
Análise da Estratégia
Período: janeiro a março/2020

SEPLANE/COPEG/SPL



Planejamento Estratégico 2016-2021
• Conhecer e analisar os resultados do 1º

trimestre/2020;

• Apresentar informes relacionados ao CNJ, TCU, TSE,
bem como o andamento das deliberações passadas;

• Deliberar sobre dificuldades e ações de contorno
propostas.

Pauta
II Reunião de Análise da Estratégia

junho/2020
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Mapa Estratégico 
do TRE-BA

2016-2021
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Perspectiva 
SOCIEDADE

Assegurar a garantia dos direitos de cidadania

Perspectiva 
PROCESSOS 
INTERNOS

Consolidar a boa imagem do TRE-BA junto à sociedade

Aumentar a celeridade e a produtividade na prestação jurisdicional

Contribuir para o combate à corrupção e à improbidade administrativa

Prestar atendimento de excelência ao público

Melhorar o desempenho dos processos organizacionais

Fortalecer a segurança do processo eleitoral

Assegurar a efetividade da comunicação interna

Perspectiva 
APRENDIZADO 

E 
CRESCIMENTO

Fomentar ações de responsabilidade social e práticas ambientais sustentáveis

Proporcionar um ambiente de trabalho saudável e seguro

Promover a melhoria da governança em gestão de pessoas

Assegurar a adoção de boas práticas de gestão

Aperfeiçoar a qualidade do gasto público

Aperfeiçoar a governança de TIC

Promover a melhoria dos serviços de TIC

O Tribunal 
possui 15 
objetivos 

estratégicos



Desempenho dos Objetivos Estratégicos
Visão geral do trimestre

13%

13%

54%

20%

janeiro a março/2020

OBJETIVOS NÃO
MEDIDOS

OBJETIVOS NÃO
ALCANÇADOS

OBJETIVOS
ALCANÇADOS

OBJETIVOS EM
ATENÇÃO

 O desempenho dos objetivos é medido a partir da
média dos resultados dos respectivos indicadores.

 Dividimos, então, em objetivos que alcançaram as
metas; que merecem atenção; que não
alcançaram os resultados desejados; e que não
foram mensurados no período.
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PERÍODO ALCANÇADOS EM 
ATENÇÃO

NÃO
ALCANÇADOS

NÃO
MEDIDOS

1º trim. 8 2 2 3

2º trim.

3 trim.



Desempenho dos Indicadores Estratégicos
Situação no 1º trimestre (janeiro a março/2020)
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38%

5%
12%

35%

10%

Percentual dos Indicadores

SATISFATÓRIA EM ATENÇÃO

CRÍTICA NÃO MENSURADA

EM CONSTRUÇÃO

Situação Parâmetros Quantidade (%)

Satisfatória Percentual de alcance da meta maior 
ou igual a 25% 15 38%

Em atenção Percentual de alcance da meta entre 
15 e 25% 2 5%

Crítica Percentual de alcance da meta 
menor ou igual a 15% 5 12%

Não 
Mensurada

Não ocorreu medição no período 14 35%

Em 
construção

Meta em construção 4 10%

TOTAL 40 100%



Indicadores Estratégicos não mensurados
1º Trimestre/2020

Grupo QTD Indicadores

Não aplicáveis em 2020 4
i14, i9CAMP, i8 SCR, 

i9NE SJU
Medidos anualmente

5 i2, i19, i21, i27, i32

Medidos semestralmente
1 i20

Não apresentaram resultados
4

i4 SCR, i5 SCR, i6 
SCR, i7 SCR

TOTAL 14
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29%

35%

7%

29%

Situação dos indicadores 
não medidos

Não aplicáveis em
2020

Medidos
anualmente

Medidos
semestralmente

Não apresentaram
resultados



Desempenho dos Projetos Estratégicos
Projetos priorizados para 2020

13%
9%

37%

41%

Andamento dos Projetos

Projetos concluídos

Problemas,
necessário ajustar o
curso de ação

Normal, conforme
planejado

Com atrasos não
considerados
críticos
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Nº PROJETO
FAROL DO 

TEMPO
p1 Melhores Práticas

P2 Capacitação Bienal de Gestores

p4 Desdobramento da Estratégia

p6.1
PQVT – Desenvolvimento, Capacitação, Valorização e Reconhecimento do 

Servidor

p6.4 PQVT – Condições Ergonômicas no Ambiente de Trabalho

p6.5 PQVT – Prevenção de Doenças e Promoção de Saúde

p7 Governança em Gestão de Pessoas

p8 Gestão por Competência

p10 Dimensionamento da Força de Trabalho

p14 Melhoracessibilidade

p16 Política de Controle de Estoque 
P18 Sistema GEORFI

p19 PLANOP

p22
Servidor 2.0 - (incorporou o p6.3 - PQVT – Aprimoramento da Comunicação 

Interna)

p24
Evolução da Maturidade dos Processos (incorporou o p6.2 – PQVT– Organização 

Humanizada do Trabalho) 
p25 Biometria na Bahia

p27.1 Justiça em Dia 1º Grau de Jurisdição

p27.2 Justiça em Dia 2º Grau de Jurisdição

p29 Ética no TRE-BA

p30 TRE-BA em Rede

p31 Fala, Cidadão!

STI/001/2020 Residência em TI



9

Apresentaremos agora o 
desempenho de cada objetivo 

estratégico, dos seus 
indicadores e projetos e, em 

seguida, traremos os informes 
e as propostas a serem 
deliberadas. Vamos lá?



Assegurar a garantia 
dos direitos de 
cidadania
PERSPECTIVA SOCIEDADE
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Indicador 1 –Taxa de atendimento às metas de cidadania
Desempenho dos indicadores relacionados a Aumentar a celeridade e a produtividade na prestação jurisdicional, Contribuir para o combate à
corrupção e à improbidade administrativa, Prestar atendimento de excelência ao público, Fortalecer a segurança do processo eleitoral e Fomentar
ações de responsabilidade social e práticas ambientais sustentáveis.

IND. NOME STATUS

i4 Taxa de congestionamento de processos judiciais (1º e 2º graus)

i5 Taxa de agilidade no julgamento (1º e 2° graus)

i6 Taxa de julgamento de processos de conhecimento(1º e 2º graus)

i7 Taxa de julgamento de processos antigos (1º e 2º graus)

i8 Taxa de julgamento dos processos de cassação de mandato eletivo (1º e 2º graus)

i9NE Taxa de julgamento de prestações de contas dos candidatos não eleitos (1º e 2º grau)

i9CAMP Taxa de julgamento de prestação contas de campanha de partidos políticos (2° grau)

i9PP Taxa de julgamento das prestações de contas de partidos políticos (1º e 2° graus)

i10 Número de ações de promoção de valores éticos

i11 Taxa de satisfação dos clientes

i12 Taxa de eleitores com cadastro biométrico

i15 Número  de adequações das instalações físicas às normas de acessibilidade

i16 Número de pessoas atingidas por ações sociais 

i17AS Número de ações socioambientais (Social) 

i17AA Número de ações socioambientais (Ambiental)
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70% 70% 70% 70%

55%

0%

20%

40%

60%

80%

1º Trim 2º Trim 3º Trim 4º Trim

2020

Meta Realizado

 22 indicadores relacionados: 2 em construção, 7 não medidos, 9 satisfatórios e 4
críticos.



Consolidar a boa imagem 
do TRE-BA junto à 

sociedade
PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
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Consolidar a boa imagem do TRE-BA

Nº IND. NOME STATUS

i2 Índice de confiança no TRE-BA

i3 Número de entrevistas agendadas com fontes do TRE-BA

i34 Promoção de campanha de esclarecimento sobre o processo eleitoral 
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 

0

2

4

6

1º tri 2º tri 3º tri Final

Desempenho do objetivo no 
trimestre

Satisfatório Em atenção Crítico Não mensurado

STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

Não há projetos 
previstos para 

2020



Situação por indicador

INDICADOR 2 - Índice de confiança no TRE-BA  
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70% 70% 70% 70%

0%

20%

40%

60%

80%

1º Trim 2º Trim 3º Trim 4º Trim

2020

Meta Realizado

 Segundo a OUV, a pesquisa está prevista para depois das eleições. 



Situação por indicador

INDICADOR 3 – Número de entrevistas   
agendadas com o TRE-BA
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INDICADOR 34 – Promoção de campanha de 
esclarecimento sobre o processo eleitoral 

(Meta Específica da Justiça Eleitoral n.º 1/2020)

 Meta em construção no 1º trimestre, pois 
aguardava disponibilização do Glossário pelo TSE.

 Ao final do 1° quadrimestre, divulgado o Glossário, 
verificaram-se os  alcances antecipados da Meta 
Específica 1/2020 e da meta anual do indicador.

250 250 250 250
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0

50

100

150

200

250

1º Trim 2º Trim 3º Trim 4º Trim

2020

Meta Realizado

 ASCOM/GABPRE informa que resultado está dentro do previsto: período da 
aferição, biometria no interior e com melhores condições, meta anual leva em 
conta as eleições.



INFORMES
 Alcance antecipado da Meta Específica 1/2020 - Promover campanhas voltadas ao

eleitor para ampliar o conhecimento sobre o funcionamento do processo eleitoral.

Resultado do 1º quadrimestre informado ao TSE em 22/05/2020, tendo o TRE-BA
respondido positivamente a 4 das 5 perguntas avaliativas, perfazendo 80 pontos e
superando a pontuação mínima (70) - SEI 0061352-70.2020.6.05.8000; ASCOM/EJE/OUV.

P1) O Tribunal possui Plano Específico que vise à promoção de ações relacionadas à meta? SIM (10)

P2) O Tribunal executou 70% das ações planejadas para 2020, a que se refere a pergunta P1? NÃO (0/20)

P3) O Tribunal promoveu ações de aproximação com a sociedade nas redes sociais? SIM 10 (10)

P4) O Tribunal promoveu ações de esclarecimento sobre a segurança da urna eletrônica e do processo eleitoral? SIM
(40)

P5) O Tribunal promoveu ações para esclarecer ao eleitor sobre o efeito do voto nulo, branco e abstenção na eleição?
SIM (20)
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INFORMES
 Alcance antecipado da Meta Específica 2/2020 – Fomentar a participação feminina no

processo eleitoral.

Resultado do 1º quadrimestre informado ao TSE em 22/05/2020, tendo o TRE-BA respondido
positivamente a 4 das 5 perguntas avaliativas – 80 pontos, superando a pontuação mínima
(70) - SEI 0061352-70.2020.6.05.8000; Comissão de Participação Feminina.

P1) O Tribunal possui Plano de Trabalho que vise à promoção de ações relacionadas à meta? SIM (10)

P2) O Tribunal executou 70% das ações planejadas para 2020, a que se refere a pergunta P1? NÃO (0/20)

P3) O Tribunal promoveu ações sobre a participação feminina no processo eleitoral nas redes sociais? SIM (20)

P4) O Tribunal promoveu ações de educação eleitoral que versem sobre a participação da mulher na política? SIM (40)

P5) O Tribunal disponibilizou material, tais como: cartilhas sobre educação jurídica e eleitoral, vídeos, podcasts, etc, que versem
sobre a participação da mulher na política? SIM (10)

 Ranking da Transparência: envio das respostas ao CNJ em 21/05/2020.
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Aumentar a celeridade e a 
produtividade na 
prestação jurisdicional
PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
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Aumentar a celeridade e a produtividade na prestação jurisdicional

Nº IND. NOME STATUS

i4 Taxa de congestionamento de processos judiciais - 1º grau

i4 Taxa de congestionamento de processos judiciais - 2º grau

i5 Taxa de agilidade no Julgamento - 1º grau

i5 Taxa de agilidade no Julgamento - 2º grau

i6 Taxa de julgamento de processos de conhecimento - 1º grau (Meta Nacional 1/CNJ)

i6 Taxa de julgamento de processos de conhecimento - 2º grau (Meta Nacional 1/CNJ)

i7 Taxa de julgamento de processos antigos - 1º grau (Meta Nacional 2/CNJ)

i7 Taxa de julgamento de processos antigos - 2º grau (Meta Nacional 2/CNJ)

19

Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 

p27.1. Projeto Justiça em Dia 1º grau

p24. Projeto Evolução da Maturidade dos Processos

STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

0

2

4

6

1º tri 2º tri 3º tri Final

Desempenho do objetivo no 
trimestre

Satisfatório Em atenção Crítico Não mensurado

p27.2. Projeto Justiça em Dia 2º grau



INFORMES
 Os indicadores i4, i5, i6 e i7 não puderam ser medidos no 1º grau em virtude de dificuldades

para extração dos dados, decorrentes da migração de processos do SADP para o PJe.

 Alcance antecipado da Meta Nacional 2/2020 e do i7 no 2º grau: Julgar 90% dos processos
distribuídos até 31/12/2018. Resultado: 99,78%.

 Posição de destaque na produtividade semanal dos trabalhos realizados em razão da
pandemia, conforme monitoramento do CNJ.

ANDAMENTO DAS DELIBERAÇÕES OCORRIDAS NA I RAE 2020:

 Priorização da designação dos novos membros do Comitê Gestor Regional de Priorização do 1º
Grau (SEI n.º 0047813-37.2020.6.05.8000): Em 02/06/2020, autos na SGP para providências
relativas às eleições de 2 (dois) juízes eleitorais e de 2 (dois) servidores, com seus suplentes,
mediante votação direta a partir de lista de inscrição. Pendentes também indicações por parte
da AMAB e do SINJUFE-BA

 Ações voltadas ao julgamento do acervo no 1º Grau com foco nas metas, nos resultados e nos
processos de eleição: Segundo a SCR, esforços têm sido envidados para a redução do estoque
processual, notadamente dos feitos pertinentes às metas, bem como ações voltadas ao
macro e micro processo eleitoral (SEI n.º 0048850-02.2020.6.05.8000).
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Contribuir para o combate à 
corrupção e à improbidade 

administrativa
PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
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Contribuir para o combate à corrupção e à improbidade administrativa

Nº IND. NOME STATUS

i8 Taxa de julgamento dos processos de cassação de mandato eletivo - 1º grau 
(Meta Nacional 4/2019)

i8 Taxa de julgamento dos processos de cassação de mandato eletivo - 2º grau 
(Meta Nacional 4/2019)

i9CAMP Taxa de julgamento de prestação de contas de campanha de partidos políticos -
2º grau

i9NE Taxa de julgamento de prestações de contas de candidatos não eleitos - 1º grau

i9NE Taxa de julgamento de prestações de contas de candidatos não eleitos - 2º grau

i9PP Taxa de julgamento das prestações de contas de partidos políticos - 1º grau

i9PP Taxa de julgamento das prestações de contas de partidos políticos - 2º grau

i10 Número de ações de promoção de valores éticos
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

p29. Projeto Ética no TRE-BA

p27.1. Projeto Justiça em Dia 1º grau

p27.2. Projeto Justiça em Dia 2º grau

p24. Projeto Evolução da Maturidade dos Processos

0

2

4

6

1º tri 2º tri 3º tri Final

Desempenho do objetivo no 
trimestre

Satisfatório Em atenção Crítico Não mensurado



Situação por indicador

INDICADOR 8 -Taxa de julgamento dos processos de 
cassação de mandato eletivo - 1º grau 

Meta Nacional n.º 4/2020 inaplicável ao 1º grau
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INDICADOR 8 - Taxa de julgamento dos processos 
de cassação de mandato eletivo - 2º grau 

Meta Nacional n.º 4/2020 atingida desde 2019

90% 90% 90% 90%

100%

0%

30%

60%

90%

1º Trim 2º Trim 3º Trim 4º Trim

2020

Meta Realizado



Situação por indicador

INDICADOR 9CAMP – Taxa de julgamento de 
prestação de contas de campanha de partidos 

políticos - 2º grau

Inaplicável em 2020
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INDICADOR 9NE – Taxa de julgamento de 
prestações de contas de candidatos não eleitos - 1º 

grau

Meta em construção

INDICADOR 9NE – Taxa de julgamento de 
prestações de contas de candidatos não eleitos - 2º 

grau

Inaplicável em 2020



Situação por indicador

INDICADOR 9PP – Taxa de julgamento das 
prestações de contas de partidos políticos - 1º grau

Meta em construção

Adicionar um rodapé 25

INDICADOR 10 – Número de ações de promoção 
de valores éticos

INDICADOR 9PP – Taxa de julgamento das 
prestações de contas de partidos políticos - 2º grau

100% 100% 100% 100%

80%
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20%

40%

60%

80%

100%

1º Trim 2º Trim 3º Trim 4º Trim

2020

Meta Realizado

2 2 2 2

0
0

1

2

1º Trim 2º Trim 3º Trim 4º Trim

2020

Meta Realizado

Segundo a Comissão de Ética, dificuldades em razão da
mudança de lotação da sua Presidente (Secretária de Gestão
de Pessoas) e efeitos do distanciamento social em virtude da
pandemia. No entanto, entende plenamente possível o
alcance da meta anual.



INFORMES
 Na 1ª Reunião Preparatória do Encontro Nacional do Judiciário, ocorrida em 25/05/2020, o CNJ

avaliou que o macrodesafio Combate à corrupção e à improbidade administrativa foi o menos
priorizado pela JE entre 2015 e 2019, sem que, p. ex., nenhum Eleitoral tivesse alcançado a
Meta Nacional 4/2019 (julgar 90% dos processos Eleições 2016 e 75% dos processos Eleições
2018 que pudessem importar perda de mandato).

- Reformulada para contemplar apenas processos das Eleições Gerais 2018, a Meta 4/2020 -
Julgar 90% dos processos referentes às eleições de 2018 que possam importar na perda de
mandato - foi antecipadamente atingida pelo TRE-BA, com julgamento de 100% desses feitos
ainda em 2019.

ANDAMENTO DAS DELIBERAÇÕES OCORRIDAS NA I RAE 2020

 Instituição de grupo de estudos, composto por representantes das Zonas, SJU, SPL/COPEG,
SEP, SCR e STI, para encontrar uma forma de medir o i9NE e i9PP no 1º grau (SEI n.º 0048850-
02.2020.6.05.8000): Em 02/06/2020, todas as unidades envolvidas indicaram membros,
aguardando-se constituição do grupo pela Administração.
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Prestar atendimento de 
excelência ao público

PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
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Prestar atendimento de excelência ao público

Nº IND. NOME STATUS

i11 Taxa de satisfação dos clientes
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 

STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

p31. Fala, Cidadão!

p30. TRE-BA em Rede

0

2

4

6

1º tri 2º tri 3º tri Final

Desempenho do objetivo no 
trimestre

Satisfatório Em atenção Crítico Não mensurado

 5.389 respostas, sendo 5.018 que responderam bom ou ótimo



Fortalecer a segurança 
do processo eleitoral
PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
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Prestar atendimento de excelência ao público

Nº IND. NOME STATUS

I12 Taxa de eleitores com cadastro biométrico
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 

STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

p25. Projeto Biometria na Bahia

 Com o encerramento das atividades do
projeto Biometria na Bahia em fevereiro
de 2020, e com a biometrização de 100%
do eleitorado regular, o Conselho de
Governança considerou que o Objetivo
Estratégico, nos moldes concebidos, foi
antecipadamente atingido no ciclo
2016-2021 (I RAE 2020) .



Melhorar o desempenho 
dos processos 

organizacionais
PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
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Melhorar o desempenho dos processos organizacionais

Nº IND. NOME STATUS

I13 Taxa de processos organizacionais no nível 3 de maturidade
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 

STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

p24. Projeto Evolução da Maturidade dos Processos

0

2

4

6

1º tri 2º tri 3º tri Final

Desempenho do objetivo no 
trimestre

Satisfatório Em atenção Crítico Não mensurado

STI/001/2020 Residência em TI (Novo; 2020.1)



DELIBERAÇÕES
Quanto ao p24. Projeto Evolução da Maturidade dos Processos (SEI 0056501-

90.2017.6.05.8000), considerando exigências do TCU e indicação, pelas áreas, dos
processos-chave a serem priorizados para consultoria em gestão de riscos, a gerência
(SEGEPRO/COPEG) propõe sejam efetivamente mapeados e melhorados os seguintes
processos em 2020:

- Processo de Gestão da Execução da Estratégia (COPEG/SPL);
- Processo de Prestação de Informações pela Ouvidoria (OUV) ;
- Processo de Julgamento de Prestação de Contas Anuais Partidárias - 2º Grau (SJU, SEP e

ASJUIZs).
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Assegurar a efetividade 
da comunicação interna
PERSPECTIVA PROCESSOS INTERNOS
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Assegurar a efetividade da comunicação interna

Nº IND. NOME STATUS

i14 Taxa de satisfação do público interno com as informações 
institucionais disponibilizadas 

(ANOS NÃO ELEITORAIS)
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 
STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

p22. Projeto Servidor 2.0

0

2

4

6

1º tri 2º tri 3º tri Final

Desempenho do objetivo no 
trimestre

Satisfatório Em atenção Crítico Não mensurado

 Aprovada sua fusão com o p6.3 Aprimoramento da
Comunicação Interna (III RAE 2019)

 Aguarda apresentação do PGP, prevista para 2019.2

 2 pedidos de prorrogação do prazo inicial

 Unidade responsável: ASCOM/GABPRE



Fomentar ações de 
responsabilidade social e práticas 
ambientais sustentáveis

PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO
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Fomentar ações de responsabilidade social e práticas ambientais sustentáveis

Nº IND. NOME STATUS

i15 Número de adequações das instalações físicas às normas de acessibilidade

i16 Número de pessoas atingidas por ações sociais

i17AS Número de ações sociais

i17AA Número de ações ambientais
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 

STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

p.14 Projeto MelhorAcessibilidade

0

2

4

6

1º tri 2º tri 3º tri Final

Desempenho do objetivo no 
trimestre

Satisfatório Em atenção Crítico Não mensurado



Situação por indicador

INDICADOR 15 - Número de adequações das 
instalações físicas às normas de acessibilidade

38

INDICADOR 16 - Número de pessoas atingidas por 
ações sociais
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Obras parciais passaram a ser computadas (I RAE
2020), o que deverá facilitar o alcance da meta anual.

Não houve manifestação da SGA.

Segundo a EJE, reflexos do distanciamento
social imposto pela pandemia, sendo
necessário fomentar mais ações virtuais.

Segundo a SGP, a contribuição do Menor
Cidadão já atinge os 100% pretendidos (20
estagiários nos cartórios da capital).



Situação por indicador

INDICADOR 17AS – Número de ações sociais
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INDICADOR 17AA – Número de ações 
ambientais
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Segundo EJE e SGP, reflexos do distanciamento social imposto pela pandemia. Para a EJE, necessário fomentar mais
ações virtuais. Para a SGP, necessária maior disponibilidade de salas de treinamento e maior participação de servidores
externos à COEDE/SEREDE como facilitadores, ressaltando que os estagiários do Menor Cidadão foram admitidos em
março, inviabilizando maior número de ações por conta da pandemia.



Proporcionar um 
ambiente de trabalho 
saudável e seguro
PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO
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Proporcionar um ambiente de trabalho saudável e seguro

Nº IND. NOME STATUS

i18 Índice de implementação de qualidade de vida no trabalho
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 

STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

p6.1. – PQVT - Desenvolvimento, Capacitação,
Valorização e Reconhecimento do Servidor

p6.5 – PQVT - Prevenção de Doenças e Promoção de
Saúde

p6.4. PQVT - Condições Ergonômicas no Ambiente de
Trabalho

p24. Projeto Evolução da Maturidade dos Processos
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Desempenho do objetivo no 
trimestre

Satisfatório Em atenção Crítico Não mensurado

 Aguarda conclusão do Plano Anual de Projetos e Ações do PQVT pela SGP, que servirá de
base para a medição do indicador, cuja meta 2020 é implementar pelo menos 60% dessas
ações.



INFORMES
ANDAMENTO DAS DELIBERAÇÕES OCORRIDAS NA I RAE 2020:

 Tramitação prioritária de todos os expedientes e processos relacionados ao Programa de
Qualidade de Vida no Trabalho (PQVT):

- Apresentação e início de execução do Plano Anual de Projetos e Ações (SEI n.º 0056869-
02.2017.6.05.8000): Segundo a SGP, o referido Plano está em fase de conclusão, o que permitirá a
medição do indicador i18. Em 02/06/2020, autos na SGP/COEDE para providências.

- Designação de membros para o Comitê de Gestão de Pessoas (SEI n.º 0053722-31.2018.6.05.8000):
Não houve magistrados inscritos, apesar de ter sido publicado edital à época. Em 02/06/2020,
autos na SEP/COJAP para decisão.

- Revisão do Desdobramento da Estratégia na SGP (SEI n.º 0054692-31.2018.6.05.8000): Aprovada
pela DG e homologada pela Presidência. Em 02/06/2020, autos na SEP/COJAP para edição da
Instrução Normativa correspondente. Tramita, nos mesmos autos, pedido de priorização de
sistema que possibilite a medição de indicador relacionado à rotatividade de servidores, com
tratativas entre SGP e STI.
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Promover a melhoria da 
governança em gestão de 

pessoas
PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO

43



Promover a melhoria da governança em gestão de pessoas

Nº IND. NOME STATUS

i19 Taxa de satisfação e motivação do servidor

i20 Taxa de governança em gestão de pessoas
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 

STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

p7. Governança em Gestão de Pessoas

p8. Gestão por Competência

p10. Dimensionamento da Força de Trabalho (DFT)

p1. Melhores Práticas
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Desempenho do objetivo no 
trimestre

Satisfatório Em atenção Crítico Não mensurado

 Segundo a SGP, a pesquisa do i19 está prevista para junho/2020.

 i20 tem medição semestral.



Assegurar a adoção de 
boas práticas de gestão
PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO
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Assegurar a adoção de boas práticas de gestão

Nº IND. NOME STATUS

i21 Taxa de alinhamento das unidades à estratégia organizacional

i22 Número de ações de gestão de riscos
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 

STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

p4. Desdobramento da Estratégia

p1. Melhores Práticas
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Satisfatório Em atenção Crítico Não mensurado

p2. Capacitação Bienal de Gestores
(NOVO; 2020.1)



INFORMES

 Suspensão do Levantamento de Governança do TCU em 2020.

 Prêmio CNJ de Qualidade 2020.
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Aperfeiçoar a qualidade 
do gasto público

PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO
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Aperfeiçoar a qualidade do gasto público

Nº IND. NOME STATUS

i23 Taxa de adequação ao Plano Anual de Contratações (PLANCONT)

i25 Aderência da execução ao planejamento orçamentário

i30 Taxa de execução financeira

i32 Taxa de Alcance das metas do PLS 2018-2021
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 

STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:

p.18 Projeto Sistema GEORFI

p.19 Projeto PLANOP

 i30: 19,72% no 1º trimestre, sendo a meta anual 94%.

 I32: medição anual.

p16. Política de Controle de Estoque

(NOVO; 2020.2)
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DELIBERAÇÕES E INFORMES

 Quanto ao p19 PLANOP (2019.2 a 2020.2), a gerência (COORC/SOF) propõe revisão da
ficha do projeto, modificando seu nome e ampliando o escopo, a fim de elaborar o
Programa de Qualificação do Plano, Orçamento e Gasto (PROQuali) do TRE-BA.

 Referendar a 2ª Revisão do PLS, aprovada pelo Comitê Gestor do PLS e homologada
pela Presidência (Portaria n.° 118/2020; DJE 01/04/2020; SEI n.º 0051174-
96.2019.6.05.8000), conforme art. 13, §4º, da Res. Adm. TRE-BA n.º 27/2018.

ANDAMENTO DAS DELIBERAÇÕES OCORRIDAS NA I RAE 2020:
 Elevação dos projetos de obras com valores acima de R$330.000,00 (trezentos e

trinta mil reais) à categoria de projetos estratégicos: SEGOVE/COPEG e COMANP/SGA
alinharam a sistemática de monitoramento desses projetos. Aguarda-se a criação dos
processos correspondentes pela COMANP/SGA (SEI n.º 0048850-02.2020.6.05.8000).
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Aperfeiçoar a 
governança de TIC
PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO

51



Aperfeiçoar a governança de TIC

Nº IND. NOME STATUS

i27 Evolução do índice de governança de TIC do TRE-BA

i28 Número de normas de segurança da informação instituídas
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 
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Desempenho do objetivo no 
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Não há projetos 
previstos para 

2020

 i27: medição anual (Questionário iGovTIC-Jud, do CNJ).



INFORMES

ANDAMENTO DAS DELIBERAÇÕES OCORRIDAS NA I RAE 2020:
Confecção de Plano de Ação para evolução dos resultados no questionário iGovTIC-

Jud, a ser apresentado pelo Comitê de Governança de Tecnologia da Informação e
Comunicação (CGovTIC) até março/2020: Não houve manifestação a esse respeito no
SEI n.º 0048850-02.2020.6.05.8000.
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Promover melhoria dos 
serviços de TIC
PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO
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Promover a melhoria dos serviços de TIC

Nº 
IND.

NOME STATUS

i29 Taxa de cumprimento das metas do PETI
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Visão geral - indicadores e projetos que compõem esse objetivo 
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STI/001/2020 Residência em TI (Novo; 2020.1)

STATUS DOS PROJETOS ASSOCIADOS:



Situação por indicador

INDICADOR 29 -Taxa de cumprimento das metas do 
PETI
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Segundo a STI, apenas 1 dos seus 10 indicadores setoriais foi mensurado no período: i1-Índice de atingimento de metas
de disponibilidade de serviço, que alcançou resultado de 100%.

Os demais indicadores são medidos semestralmente ou anualmente, o que compromete o desempenho do i29 no 1º
trimestre.



INFORMES
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 Lançamento da Base Nacional de Dados Processuais do Poder Judiciário (DataJud).

ANDAMENTO DAS DELIBERAÇÕES OCORRIDAS NA I RAE 2020
 Implementação do Sistema de Gerenciamento de Eleições (SGIE): Segundo a STI,

mantido contato com o desenvolvedor da solução (TRE-TO) e com o TRE-PI. Diante da
complexidade, o CGovTIC decidiu pela contratação de mão de obra temporária com
vistas à implantação. Providências sendo tomadas junto à CTIS para a admissão (SEI
n.º 0048850-02.2020.6.05.8000).

 Implementação de novas ferramentas de gestão para o controle do acervo
processual: Segundo a STI, a solução Atena/Temis foi implantada pela SEBDA. As áreas
de negócio (SJU e SCR), com apoio da COPEG/SPL, estão avaliando e tratando de
ajustes com o TRE-RO. Caso restem solicitações de relatórios ou consultas não
fornecidas pelo sistema, estas serão desenvolvidas pela SEBDA (SEI n.º 0048850-
02.2020.6.05.8000).



Obrigado
SEPLANE/COPEG/SPL

seplane@tre-ba.jus.br

TRE-BA
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