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1. APRESENTACAO

A Secretaria de Auditoria Interna (SAU) do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia (TR_E\"\A\
apresenta seu Plano Estratégico Setorial (PES), instituido pela Instrucdo Normativa -n.°—
03/2021, resultante da execucéo do projeto “Desdobramento da Estratégia” na unidade (SEI'n®
0054691-46.2018.6.05.8000), ora alinhado ao Plano Estratégico Institucional (PEI) 2021-2026,
instituido pela Resolucdo Administrativa n.° 18/2021.

Este documento visa a estabelecer e acompanhar as acdes e iniciativas da SAU com vistas a
contribuir para 0s objetivos estratégicos de Aperfeicoar a Governanca e a Gestdo
Administrativa e de Melhorar a Comunicacdo Administrativa.

O Desdobramento da Estratégia’ compds o rol de projetos estratégicos do TRE-BA no ciclo
2016-2021 e estava associado ao objetivo estratégico Assegurar a ado¢ao de boas préticas de
gestao. A iniciativa definiu objetivos, indicadores, metas e iniciativas setoriais que contribuiriam
com o0s objetivos estratégicos institucionais, promovendo o alinhamento da Estratégia nas
secretarias, coordenadorias ndo vinculadas a secretarias e zonas eleitorais do TRE-BA, de
modo que as unidades pudessem visualizar com mais clareza sua contribuicdo para a
Estratégia Institucional e atuassem em sintonia com os resultados desejados.

De maneira participativa, foram realizadas pesquisa interna com os (as) servidores (as) da
unidade, e entrevistas com os (as) gestores (as), a fim de captar suas percepcdes sobre as
contribuicdes da unidade para a Estratégia, bem como sobre os principais desafios a serem
enfrentados pela area.

Paralelamente, foram mapeadas as principais diretrizes e orientacfes dos 6rgdos de controle
externo (TCU, CNJ, TSE), bem como as recomendacdes internas de auditoria. Dessa forma,
foram pesquisados os direcionadores internos e externos que poderiam impactar o
planejamento das unidades.

Na sequéncia, os dados obtidos foram trabalhados em oficina presencial, na qual gestores
(as) e servidores (as) da area debateram proposicdo de objetivos de contribuicdo e de
indicadores setoriais. Em seguida, em reunides com os (as) gestores (as), foram definidas
metas e iniciativas para cada indicador criado, concebendo, assim, o alinhamento da
Estratégia na unidade. Entdo, a SPL/COPEG consolidou o Painel de Contribuicdo, o qual fora
validado pelo gestor maximo da area, aprovado pela Diretoria-Geral e homologado pela
Presidéncia.

Por fim, a SPL/COPEG confeccionou o Plano Estratégico Setorial da unidade e apresentou
aos gestores envolvidos a Sistematica de Monitoramento.

Considerando o monitoramento do PES 2020-2021 da unidade de Auditoria Interna (SEI
0011106-36.2021.6.05.8000), e considerando que suas principais atribuicbes ndo foram
impactadas pelas reestruturacdes decorrentes da Resolucdo Administrativa n.° 4/2021 e da
Resolucdo Administrativa n® 26/2022, a esséncia do Plano anterior foi preservada e seus
objetivos de contribuicao foram reenquadrados dentre os objetivos estratégicos do ciclo 2021-
2026. ,,?/



https://www.tre-ba.jus.br/o-tre/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2016-2021/arquivos/pei-coaud/tre-ba-instrucao-normativa-03-2021-coaud/rybena_pdf?file=https://www.tre-ba.jus.br/o-tre/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2016-2021/arquivos/pei-coaud/tre-ba-instrucao-normativa-03-2021-coaud/at_download/file
https://www.tre-ba.jus.br/o-tre/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2016-2021/arquivos/pei-coaud/tre-ba-instrucao-normativa-03-2021-coaud/rybena_pdf?file=https://www.tre-ba.jus.br/o-tre/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2016-2021/arquivos/pei-coaud/tre-ba-instrucao-normativa-03-2021-coaud/at_download/file
https://www.tre-ba.jus.br/o-tre/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2021-2026/arquivos/tre-ba-plano-estrategico-institucional-2021-2026/rybena_pdf?file=https://www.tre-ba.jus.br/o-tre/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2021-2026/arquivos/tre-ba-plano-estrategico-institucional-2021-2026/at_download/file
https://www.tre-ba.jus.br/legislacao/compilada/resolucao/2021-1/resolucao-administrativa-ndeg-18-de-28-de-junho-de-2021
https://www.tre-ba.jus.br/o-tre/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2016-2021/arquivos/pei-coaud/tre-ba-sistematica-de-monitoramento-coaud/rybena_pdf?file=https://www.tre-ba.jus.br/o-tre/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2016-2021/arquivos/pei-coaud/tre-ba-sistematica-de-monitoramento-coaud/at_download/file
https://www.tre-ba.jus.br/legislacao/compilada/resolucao/2021-1/resolucao-administrativa-no-4-de-12-de-abril-de-2021
https://www.tre-ba.jus.br/legislacao/compilada/resolucao/2022/resolucao-administrativa-ndeg-26-de-09-de-setembro-de-2022
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O Plano Estratégico Setorial ndo € um documento estatlco podendo a unldade,,' ter
sugerir sua adequagdo, inclusdo ou exclusdo dos indicadores setoriais a qualquer méﬁﬁé (o}
sendo esse monitoramento periédico imprescindivel para o melhoramento da consm}’é@‘g“_
estratégica, o aumento na eficiéncia dos processos de trabalho e a definicdo de prlorldé\&}e\s (\?az
seara tatico-operacional.

1 : ~ . . L . . . .
Para que a corporacdo agregue valor ao seu conjunto de unidades finalistas e de apoio, ela precisa alinhar essas unidades

para criar sinergia. Esse € o coragéo da estratégia organizacional, definir como a corporagédo agrega valor. (KAPLAN e
NORTON; 2006). .




2. DIRECIONADORES DA SAU

Missao

\ ~
Aumentar e proteger o valor organizacional, auxiliando a gestédo a alcancar os seus objefn[o\s;
com adocgdo de abordagem sistematica para a avaliacdo e melhoria da eficacia, eficiéncia,
efetividade e economicidade dos processos de governanca corporativa, de gestdo, de
gerenciamento de riscos e de controle, de forma a contribuir para a boa e regular utilizacao
dos recursos publicos sob a sua guarda.

Visao
Ser reconhecida como uma unidade de auditoria interna de exceléncia, atuando como parceiro

estratégico na promocao de boas praticas de gestéo e no fortalecimento do controle interno do
TRE-BA.

Negocio

A unidade de auditoria do TRE-BA realiza atividades de avaliacdo e consultoria com o objetivo
de adicionar valor e melhorar as operagfes da organizagéo, auxiliando no alcance de objetivos
estratégicos e melhorando a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controle e
governanca corporativa.

Valores

Etica: Conduzir os trabalhos de auditoria com integridade, confidencialidade e respeito as
normas profissionais.

Independéncia: Atuar de forma isenta e objetiva, garantindo que as auditorias sejam
conduzidas com imparcialidade.

Transparéncia: Prover informacdes claras e precisas, que apoiem a gestdo na tomada de
decisdes.

Aprendizagem continua: Estimular o desenvolvimento e a capacitacdo da equipe,
incentivando a atualizacdo constante de habilidades e conhecimentos.

Comprometimento: Demonstrar dedicagdo nos trabalhos da auditoria, promovendo a
gualidade, o profissionalismo e o cumprimento das metas estabelecidas.




3. MAPA DE CONTRIBUICAO DA SAU
@ e @

@ o) ® (o}

FORTALECER A RELAGAO INSTITUCIONAL COM A
SOCIEDADE

PRESTAR SERVICO DE QUALIDADE AO PUBLICO FOMENTAR A EDUCACAO PARA A CIDADANIA

AUMENTAR A AGILIDADEE A COMBATER A CORRUPGAO, A APERFEICOAR A MELHORAR A PROMOVER A
PRODUTIVIDADE NA IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA GOVERNANCA E A GESTAO COMUNICACAO SUSTENTABILIDADE
PRESTACAO JURISDICIONAL E OS ILICITOS ELEITORAIS ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA AMBIENTAL
4 N 4
FOMENTAR A REGULARIDADE ESTREITAR A RELACAO DE
DOS PROCESSOS INTERNOS E A COOPERACAO ENTRE AS
ADOGAO DE BOAS PRATICAS DE UNIDADES CLIENTES E
GESTAO PELO TRE-BA ) \_ AUDITORES INTERNOS
4 N '4 -,
Taxa de encaminhamentos Taxa de avaliacdo da qualidade
homologados implementados dos trabalhos de Auditoria
pela gestéo Interna
. v - v
INTENSIFICAR O USO DE
TECNOLOGIAS PARA
AUTOMAGAO E
PADRONIZACAO DE PROCESSOS
DE TRABALHO
\ J
Y
Taxa de solugdes de automacgdo
implementadas
7

APRIMORAR A GESTAO DE PESSOAS PROMOVER A MELHORIA CONTINUA APERFEICOAR A GESTAO

DA GOVERNANCA E DA GESTAO DE TIC ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

DESENVOLVER AS COMPETENCIAS
DOS AUDITORES INTERNOS

Taxa de aprimoramento dos auditores
internos




O Plano Estratégico Setorial da SAU para 2022-2026 encontra-se alinhado ao PEI
do TRE-BA 2021-2026, por meio dos seguintes Objetivos Estratégicos:

3.1 QUANTO A PERSPECTIVA DE PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Melhorar a
comunicagéao
administrativa

Aperfeigoar a
Governancae a
Gestéo
Administrativa

Aprimorar a Gestéo
de Pessoas

OBJETIVOS DE
CONTRIBUICAO

Estreitar arelacéo
de cooperagao
entre as unidades
clientes e
auditores internos

Fomentar a
regularidade dos
processos
internos e a
adocéo de boas
préaticas de
gestao pelo TRE-
BA

Intensificar o
uso de
tecnologias para
automacdo e
padronizagao de
processos de
trabalho

Desenvolver as
competéncias
dos auditores

DESCRICAO DO
OBJETIVO DE
CONTRIBUICAO
Obter feedback dos
clientes de auditoria e
outros interessados com
o0 objetivo de identificar
oportunidades de
aprimoramento do
processo de auditoria,
elevando o nivel de
satisfacdo dos clientes e
auditores internos

Fomentar a regularidade dos
processos internos e a ado¢ao
de boas praticas de gestdo no

TRE-BA, mediante
encaminhamentos decorrentes
de auditorias internas,
monitorando/acompanhando
suas implementacdes

Fomentar a automacéao e
padronizacéo dos processos
de trabalho da auditoria,
mediante uso de ferramentas
tecnoloégicas

Promover capacitacéo dos
auditores internos, com énfase
nos treinamentos de
automacao e uso de

INDICADORES

Taxa de avaliacéo da

qualidade dos

trabalhos de Auditoria

Interna

Taxa de
encaminhamentos
homologados
implementados pela
gestao

Taxa de solucgbes de

automacao
implementadas

Taxa de
aprimoramento dos
auditores internos

internos .
tecnologias
3.2 INDICADORES, METAS E INICIATIVAS
OBJETIVO DE
CONTRIBUICAO INDICADORES META INICIATIVAS
- Desenvolver Plano de

Taxa de avaliacéo da
qualidade dos
trabalhos de Auditoria
Interna.

Estreitar a relacéo
de cooperacéao
entre as unidades
clientes e
auditores internos

Meta 2022: 65% Comunicacgédo, prevendo a

divulgacdo de atividades,
projetos e acdes da SAU;

Meta 2023: 67,5%

- Promover reunioes




Meta 2024: 70%

Meta 2025: 72,5%

Meta 2026: 75%

periddicasentre auditores
e unidades auditadas para

alinhamento de
expectativas;

- Atualizar o Projeto
“Auditoria é mais
parceria”;

- Revisar o questionario
do Programa de
Qualidade e Melhoria dos
Trabalhos de Auditoria
Interna.

Fomentar
aregularidade dos
processos
internos e a
adocao de boas
préaticas de gestéo
pelo TRE-BA

Taxa de
encaminhamentos
homologados
implementados
pela gestao

Meta 2022: 71,5%

Meta 2023: 65%

Meta 2024: 67,5%

Meta 2025: 72,5%

- Incluir no PAA 2025
horas para estruturar e
efetivar o processo de
acompanhamento das
recondacbes pendentes;

- Realizar reuniées
internas para depurar o
banco de recomendacdes;

- Definir fluxo e normativo

para 0 processo de
acompanhamento das
recomendacoes;

- Realizar reunibes com
0s gestores para
apresentar dados
estatisticos das

implementacbes e para
discutir possiveis medidas
saneadoras;

- Dar publicidade ao painel
de Bl da Auditoria.

Meta 2026: 75%

Intensificar o uso
de tecnologias
para automacéo e
padronizagéo de
processos de
trabalho

Taxa de solugbes
de automacéao
implementadas

Meta 2025 : 100%

- Aperfeicoar o painel de BI
contendo as -
recomendacdes de auditoria

Meta 2026: 100%

interna

Desenvolver as
competéncias dos
auditores internos

Taxa de
aprimoramento dos
auditores internos

Meta 2025 : 70%

- Prever no PAC - Aud o
desenvolvimento
profissional continuo, com

Meta 2026: 80%

foco em habilidades
técnicas e comportamentais;

- Promover a participacao




dos auditores em cursos e
eventos relevantes para a
auditoria interna.

As iniciativas ndo possuem carater vinculativo, pois podem variar conforme as
circunstancias e a unidade possui autonomia para adapti-las, com vistas ao
atingimento das metas.
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4. LISTA DOS INDICADORES SETORIAIS NN
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i1 |Taxa de avaliacdo da qualidade dos trabalhos de Auditoria Interna

i2 | Taxa de encaminhamentos homologados implementados pela gestao

i3 | Taxa de solugbes de automacédo implementadas

i4 | Taxa de aprimoramento dos auditores internos




Ficha detalhada do indicador setorial

INDICADOR i1: Taxa de avaliacdo da qualidade dos trabalhos de Auditoria Interna

Objetivo Estratégico: Melhorar a comunicacdo administrativa

Perspectiva: PROCESSOS INTERNOS

Objetivo de Contribuicao: Estreitar a relacdo de cooperacao entre as unidades
clientes da SAU e auditores internos

O que mede

Nivel de satisfacdo das unidades clientes e dos préprios auditores internos com os trabalhos de Auditoria Interna

Para que medir

Avaliar a qualidade dos trabalhos de Auditoria Interna realizados, com vistas a elevar o nivel de satisfacdo de clientes e
de auditores internos

Quem mede Secretaria de Auditoria Interna (SAU)
Quando medir |A cada acéo fiscalizatoria encerrada
Onde medir Pesquisa de qualidade - Questionario de avaliacdo continua (equipe de auditoria, supervisor, auditado/consulente)

aplicado ao final de cada trabalho

Como medir

AC=(ACequip+ACsuperv+ACuaud/ucon)/3 (formula constante do Programa de Qualidade e Melhoria - SEI n°® 0016985-
24.2021.6.05.8000)

Historico Meta 2020: Elaborar pesquisa de qualidade, dirigida as unidades clientes da Auditoria Interna e também aos auditores
Meta 2021: Aplicar e tabular pesquisa de qualidade (Pesquisa ndo aplicada em 2021)
Meta 2022: 65% (Resultado: 90,89%)
Meta 2023: 67,5% (Resultado: 91,84%)
Meta Meta 2024: 70% (Resultado: 90,48% )

Meta 2025: 72,5%
Meta 2026: 75%



https://www.tre-ba.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-ba.jus.br/institucional/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2021-2026/arquivos/tre-ba-relatorio-de-desempenho-setorial-rds-sau-em-pdf/@@download/file/TRE-BA-relatorio-desempenho-setorial-3%C2%BA-quadrimestre-2022-sau.pdf
https://www.tre-ba.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-ba.jus.br/institucional/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2021-2026/arquivos/pes-sau/2024/tre-ba-relatorio-de-desempenho-setorial-3o-quadrimestre-2023-sau/@@download/file/TRE-BA-relatorio-desempenho-setorial-3quadrim-2023.pdf
https://www.tre-ba.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-ba.jus.br/institucional/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2021-2026/arquivos/pes-sau/2024/tre-ba-relatorio-de-desempenho-setorial-3o-quadrimestre-2024-sau/@@download/file/TRE-BA-relatorio-desempenho-setorial-3quadrim-2024-sau.pdf

Ficha detalhada do indicador setorial @
INDICADOR i2: Taxa de encaminhamentos homologados implementados pela gestéo

Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a Governanca e a Gestdo Administrativa NS

Perspectiva: APRENDIZADO E

Objetivo de Contribuicdo: Fomentar a regularidade dos processos internos e a CRESCIMENTO

adocao de boas praticas de gestdo pelo TRE-BA

O que mede

Grau de implementacdo de encaminhamentos advindos das acdes fiscalizatorias, homologados pela Presidéncia e
efetivados pela gestéao

Para que medir

Aferir a efetividade da funcdo de Auditoria Interna, mediante mensuracdo do grau de implementacéo, pela gestdo, dos
encaminhamentos homologados pela Presidéncia

Quem mede

Secretaria de Auditoria Interna (SAU)

Quando medir

Quadrimestralmente

Onde medir

Processos administrativos e planilhas de controle

Como medir

QEI
X 100

QEH
[Quantidade de encaminhamentos implementados nos ultimos seis anos, excluindo-se os dois exercicios mais recentes
(QEI) / Quantidade de encaminhamentos homologados nos ultimos seis anos, excluindo-se os dois exercicios mais
recentes (QEH)] *100

Obs: Contabilizar como implementados os encaminhamentos “declarados insubsistentes” ou que “perderam objeto”.

Historico 2016 — 52,43%
2017 = 57%
2020 — 73,63% de implementacdo de encaminhamentos homologados até 31/12/2018 (meta 55%)
2021 — 71,07% de implementacédo de encaminhamentos homologados até 31/12/2019 (meta 68%)
Meta 2022: 71,5% de implementacdo de encaminhamentos homologados até 31/12/2020 (Resultado: 75,75%)
Meta 2023: 65% de implementacdo de encaminhamentos homologados até 31/12/2021(Resultado: 56,63%)
Meta Meta 2024: 67,5% de implementacdo de encaminhamentos homologados até 31/12/2022 (Resultado: 55,24%)

Meta 2025: 72,5% de implementacdo de encaminhamentos homologados até 31/12/2023

Meta 2026: 75% de implementagéo de encaminhamentos homologados até 31/12/2024



https://www.tre-ba.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-ba.jus.br/institucional/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2021-2026/arquivos/tre-ba-relatorio-de-desempenho-setorial-rds-sau-em-pdf/@@download/file/TRE-BA-relatorio-desempenho-setorial-3%C2%BA-quadrimestre-2022-sau.pdf
https://www.tre-ba.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-ba.jus.br/institucional/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2021-2026/arquivos/pes-sau/2024/tre-ba-relatorio-de-desempenho-setorial-3o-quadrimestre-2023-sau/@@download/file/TRE-BA-relatorio-desempenho-setorial-3quadrim-2023.pdf
https://www.tre-ba.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-ba.jus.br/institucional/planejamento-estrategico/planejamento-estrategico-institucional-2021-2026/arquivos/pes-sau/2024/tre-ba-relatorio-de-desempenho-setorial-3o-quadrimestre-2024-sau/@@download/file/TRE-BA-relatorio-desempenho-setorial-3quadrim-2024-sau.pdf

Ficha detalhada do indicador setorial

INDICADOR i3: Taxa de solugfes de automacao implementadas

Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a Governanca e a Gestdo Administrativa

Perspectiva;: PROCESSOS INTERNOS——

Objetivo de Contribuicao: Intensificar o uso de tecnologias para automacao e
padronizacdo de processos de trabalho

O que mede

Grau de implementacédo de solucdes de automacéo nos processos de auditoria interna

Para que medir

Aferir o grau de implementacéo de solucdes de automacao nos processos de auditoria interna.

Quem mede

Secretaria de Auditoria Interna (SAU)

Quando medir

Anualmente

Onde medir

Painel de Bl - Recomendacdes de Auditoria

Como medir

QAAR / QTAP x 100

[Quantidade de acdes de automacao realizadas (QAAR), dividido pela quantidade total de acdes previstas para o
exercicio (QTAP)] * 100

Historico N&o se aplica
Meta 2025: 100% (Previsao de realizacao de uma acdo de automacao)
Meta Meta 2026: 100% (Previsao de realizacao de uma acdo de automacao)



https://sitebi.tre-ba.jus.br/

Ficha detalhada do indicador setorial

INDICADOR i4: Taxa de aprimoramento dos auditores internos

Objetivo Estratégico: Aperfeicoar a Governanca e a Gestdo Administrativa

Perspectiva: APRENDIZADO E

Objetivo de Contribuicao: Desenvolver as competéncias dos auditores internos CRESCIMENTO

O que mede

O percentual de auditores que realizou pelo menos 100 horas de capacitacéo

Para que medir

Promover capacitacao dos auditores internos, com énfase nos treinamentos de automacao e uso de tecnologias

Quem mede

Secretaria de Auditoria Interna (SAU)

Quando medir

Quadrimestralmente

Onde medir

Sistema de Gestao de Recursos Humanos (SGRH) OnLine > Consultas > Eventos de Capacitacao

Como medir

QACAT / QTAI x 100

[Quantidade de auditores internos que realizaram pelo menos 100 horas de capacitagdao (QACAT), dividido pela
guantidade total de auditores internos (QTAI)] * 100

Obs: os cursos na area de automacao e tecnologia terdo peso 2 no calculo da quantidade de horas.

Historico

N&o se aplica

Meta

Meta 2025: 70%

Meta 2026: 80%




