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1 CONSIDERACOES INICIAIS

O presente relatdrio tem por objetivo apresentar o desempenho do Tribunal Regional Eleitoral
da Bahia (TRE-BA), referente ao primeiro trimestre de 2019 (janeiro a marco), frente aos
objetivos estratégicos institucionais definidos no Planejamento Estratégico deste Orgo para o
ciclo 2016-2021. O referido Planejamento foi instituido pela Resolu¢cdo Administrativa do
TRE-BA n° 14, de 14 de dezembro de 2015.

O resultado do monitoramento serd submetido a apreciacdo e deliberacdo do Conselho de
Governanca, instituido por meio da Resolucdo Administrativa n® 15, de 13 de junho de 2018.

2 ESTRATEGIA DO TRE-BA

O Planejamento Estratégico do TRE-BA compde-se de 15 (quinze) objetivos distribuidos nas
perspectivas Sociedade, Processos Internos e Aprendizado e Crescimento, com base na
metodologia Balanced Scorecard®, conforme mapa estratégico ilustrado abaixo:

MISSAO: GARANTIR A LEGITIMIDADE DO PROCESSO ELEITORAL E O LIVRE EXERCICIO DO DIREITO DE VOTAR E SER VOTADO, A FIM DE FORTALECER A DEMOCRACIA

Valores Organizacionais: Etica, Imparcialidade, Transparéncia, Respeito ao Ser Humano e Responsabilidade Socioambiental

2016 visio pe FuTuro 2021
SER RECONHECIDO COMO UMA INSTITUI(i\O PUBLICA INDEPENDENTE E IMPARCIAL, REFERENCIA NA PRESTA(RO DE SERVICOS E NA (ONS(IENTIZAQRO PARA A CIDADANIA

Atributos de Valor para a Sociedade: Acessibilidade, Celeridade, Credibilidade, Efetividade e Modernidade
Sociedade

ASSEGURAR A GARANTIA DOS DIREITOS DE CIDADANIA
Processos Internos

Consolidar a boa imagem do TRE-BA junto a sociedade

Aumentar a celeridade e a produtividade Contribuir para o combate a corrup¢ao Prestar atendimento de
na prestacao jurisdicional e aimprobidade administrativa exceléncia ao piiblico

Fortalecer a seguranca
do processo eleitoral

Melhorar o desempenho dos Assegurar a efetividade
processos organizacionais da comunicagdo interna
Aprendizado e Crescimento
Fomentar agoes de . . - . .
responsabilidade social Pr'oporclonar um Promover amelhoria = Assegurara ed.ogao APerfelgoar a Aperfeicoara Promo_ver a
avesticisanibiaitais ambiente de trabalho = da governanca em de boas praticas qualidade do gasto governana deTIC melhoria dos
b sustentaveis saudavel e sequro gestao de pessoas de gestao puiblico servigos de TIC

Foram selecionados 43 indicadores? de desempenho estratégico, com suas respectivas metas,
que sinalizardo o monitoramento da estratégia do TRE-BA para o ciclo 2016-2021. Foram

! Balanced Scorecard (BSC) é uma metodologia de medicdo e gestdo de desempenho desenvolvida pelos Robert
S. Kaplan e David P. Norton em 1992,

? Esclarecemos que os indicadores que possuem medicdo no 1° e 2° Graus foram considerados como 2
indicadores, assim, os indicadores 4, 5, 6, 7, 8, 9PP, 9NE estdo sendo contados como 14 indicadores.



também definidos 31 projetos estratégicos, dos quais 21 foram priorizados para serem
implementados em 2019.

3 ANALISE DE DESEMPENHO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Para avaliar o alcance dos objetivos estratégicos, foi considerada a média das pontuagdes
obtidas do conjunto de indicadores de cada objetivo estratégico, excluidos os que se
encontram em construgdo e 0s ndo-mensurados no periodo.

1. PONTUAGAO DOS INDICADORES 2. MEDIA DOS PONTOS
. =3 pontos Resultado Cor do Objetivo
=2 pontos 1,00- 1,50 .

. =1 pontos 1,50- 2,50

. =0 pontos 2,51-3,00 .
Indicadores nao .

. =0pontos mensurados
Indicadores em .

construcao



3.1. STATUS DOS INDICADORES (2016-2021) — 1° TRIMESTRE DE 2019

N° Objetivo Estratégico Resultados | Qtd Indicador Resultados
1 Assegur_ar a garantia dos direitos de - 1 i1. Indice de alcance das metas institucionais .
cidadania
i2. Indice de confianca no TRE-BA
5 Consolidar a boa imagem do TRE-BA junto 3 i3. NUmero de entrevistas agendadas com fontes do TRE-BA ]
a sociedade ] 134. Promogao de campanha de esclarecimento sobre o processo =
eleitoral
14. Taxa de congestionamento de processos judiciais (1° e 2° m .
Graus)
3 Aumentar a celeridade e a produtividade na | 9 5. [ndice de agilidade no julgamento (1° e 2° Graus) Il
prestacao jurisdicional i6. Indice de atendimento a demanda (1° e 2° Graus) Il
i7. Indice de julgamento de processos antigos (1° e 2° Graus) Il
i33. Implantacdo do PJE em unidades do 1° grau de jurisdi¢éo
18. Taxa de julgamento dos processos de cassacdo de mandato
eletivo (1° e 2° Graus)
i19PP. Prestacdo de contas de partidos politicos (1° e 2° Graus) [
I9CAMP. Prestacdo de contas de campanha de partidos .
4 Contribuir para o combate a corrupgéo e a 8 politicos (2° Grau)
improbidade administrativa I9NE. Prestacdo de contas dos candidatos ndo eleito (1°e 2°| HE Bl
Graus)
19. Prestacdo de contas julgadas no periodo — Candidato Eleito EXCLUIDO
(1° Grau)
i10. NUmero de acOes de promocdo de valores éticos [
5 | Prestar atendimento de exceléncia ao publico ] 1 | i11. Indice de satisfacdo dos clientes |
6 | Fortalecer a seguranca do processo eleitoral ] 1 | i12. Indice de eleitores com cadastro biométrico [
7 Melhorar o desempenho dos processos 1 i13. Indice de processos organizacionais no nivel 3 de
organizacionais maturidade
8 Assegurar a efetividade da comunicagéo 1 i14. Indice de satisfacdo do publico interno com as informagdes
interna institucionais disponibilizadas
9 Fomentar acOes de responsabilidade social e 5 i15. Indice de adequacéo das instalagdes fisicas as normas de

praticas ambientais sustentaveis

acessibilidade




N° Objetivo Estratégico Resultados | Qtd Indicador Resultados
i16. NUumero de pessoas atingidas por acdes sociais I
i17AS. NUmero de a¢des sociais I
i17AA. Numero de agdes ambientais .
i31. Indice de promocao das agbes educativas eleitorais .
10 Proporcionar um ambiente de trabalho 1 i18. Indice de implementacéo de qualidade de vida no trabalho
saudavel e seguro
11 Promover a melhoria da Governanga em 5 119. [ndice de satisfagdo e motivacdo do servidor
Gestéo de Pessoas i20. Indice de governanca de Gestao de Pessoas
Assegurar a adogao de boas praticas de i21. _I'ndi_ce de alinhamento das unidades & estratégia
12 gestio I 2 | organizacional
i22. NUmero de acdes de gestao de riscos ]
i23. Indice de adequacio ao Plano Anual de Contratactes
(PLANCONT)
i24. Indice de satisfacdo com a qualidade das contratagdes
. . et i25. Aderéncia da execucdo ao planejamento orgamentario |
13 | Aperfeicoar a qualidade do gasto publico S i26. Indice de racionalizaco do gasto publico (capital e .
. . SUBSTITUIDO
interior)
i30. Indice de Execucdo Financeira [
i32. Indice de alcance das metas do PLS 2018-2020
i27. Evolucdo do indice de governanca de TIC do TRE-BA
14 | Aperfeigoar a governanca de TIC [ 2 |i28. Numero de normas de seguranca da informacdo .
implementadas
15 | Promover a melhoria dos servicos de TIC 1 | i29. Indice de cumprimento das metas do PETI
Legenda
[ | Meta alcangada
[ ] Meta ndo alcangada

Em atenc¢do

N3o mensurado




3.2. GRAU DE ALCANCE DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A seguir, apresenta-se 0 Mapa Estratégico deste Regional, ilustrado conforme o
desempenho dos indicadores que servem aos objetivos estratégicos.

MAPA ESTRATEGICO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA (TRE-BA) - 2016-2021

Processos Internos

Contribuir para o combate a
corrupgdo e a improbidade
administrativa

Aprendlzado e Crescimento

{ Fomentar agbes \Ui
de Aperfeicoar
responsabilidade a qualidade
social e praticas do gasto
ambientais ptblico
! sustentaveis

LEGENDA

Otimo

Em atencéo

. Ndao Mensurado

Critico



4. DESEMPENHO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS PRIORIZADOS PARA
2019.1

Projetos por Status

LEGENDA
Andamento normal, conforme planejado. 9
Com atrasos, nao considerados criticos. 7
Problemas, necessario ajustar o curso de acdo 5

imediatamente.

Projeto concluido 0

TOTAL 21




Melhores Praticas
Desdobramento da Estratégia

PQVT - Desenvolvimento, Capacitacao, Valorizacao e Reconhecimento
do Servidor

PQVT - Aprimoramento da Comunicacao Interna
PQVT - Condicoes Ergondomicas no Ambiente de Trabalho
PQVT - Prevencao de Doencas e Promocao de Saude
Governanca em Gestao de Pessoas
Gestao por Competéncia
Dimensionamento da Forca de Trabalho
Melhoracessibilidade
PLANOP
Nova Intranet
Servidor 2.0

Evolucao da Maturidade dos Processos (incorporou o p6.2 - PQVT -Eixo -
Organizacao Humanizada do Trabalho)

Biometria na Bahia
Justica em Dia 1° Grau de Jurisdicao
Justica em Dia 2° Grau de Jurisdicao
Busca Jus
Etica no TRE-BA
TRE-BA em Rede

Fala, Cidadao!



5. ANALISE DE DESEMPENHO DA ESTRATEGIA POR OBJETIVOS E SEUS
RESPECTIVOS INDICADORES

5.1 ASSEGURAR A GARANTIA DOS DIREITOS DE CIDADANIA (Indicador 1)

Indicador il — Indice de alcance das metas institucionais

2019
1°Trim  2°Trim  3°Trim  4°Trim
Meta 60% 60% 60% 60%
Realizado* 72,22%

Alcance da Meta Anual 120,37% 0,00% 0,00% 0,00%

O Objetivo Estratégico Assegurar a garantia dos direitos de cidadania faz parte da
perspectiva sociedade e esta alocado no topo das perspectivas, considerando a premissa
de que a Administracdo Publica existe para identificar e atender as demandas da
sociedade.

O indicador apresenta bom desempenho, superando a meta do trimestre. Trata-se do
indicador que mede a capacidade do TRE-BA de cumprir as metas dos indicadores
estratégicos relacionados aos objetivos que fomentam a cidadania. Sdo considerados 0s
indicadores relacionados aos objetivos estratégicos listados a seguir, com seus
respectivos desempenhos: “Aumentar a celeridade e a produtividade na prestagido
jurisdicional”, “Contribuir para o combate a corrupg¢ao e a improbidade administrativa”,
“Prestar atendimento de exceléncia ao publico”, “Fortalecer a seguran¢a do processo
eleitoral”, “Fomentar a¢des de responsabilidade social e praticas ambientais
sustentaveis”.

5.2 CONSOLIDAR A BOA IMAGEM DO TRE-BA JUNTO A SOCIEDADE
(Indicadores 2, 3 e 34)

Indicador i2 — Indice de confianca no TRE-BA
O indice é medido bienalmente, apenas em anos eleitorais.

Indicador i3 — NUmero de entrevistas agendadas com fontes do TRE-BA

2019
1°Trim 2°Trim  3°Trim  4°Trim
Meta 75 75 75 75
Realizado 50
Alcance da Meta Anual 66,67% 0,00% 0,00% 0,00%

O indicador apresenta um desempenho 6timo para o primeiro trimestre, superando a
marca dos 50% da meta prevista para o ano.

Indicador i34 — Promocdo de Campanha de esclarecimento sobre o processo
eleitoral (Meta Especifica n® 2/2019 da JE/CNJ)



2019

1°Trim 2° Trim 3% Trim 4° Trim
Meta 80 80 80 80
Realizado 50
Alcance da Meta 63% 0% 0% 0%

O indicador apresenta um bom desempenho inicial, restando os 50 pontos atribuidos a
resposta positiva da pergunta “P.2 - O Tribunal executou 70% das ac¢des planejadas para
2019?77, prevista no seu como medir, para integralizar a pontuagdo méxima e, assim,
superar a meta de 80 pontos.

A ser deliberado:

- Quanto ao i34 — Promocgéo de Campanha de esclarecimento sobre o processo
eleitoral, propde-se:
v" alinhar a forma de medicdo (como medir) a0 mesmo modo de aferi¢do do
CNJ para a Meta Especifica 2/2019 - Promover campanhas voltadas ao
eleitor para ampliar os conhecimentos sobre o funcionamento do
processo eleitoral.

Justificativas: Recepcdo integral da Meta Especifica 2/2019 na Il RAE de 2018,
com criacdo do indicador; e disponibilizacdo da forma de afericdo da meta pelo CNJ em
2019.

v’ ajustar as unidades que atuam, em parceria com a ASCOM, na sua
medicdo (quem mede), substituindo-se COELOG e COPEG/SEACLI por
COELE/SEACLI.

Justificativa: Recente reestruturacdo organizacional (Resolugdo Administrativa n.°
8/2019).

- Quanto ao i3 — Numero de entrevistas agendadas com fontes do TRE-BA, propde-se
alterar o onde medir: de “Estado da Bahia” para “Relatorios da ASCOM”.

Justificativa: Seguir o mesmo padréo utilizado nos demais indicadores.

Informes

- Plano de Acdo confeccionado para alcance da Meta Especifica 2 (ASCOM, EJE e
Ouvidoria), com sugestdo de formalizacdo do Plano Especifico de que trata a P1 do CNJ
(PAD n.° 2.185/2019).



5.3 AUMENTAR A CELERIDADE E A PRODUTIVIDADE NA PRESTACAO
JURISDICIONAL (Indicadores 4, 5, 6, 7 e 33)

Indicador i4 — Taxa de congestionamento - 1° grau

Quanto menor,
melhor.

A taxa de congestionamento no 1° grau esta de acordo com o limite esperado de até
30% de processos congestionados.

Indicador i4 — Taxa de congestionamento - 2° grau

Quanto menor, melhor.

Verificou-se que, embora a taxa de congestionamento esteja superior a meta, o volume
de processos julgados apenas no 1° trimestre corresponde a 44,65% do total, indicando
uma forte tendéncia quanto ao cumprimento da meta anual. A SJU informa que
dificultam o alcance da meta "o nimero de processos de prestacdes de contas de partido
e de candidatos ndo eleitos pendentes de julgamento™, que passaram a ser contabilizados
como casos novos apenas em 2019. Além disso, informou que intensificar o julgamento
do acervo processual, sendo 479 casos novos e 119 casos pendentes, pode alavancar o
resultado do indicador para o proximo trimestre.

Indicador i5 — Indice de agilidade no Julgamento - 1° grau

* Resultado nao cumulativo

O indicador apresenta um desempenho muito superior a meta, mesmo no primeiro
trimestre.



Indicador i5 — Indice de agilidade no Julgamento - 2° grau

2019
. 20 30 40
o
T Trim Trim Trim
Meta 97% 97% 97% 97%
Realizado* 96,63%
Alcan;glii meta 99,62% 0,00% 0,00% 0,00%

*Resultado ndo cumulativo.

O indicador chegou bem préximo de alcancar a meta proposta para o trimestre. A SJU
informou que "havia um estoque pequeno de processos antigos e isso ajudou no
desempenho do indicador”. De outro lado, impactou negativamente o julgamento de
algumas prestacGes de contas de exercicio financeiro de 2017, tendo em vista que o
indicador visa a medir a capacidade de o TRE-BA julgar processos em até 12 (doze)
meses de sua autuacdo. Para alavancar o resultado, a SJU sugere "monitorar
constantemente a tramitacdo dos processos nas unidades envolvidas com a prestagdo
jurisdicional (Gabinetes, SJU, Assessoria de Contas, etc.), envidando esforgos para
reduzir o tempo de permanéncia no setor".

Indicador i6 — Indice de atendimento & Demanda (Meta Nacional 1/2019) - 1° grau

2019
1° Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 103% 103% 103% 103%
Realizado* 334,54%
Alcance da meta anual 324,80% 0,00% 0,00% 0,00%

* Resultado acumulado

A meta foi superada em larga escala, apontando um 6timo desempenho.

Indicador i6 — Indice de atendimento & Demanda (Meta Nacional 1/2019) - 2° grau

2019
1° Trim 2° Trim 3° Trim 4° Trim
Meta 103% 103% 103% 103%
Realizado* 55,74%
clcance dameia 54,12% 0,00% 0,00% 0,00%
anual

*Resultado acumulados

Analisando o indicador, observa-se que a meta para o trimestre ndo foi alcancada. A
SJU considera que contribuiu, para isso, 0 grande nimero de processos de prestacdo de
contas de candidatos nao eleitos que ndo foram julgados em 2018 e que sé passaram a
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ser considerados casos novos em janeiro de 2019. Para alavancar o resultado até o final
do ano, a Secretaria sugere intensificar o julgamento do acervo processual.

Indicador i7 — Indice de julgamento de processos antigos (Meta 2 CNJ) - 1° grau

2019
1° Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 90% 90% 90% 90%
Realizado* 105,63%
Alcance da meta anual 117% 0% 0% 0%

*Resultado acumulado

O indicador teve 6timo resultado, superando a meta estabelecida.

Indicador i7 — Indice de julgamento de processos antigos (Meta 2) - 2° grau

2019
1° Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 90% 90% 90% 90%
Realizado* 110%
Alcance da meta anual 122% 0% 0% 0%

* Resultado acumulado

O indicador apresentou 6timo resultado, superando a meta definida. A SJU informou
que a intensificacdo do julgamento dos processos antigos facilitou o alcance da meta.
Avaliando o desempenho até o momento, a unidade pontua estar "muito bom o
desempenho que ja demonstra o alcance do percentual da meta logo no primeiro
trimestre".

Indicador 133 — Implantacdo do PJE em unidades do 1° grau de jurisdicdo (Meta
Especifica n® 1/2019 da JE/CNJ)

2019
1° Trim 20 Trim 3° Trim 4° Trim
Meta 100%
Realizado
Alcance da Meta 0%

O indicador ser4 medido apenas no final do ano, para informar a conclusdo do processo
de implantagéo do PJE.

Propostas para deliberacéo:

- Quanto ao 133 — Implantacio do PJE em unidades do 1° grau de jurisdi¢éo, propde-se
sua extingéo.
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Justificativa: A implantacdo do PJE no 1° grau observara o calendario estabelecido na
Portaria TSE n.° 344/2019, de 08/05/2019; serdo 3 etapas, com previsdo de
integralizacdo da Meta Especifica 1/2019 em 22/10/20109.

- Quanto ao p28 - Busca JUS, avaliar se as entregas realizadas séo suficientes e se 0
projeto sera encerrado com a apresentacdo do TEP (PAD n.° 3.984/2018).

Justificativas: As entregas realizadas (Guia Rapido de Pesquisa de Jurisprudéncia;
Boletim de Jurisprudéncia; Pesquisa de Jurisprudéncia) diferem das definidas
originalmente no PGP; a DG entendeu justificadas as alteragdes porque a instauragéo do
PJE exigiu novas ferramentas de pesquisa; falta a apresentacéo do TEP.

Informes

- Planos de Acédo confeccionados para alcance das Metas Nacionais 1, 2 e 4: Metas
Nacionais 1° Grau (SCR); Metas Nacionais 2° Grau (SJU e Assessorias de Juizes) -
PAD n.° 2.185/20109.

- Plano de Acdo confeccionado para alcance da Meta Especifica 1
(SEP/COJAP/SESPJE), com sugestdo de elaboracdo de um projeto proprio para esse
fim (PAD n.° 2.185/2019).

STATUS DO(S) PROJETO(S)
M p27.1 - Justica em Dia 1° grau (2017.1 a 2021.2)

B p27.2 - Justica em Dia 2° grau (2017.1 a 2021.2)
B p24 - Evolugdo da Maturidade dos Processos (2017.1 a 2021.2)
B P28 - Busca Jus (2018.1a 30/01/2019)
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5.4 CONTRIBUIR PARA O COMBATE A CORRUPCAO E A IMPROBIDADE
ADMINISTRATIVA (Indicadores 8, 9PP, 9CAMP , 9NE E 10)

Indicador i8 — Taxa de julgamento dos processos de cassacdo de mandato eletivo -
1° grau (Meta Nacional 4/2019)

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta A 90% 90% 90% 90%
Realizado Meta A 6,25%
Alcance da meta anual 6,94% 0,00% 0,00% 0,00%
Meta B 75% 75% 75% 75%
Realizado Meta B 6,25%
Alcance da meta anual 8,33% 0,00% 0,00% 0,00%

A meta A diz respeito aos processos das Elei¢coes 2016, enquanto a meta B corresponde
a processos das Eleicoes 2018. A unidade responsavel pela medicdo do indicador
justificou que sua subdivisdo em metas diferentes para os anos de 2016 e 2018
dificultou a medicao do indicador, razdo pela qual apresentou 0 mesmo valor percentual
para ambas as metas.

Indicador i8 — Taxa de julgamento dos processos de cassacdo de mandato eletivo -
2° grau (Meta Nacional 4/2019)

2019
. 20 30 40
(0}
1° Trim Trim Trim Trim
Meta A 90% 90% 90%  90%
Realizado Meta A
Alcance da meta o 0,00 0,00 0,00
anual 0,00% % % %
Meta B 75% 75%  75%  75%
Realizado Meta B
Alcance da meta o 0,00 0,00 0,00
anual 0,00% % % %

*Resultados acumulados, atualizados pela
unidade neste trimestre

A unidade ndo encaminhou os dados referentes ao indicador. A SJU informou que néo
foi possivel efetuar os calculos do presente indicador, tendo em vista que o Portal da
Transparéncia ndo esta parametrizado para extrair os dados de acordo com as variaveis
da nova Meta 4, nem tdo pouco o CNJ, até aquela data, havia aprovado o glossario
definitivo para que fosse possivel identificar os processos que se enquadrariam.
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Indicador i9CAMP - Prestacdo de contas de Campanha de Partidos Politicos - 2°
grau

2019
1° Trim 2°Trim 3°Trim 4°Trim
Meta 100% 100% 100% 100%
Realizado* 5,88%
Alcance da meta anual 5,88% 0,00% 0,00% 0,00%

*Resultado acumulado

O percentual realizado estd muito abaixo da expectativa para a meta. E necessaria uma
atencdo maior pela unidade responsavel. Tendo em vista que o quantitativo de processos
de prestacdo de contas de campanha decorrem das elei¢des e ndo ha casos novos no
exercicio, a meta anual foi escalonada. A SJU esclarece que "muita demanda na anélise
pelo setor técnico, notadamente com o fim do mutirdo de apoio da andlise das contas"”
dificultou o alcance da meta. A Unidade informa que acredita ser possivel atingir a meta
anual até o encerramento do exercicio e, para alavancar o resultado do indicador pode
"destacar equipe de apoio para a analise das contas".

Indicador i9NE — Indice de contas julgadas no periodo-1° grau
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Monitoramento
Indicador em construcao.

Indicador iI9NE — Prestacdo de contas dos Candidatos Nao Eleitos - 2° grau

2019
1° Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 100% 100% 100% 100%
Realizado* 52,55%
Alcance da meta anual 52,55% 0,00% 0,00% 0,00%

*Resultado acumulado

O indicador apresenta 6timo resultado, uma vez que no 1° trimestre ja realizou mais da
metade da meta anual. A SJU informa que existe uma alta demanda na analise pelo setor
técnico, notadamente com o fim do mutirdo de apoio da analise das contas. A unidade
ressalta, no entanto, que o percentual atingido na primeira medigdo indica a real
possibilidade de cumprimento da meta até o final do exercicio. Para alavancar 0s
resultados, a unidade sugere destacar equipe de apoio para a analise das contas.
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Indicador i9PP — Indice de contas julgadas no periodo-1° grau
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim

Monitoramento

As prestacdes de contas de partidos politicos no 1° grau serdo monitoradas em 2019,
para escalonamento da meta a partir de 2020, conforme deliberacdo da RAE de
10.12.2018.

Indicador i9PP- Prestacao de Contas de Partidos Politicos - 2° grau

2019
1° Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 65% 65% 65% 65%
Realizado* 30,95%
Alcance da meta anual 47,62% 0,00% 0,00% 0,00%

*Resultado acumulado

O indicador apresenta bom resultado para o periodo, considerando a meta anual e o
namero total de processos informados, mas merece atencdo em virtude dos novos casos
previstos.

A SJU informa que o rito procedimental aplicavel a este tipo de processo, com prazos
sucessivos e longos, dificulta o atingimento da meta. A unidade ressalta, ainda, que o
desempenho do Indicador é preocupante, tendo em vista que até o més de marco foram
julgados 13 processos, restando pendentes 29 processos e que ha previsdo de 33 casos
novos referentes ao exercicio de 2018. A unidade sugere a avaliacdo da possibilidade de
alteracéo do percentual estabelecido para a meta do indicador.

Indicador i10 — NUmero de ac¢des de promocao de valores éticos

2019
1° Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 4 4 4 4
Realizado* 2
Alcance da meta anual 50% 0% 0% 0%

O indicador apresenta bom resultado para o periodo, considerando ter atingido 50% da
meta anual ja no primeiro trimestre. A unidade informa que foram realizadas duas
acdes: a) divulgacio do "Informe da Comissdo de Etica", o qual constitui na divulgac&o
de informativo, para o email institucional, das previsfes contempladas no Codigo de
Etica deste Regional e b) apresentacdo em 18/01/2019, da atual Comissdo Permanente
de Etica e do Codigo de Etica durante ambientacio dos novos servidores efetivos
empossados.
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Informes

- Pendente instituicdo de normativo no ambito do TRE-BA para identificar e
estabelecer metas de julgamento para 0s processos prioritarios de 1° e 2° graus
que importem cassacdo de mandato eletivo (PAD n.° 15.055/2018);

- Meta Nacional 4/2019 (ind8) - ndo ha sistema disponivel para extracdo dos
dados. Necessidade de informar ao CNJ, até o final de junho, os resultados
parciais (jan/19 a mai/19). Possiveis impactos no Prémio CNJ de Qualidade.

STATUS DO(S) PROJETO(S)

p29 — Etica no TRE-BA (2017.2a 2020.2)

5.5 PRESTAR ATENDIMENTO DE EXCELENCIA AO PUBLICO (Indicador 11)

Indicador i11 — indice de satisfacéo dos clientes

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 88% 88% 88% 88%
Realizado 89,05%
Alcance da meta anual 101% 0% 0% 0%

O indicador apresenta excelente desempenho, com superagdo da meta prevista para o
trimestre, evidenciando tendéncia em cumprir a meta ao final do ano.

Propostas para deliberacéo:

- Quanto ao p31 - Fala Cidadao, a geréncia (OUV) solicita prorrogacdo do prazo
final do projeto para 30/06/2020 (PAD n.° 2.489/2018).

Justificativas: Impossibilidade de adaptacdo do Sistema SAC da Ouvidoria do TSE
para atender as necessidades da nossa Ouvidoria, tendo sido acordado o
desenvolvimento de um sistema de Ouvidoria pelo préprio TRE-BA; e elaboracdo, pela
Ouvidoria, do desenho do novo sistema, que serd solicitado via Documento de
Descrigdo de Demanda de Solucéo de T1 (DDD).

STATUS DO(S) PROJETO(S)

m P31- Fala, Cidadao!- (2018.1 a 2019.2)
B p30- TRE-BA em Rede (2019.1a 2022.1)
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5.6 FORTALECER A SEGURANCA DO PROCESSO ELEITORAL (Indicador 12)

Indicador i12 — Indice de eleitores com cadastro biométrico

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 82% 82% 82% 82%
Realizado 72,24%
Alcance da meta anual 88% 0% 0% 0%

O indice apresenta um bom desempenho, dando indicios de que conseguira atingir a
meta anual.

A unidade informou que o bom desempenho do indicador foi impulsionado pela
execucdo da 12 Fase do 2° Ciclo do projeto Biometria na Bahia. Vale esclarecer que os
dados inseridos foram fornecidos pela SESTAT e se referem a estatistica do dia
25/03/2019, pois ndo houve geracao de relatérios nos dias 29/03 e 1°/04. Em relacéo ao
que pode ser realizado para garantir o alcance da meta, a unidade informa que sera
iniciado o 3° Ciclo da Biometria que abrangera todas as zonas que ainda ndo iniciaram a
revisdo extraordinaria, com previsao de término em 18/02/2020.

STATUS DO(S) PROJETO(S)

m p25 - Biometria na Bahia (2017.1 a 2021.1)

57 MELHORAR O DESEMPENHO DOS PROCESSOS ORGANIZACIONAIS
(Indicador 13)

Indicador i13 — Indice de processos organizacionais nivel 3 de maturidade

2019
1° Trim 2° Trim 3° Trim 4° Trim
Meta* 100% 100% 100% 100%
Realizado** 0%
Alcf/g;z da 0% 0% 0% 0%

*Mapear 3 Processos **Valores
Finalisiticos acumulados

Neste trimestre ndo houve a conclusdo de nenhum mapeamento de processos. E
importante ressaltar que o indicador ndo mede o0 andamento dos processos de
mapeamento, apenas a sua conclusédo. A SEGEPRO informa que pelo fato da matéria
ser nova atribui¢do da unidade, conferida apenas em 29/03/19, "os servidores ainda ndo
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tém capacitacdo adequada no assunto, o que demanda tempo e aprendizado antes da
realizacdo dos trabalhos para atingimento das metas estabelecidas".

Propostas para deliberacéo:

- Quanto ao 13 — indice de processos organizacionais nivel 3 de maturidade, sugere-se
adequar a unidade que mede o indicador: de SEPROQ para SEGEPRO.

Justificativa: Novas atribuicdes, por forca da reestruturacdo (Resolucdo Administrativa
n.° 8/2019).

STATUS DO(S) PROJETO(S)
o p24 — Evolucdo da Maturidade dos Processos (2017.1 a 2021.2)

5.8 ASSEGURAR A EFETIVIDADE DA COMUNICACAO INTERNA (Indicador 14)

Indicador i14 — Indice de satisfacio do publico interno com as informagoes
institucionais disponibilizadas

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 67% 67% 67% 67%
Realizado
Alcance da meta anual  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

A pesquisa de satisfacdo ocorre apenas uma vez no ano e sO precisa ser informada no
ultimo trimestre.

Propostas para deliberacéo:

- Quanto ao p22 - Servidor 2.0, previsto para 2019.1, a geréncia (ASCOM)
solicita prorrogacdo do prazo de inicio para 2019.2 e do prazo final para
2022.1(PAD n.° 12.228/2018).

Justificativas: Mudancas de gestores; reestruturacdo organizacional; alteracdo recente
da geréncia do projeto e concentracdo de esforcos da ASCOM na 32 etapa da biometria
extraordinéria.

STATUS DO(S) PROJETO(S)

m p21- Nova Intranet (2017.1 a 2019.1)
m p22 - Servidor 2.0 (2019.1 a 2021.2)
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5.9 FOMENTAR ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E PRATICAS
AMBIENTAIS SUSTENTAVEIS (Indicadores 15, 16, 17AS, 17AA e 31)

Indicador i15 — Indice de adequacdo das instalacdes fisicas as normas de
acessibilidade

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 4 4 4 4
Realizado 0]
Alcance da meta anual  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

O resultado do indicador deve ser medido anualmente, em janeiro.

A unidade informa que "estdo em andamento as obras de reforma dos Foruns Eleitorias
de Jequié e Tucano que, apds concluidas, representam 50% da meta. Esclarece também
que ainda estdo em andamento os projetos de reforma de Itaparica, Feira de Santana,
Alagoinhas, Vitoria da Conquista, Ilhéus, Jacobina e Porto Seguro. Com previsdo de
execucdo de Itaparica e Ilhéus neste ano de 2019". Como medidas a serem adotadas
para alavancar o resultado do indicador, a unidade informa "o acompanhamento e
celeridade nos processos de contratacdo dos servicos (obras e projetos)”.

Indicador i16. NUmero de pessoas atingidas por acdes sociais

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
eta Geral 3000 3000 3000 3000
JE 2500 1528
COASA 0
500
COEDE 20
Total Realizado 1548 0 0 0
Alcance da Meta 51,60% 0,00% 0,00% 0,00%

* Resultado cumulativo

Neste 1° trimestre o indicador apresentou um bom desempenho, ultrapassando mais da
metade da meta prevista para o ano todo. A EJE informa que promover acbes em
grandes auditorios em colégios modelo e faculdades/universidades é o que deve ser
realizado para alcancar a meta anual prevista. A COEDE informa que facilita o
atingimento da meta "A existéncia do Projeto Menor Cidaddo, que atende anualmente
20 estudantes de escolas publicas oriundos de familias de baixa renda. A propria
caracteristica do projeto, cuja selecdo ocorre no inicio de cada ano, garante o alcance da
meta".
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Indicador i17AS - Namero de a¢es sociais

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta Geral 60 60 60 60
EJE 7
COASA 20 (¢
COEDE 4 1
Realizado 8 0 0 0
Alcance da Meta 13,33% 0,00% 0,00% 0,00%

* Resultado cumulativo

Neste 1° trimestre o indicador apresenta um baixo desempenho em relacao ao esperado.
A EJE informa que pretende "aumentar a lotacdo na Secdo de Programas Institucionais,
a fim de aumentar o nimero de atendimentos nas escolas a partir do segundo semestre.”
A COEDE esclarece que facilitou o alcance da meta "a existéncia do Projeto Menor
Cidaddo, que atende anualmente 20 estudantes de escolas publicas oriundos de familias
de baixa renda.” Acrescenta, ainda, que a propria caracteristica do projeto, cuja sele¢do
ocorre no inicio de cada ano e tem em seu escopo a realizagdo de treinamentos mensais,
garante o alcance da meta.

Indicador i17AA - Namero de a¢Ges ambientais

2019
1°Trim 2°Trim 3° Trim 4° Trim
Meta Total 12 12 12 12

Material de consumo 3 1
Agua e esgoto 3 1
Gestao de residuos 1 0
Energia elétrica 3 (0]
Capacitacao/
Sensibilizacao 2 2
Realizado por eixo* 3
Realizado total* 4 0] 0] 0
Alcance da Meta 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
* Resultado
cumulativo

O indicador apresenta desempenho satisfatorio para o primeiro trimestre, com a terca
parte da meta anual cumprida em relagdo a quantidade de acbes e mais da metade de
eixos cobertos.

O PLAS atribui o bom desempenho do indicador ao empenho do Nucleo para a
realizacdo das acOes, porem ressalta como dificuldades o fato de que o primeiro
trimestre do ano engloba periodo de férias de grande parte dos servidores, além do
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recesso do Judiciario e do feriado do carnaval. Para alavancar os resultados, a unidade
informa que pretende reforcar a atuacdo em acdes ligadas aos eixos "energia elétrica” e
"materiais de consumo".

Indicador i31 — indice de promoc&o das a¢des dirigidas & educacao eleitoral

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 100% 100% 100% 100%
Realizado 100%
Alcance da Meta 100% 0% 0% 0%

E um indicador novo, proveniente da recepcdo da meta especifica do CNJ. Nota-se que
o indicador apresenta um desempenho excelente na sua primeira mensuracgdo, atingindo
no primeiro trimestre a meta prevista para o ano. A unidade informou que o
planejamento das acBGes no inicio do ano facilitou o alcance da meta e avaliou o
desempenho do indicador como excelente.

Propostas para deliberacéo:

- Quanto ao i31 - indice de promocdo das acées educativas eleitorais - propde-se sua
extingéo.

Justificativa: O indicador visava a atender a Meta Especifica 2/2018; as acGes por ele
consideradas sdo igualmente monitoradas nos i16 - NUmero de pessoas atingidas por
acOes sociais, i17AS - Numero de acdes sociais, e i34 - Promoc¢do de Campanha de
esclarecimento sobre o processo eleitoral (Meta Especifica n® 2/2019).

- Referendar a revisdo do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) 2018-2021, homologada
pela Presidéncia em fevereiro/2019, conforme previsto no art. 13, 82° da Resolucdo
Administrativa n.° 27/2018 (PAD n.° 17.393/2018).

STATUS DO(S) PROJETO(S)
p14 - Melhoracessibilidade (2017.1 a 2022.2)

5.10 PROPORCIONAR UM AMBIENTE DE TRABALHO SAUDAVEL E SEGURO
(Indicador 18)

Indicador i18 - Indice de implementac&o de qualidade de vida no trabalho

O indicador esta previsto para ser medido ap6s implementacdo do PQVT, cujas minutas
de regulamentacao sédo objeto do PAD 15213/2017.

Propostas para deliberacéo:
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- Quanto ao p6.3 — PQVT — Aprimoramento da Comunicagdo Interna, previsto para
iniciar em margo/2019, a geréncia (ASCOM) solicita prorrogacdo da data de inicio para
setembro/2019 (PAD n.° 13.003/2018).

Justificativas: Reestruturacdo organizacional; alteracdo de titulares de unidades e de
gerentes de projetos; e concentracdo de esforcos da ASCOM para a 3? etapa da
biometria extraordinaria.

- Quanto ao p6.4 — PQVT - Condi¢des Ergondmicas no Ambiente de Trabalho, a
geréncia (COMANP) solicita prorrogacdo do fim do projeto para 2020.1 (PAD n.°
13.004/2018).

Justificativas: Fracasso de licitacdo anterior e contratacdo, em maio/2019, de empresa
de arquitetura/engenharia para realizar estudos ergonémicos (PAD n.° 13.559/2018; CT
n.% 14/2019), gerando necessidade de postergar a concluséo do projeto.

Informes

- Tramitam minutas de normativos para instituir o Programa de Qualidade de Vida no
Trabalho (PQVT) e o Comité de Qualidade de Vida no Trabalho (PAD n.°
15.213/2017), condigbes para inicio da mensuracéo do i18 - Indice de Implementagéio
da qualidade de vida no trabalho.

STATUS DO(S) PROJETO(S)

p6.1- PQVT - Desenvolvimento, Capacitacédo, Valorizacdo e Reconhecimento
do Servidor(2017.2a 2023.1)
B p6.3-PQVT- Aprimoramento da Comunicagéo Interna (2017.2 a 2023.1)
p6.4— PQVT - Condigdes Ergondmicas no Ambiente de Trabalho (2018.1a
2019.2)
B p6.5—PQVT -Prevengédode Doengas e Promogéo de Salde (2017.2 a 2023.2)
B p24 - Evolugdo da Maturidade dos Processos (2017.1a 2021.2) — incorporou o
p6.2 PQVT - Organizacdo Humanizada do Trabalho

5.11 PROMOVER A MELHORIA DA GOVERNANCA EM GESTAO DE PESSOAS
(Indicadores 19 e 20)

Indicador i19 - Indice de satisfacio e motivac&o do servidor

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 65,00% 65,00% 65,00% 65,00%
Realizado*
Alcance da Meta 0 0 0 0

Pesquisa bianual. Informada apenas uma vez, no quarto trimestre de 2019.
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Indicador i20 - Indice de governanca em gest&o de pessoas

2019
1° Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 80,00% 80,00%
Realizado*
Alcance da Meta 0 0]

*Resultado acumulativo

O questionario ndo foi medido neste trimestre, pois é respondido semestralmente.
Propostas para deliberacéo:

- Quanto ao i19 - indice de satisfacio e motivacdo do servidor, SGP solicita alteraco
da periodicidade da pesquisa de clima organizacional: de anos ndo eleitorais para anos
eleitorais, com préxima realizacdo em maio/2020, apds o fechamento do cadastro (PAD
n.°7.101/2019).

Justificativas: Expectativas dos servidores em torno da reestruturacdo organizacional;
necessidade de tempo para consolidacdo de percepcdes sobre o novo ambiente;
concentracdo de atividades que dependem da participacdo de outras unidades em anos
néo eleitorais (ex.: DFT e Gestdo por Competéncia). Como a preparagédo, averiguacao e
publicacdo dos resultados da pesquisa ficam a cargo exclusivo da COEDE/SEDES,
seria operacionalmente mais vidvel em anos eleitorais.

- Quanto ao p10 — Dimensionamento da Forca de Trabalho, SGP solicita suspenséo do
projeto até que 0 novo modelo seja instituido pelo TSE (PAD n.° 7.101/2019).

Justificativas: Celebragdo de Termo de Execucgdo Descentralizada (TED) entre TSE e
UnB para elaboracéo de uma nova metodologia automatizada de DFT, a ser adotada por
todos os Regionais (Oficio-Circular GAB-SPR/TSE n.° 79/2019, de 25/04/2019);
previsdo de treinamento da equipe COEDE em agosto/2019, a partir de quando sera
possivel redefinir etapas; ndo comprometimento de encerramento do projeto na data
definida (2021.2).

STATUS DO(S) PROJETO(S)
p7 - Governanga em Gestdo de Pessoas (2016.1 a 2021.2)

p8 - Gestdo por Competéncia (2016.2 a 2021.2)
p10 - Dimensionamento da Forga de Trabalho (2018.2 a 2021.2)
u p1 - Melhores Préticas (2019.1 a 2020.2)
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5.12 ASSEGURAR A ADOCAO DE BOAS PRATICAS DE GESTAO (Indicadores 21
e 22)

Indicador i21 -Indice de alinhamento das unidades a estratégia organizacional

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta - - - 100%
Realizado*
Alcance da Meta 0%

* SJU, SCR e Zonas Eleitorais

O indicador tem medicdo prevista para o Gltimo trimestre do ano.

Indicador i22 — NUmero de ac¢des de gestdo de riscos

2019
1° Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 4 4 4 4
Realizado* 1
Alcance da Meta 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%

*Resultado acumulativo

O indicador apresenta um bom desempenho para o primeiro trimestre.

Descrigdo da acdo: "Desenvolvimento e divulgacdo de Oficina EAD em Gestdo de
Riscos, disponivel no canal do TRE no youtube, no link
https://www.youtube.com/watch?v=haBgNE2RObc&feature=youtu.be, para apoiar as
Zonas Eleitorais do Interior do Estado na elaboracdo de seus respectivos Planos de
Tratamento de Riscos".

Propostas para deliberacéo:

- Aprovagdo do Plano Geral de Riscos-Chave, conforme art. 14, Ill, da Resolugéo
Administrativa n.° 16/2018 (PAD n.° 1.473/2019).

- Quanto ao i21 - indice de alinhamento das unidades a estratégia organizacional,
sugere-se alterar quem mede o indicador: de COPEG para SEPLANE.

Justificativa: Atribuicdo prevista no art. 35, V, da Resolucdo Administrativa n.°
8/2019.

- Quanto ao pl - Melhores Préticas, a geréncia (SESTAT) solicita alteracbes das
entregas inicialmente previstas na ficha do projeto, previamente a elaboracdo do PGP:
exclusdo da entrega “Implantagdao de projetos inovadores” por entender suficiente a
criacdo de banco virtual de boas praticas; alteracdo da entrega “Sistema de premiagdo
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por projetos inovadores” para “Programa de premiagdo por projetos e praticas
inovadoras”, desvinculando-se da ideia de sistemas informatizados, podendo o
programa transformar-se num processo continuo.

STATUS DO(S) PROJETO(S)

m P4 - Desdobramento da Estratégia (2016.1 a 2021.2)
m P1-Melhores Praticas (2019.1 a 2020.2)

5.13 APERFEICOAR A QUALIDADE DO GASTO PUBLICO (Indicadores 23, 24 e
25)

Indicador i23 - Indice de adequacdo ao Plano Anual de ContratacOes
(PLANCONT)
2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 80% 80% 80% 80%
Realizado 62,50%
Alcance da Meta  78,13% 0,00% 0,00% 0,00%

O indicador é medido proporcionalmente a cada trimestre. Verifica-se que apesar de ter
se aproximado consideravelmente, ndo foi alcancada a meta prevista.

A unidade informou que "Em que pese n&o ter sido alcancada a meta, percebemos o
maior comprometimento de algumas unidades no cumprimento dos prazos fixados no
PLANCONT".

Ressaltou como dificuldade que "De um total de 32, 12 contrata¢des foram consideradas
ndo aderentes, 0 que impactou negativamente no alcance da meta". Em sua avaliacao
em relacdo ao desempenho, a unidade destaca que "O total de processos da amostra é
fator que deve ser considerado nessa avaliacdo. 80% de um total de 5 processos
corresponde a somente 4 processos, por exemplo; ja 80% de um total de 32 processos,
como no presente caso, corresponde a 26 processos, 0 que demanda esforco
diferenciado para o cumprimento da meta. Saliente-se que o percentual alcancado
(62,5%) corresponde a um total de 78,13% da meta prevista (80%)."

Como medida a ser adotada para alavancar o resultado do indicador, a unidade afirmou
que "Além de um maior comprometimento das unidades com o planejamento das
contratacOes, faz-se necessario rever a forma de medicdo do indicador, a fim de que
reflita com maior fidedignidade a aderéncia ao PLANCONT."
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Indicador i24 - Indice de satisfacdo com a qualidade das contrataces

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4°Trim
Meta Limpeza 70% 70% 70% 70%
Realizado - - -
Meta Restaurante 70% 70% 70% 70%
Realizado - - -

O indicador serd mensurado ao final do ano, a partir de pesquisa anual de satisfacdo dos
servidores com a qualidade dos servicos de limpeza e restaurante.

Indicador i25 — Aderéncia da execu¢do ao planejamento orgamentéario

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 83% 83% 83% 83%
Realizado 74,86%
Alcance da Meta 90,19% 0,00% 0,00% 0,00%

*Resultado cumulativo

O indicador apresenta um bom desempenho. A unidade elenca alguns fatores que
facilitaram o desempenho do indicador: "O fator preponderante na alavancagem
inicial do indice de aderéncia da execucdo ao planejamento orcamentario, no 1°
trimestre de 2019, foi a disponibilizacdo dos créditos orcamentarios consignados na
LOA 2019 — Lei n° 13.808 (de 15/1/19), no inicio do exercicio financeiro (em
02/01/2019), possibilitando a execugédo das despesas conforme o programado, referente
aos contratos continuos vigentes - dentro da vigéncia contratual no exercicio - e as
despesas estimadas anuais até o final do ano, impulsionando o indicador em questdo. As
despesas relativas a capacitacao de servidores também contribuiram positivamente para
0 indice apurado, uma vez que houve possibilidade de implementacdo de alguns
treinamentos logo no inicio do exercicio. As licitacdes que lograram éxito, permitindo a
execucdo da despesa programada, e a tramitacdo célere de determinados processos nas
diversas unidades do Tribunal, também foram facilitadores na meta atingida no 1°
trimestre. Diferentemente dos dois anos imediatamente anteriores, as despesas de
Investimentos obtiveram execucgdo superior no 1° trimestre de 2019, em relagdo ao
mesmo periodo de 2017 e de 2018, influenciando positivamente na alavancagem do
indice em anélise.”

Em relacdo as dificuldades enfrentadas, a unidade ressalta que "Como ainda nos
encontramos no 1° trimestre de 2019, a meta estabelecida para o exercicio ndo poderia
ter sido alcancgada, uma vez que o or¢camento estara sendo executado até o final do ano.
Cabe esclarecer, entretanto, que as dificuldades para o atingimento da meta, que foram
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observadas nos exercicios anteriores, na sua maioria estiveram ligadas aos
remanejamentos de créditos realizados entre as despesas durante o exercicio, para
suplementacdo de despesas com previsdo insuficiente ou para custeio de despesas néo
previstas, pois quando sdo remanejadas dotacdes entre Planos Internos ocorre a perda e
a diminuicdo do indice de aderéncia da execucdo ao planejamento. Além disso, a
inexecucdo da despesa, a demora na tramitacdo dos processos de aquisicdo de bens e
servicos e as licitaces fracassadas também sdo fatores que dificultam o atingimento da
meta anual.”

Em relacdo a avaliacdo que faz do desempenho do indicador, a unidade destaca que
"Podemos avaliar o desempenho do indicador como sendo muito bom, visto que atingiu
0 percentual de 73,87%, ainda no 1° trimestre, representando o atingimento de 89% da
meta de 83% definida para este exercicio. Entretanto, como nos encontramos no 1°
trimestre do ano, esta avaliacdo ainda podera sofrer muitas alteracdes".

Por fim, em relacdo ao que pode ser realizado para alavancar o resultado do
indicador, a unidade informa que "uma vez que ainda nos encontramos no 1° trimestre,
parece-nos muito cedo para responder a esta avaliacdo. Mas, para o atingimento da meta
de 83% de aderéncia da execucdo ao planejamento até o final deste exercicio, faz-se
necessario que os fatores que influenciam negativamente no atingimento da meta ndo
ganhem forga, principalmente em relagdo ao montante de remanejamentos de dotagoes
entre os Planos Internos, que geram perda de aderéncia™.

Indicador i30 — Indice de execucéo financeira

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim

Meta 93,00% 93,00% 93,00% 93,00%

Realizado* 26,74%

Alcance da meta 28,75% 0,00% 0,00% 0,00%

* Resultado acumulado

O indicador apresenta bom desempenho, considerando que atingiu mais de 25% da meta
estipulada para o ano corrente. A SOF, em sua avaliacdo acerca do desempenho do
indicador, informa: "Considerando que no 1° trimestre de 2018 o indice foi de 16,90%,
a perspectiva para o exercicio de 2019 revela-se favoravel ao atingimento da meta de
93% ao final do exercicio. O que mais alavancou a execucdo financeira neste primeiro
trimestre foram os pagamentos de Restos a Pagar que, no primeiro trimestre de 2018
somaram R$2.925.545 e, para 0 mesmo periodo de 2019, somaram R$6.435.715". A
unidade destaca como medidas que podem ser adotadas para alavancar o resultado do
indicador que "O resultado pode ser melhorado ainda mais depois de realizada a
primeira depuracdo de Restos a Pagar, com data prevista para 0 més de maio. Nesta
depuracdo se avalia, com base em informagdes obtidas das Unidades Gestoras
Responsaveis, a manutengdo ou cancelamento dos saldos, bem assim, solicita-se
celeridade no envio dos documentos fiscais para pagamento™.
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Indicador i32 — Indice de Alcance das metas do PLS 2018- 2020

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 50%
Realizado
Alcance da Meta 0%

indice com medic&o anual, a ser informado no quarto trimestre do ano.
Propostas para deliberacéo:

- Quanto ao i24 - Indice de satisfacdo com a qualidade das contratacdes, sugere-
se adequar a unidade que mede o indicador: de SGS para SGA.

Justificativa: Reestruturacdo organizacional (Resolugdo Administrativa n.° 8/2019).

- Quanto ao pl19 - PLANOP, previsto para iniciar em 2019.1, a geréncia (COORC)
solicita prorrogacao do prazo de inicio para novembro/2019 (PAD n.° 1.775/2019).

Justificativas: Necessidade de melhor avaliacdo dos objetivos do projeto, e da sua
forma de desenvolvimento e implantacdo; sem comprometimento do prazo final
(2020.2).

- Ratificar a 12 revisdo do PLANCONT 2019, aprovada pelo CGeOA em 30/05/2019,
conforme previsto no art. 19, da Resolucdo Administrativa n.° 3/2019 (PAD n.°
15.452/2018).

STATUS DO(S) PROJETO(S)

m p19- PLANOP(2019.1 a 2020.2)

5.14 APERFEICOAR A GOVERNANCA DE TIC (Indicadores 27 e 28)

Indicador i27 — Evolucéo do indice de governanca do TRE-Ba.

2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 079
Realizado
Alcance da Meta o)

O indicador é informado apenas depois que a STI recebe a pontuagdo obtida no
questionario de Governanca de Tl do CNJ (IGovTicJud)

Indicador i28 — NUumero de normas de seguranca da informacdo implantadas
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2019
1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim

Meta 2 2 2 2
Realizado* 2
Alcance da Meta 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%

*Resultado acumulado

A meta anual ja foi alcancada no 1° trimestre. A unidade informa que "através da
Portaria n°® 52/2019 de 12 de fevereiro de 2019 foram implementadas no primeiro
trimestre de 2019 a NSI n° 008 e a NSI n® 009 (ver PAD n° 14.725/2018)".

Propostas para deliberacéo:

- Quanto ao i27 — Evolucdo do indice de governanca de TIC do TRE-BA, sugere-se
adequar a unidade que mede o indicador: de CGTI para CGovTIC.

Justificativa: Alteracdo do nome do Comité (Resolucdo Administrativa n.° 17/2018)
5.15 PROMOVER A MELHORIA DOS SERVICOS DE TIC (Indicador 29)

Indicador i29 — indice de cumprimento das metas do PETI

2019

1°Trim 2°Trim 3°Trim 4° Trim
Meta 94% 94% 94% 94%
Realizado
Alcance da Meta 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

O indicador serd medido apenas no Gltimo trimestre do ano. A meta estabelecida no
Planejamento Estratégico do TRE-BA para o indicador indice de cumprimento das
metas do PETI consiste em atingir, em 2019, o percentual global de 94% de
cumprimento dos dez indicadores considerados no monitoramento do Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informagdo. Estes indicadores foram estabelecidos
mediante a publicagdo da Resolugdo Administrativa/TRE/BA n° 21/2018, de
28.06.2018, que instituiu o Caderno de Indicadores e Metas de Medigéo do PETIC.

Neste primeiro trimestre, foi iniciado monitoramento do indice de atingimento de metas
de disponibilidade de servico (i1), cuja meta estabelecida para 2019 é atingir 95% de
disponibilidade dos servicos de Correio eletrénico, DJE, ELO, Internet, Intranet, PAD,
PJE, Ponto eletrénico, SADP e Sistema de ouvidoria. Apds a afericio, o referido indice
alcancou o resultado de 100% de disponibilidade, superando a meta proposta no
periodo. Entretanto, cabe ressaltar que este indice devera ser revisto, tendo em vista que
apenas os sistemas/servi¢os hospedados na infraestrutura do TRE/BA e, portanto, sob
nossa responsabilidade e controle, deveréo ser considerados no calculo do indice. Dessa
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forma, entendemos que os sistemas DJE, ELO, Internet e PJE, que séo hospedados no
TSE e mantidos por eles, deveriam ser desconsiderados. Cabe ressaltar que nesta
medicdo a informacdo relativa aos sistemas mantidos pelo TSE, somente foi possivel
mediante consulta aquele 6rgéo.

Por fim, ressaltamos que os dez indices que compdem o caderno de indicadores do
PETIC serdo revisados por esta Unidade e posteriormente submetidos a apreciacdo do
CGovTIC.

6. CONCLUSAO

Neste primeiro trimestre, foram considerados 15 objetivos estratégicos, entre 0s quais,
sete atingiram suas metas no periodo, trés demandam atencdo e 5 ndo foram
mensurados. Nao hé, portanto, objetivo estratégico em situacao critica.

Dos 43 indicadores medidos, 21 alcancaram suas metas; 3 demandam atencédo; 3 estdo
em situacgdo critica e 16 ndo foram mensurados.

Quanto aos 21 projetos priorizados para 2019, 9 estdo com andamento normal,
conforme planejado; 7 com atrasos ndo considerados criticos e 5 estdo com problemas
que ensejam ajuste de curso de acdo imediatamente.

TABELA RESUMO SITUACAO DOS INDICADORES

NGEAR e srencao |INERRGRINN waowensumaon |

il i9PP - 22 grau i4 - 2%rau i2
i3 i15 i9CAMP - 2%grau |i8-1grau
i4 - 1°grau i23 i17 - AS i8-22grau
i5-1e22graus iONE - 12 grau
i6-1e22graus i9PP - 12 grau
i7-1e22graus i13
i9NE - 2%grau i14
i10 i18
i11 i19
i12 i20
i16 i21
i17- AA i24
i22 i27
i25 i29
i28 i32
i30 i33
i31
i34
21 3 3 16
Total de
indicadores 3
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