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1 CONSIDERACOES INICIAIS

O presente relatdrio apresenta o desempenho do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia (TRE-BA)
no segundo trimestre de 2021, diante dos objetivos estratégicos definidos no seu Planejamento
Estratégico Institucional para o ciclo 2016-2021. O referido Planejamento foi instituido pela
Resolucdo Administrativa do TRE-BA n° 14, de 14 de dezembro de 2015.

O resultado do monitoramento serda submetido a apreciacdo e deliberagdo do Conselho de
Governanga, instituido por meio da Resolucdo Administrativa n°® 33, de 16 de dezembro de
2019, nalll Reunido de Anélise da Estratégia de 2021, a ser realizada em setembro/2021.

2  ESTRATEGIA DO TRE-BA

O Planejamento Estratégico do TRE-BA compde-se de 15 (quinze) objetivos distribuidos nas
perspectivas Sociedade, Processos Internos e Aprendizado e Crescimento, com base na
metodologia Balanced Scorecard’, conforme mapa estratégico ilustrado na figura abaixo.

MISSAO: GARANTIR A LEGITIMIDADE DO PROCESSO ELEITORAL E O LIVRE EXERCICIO DO DIREITO DE VOTAR E SER VOTADO, A FIM DE FORTALECER A DEMOCRACIA

Valores Organizacionais: Etica, Imparcialidade, Transparéncia, Respeito ao Ser Humano e Responsabilidade Socioambiental

2016 visio pe Futuro 2021
SER RECONHECIDO COMO UMA INSTITUI(I_\O PUBLICA INDEPENDENTE E IMPARCIAL, REFERENCIA NA PRESTAC[\O DE SERVICOS E NA CONSCIENTIZAO_\O PARA A CIDADANIA

Atributos de Valor para a Sociedade: Acessibilidade, Celeridade, Credibilidade, Efetividade e Modernidade
Sociedade

ASSEGURAR A GARANTIA DOS DIREITOS DE CIDADANIA
Processos Internos

Consolidar a boaimagem do TRE-BA junto a sociedade

Aumentar a celeridade e a produtividade Contribuir para o combate a corrup¢ao Prestar atendimento de
na prestacao jurisdicional e aimprobidade administrativa exceléncia ao publico

Fortalecer a seguranga
do processo eleitoral

Melhorar o desempenho dos Assegurar a efetividade
processos organizacionais da comunicagdo interna
Aprendizado e Crescimento
Fomentar agoes de . " - . .
responsabilidade social Pr.oporaonar um Promoveramelhoria = Assegurara ?d.o;ao A!)erfelgoar a Aperfeigoara Promoyer a
s "~ . ambiente de trabalho | da governanca em de boas praticas qualidade do gasto deTIC melhoria dos
e praticas ambientais : = 7 e governanca de >

sustentdveis saudavel e seguro gestao de pessoas de gestao pliblico servigos de TIC

Foram selecionados 40 indicadores® de desempenho estratégico, com suas respectivas metas, que
sinalizardo o monitoramento da Estratégia do TRE-BA para o ciclo 2016-2021. Além deles, no
trimestre ora avaliado, ha 16 projetos estratégicos em andamento, com vistas a contribuir para a
realizacao da missdo institucional e o alcance dos objetivos estratégicos e, consequentemente, da
visdo de futuro.

' Balanced Scorecard (BSC) é uma metodologia de medigio e gestio de desempenho desenvolvida pelos Robert S. Kaplan e
David P. Norton em 1992.

? Esclarecemos que os indicadores que possuem medi¢do no 1° e 2° Graus foram considerados como 2 indicadores, assim, os
indicadores 4, 5, 6, 7, 8, INE e 9PP estdo sendo contados como 14 indicadores.




3 ANALISE DE DESEMPENHO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Para avaliar o alcance dos objetivos estratégicos, foi considerada a média das pontuagdes obtidas do
conjunto de indicadores de cada objetivo estratégico, excluidos os que se encontram em construgao e
os ndo mensurados no periodo, conforme legenda abaixo.

1. PONTUA(;AO DOS INDICADORES 2. MEDIA DOS PONTOS
. =3 pontos Resultado Cor do Objetivo
=2 pontos 1,00-1,50 .

. =1pontos 1,50-2,50

. =0 pontos 2,51-3,00 .
Indicadores ndo .

. =0 pontos mensurados
Indicadores em .

construcao




3.1. STATUS DOS INDICADORES E DESEMPENHO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS - 2° TRIMESTRE DE 2021

1° trimestre 2° trimestre 39 trimestre

Indicadores associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado

i1 - Taxa de atendimento as metas de
cidadania

80% 80%

CONSOLIDAR A BOA IMAGEM DO TRE-BA

o H o . 9 .
JUNTO A SOCIEDADE 1° trimestre 2° trimestre 39 trimestre

Indicadores associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado

i2 - Taxa de confianga no TRE-BA

i3 - Numero de entrevistas agendadas
com fontes do TRE-BA _

i34 - Promocdo de campanha de 70
esclarecimento sobre o processo
eleitoral

AUMENTAR A CELERIDADE E A
PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO
JURISDICIONAL

1° trimestre 2° trimestre 39 trimestre

Indicadores associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado




i4 - Taxa de congestionamento de

o)
processos judiciais (12 Grau) 33%
i4 - Taxa de congestionamento de 0%
processos judiciais (22 Grau) ?
i5 - Taxa de agilidade no julgamento (12
i X gili julg ( 20%
Grau)
i5 - Taxa de agilidade no julgamento (22
g julg ( 95%
grau)
i6 - Taxa de julgamento de processos de
. 104%
conhecimento (12 Grau)
i6 - Taxa de julgamento de processos de
. 101%
conhecimento (22 Grau)
i7 - Taxa de julgamento de processos
. 80%
antigos (12 Grau)
i7 - Taxa de julgamento de processos
80%

antigos (22 Grau)

1° trimestre

33%

48,14%

40,40%

20%

26,45%

70%

95%

104%

101%

80%

80%

2° trimestre

32 trimestre




Indicadores associados

Meta

i8 - Taxa de julgamento dos processos de
cassacdo de mandato eletivo (12 Grau)

50%

i8 - Taxa de julgamento dos processos de
cassacdo de mandato eletivo (22 Grau)

90%

i9CAMP - Taxa de julgamento de
prestacdo de contas de campanha de
partidos politicos (22 Grau)

100%

i9NE - Taxa de julgamento de
prestacdesde contas de candidatos
nao eleitos (12 Grau)

i9NE - Taxa de julgamento de
prestacdes de contas de candidatos
nao eleitos (22 Grau)

100%

i9PP - Prestacdes de contas de partidos
politicos (12 Grau)

i9PP - PrestacGes de contas de partidos
politicos (22 Grau)

100%

i10 - Numero de acGes de promogdo de
valores éticos

Resultado

Meta Resultado Meta

Resultado

Meta

Resultado

50%

90%

100%

100%

100%




1° trimestre 2° trimestre 39 trimestre
Indicadores associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
i11 - Taxa de satisfacdo dos clientes 90% 76,9%
90%
1° trimestre 2° trimestre 32 trimestre
Indicadores associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
i12 - Taxa de eleitores com cadastro 100%
biométrico 0 100%
MELHORAR O DESEMPENHO DOS o o 0 oot
PROCESSOS ORGANIZACIONAIS 1° trimestre 2° trimestre 32 trimestre
Indicadores associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
i13 - Taxa de processos organizacionais 100% 80%
no nivel 3 de maturidade ° ° 100% 80%
1° trimestre 2° trimestre 39 trimestre
Indicadores associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado




i14 - Taxa de satisfacdo do publico
interno com as informacgdes
institucionais disponibilizadas

indicadores associados

73%

73%

1° trimestre

2° trimestre

32 trimestre

Meta Resultado

i15 - Numero de adequacgdes de

Meta Resultado

instalagdes fisicas as normas de 2 2
acessibilidade
i16 - Numero de pessoas atingidas por
~ .. 3.500
acoes sociais 3.500
i17AS - NUmero de a¢es sociais 70 70
i17AA- Numero de agdes ambientais 12 12

indicadores associados

Meta Resultado Meta Resultado

1° trimestre

2° trimestre

32 trimestre

Meta Resultado

i18 - Taxa de implementacgdo de
gualidade de vida no trabalho

Meta Resultado

85%

PROMOVER A MELHORIA DA
GOVERNANGA EM GESTAO DE PESSOAS

85%

1° trimestre

2° trimestre

Meta Resultado Meta Resultado

32 trimestre




Indicadores associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado

i19 - Taxa de satisfacdo e motivagao do

servidor - _
i20 - Taxa de Governancga de Gestdo de
Pessoas - 100% 83,3%
1° trimestre 2° trimestre 32 trimestre
Indicadores associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
i21 - Taxa de alinhamento das unidades a
estratégia organizacional _
i22 - Numero de agles de gestdo de 4
riscos
APERFEICOAR A QUALIDADE DO GASTO . . .
. 1° trimestre 2° trimestre 39 trimestre
PUBLICO
indicadores associados
Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
i23 - Taxa de adequacdo ao Plano Anual 90% 60, 60%
de Contratag®es (PLANCONT) ? DR 90% 42,3%
i25 - Aderéncia da execucdo ao
. L. 83% 18,30% o
planejamento orcamentdrio 83%




i30 - Taxa de Execugdo Financeira 95% 18,3% 95% 39,8%

i32 - Taxa de alcance das metas do PLS Medido Medido
2018-2021 - anualmente - anualmente
APERFEICOAR A GOVERNANCA DE TIC 1° trimestre 2° trimestre 32 trimestre Final
Indicadores associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
i27 - Evolugdo do indice de governanca Medido Medido
de TIC do TRE-BA - anualmente _ anualmente

i28 - Numero de normas de seguranca da

informac3o instituidas 2 0
1° trimestre 2° trimestre 32 trimestre Final
Indicadores associados Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
i29 - Taxa de cumprimento das metas do . .
PET] 80% 16,67% 80%
Legenda:
Meta alcancgada Em atencao . Meta em construgao
| Meta ndo alcancada Nao mensurado




3.2. GRAU DE ALCANCE DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A seguir, apresenta-se o Mapa Estratégico deste Regional, ilustrado conforme oimpacto
do desempenho dos indicadores nos objetivos estratégicos no 2° trimestre de2021.

Aumentar a celeridadee a
produtividade na prestagao
iurisdicional

Melhorar o desempenho dos

LEGENDA
ESatisfatorio M N3o alcancado
L1 Em atencdo =1 Nio mensurado

Da andlise geral do desempenho da Estratégia Institucional do TRE-BA referente ao 2°
trimestre de 2021, verifica-se que 7 (sete) objetivos estratégicos alcangaram os resultados
propostos para o periodo, 6 (seis) merecem atencdo, 1 (um) ndo atingiu as metas definidas
e 1 (um) nao foi mensurado.

12




4. DESEMPENHO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS PRIORIZADOS
PARA O 2° TRIMESTRE DE 2021

Foram priorizados 16 projetos estratégicos no 2° trimestre de 2021, dos quais 69%
encontravam-se com andamento normal, conforme planejado; 6% com atrasos, nao
considerados criticos e 25% foram concluidos.

. FAROL DO
N PROJETO TEMPO
pl Melhores Praticas
p4 Desdobramento da Estratégia

Eixo PQVT — Desenvolvimento, Capacitagdo, Valorizagao
p6.1 N .
e Valorizac¢do do Servidor
p6.4 Eixo PQVT - Condi¢des Ergondmicas no Ambiente de Trabalho
pl0 Dimensionamento da For¢a de Trabalho
pl6 Politica de Controle de Estoque
193 PROQUALI — Projeto de Implantac@o do Plano Diretor de
Pl Demandas e A¢des - PDDA
PROQUALI - Projeto para Qualificacdo Processo de Fiscalizacdo
pl9.4 do Contrato ambito execu¢do Orcamentaria ¢ Financeira
2 Servidor 2.0 (Incorporado o Eixo 6.3 do PQVT - Aprimoramento da
P Comunicagao Interna)
24 Evolugdo da Maturidade dos Processos (Incorporado o Eixo PQVT
p 6.2 - Org. Humanizada do Trabalho)
p27.1 Justica em Dia 1° Grau de Jurisdicdo
p30 TRE-BA em Rede
STI A
001/2020 Residéncia em TI

SGA001/2020 | Projeto Obras — Reforma do Anexo I do TRE-BA

SGA002/2020 | Projeto Obras — Reforma do Forum Eleitoral de Jacobina

SGA003/2020 | Projeto Obras — Reforma do Edificio Sede do TRE-BA

LEGENDA
Andamento normal, conforme planejado. | 11
Com atrasos, ndo considerados criticos. 01
Projeto concluido 04
TOTAL 16
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Status dos Projetos

B Andamento normal,
conforme planejado

[1Com atrasos, ndo
considerados criticos

M Problemas, necessario
ajustar o curso de agdo
imediatamente

M Projeto concluido

M Projeto cancelado

5. ANALISE DE DESEMPENHO DOS INDICADORES

5.1 DESEMPENHO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

O desempenho dos indicadores estratégicos decorre do grau de alcance da
correspondente meta no periodo, de acordo com os seguintes parametros:

Desempenho dos Indicadores Estratégicos

Situacio Parametros Qtd (%) INDICADORES
il, 15-1° grau, 15-2° grau, 16-1°grau,
16-2° grau, 17-2° grau, i8-1°grau,
Satisfatério Egicc?rnct)ﬁtgizla;c;g%e da meta 21 52,5% | i8-2° grau, iI9CAMP, iI9NE-2° grau,
i9PP-2° grau, 110, 111, 112, 115,
116,117A8, 118, 122, 125, i34
Percentual de alcance da meta 110 1 mo o
entre 30 € 50% 8 20,0% 14-1°grau, 14-2° grau, 13, i17AA,
120, 123, i28, 130
Criti Percentual de alcance da meta o
3 0,
ritaca menor ou igual a 30% 3 7,5% i3, i7-1°grau, i29
llsdz?lsurada g;?o(gtg rreu medigiono 6 15,0% in . . . .
12,114,119, 121, 127,132
Em ~ Meta em construcao 2 5,0% . .
construcao 19NE-1°grau, 19PP-1°grau
Total 40 100%

Quadro 1. Sumdrio do desempenho dos indicadores estratégicos do TRE-BA.
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Percentual dos Indicadores

5,0%

M Satisfatorio
Em atengdo
M Critica
M Ndo Mensurada

B Em construgdo

Indicadores Niao Mensurados

Grupo Quantidade Indicadores
Nao aplicaveis em 2021 3 2,119, 121
Medidos anualmente 3 14,127,132
TOTAL 06

Quadro 2. Detalhamento dos indicadores nao mensurados

Indicadores Nao Mensurados

B N3o aplicaveis em 2021

B Medidos anualmente

15




6. ANALISE DE DESEMPENHO POR OBJETIVO ESTRATEGICO

Neste topico, serdo explanados os resultados de indicadores e projetos associados a cada
objetivo estratégico, com uma andlise dos indicadores realizada pela Secao de Estatistica
(SESTAT), assim como do desempenho dos projetos estratégicos, pela Secao de Apoio a
Governanca e Gerenciamento de Projetos (SEGOVE). Também serdo apresentadas
consideragdes das unidades gestoras de indicadores acerca de fatores que
dificultaram/facilitaram o alcance das metas.

ASSEGURAR A GARANTIA DOS DIREITOS DE CIDADANIA

e Indicador il — Taxa de atendimento as metas de cidadania
I Unidade: COPEG/SESTAT

(3/1 9 o

80%
72%
55%
2018 2019 2020
. Meta Realizado
2021
100% J59;
80% o 80% 80% 80%
60%
80% 80%
40%
20%
0%
12 Trim 22 Trim 32 Trim 42 Trim

B Meta Realizado

Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

O desempenho deste indicador depende dos resultados dos indicadores relacionados aos
objetivos que fomentam a cidadania: Aumentar a celeridade e a produtividade na
prestagdo jurisdicional; Contribuir para o combate a corrupg¢do e a improbidade
administrativa,; Prestar atendimento de exceléncia ao publico; Fortalecer a seguranga do
processo eleitoral e Fomentar agoes de responsabilidade social e praticas ambientais
sustentaveis.
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O indicador esta com desempenho satisfatério, tendo sido medidos todos os indicadores
que compdem a sua férmula, a excegdo dos dois que ainda ndo foram construidos (i9NE-
1° grau e i9PP-1° grau). Registre-se que os indicadores i4-1° grau e 14-2° grau se
encontram em situacdo “em atencdo” e o indicador 17-1°grau, em situagdo “critica”.

Por fim, esclarece-se que os indicadores 19NE-1°grau e i9PP-1°grau permanecem em
situacdo “em construcdo”, uma vez que ndo se viabilizou sua medicdo e,
consequentemente, 0 monitoramento de seu desempenho para escalonar a meta.
Ressalte-se que o indicador obteve o resultado satisfatorio ao atingir 80,00%, o que
representa o alcance de 100% da meta definida para o exercicio de 2021.

Andlise do indicador (SESTAT):

A SESTAT esclareceu que as unidades performaram satisfatoriamente na maioria dos
indicadores que compdem o il, levando o seu resultado a ser identicamente satisfatorio,
porém em patamar superior ao do primeiro trimestre.

Os indicadores que compdem a formula melhoraram significativamente seus desempenhos
e exceto pelas unidades gestoras do i4, i7, iI9NE lgrau e i9PP 1 grau, que precisam
continuar tomando as providéncias necessarias para garantir o cumprimento das metas, as
demais so precisam manter os bons resultados nos demais trimestres faltantes.

Merece especial atencdo o acompanhamento junto a unidade responsavel pelos
indicadores 19 NE — 1° grau e 19 PP — 1° grau, uma vez que a meta para 2021 ainda nao
restou construida. Em razao disso, sera realizada uma reunido com a unidade gestora ¢ a
STI para verificagdo do andamento das providéncias possiveis para a viabilizagdo da
medigao.

Projetos associados ao objeto (analise da SEGOVE):

SGA 001/2020 Projeto Obras — Reforma do Anexo III do TRE-BA
SGA 002/2020 Projeto Obras — Reforma do Forum Eleitoral de
Jacobina
SGA 003/2020 Projeto Obras — Reforma do Edificio Sede do
TRE-BA

INFORME: Considerando que os projetos de obras atendem a diversos
objetivosestratégicos institucionais, seus desempenhos constam na andlise do principal deles:
“Proporcionar um ambiente de trabalho saudavel e seguro”.

Indicador i2 — Taxa de confian¢a no TRE
Unidade: OUVIDORIA

17




100%
‘

70,0%

65,0%
Aplicar e
tabular a
pesquisa

2016 2018 2020

. Veta Realizado

Analise do indicador (SESTAT):

Indicador medido bienalmente, em anos eleitorais. Sem consideragdes cabiveis no
periodo.

¢ Indicador i3 — Niimero de entrevistas agendadas com fontes do TRE-BA
B Unidade: ASCOM

327 350
288
-~ 300
225 . 250
200
124 250 150
-~ 100
_ T T T O
2016 2019 2020
Realizado
2021
300
250 -
200 -
150 -
100 - 75 75 75 75
o NN EN O W
0 T T
12 Trim 22 Trim 32 Trim 42 Trim
o Meta Realizado (acumulado)

Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A ASCOM pontuou que o alcance da meta foi dificultado pela manutengdo da suspensdo
dos servigos presenciais em decorréncia da continuidade da pandemia, fato que tem
dificultado os pedidos de entrevistas. Esclareceu, entretanto, que os releases estdo sendo

18




divulgados pela imprensa.

A unidade reconheceu que o desempenho do indicador se encontra abaixo da meta

estabelecida, razao pela qual assegurou que ird se empenhar para o cumprimento da meta
até o final do exercicio. Para tanto, declarou que ja estdo previstos outros eventos e
campanhas para o terceiro e quarto trimestres.

Andlise da SESTAT:

No acompanhamento semestral, a unidade agendou um total de 21 entrevistas, o que
equivale ao cumprimento de 28,0% da meta anual de 75 entrevistas. Nesse contexto, o
indicador ndo apresentou desempenho satisfatorio para o primeiro semestre, sendo
classificado como em situagao critica.

Para alavancar o resultado do indicador, a unidade esclareceu que serdao divulgados
eventos e acontecimentos do Tribunal de interesse da populacdo em geral, além da
cobertura das elei¢cdes suplementares.

e Indicador i34 — Promocdo de campanha de esclarecimento sobre o processo
eleitoral(Meta Especifica 1 da JE/CNJ)

- Unidade: ASCOM

100 100 100
80 -
60 -
40 - 70
20 -
O ! -
2019 2020
. Meta Realizado
2021
100 - 90
80 - 65 70
60 1 70 70
40
20 -
O T T

12 Trim 22 Trim 32 Trim 42 Trim

H Meta Realizado

Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A ASCOM atribuiu o valor atingido pelo indicador ao fato de o plano de comunicagao da
unidade contemplar a meta, considerando o seu desempenho de acordo com o planejado.
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No que se refere ao que poderia ser realizado para alavancar o resultado, a unidade
apontou o monitoramento do plano de comunicagdo como fator preponderante para o
alcance do objetivo.

Andlise da SESTAT:

O indicador apresentou desempenho excelente, tendo ja alcancado, no primeiro semestre,
o escore de 90 pontos. Tal valor representou 128,57% da meta de 70 pontos e,
consequentemente, o alcance antecipado da Meta Especifica da Justica Eleitoral em 2021:
Promover campanhas voltadas ao eleitor para ampliar o conhecimento sobre o
funcionamento do processo eleitoral. Os valores representam o aumento observado nas
interacdes decorrentes de visualizagdes, compartilhamentos, comentarios de publicagdes
especificas, postagens em redes e midias sociais e participagdes/visualizagdes em cursos €
seminarios promovidos pelo Tribunal.

Projetos associados ao objetivo (analise da SEGOVE):

SGA 001/2020 Projeto Obras — Reforma do Anexo III do TRE-BA
SGA 002/2020 Projeto Obras — Reforma do Forum Eleitoral de
Jacobina

SGA 003/2020 Projeto Obras — Reforma do Edificio Sede do
TRE-BA

INFORME: Considerando que os projetos de obras atendem a diversos objetivos
estratégicos institucionais, seus desempenhos constam na andlise do principal deles:
“Proporcionar um ambiente de trabalho saudéavel e seguro”.

e Indicador i4 — Taxa de congestionamento de processos judiciais - 1° grau
Unidade: SCR

—_— - 70%
fx[},b). % 58,31 %
51,35% 60%
50%
35,15% 40%
42% 40%
35% \ - 30% e
30% -
20% =
S
it % 10% =
. . . - 0% g
2016 2017 2018 2019 2020 §
. Meta Realizado
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2021

100%
80% 76,45%
0
60% 48,14%
40% 33% 33%
0% J
12 Trim 22 Trim 32 Trim 42 Trim

o Meta Realizado (acumulado)

Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A SECOD entendeu por bem registrar que o reduzido quadro funcional existente nas
zonas eleitorais, ainda que esteja em harmonia com a legislagdo vigente, traz reflexos
diretos no julgamento dos processos no primeiro grau. Destacou também as repercussoes
advindas dos afastamentos dos servidores por questdo de saude, os quais foram
incrementados em virtude da pandemia. Pontuou, ainda, que muitas zonas eleitorais nao
contam com servidores efetivos em seus quadros, algumas possuem apenas um e outras
contam apenas com servidores requisitados.

A unidade gestora avaliou o desempenho do indicador como positivo, vez que vem se
aproximando da meta proposta de 33%.

A SECOD assinalou que o provimento de cargos efetivos vagos nas zonas eleitorais pode
ser fator a contribuir positivamente para alavancar o desempenho do indicador.
Argumentou, também, que a implantacdo de "robo" a ser manejado para os julgamentos
também contribuiria para o aludido fim. Por fim, defendeu que ¢ importante a manutencao
do monitoramento do estoque processual nas zonas.

Analise da SESTAT:

O indicador foi subjetivamente considerado “em aten¢ao”, tendo atingido no acumulado
dos dois primeiros semestres a taxa de 48,14%, mas ja apresentando uma melhora
significativa em relacdo a primeira medi¢do. In casu, quanto menor o valor atingido,
melhor ¢ o resultado obtido. A meta prevista para 2021 no 1° grau ¢ de 33%.

Registre-se que, consoante informado pela unidade gestora (SEI n.° 0009621-
98.2021.6.05.8000, documento n.® 1701852), a nova extracdo de dados, pelo sistema
Atena, atualizou de 75,42% para 76,45% o valor anteriormente consignado para o
indicador em comento no 1° trimestre de 2021.
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e Indicador i4 — Taxa de congestionamento de processos judiciais - 2° grau
Unidade: SJU
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A SJU informou que a diminui¢do na baixa de processos em relagdo ao primeiro trimestre
dificultou o alcance da meta de seu indicador no trimestre corrente. No que se refere a
avaliacdo do desempenho do indicador em relacdo a meta proposta, a unidade gestora
considerou o desempenho insatisfatorio na capacidade de atendimento da demanda para
atingir o objetivo, sugerindo, para alavancar o resultado do indicador, maior agilidade na
tramitagdo, no julgamento e baixa de processos.

Andlise da SESTAT:

O indicador foi subjetivamente considerado “em ateng@o”, tendo atingido no acumulado
dos dois primeiros semestres a taxa de 26,45%, j& bem mais proxima da meta prevista
para 2021, no 2° grau, que ¢ de 20%, também sob a l6gica do quanto menor, melhor.

Registre-se que, a unidade gestora atualizou de 48,12% para 40,40% o valor anteriormente
consignado para o indicador em comento no 1° trimestre de 2021.
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e Indicador i5 — Taxa de agilidade no Julgamento - 1° grau
B Unidade: SCR
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A SECOD destacou como facilitador para o alcance da meta do indicador o
monitoramento do tempo de julgamento no primeiro grau, avaliando o seu desempenho
em relagdo a meta proposta como excelente, com superagdao da meta anual ja no 2°
trimestre.

A unidade gestora apontou, como mecanismo para alavancar o resultado do indicador, a
manuten¢do do acompanhamento do tempo de julgamento no primeiro grau.

Andlise da SESTAT:

O indicador apresenta um desempenho excelente, atingindo 98,70% do total de processos
judiciais, em 1° grau, finalizados nos dois primeiros trimestres, o que representa 141,00%
do alcance da meta.

Registre-se que, consoante informado pela unidade gestora (SEI n.° 0009621-
98.2021.6.05.8000, documentos n.° 1701859 e 1714537), a nova extracao de dados, pelo
sistema Atena, atualizou de 97,84% para 97,17% o valor anteriormente consignado para o
indicador no 1° trimestre de 2021.
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e Indicador iS5 — Taxa de agilidade no Julgamento - 2° grau
- Unidade: SJU
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A SJU destacou como facilitador para o alcance da meta do indicador o fato de possuir
acervo de processo com tempo de tramitagdo dentro dos pardmetros da legislagdo
eleitoral, avaliando o desempenho do indicador em relagdo a meta proposta como atendida
e com total possibilidade de sua manuten¢ao até o final do exercicio.

A unidade gestora apontou intensificar a celeridade na tramitacdo e no julgamento dos
processos como medida a ser tomada para alavancar o resultado do indicador.

Andlise da SESTAT:

O indicador apresenta desempenho excelente, tendo atingido 100,00% do total de
processos judiciais em 2° grau finalizados nos dois primeiros trimestres, o que representa
o atingimento de 105,26% de alcance da meta proposta de 95%.
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e Indicador i6 — Taxa de julgamento de processos de conhecimento - 1° grau
(MetaNacional 1 do Poder Judiciario/CNJ)
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A SECOD consignou que o reduzido quadro funcional existente nas zonas eleitorais,
ainda que esteja em harmonia com a legislacdo vigente, traz reflexos diretos no
julgamento dos processos no primeiro grau. Destacou também as repercussoes advindas
dos afastamentos dos servidores por questao de satude, os quais foram incrementados em
virtude da pandemia. Pontuou, ainda, que muitas zonas eleitorais ndo contam com
servidores efetivos em seus quadros, algumas possuem apenas um e outras contam apenas
com servidores requisitados.

A unidade gestora avaliou o desempenho do indicador como positivo, vez que vem se
aproximando da meta proposta de 104%.

A SECOD assinalou que o provimento de cargos efetivos vagos nas zonas eleitorais pode
ser fator a contribuir positivamente para alavancar o desempenho do indicador.
Argumentou, também, que a implantagdo de "robd" a ser manejado para os julgamentos
também contribuiria para o aludido fim. Por fim, defendeu que ¢ importante a manutengao
do monitoramento do estoque processual nas zonas.

Analise da SESTAT:

O indicador apresentou resultado satisfatorio, tendo alcangado 77,40% da meta acumulada
nos dois primeiros trimestres.

Registre-se que, consoante informado pela unidade gestora (SEI n.° 0009621-
98.2021.6.05.8000, documento n.° 1701863), a nova extracdo de dados, pelo sistema
Atena, atualizou de 27,64% para 28,37% o valor anteriormente consignado para o
indicador no 1° trimestre de 2021, bem como de 76,45% para 77,40% no 2° trimestre, em
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planilha retificadora apresentada neste monitoramento.

e Indicador i6 — Taxa de julgamento de processos de conhecimento - 2° grau
(MetaNacional 1 do Poder Judiciario/CNJ)
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A SJU destacou como dificuldade para o alcance da meta do indicador o descompasso
entre o quantitativo de processos distribuidos e o numero de processos julgados no
semestre. J4 em relacdo ao desempenho do indicador em relagdo a meta proposta, a
unidade avaliou que ¢ necessario melhorar o desempenho no atendimento a demanda,
salientando que, para alavancar o resultado do seu indicador, ¢ necessario incrementar a
produtividade.

Andlise da SESTAT:
O indicador obteve um desempenho satisfatorio no primeiro semestre, atingindo o valor
acumulado de 86,31%.

Registre-se que, a unidade atualizou de 55,46% para 48,96% o valor anteriormente
consignado para o indicador em comento no 1° trimestre de 2021, em funcdo de
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atualizagdo do Sistema Atena.

e Indicador i7 — Taxa de julgamento de processos antigos - 1° grau (Meta
Nacional 2 doPoder Judiciario/CNJ)
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A SECOD pontuou que a altera¢do na equipe da SCR trouxe reflexos diretos, bem como
os afastamentos de servidores na Secretaria ¢ no Cartério em decorréncia da COVID,
impactando negativamente o indicador.

A unidade gestora esclareceu que, com as atualizagdes no Sistema Atena, os valores
relativos as variaveis P2.1 e P2.2, que indicam estoque processual, diminuiram
significativamente, melhorando a apresentagdao do indicador i7, todavia, os valores das
variaveis P2.10 e P2.11 ainda indicam poucos processos do estoque julgados no periodo.

Para alavancar o resultado do indicador, a unidade apontou a necessidade de notificar os
magistrados a fim de que sejam ultimadas as providéncias necessarias para o julgamento
dos processos. Argumentou, ainda, que a implantacao de "rob6" também trara reflexos no
desempenho do indicador, vez que permitird que os servidores efetivos lotados nas zonas
eleitorais estejam disponiveis para dedicagdo aos processos.

Andlise da SESTAT:

De acordo com os dados informados pela unidade ao tempo da coleta das informagdes
para efeito de monitoramento, o indicador apresenta situacao critica, vez que atingiu o
valor de apenas 28,51% no acumulado dos dois primeiros trimestres.

27




Registre-se que, consoante informado pela unidade gestora (SEI n.° 0009621-
98.2021.6.05.8000, documento n.° 1701868), a nova extracdo de dados, pelo sistema
Atena, atualizou de 91,35% para 25,22% o valor anteriormente consignado para o
indicador no 1° trimestre de 2021.

Uma outra ressalva pertinente € o fato de que o sistema de extragdo dos dados (Atena) ja
foi atualizado posteriormente a essas informacgdes e o percentual de alcance da meta 2
alcangou o patamar de 80%, porém, essa situacao so serd regularizada efetivamente, para
efeito de monitoramento, no préximo ciclo em outubro.

e Indicador i7 — Taxa de julgamento de processos antigos - 2° grau (Meta
Nacional 2 doPoder Judiciario/CNJ)
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:
Nao hé consideragdes feitas pela unidade.

Andlise da SESTAT:
Nao ha processo distribuido até 31 de dezembro de 2019, pendente de julgamento, pelos
parametros da meta, até o segundo trimestre de 2021, para o 2° grau.




> Projetos associados ao objetivo (anilise SEGOVE):

p24. Evolucio da Maturidade dos Processos (2017.1 a 2021.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - SEGEPRO/COPEG/SPL
Demandas estratégicas Entregas do projeto
Rotina de melhoria continua
dos processos judiciais
Institucionalizada

d49. Processo de prestagdo jurisdicional
continuamente melhorado

INFORME: A iniciativa segue com avangos em relacdo ao cronograma apresentado para
este exercicio. Os trés processos alvos de estudos de melhoria dentro do Programa de
Maturidade dos Processos para o ano de 2021, aprovados na RAE de 21/7/2021, foram
iniciados, dado que demonstra a evolu¢do do programa, ainda que se verifiquem atrasos
nos projetos de melhoria dos processos de ‘Analise e Julgamento de Contas de Campanha
— 1° Grau’ e ‘Tratamento de Denuncias’. A justificativa do gestor da iniciativa para a
delonga no inicio das atividades atinentes aos projetos de melhoria dos processos reside,
como pontuado nos relatérios de acompanhamento deste bimestre € no anterior, no
envolvimento da SEGEPRO, unidade que responde pelo projeto em tela, na formulagao do
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) para o ciclo de 2021-2026 e todas as outras
demandas proprias da Secao. Tendo em vista o comprometimento da equipe do projeto e
ciéncia da necessidade de ajustar o curso da iniciativa quando for exigido, a SEGOVE,
entende, que os atrasos assinalados ndo irdo comprometer a evolugao do projeto. O 3°
projeto de melhoria, refere-se ao processo de ‘Salvaguarda de Dados Eletronicos
Institucionais’, que como os dois outros projetos de melhoria supramencionados, ¢
acompanhado por meio de processo SEI, identificado no RAP em analise.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

p27.1 Justica em Dia 1° Grau de Jurisdiciao (2017.1 a 2021.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa -
COAJUC/SCR/CORREGEDORIA
Demandas estratégicas Entregas do projeto
Parametros objetivos para
d46. Sobrecarga de processos judiciais | analisar a carga de processos

nas zonas eleitoras identificada e judiciais nos 1° e 2° graus
equacionada Processos julgados por meio
de forca de trabalho
temporaria

INFORME: A sugestdo de descontinuidade do projeto em tela, haja vista a absor¢do do
objeto e finalidade do projeto, pela recém-criada Secretaria Judicidria Remota de 1° Grau
foi aprovada pelo Conselho de Governangca na RAE de 21/7/2021. Restam a analise e
aprovacdo do TEP para a formalizacdo do encerramento antecipado da iniciativa.

STATUS: Andamento normal, conforme o planejado.
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SGA 001/2020 Projeto Obras — Reforma do Anexo III do TRE-BA

SGA 002/2020 Projeto Obras — Reforma do Forum Eleitoral de
Jacobina

SGA 003/2020 Projeto Obras — Reforma do Edificio Sede do
TRE-BA

INFORME: Considerando que os projetos de obras atendem a diversos objetivos
estratégicos institucionais, seus desempenhos constam na andlise do principal deles:
“Proporcionar um ambiente de trabalho saudavel e seguro”.

> CONTRIBUIR PARA O COMBATE A CORRUPCAO E A IMPROBIDADE
ADMINISTRATIVA

Indicador i8 — Taxa de julgamento dos processos de cassa¢cio de mandato
eletivo - 1°grau (Meta Nacional 4 do Poder Judiciario/CNJ)

- Unidade: SCR
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A SECOD consignou que o reduzido quadro funcional existente nas zonas eleitorais,
ainda que esteja em harmonia com a legislacdo vigente, traz reflexos diretos no
julgamento dos processos no primeiro grau. Destacou também as repercussoes advindas
dos afastamentos dos servidores por questdo de saude, os quais foram incrementados em
virtude da pandemia.

Pontuou, ainda, que muitas zonas eleitorais ndo contam com servidores efetivos em seus
quadros, algumas possuem apenas um e outras contam apenas com servidores
requisitados.

A unidade gestora avaliou o desempenho do indicador como positivo, aproximando-se da
meta proposta de 50%.

Por fim, a SECOD assinalou que o provimento de cargos efetivos vagos nas zonas
eleitorais pode ser fator a contribuir positivamente para alavancar o desempenho do
indicador. Argumentou, também, que a implantagdo de "robd" a ser manejado para os
julgamentos também contribuiria para o aludido fim. Por fim, defendeu que ¢ importante a
manuten¢do do monitoramento do estoque processual nas zonas.

Andlise da SESTAT:

O indicador apresenta situacao satisfatoria, vez que atingiu, nos dois primeiros trimestre, o
valor de 39,84%, o que representa o cumprimento de 79,67% do cumprimento da meta
anual prevista: Julgar 50% dos processos referentes as elei¢oes de 2020, distribuidos até
31/12/2020, que possam importar na perda de mandato eletivo ou inelegibilidade.

Registre-se que, consoante informado pela unidade gestora (SEI n.° 0009621-
98.2021.6.05.8000, documento n.° 1701872), a nova extragdo de dados, pelo sistema
Atena, atualizou para 20,10% o valor do indicador no 1° trimestre de 2021, que, a época,
ndo havia sido possivel extrair.

Indicador i8 — Taxa de julgamento dos processos de cassacio de mandato
eletivo - 2°grau (Meta Nacional 4 do Poder Judiciario/CNJ)
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

Em relagdo ao que facilitou o alcance da meta do indicador, a unidade apontou a auséncia
ou baixo estoque de processos que se enquadram no escopo do indicador, esclarecendo
que a meta ja foi atingida.

Andlise da SESTAT:

O indicador foi criado para acompanhamento do desempenho em relagdo a Meta Nacional
4 do CNJ e apresentou excelente desempenho, tendo atingido 100% da meta desde 2019:
Julgar 90% dos processos referentes as elei¢oes de 2018 que possam importar na perda
de mandato eletivo ou inelegibilidade.

e Indicador i9CAMP - Taxa de julgamento de prestacio de contas de
campanha departidos politicos - 2° grau

B Unidade: SJU
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

Nao foram feitas consideragdes da unidade no indicador, porque se apresenta, no
momento, como nao aplicavel.

Andlise da SESTAT:

Nao houve medicdo em 2021 do indicador em virtude de terem sido julgados todos os
processos referentes ao indicador no exercicio de 2019, razao pela qual se considerou o
atingimento do percentual de 100%.

No entanto, a vista da viabilidade técnica de analisar o indicador e da existéncia de
prestacdes de contas das Eleicdes de 2020 abarcadas pela meta, a questdo foi levada a
RAE de 21/07/2021, quando foi aprovada a proposta de retomada da medi¢ao do i9CAMP
— Taxa de julgamento de prestacdo de contas de campanha de partidos politicos - 2° grau
em 2021, com a meta de julgar 100% das prestacdes de contas de campanha dos partidos
politicos referentes as Elei¢des de 2020.

A partir do terceiro trimestre, a medi¢do do indicador podera ser feita normalmente e de
forma retroativa em relagdo aos trimestres iniciais.
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e Indicador i9NE — Taxa de julgamento de prestacdes de contas de candidatos nao
eleitos - 1° grau

- Unidade: SCR

Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A unidade informa que ndo foi possivel extrair os dados para o indicador, haja vista que a
Classe Processual PCE - Prestagdo de Contas Eleitorais abraga as prestagdes de conta de
partidos e de candidatos (eleitos e ndo eleitos), ndo sendo possivel isolar cada pardmetro
necessario.

Analise da SESTAT:
A meta proviséria prevista € viabilizar a medi¢do do indicador € monitorar seu

desempenho para escalonar a meta.

e Indicador i9NE — Taxa de julgamento de prestagdes de contas de candidatos nio
eleitos 2° grau

- Unidade: SJU
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W Meta m Realizado

Consideracoes da Unidade gestora do indicador:
Nao ha consideragdes cabiveis.

Andlise da SESTAT:
Nao houve medi¢do em razdo de terem sido julgados todos os processos referentes ao

indicador no exercicio de 2019. Na RAE realizada em 10.12.2018, houve deliberagao no
sentido de considerar a meta no 2° grau de jurisdicdo “julgar 100% dos processos de
candidatos nao eleitos em 2019”.

Nesse contexto, o presente indicador foi incluido como de situagdo satisfatoria.

e Indicador i9PP — Taxa de julgamento das prestacoes de contas de partidos
politicos - 1°grau

I Unidade: SCR

Consideracoes da Unidade gestora do indicador:
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A unidade informa que ndo foi possivel extrair os dados para o indicador, haja vista que a
Classe Processual PCE - Prestacdo de Contas Eleitorais abraga as prestagdes de conta de
partidos e de candidatos (eleitos e ndo eleitos), ndo sendo possivel isolar cada pardmetro
necessario.

Andlise da SESTAT:

Meta provisoria em construgdo para viabilizar a medi¢do do indicador € monitorar seu
desempenho para escalonar a meta final. Necessario acompanhar junto a unidade o
desenrolar da questdo, a exemplo de atualizagdes nos sistemas de extracdo de dados que
viabilizem tal constru¢ao.

e Indicador i9PP — Taxa de julgamento das prestacoes de contas de partidos
politicos - 2°grau

I Unidade: SJU
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A SJU pontuou que a meta s6 podera ser atingida a partir do segundo semestre, pois as
contas do exercicio financeiro de 2020 sé chegaram ao Tribunal no final do més de junho.
Na avaliacdo do desempenho, a unidade destacou que o julgamento do restante do estoque
de processos no segundo trimestre sinaliza a real possibilidade de cumprimento da meta
ao final do exercicio; e, como medida para alavancar os resultados, cita manter o controle
do acervo e que as unidades envolvidas com a prestacao jurisdicional observem com rigor
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os prazos fixados no cronograma estabelecido para esses processos.

Andlise da SESTAT:

O indicador apresenta um desempenho satisfatorio nos dois primeiros trimestres, com
boas expectativas para atingimento da meta do exercicio, tendo ja alcangcado 93% da meta
proposta.

e Indicador il0 — Niimero de acdoes de promocao de valores éticos
- Unidade: Comissdo de Etica
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

Em relagdo ao que facilitou o alcance da meta do indicador, a Comissao Permanente de
Etica (CPE) informa que mantém a divulgagdo do Informativo "Vamos falar sobre
Etica?", veiculado para o publico interno do Tribunal, com acesso ao e-mail institucional,
e que constitui uma agdo de divulgagdo de valores éticos e do Codigo de Etica.

No que se refere ao desempenho do indicador em relagdo a meta proposta, a unidade
avalia que a meta devera ser alcangada, uma vez que ja estdo sendo planejadas outras
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acoes de promogao de valores éticos para o proximo semestre, dentre as quais 2 agdes de
capacitacdo, sendo uma palestra e um curso sobre ética.

Analise da SESTAT:

O indicador apresenta resultado satisfatorio de 50% para o acumulado no segundo
trimestre, tendo ja sido realizadas duas das quatro acdes de promocdo de valores éticos
previstas para o ano de 2021.

» Projetos associados (analise SEGOVE):

p24. Evoluciao da Maturidade dos Processos (2017.1 a 2021.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - SEGEPRO/COPEG/SPL

Demandas estratégicas Entregas do projeto
d53. Processos de prestacao de Rotina de melhoria continua dos
contas, continuamente processos de prestacdo de contas
melhorados institucionalizada

INFORME: Ressalta-se que este projeto contribui também para os objetivos estratégicos
“Aumentar a celeridade e a produtividade na prestacdo jurisdicional”, “Melhorar o
desempenho dos processos organizacionais” e “Proporcionar um ambiente de trabalho
saudavel e seguro”. Por este motivo, o andamento e informagdes adicionais relativos ao
presente projeto encontram-se no objetivo estratégico “Aumentar a celeridade ¢ a
produtividade na prestagao jurisdicional”.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

p27.1 Justica em Dia 1° Grau de Jurisdiciao (2017.1 a 2021.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa -
COAJUC/SCR/CORREGEDORIA
Demandas estratégicas Entregas do projeto
Parametros objetivos para
analisar a carga de
processos de prestacao de
contas nos 1° e 2° graus
Prestacao de contas julgadas
por meio de forga de
trabalho temporaria

d52. Sobrecarga de processos de prestacao
de contas identificada e equacionada

INFORME: Destaca-se que este projeto contribue também para o objetivo estratégico
“Aumentar a celeridade e a produtividade na prestacao jurisdicional”. Por estemotivo, seu
andamento e demais informagdes adicionais encontram-se no objetivo estratégico
mencionado.

STATUS: Andamento normal, conforme o planejado.
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> PRESTAR ATENDIMENTO DE EXCELENCIA AO PUBLICO

¢ Indicador ill — Taxa de satisfacio dos clientes
B Unidade: OUVIDORIA
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A OUVIDORIA atribuiu o bom desempenho da taxa de satisfagdo dos clientes quanto ao
atendimento prestado pela Justica Eleitoral baiana a satisfatéria participacao do eleitor. A
unidade ndo apontou se identificou pontos que demonstrassem a necessidade de agdes
pelo TRE-BA visando a melhoria do grau de satisfacdo dos clientes, tampouco indicou se
foi elaborado plano de agdo para solucionar a questao apontada.

Analise da SESTAT:

O indicador apresenta o resultado de 85,86%, o que representa 95,40% da meta
estabelecida de 90%, Em virtude do resultado alcangado ao final do 2° trimestre a
classificagdo do indicador foi considerada “excelente”.

e Projetos associados ao objetivo (analise SEGOVE):

p30. TRE-BA em Rede (2019.1 a 2022.1)
Unidade Responsavel pela Iniciativa -SEACLI/COELE/SPL
Demandas estratégicas Entregas do projeto
d58. Capilaridade da prestagdo de Modelo de Gestao integrada da
servigos eleitorais rede de prestagdo de servigos
d57. Rede da prestagdo de servigos eleitorais com respectivos
eleitorais otimizada processos e procedimentos
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d54. Rastreabilidade dos processos de .
: - . Sistemas para suporte aos
atendimento e prestacdo de servicos ~
NS processos de prestacao de
cleitorais servigos eleitorais e geracao de
d55. Estatisticas de servicos prestados ¢ 2l © gerag
X o estatisticas
disponibilizadas
d56. Monitoramento da satisfagdo dos Pesquisa de satisfagdo
clientes aprimorada

INFORME: Ao longo da evolucao do Projeto TRE-BA em Rede, a equipe responsavel
pelo desenvolvimento da iniciativa atendeu ao cronograma proposto no PGP, e, ao
vislumbrar, em determinados contextos, a possibilidade de comprometer prazos
estabelecidos, solicitava a adequagado desses prazos, sem, contudo, envolver a data final do
projeto. Nesse sentido, o RAP do bimestre em acompanhamento e o TEP apresentado,
comprovam o cuidado e o compromisso da equipe no alinhamento com o planejamento
proposto.

Assinala-se que apesar da pandemia da COVID-19, do Pleito Eleitoral de 2020, que
requereu concentracdo nos interesses desse Tribunal nas atividades que lhes sdo
pertinentes, a equipe do projeto TRE-BA em Rede e as unidades envolvidas com a
iniciativa, conseguiram assegurar o atendimento aos prazos estabelecidos no cronograma
do projeto. Cabe também pontuar que o orcamento no valor de R$ 16.800,00 (dezesseis
mil e oitocentos reais), previsto no PGP para garantir a participag¢do de servidores lotados
no interior, em oficinas de trabalho, ndo foi necessario em decorréncia da pandemia da
COVID-19, que requereu o distanciamento social e assim possibilitou o uso de solucdes
de acesso virtual para a realizacao de reunides e oficinas de trabalho.

Assim, o Projeto Estratégico TRE-BA em Rede, iniciado em julho de 2019, deixa como
resultado do trabalho desenvolvido, as seguintes entregas, conforme relacionadas na Ficha
do Projeto:

v’ Modelo de Gestdo integrada da rede de prestagdo de servigos eleitorais com
respectivos processos e procedimentos — essa entrega favoreceu a elaboracdo de dois
Manuais: o Manual de Abertura e Funcionamento de Canais de Atendimento
descentralizados € o Manual de Gestdo Integrada da Rede de Prestagdo de Servigos
Eleitorais. O primeiro manual detalha os procedimentos necessarios para a abertura e
encerramento dos postos de atendimento. J& o segundo documento, Manual de Gestao
Integrada da Rede de Prestagdo de Servicos Eleitorais, visa a orientar a prestacao de
servicos em todas as unidades de atendimento ao Publico do TRE-BA, favorecendo o
alcance de padronizacao dos servigos prestados por esta Justica Especializada.

v’ Sistema para suporte aos processos de prestacdo de servigos eleitorais e geragdo de
estatisticas — essa entrega demandou mais adequagdes no cronograma do projeto, mas
foi realizada (Sistema de Gestdo das Unidades de Atendimento — SIGAT) sem
comprometer a data-fim da iniciativa.

v’ Pesquisa de satisfagdo aprimorada — entregue com seis meses de antecedéncia, que
ocorreu com alteragdes realizadas pela equipe do projeto em parceria com a Ouvidoria.
Para tanto, houve mudanca na plataforma de apresentagdo da Pesquisa, adotando o
Google Formularios; ajustes em questoes da Pesquisa para atender ao estabelecido na
Res. n° 36/2019 e utilizagdo do Sistema de Agendamento para o envio de link da
Pesquisa de Satisfagdo, por meio de e-mails automaticos, no dia seguinte a data
prevista para atendimento dos eleitores agendados no referido sistema. Essas mudangas
resultaram em participagdo efetiva e expressiva dos eleitores.

No que tange as li¢des aprendidas, a gestora da iniciativa relacionou:
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. Elaborar cronograma considerando as especificidades do ano eleitoral, priorizando a
alocacao das atividades de maior complexidade em ano nao eleitoral. Li¢ao aprendida em
decorréncia da necessidade de adequar o cronograma do projeto, frente as prioridades
requeridas em ano eleitoral.

. A capacidade de adaptacdo, frente a situagdes ndo previstas, como a pandemia e a
utilizacdo de ferramentas de encontros virtuais, que permitiu a realizacdo de oficinas de
trabalho com servidores lotados em cidades do interior do estado.

O encerramento da iniciativa foi formalizado pela Presidéncia em 9/7/2021.

STATUS: Projeto concluido.

SGA 001/2020 Projeto Obras — Reforma do Anexo III do TRE-BA
SGA 002/2020 Projeto Obras — Reforma do Forum Eleitoral de
Jacobina

SGA 003/2020 Projeto Obras — Reforma do Edificio Sede do
TRE-BA

INFORME: Considerando que os projetos de obras atendem a diversos objetivos
estratégicos institucionais, seus desempenhos constam na andlise do principal deles:
“Proporcionar um ambiente de trabalho saudéavel e seguro”.

» FORTALECER A SEGURANCA DO PROCESSO ELEITORAL

e Indicadoril2 — Taxa de eleitores com cadastro biométrico
- Unidade: Comissdo de Biometria

2016 2017 2018 2019 2020

 Meta Realizado

Analise da SESTAT:

Na I RAE 2020, realizada em 11/02/2020, o Conselho de Governanga reconheceu que o
objetivo estratégico foi atingido no ciclo, a vista do resultado alcangado em 2019 e do fim
do projeto “Biometria na Bahia” em fevereiro de 2020.

1.1.1. Indicador i13 — Taxa de processos organizacionais no nivel 3 de maturidade
Unidade: COPEG/SEGEPRO
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Consideracoes das Unidades:

Em relacdo as dificuldades enfrentadas, a SEGEPRO informou que, além do atraso no
inicio dos trabalhos relacionados ao Programa Evolug¢do da Maturidade dos Processos
Organizacionais em 2021, outras demandas ndo previstas acabaram dificultando a
conclusdo das atividades referentes ao indicador.

No que se refere ao desempenho do indicador, a unidade esclareceu que, em que pese a
indicacdo dos processos serem objeto do Projeto de Evolugdo da Maturidade dos
Processos Organizacionais, sua aprovacao so foi efetuada pelo Conselho de Governanga
na RAE realizada em 21/07/21. Pontuou, ainda que foi iniciado, ja& no més de abril, o
melhoramento do processo de Andlise e Julgamento de Contas Eleitorais (1° grau), sendo
que os demais processos do indicador - Tratamento de Denuncias e Salvaguarda de Dados
Eletronicos Institucionais - foram iniciados no segundo trimestre e, portanto, ja estdo em
andamento, com reunides ja realizadas com as unidades correspondentes, bem como com
as primeiras versoes dos mapas ja desenhadas.

Por fim, a unidade informou que a manuten¢do do cronograma de melhoramento dos
processos atualizado contribuira para alavancar o resultado do indicador.

Andlise da SESTAT:
Em razdo dos esclarecimentos da unidade, o indicador foi enquadrado como em atengao.

Projetos associados ao objetivo (analise SEGOVE):

1. p24. Evolucao da Maturidade dos Processos (2017.1 a 2021.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - SEGEPRO/COPEG/SPL

Entregas do
projeto

Demandas estratégicas
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Diagnostico dograu
de maturidade e
relevancia estratégica
dos

processos

Prioridades

d39. Trajetoria de evolugdo da maturidade dos definidas

processos planejada . Planode
intervengoes para

evolucdoda
maturidadedos
processos
estabelecido
Processos criticos
mapeados,
analisados,
redesenhados ecom
d40. Processos criticos transformados melhorias
identificadas
implementadas

INFORME: Ressalta-se que este projeto contribui também para os objetivos estratégicos
“Aumentar a celeridade e a produtividade na prestacdo jurisdicional”, “Melhorar o
desempenho dos processos organizacionais” e “Proporcionar um ambiente de trabalho
saudavel e seguro”. Por este motivo, o andamento e informagdes adicionais relativos ao
presente projeto encontram-se no objetivo estratégico “Aumentar a celeridade ¢ a
produtividade na prestagao jurisdicional”.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

ST1/001/2020 Residéncia em TI
(abril/2020 a julho/2021)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - COSINF/STI/DG
Entregas do projeto

Implantac¢do do programa de Residéncia em Tecnologia da Informagao do
TRE-BA em parceria com institui¢ao de ensino superior.

INFORME: Este projeto colabora com este objetivo estratégico e com o objetivo
“Promover a melhoria dos servigos de TIC” onde se encontram as informagdes sobre seu
desempenho.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

ASSEGURAR A EFETIVIDADE DA COMUNICACAO INTERNA

Indicador i14 — Taxa de satisfacdo do publico interno com as informacdées institucionais

disponibilizadas
Unidade: ASCOM
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2017 2018

I Veta Realizado

Consideragdes da Unidade gestora do indicador:
Nao hé considerac¢des da unidade gestora do indicador.

Andlise da SESTAT:

Indicador medido em ano ndo eleitoral. Devera ser apresentado até o final do exercicio e
alcancar a meta de 73% de satisfagcdo do publico interno com as informacdes institucionais
disponibilizadas, mediante pesquisa.

Projetos associados ao objetivo (analise SEGOVE):

p22. SERVIDOR 2.0 (2019.2 a 2022.1)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - ASCOM/GABPRE/PRE

Demandas estratégicas Entregas do projeto
d35. Servidor conscientizado do seu papel Campanha de
para a efetividade da comunicagio interna conscientizacio

Campanha para divulgagao
dos servigos de cada area
“Conheca o que fago”

d34. Servicos de cada area divulgados de
forma atrativa

INFORME: Diante do trabalho de formulacdo do PEI para o ciclo 2021-2026 e da
manuten¢@o de deficiéncia na comunicag¢do no TRE-BA, constatada ao longo das oficinas
realizadas durante estruturacdo do novo planejamento, a ASCOM, responsavel pela
execucdo do Projeto Servidor 2.0, submeteu ao Conselho de Governanga a proposta de
cancelamento da iniciativa, tendo em vista a proposicdo de engajar-se em um projeto
estratégico de comunicacdo para o proximo PEI com escopo mais amplo, o que foi
aprovado na RAE de 21/7/2021.

Decorrente do 2° Férum de Planejamento, Estratégia e Gestdo, realizado em 2015, a
iniciativa teve, no segundo semestre de 2018, a previsdo inicial de implementacdo e a
execucdo ocorreria em 4 (quatro) semestres. No entanto, o planejamento do projeto foi
apresentado em 20/11/2020 e aprovado pela Diretoria em 8/1/2021, mas ndo houve
apreciacdo da SEGOVE, em relatorios de acompanhamento, de qualquer execugdo
atinente as atividades da iniciativa. Portanto, ndo houve evolugdo em prol da efetividade
de alguma de suas entregas (Campanha de conscientizacdo e Campanha para divulgagio
dos servicos de cada area “Conheca o que fago”).

A razdo da demora em iniciar as atividades pertinentes a iniciativa procede, apesar da sua
importancia estratégica para a instituicdo, da submissdo do projeto, a alguns adiamentos,
tendo em vista a dificuldade da ASCOM em conciliar as suas atribui¢des regimentais com
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as exigéncias requeridas por este projeto estratégico institucional, como se observa nas
justificativas dos requerimentos de postergacdo do inicio da iniciativa. No final de 2019,
por meio de deliberacdo em RAE, o projeto em tela agregou a iniciativa estratégica p6.3
Aperfeicoamento da Comunicagdo Interna, ampliando o escopo e, também, a dificuldade
para efetivar a sua implementagdo. Um outro fator que pode também ter comprometido a
execug¢ao do projeto foram as mudangas de gerentes e patrocinadores ao longo desse ciclo,
o que conduziu a descontinuidade de a¢des e da motivacao dos envolvidos.

Depreende-se desses dados, que nao haveria tempo habil, até o encerramento do projeto
(2022.1), para a equipe entregar os resultados concernentes a esta iniciativa, de tamanha
envergadura, que tinha como publico alvo todo o TRE-BA e pretendia contribuir no
alcance dos objetivos estratégicos: ‘Assegurar a efetividade da comunicagdo interna’,
‘Proporcionar um ambiente de trabalho saudavel e seguro’, ‘Consolidar a boa imagem do
TRE-BA junto a sociedade’ e ‘Melhorar o desempenho dos processos organizacionais’.

O encerramento da iniciativa, por cancelamento, foi homologado pela Presidéncia em 12
de agosto de 2021.

STATUS: Projeto concluido.

> FOMENTAR ACOES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E PRATICAS
AMBIENTAIS SUSTENTAVEIS

Indicador i15 — Numero de adequacoes das instalacdes fisicas as normas de
acessibilidade
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A COMAMP apontou que a conclusdo das adequacdes parciais em Araci e Irara ja
possibilitou o cumprimento da meta para 2021. Esclareceu, ainda, que se encontram em
execugdo as adequacdes em acessibilidade nos cartdrios eleitorais de Caculé e Ubata,
constando novas intervengdes em Baianopolis, Monte Santo, Central, Ituagu, Santana,
Vitéria da Conquista e Coaraci no seu planejamento.

A unidade avaliou o desempenho do indicador como satisfatorio e pontuou que o fato de
serem aceitas obras parciais facilitou sobremaneira ndo s6 o atendimento as metas
estabelecidas, mas também a superacdo delas. Sugeriu, por fim, que poderia ser avaliada a
aceitacao de adequagdes por item de acessibilidade atendido.

Analise da SESTAT:

O indicador apresentou satisfatorio desempenho global no segundo trimestre, tendo ja
atingido a integralidade da meta global fixada para o ano, em razao do fato de passarem a
ser aceitas intervengdes parciais nas adequacdes das instalagdes fisicas as normas de
acessibilidade.

Atendendo a recomendagao formalizada pela Auditoria e com a concordancia da area
gestora, a sugestao de alteracdo da periodicidade do indicador foi levada, em 21/07/2021,
a RAE para deliberagdo acerca da questdo, tendo em vista a importancia de adequar o
periodo de medi¢ao com a possibilidade de tomada tempestiva das decisdes necessarias.
Por se tratar de indicador que envolve a realizagdo de obras, ainda que parciais, a sugestao
foi no sentido de proceder a medicao semestralmente, com acompanhamento trimestral
das acgdes. Nesse sentido, a deliberacdo foi aprovada, a unanimidade, pelo Conselho de
Governanga.

Indicador i16 — Numero de pessoas atingidas por acoes sociais
- Unidades: EJE e SGP
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Consideracoes das Unidades gestoras do indicador:

A COEDE/SGP informou que o reduzido numero de servidores em trabalho presencial na
unidade, em decorréncia da pandemia de Covid-19, prejudicou o bom desenvolvimento de
acoes de responsabilidade socioambiental a cargo da unidade.

A EJE, por sua vez, informou que em razao da pandemia e do consequente cancelamento
dos eventos alavancadores do indicador, foram pensadas novas solugdes para dar
continuidade a promocdo de suas agdes. Nesse contexto, foram contabilizadas as
postagens feitas em midias sociais concernentes a cidadania, mulheres na politica,
combate a fake news e mesario voluntario. Esclareceu, ainda, que foi langado, no dia 26
de maio, o Podcast “Voz e Vez da Juventude” dentro dos Programas de Cidadania Eleitor
do Futuro e #Partiumudar.

Andlise da SESTAT:
O indicador apresentou excelente desempenho no trimestre, tendo ja ultrapassado a
integralidade da meta global fixada para o ano.

Para a COEDE/SGP, foi estabelecida a meta anual de 500 pessoas beneficiadas por agdes
sociais. O resultado acumulado atingido neste segundo trimestre contemplou 512 pessoas,
representando 102,40% do cumprimento de sua meta e 14,63% da meta global do
indicador.

Ja para a EJE, restou fixada a meta anual de 3.000 pessoas beneficiadas por agdes sociais.
O resultado acumulado obtido neste segundo trimestre alcangou 29.590 pessoas,
representando 986,33% do cumprimento de sua meta e 845,43% da meta global.

Globalmente considerado, o indicador atingiu 860,06% da meta global anual.

Em razdo do antecipado atingimento da meta anual, poder-se-ia sugerir as unidades
gestoras o redimensionamento das metas parciais e global, porém, considerando que ja nos
encontramos em vias de finalizar o terceiro trimestre, bem como de encerrarmos
efetivamente o ciclo estratégico em dezembro, consideramos que tal sugestdo ndo teria
efeitos praticos, sobretudo considerando que em 2022 inicia-se o novo ciclo do
Planejamento Estratégico, que findard em 2026.

Indicador i17AS — Numero de ac¢odes sociais
I Unidades: EJE, SGA e SGP
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Consideracoes das Unidades gestoras do indicador:

A SEDAS informou que a meta especifica ndo estd sendo alcangada em decorréncia do
esvaziamento do Tribunal em fun¢do do grande nimero de servidores em trabalho remoto.
Entretanto, considerando o atual cenério, apontou o desempenho do indicador como
razoavel.

Em relagdo ao que pode ser realizado para alavancar o resultado do indicador, a unidade
gestora pontuou que ndo ha muito o que possa ser feito para alavancar seu resultado,
considerando o atual cenario.

Por sua vez, a EJE esclareceu que, em razao da pandemia e consequente cancelamento de
eventos, buscou outras solu¢des para dar continuidade a promoc¢do de acdes para
alavancar o alcance da meta do indicador. Nesse contexto, a unidade esclarece que foram
contabilizadas postagens feitas em midias sociais concernentes a cidadania, mulheres na
politica, combate a fake news e mesario voluntario Além disso, lancaram o Podcast Voz e
Vez da Juventude, no dia 26-05, dentro dos Programas de Cidadania Eleitor do Futuro e
#Partiumudar.

Analise da SESTAT:

O indicador apresenta excelente desempenho global nos dois primeiros trimestres, tendo ja
ultrapassado a integralidade da meta fixada para o ano, gracas a performance da EJE, que
atingiu, no trimestre monitorado, 345 agdes sociais, alcangando 690,0% da meta
estipulada para a unidade. Para a SEDAS, entretanto, que tem a meta fixada anualmente
de 20 agdes sociais, atingiu, no segundo trimestre, 5 acdes, representando 25,0% do seu
cumprimento especifico.
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e Indicador il7AA — Numero de acoes ambientais
Unidade: NSA
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador

No que se refere ao que facilitou o alcance da meta, a unidade destacou a indicagdo da
COMAP/SEGEA acerca da necessidade de realizar uma agao social que traria também um
ganho para o meio ambiente - no caso, a destinacdo dos EPIs que teriam o prazo de
validade expirado em poucos meses. Em sentido inverso, o NSA pontuou que o trabalho
remoto dificultou o contato com as partes envolvidas na execucao de agdes do PLS.

A unidade considera o desempenho do indicador razoavel, tendo em vista a situagcdo de
Pandemia vivenciada.

De referéncia ao que pode ser realizado para alavancar o resultado do indicador, a unidade
apontou o apoio da alta Administra¢do para as questoes relacionadas a sustentabilidade.

Andalise da SESTAT: :
A vista da distancia da meta anual ¢ das consideracdes da unidade, o indicador esta “em
atencao”, em virtude de ter atingido, neste segundo trimestre, 33,33%.
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e Projetos associados ao objetivo (analise da SEGOVE):

SGA 001/2020 Projeto Obras — Reforma do Anexo III do TRE-BA
SGA 002/2020 Projeto Obras — Reforma do Forum Eleitoral de
Jacobina
SGA 003/2020 Projeto Obras — Reforma do Edificio Sede do
TRE-BA

INFORME: Considerando que os projetos de obras atendem a diversos objetivos
estratégicos institucionais, seus desempenhos constam na andlise do principal deles:
“Proporcionar um ambiente de trabalho saudavel e seguro”.

» PROPORCIONAR UM AMBIENTE DE TRABALHO SAUDAVEL E SEGURO

Indicador i18 — Taxa de implementacio de qualidade de vida no trabalho

- Unidade: SGP
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador

No que se refere aos fatores que servem como alavancadores para o alcance da meta do
indicador, a COEDE informa que, em que pesem as dificuldades apresentadas em razao
do cenario pandémico, a experiéncia da equipe colabora bastante para a realizagdo desse
tipo de agdo.

Ja em relacao as dificuldades vivenciadas para alcance da meta do indicador, a unidade
esclarece que o cumprimento do distanciamento social dificultou um pouco a realizagdo
das acoes de satde, que sao muito mais proveitosas quando feitas na forma presencial.

A unidade avaliou como 6timo o desempenho do indicador, considerando-o dentro do
planejado pela equipe responsavel pela sua medigao.

Analise da SESTAT:

O indicador obteve o resultado satisfatorio no primeiro trimestre ao atingir 29,4%, com 25
acoes realizadas, o que representou o alcance de 34,59% da meta de 85% definida para o
exercicio de 2021. Para o segundo trimestre, foram informadas mais 45 agdes previstas no
Plano Anual de Projetos e Agodes referente ao PQVT, conforme esclarecimentos da
COEDE apos diligéncias (doc. n.° 1718235), o que representa isoladamente 52,94%
realizado e alcance de 62,28% da meta de 85%.

Assim, considerando que a meta ¢ anual, a soma das 25 a¢des do primeiro com as 45
acoes indicadas para o segundo trimestre, totalizaram 70 acgdes ja realizadas pela unidade
gestora, alcancando o resultado acumulado de 82,4%, o que representa o alcance de
96,88% da meta de 85%.

Assim, com o resultado acumulado no semestre o indicador apresenta desempenho
excelente.

Projetos associados ao objetivo (analise SEGOVE):

PQVT (Programa Qualidade de Vida no Trabalho)

Demandas estratégicas Entregas do projeto
Acgdes do PQVT para
d9. Organizagao do trabalho humanizado humanizacao da
organizagdo do trabalho
d8. Instalagdes fisicas adequadas e Acgdes do PQVT para adequagao
seguras em todas as unidades das instalagdes
Acgdes do PQVT para avaliacao
d7. Condi¢des ergondmicas de da ergometria dos postos de
trabalho trabalho, preven¢do LER/DORT
e melhoria

Acgdes do PQVT para promover a
integragdo, motivagao e

d6. Aprimoramento das relagdes . .
cooperagao entre os servidores,

socioprofissionais . R
tais como coral institucional, e
outras
Acgdes do PQVT para
monitoramento € promog¢ao da
d5. Saude do servidor monitorada e saude, tais como: ginastica
melhorada laboral, eventos para fomentar

habitos alimentares saudaveis,
preven¢ao de doengas, etc.
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p6.1 - PQVT: Desenvolvimento, Capacitacido, Valorizacdo e Reconhecimento do
Servidor (2017.2 a 2023.1)

Unidade Responsavel pela Iniciativa - SEDES/COEDE/SGP

INFORME: Observa-se progresso na entrega relativa a ‘Publicagdo do Edital de Seleg¢ao
de Instrutores Internos para composi¢do do Banco de Instrutores e de Talentos’. Nesse
sentido, o Edital n° 1/2021, concernente a selecao para cadastro no banco de instrutores foi
publicado no Diario da Justica Eletronico (DJe), deste Regional, em 9/6/2021. Dessa
forma, encerra-se a atividade predecessora das trés tltimas agdes desse projeto, iniciado
em 2018, e, que tem como um dos seus objetivos especificos, a promocdo do
reconhecimento ¢ da valorizagdo dos servidores, de modo a balancear o bem-estar do
servidor e o alcance das metas organizacionais. Assinala-se que a divulgacdo do banco de
instrutores, teve inicio, também, em junho de 2021 e deve ser refor¢ada, nos meses
subsequentes, para propiciar acesso a um nimero maior de servidores.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

p6.4 - PQVT: Condicées Ergonéomicas no Ambiente de Trabalho (2018.1 a 2021.2)

Unidade Responsavel pela Iniciativa - COMANP/SGA

INFORME: Ao relacionar os relatorios de acompanhamento deste bimestre com o do
periodo anterior, constatou-se que nao houve evolucdo nas atividades inscritas no
cronograma da iniciativa.

Convém assinalar que, nas entregas dos ‘Levantamentos dos imoveis da Capital e do
Interior’, apesar de ndo haver descri¢do detalhada dessa atividade, subentende-se que o
tratamento dos dados levantados, deve ser realizado nessa etapa da iniciativa. Como nao
houve registro no RAP do inicio da execugdo da sobredita atividade, que ¢ predecessora
da “Apresentacdo e aprovacao dos estudos ergondmicos nas instalagdes fisicas da Justica
Eleitoral, com especificacio de mobilidrio, equipamentos e sistemas adequados
ergonomicamente”, esta SEGOVE deduziu que nao houve avangos na execucao do
projeto, que tem o més de dezembro de 2021 como prazo para efetivar todas as entregas
concernentes a iniciativa.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

p24. Evoluciao da Maturidade dos Processos (2017.1 a 2021.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - SEGEPRO/COPEG/SPL
Demandas estratégicas Entregas do projeto
Técnicas e formas de trabalho
d8. Condigdes ergondmicas de trabalho eficientes e seguras aplicadas
Produtividade otimizada
d10. Organizacao do trabalho humanizado Bem-estar proporcionado

INFORME: Ressalta-se que este projeto contribui também para os objetivos estratégicos
“Aumentar a celeridade e a produtividade na prestacdo jurisdicional”, “Melhorar o
desempenho dos processos organizacionais” € “Proporcionar um ambiente de trabalho
saudavel e seguro”. Por este motivo, o andamento e informagdes adicionais relativos ao
presente projeto encontram-se no objetivo estratégico “Aumentar a celeridade ¢ a
produtividade na prestagao jurisdicional”.
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STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

15. SGA 001/2020 Projeto Obras — Reforma do Anexo III do TRE-BA
SEI n°: 0097481-74.2020.6.05.8000 (2020.2 a 2021.2)

Unidade Responsavel pela Iniciativa - SEPROB/COMANP/SGA
Valor da Obra Estimado: RS 8.772.713,72
Objetivo estratégico Entregas do projeto

Proporcionar um ambiente de trabalho

, Reforma do Anexo III
saudavel e seguro

INFORME: Constata-se evolugdo, relativa aos meses de maio e junho de 2021, de uma
das 25 (vinte e cinco) entregas que compdem o cronograma. Identifica-se, também, a
insercdo de duas etapas, presentes no escopo da iniciativa, mas que ndo constavam nos
relatérios de acompanhamento da iniciativa, a saber: “Passarela” e “Acessibilidade”,
inclusive, a ultima atividade assinalada e iniciada, em abril de 2021, estd com cerca de
60% do seu escopo concluido, enquanto a Passarela que fard a ligagdo entre os Anexos II
e III, ndo houve indicagado, neste RAP em analise, acerca da sua execugao.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

SGA 002/2020 Projeto Obras — Reforma do Féorum Eleitoral de Jacobina
SEI 0097482-59.2020.6.05.8000 (2020.2 A 2021.2)
SEI n°: 0097482-59.2020.6.05.8000 (2020.2 A 2021.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - SEPROB/COMANP/SGA
Valor da Obra Estimado: R$ R$ 572.356,49

Objetivo estratégico Entregas do projeto
Proporcionar um ambiente de Reforma do Forum Eleitoral de
trabalho saudavel e seguro Jacobina

INFORME: Ao relacionar o PGP ao primeiro relatorio de acompanhamento, observa-se
alteracdo completa no cronograma elaborado em julho de 2020, apresentado no PGP em
dezembro de 2020 e aprovado pela Diretoria-Geral na mesma época. Nesse sentido, € ao
requerer esclarecimento quanto ao observado no documento, o gestor da iniciativa revela
que o intervalo entre o planejamento da aludida obra e o seu efetivo inicio promoveu a
necessidade de ajustar o cronograma outrora apresentado, que passa a ser a referéncia para
a execucao da obra. Por esse cronograma, a reforma estava prevista para iniciar em julho
de 2021, entretanto, até a consecucdo deste relatério, o gerente da iniciativa ndo havia
apresentado o RAP atinente ao bimestre de maio e junho de 2021.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

17. SGA 003/2020 Projeto Obras — Reforma do Edificio Sede do
TRE-BA
SEI n°: 0097479-07.2020.6.05.8000 (2020 A 2022)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - SEPROB/COMANP/SGA
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Valor da Obra:

Objetivo estratégico Entregas do projeto
Proporcionar um ambiente de Reforma do Edificio Sede
trabalho saudavel e seguro

INFORME: No relatorio de acompanhamento atinente ao bimestre de maio e junho de
2021, constatam-se avangos na primeira etapa da iniciativa, ‘’Banheiros da Sede’’, com
previsdo de conclusdo, segundo o cronograma apresentado, no final do ano corrente.
Observa-se evolugdo de cerca de 40% em todas as atividades atinentes a essa etapa.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

e Indicador il9 — Taxa de satisfacdo e motivacio do servidor

Unidade: SGP

Ciclo 2016 - 2021

75,0%

50,0%

2017 2020

. Meta Realizado

Consideracoes da Unidade gestora do indicador:
Nao ha consideragdes cabiveis.

Andlise da SESTAT:
Indicador medido bienalmente, em anos eleitorais. Nao ha mais previsdao de medicao para

esse ciclo (2016/2021).

e Indicador i20 — Taxa de governanca em gestio de pessoas

Unidade: SGP
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A COPES esclareceu que nao houve evolugdo no atendimento aos itens do questionario,
em razao dos desafios trazidos pela reestruturagdo para a unidade. Segundo informou,
foram necessarias verificacdes e revisdes para alinhar o novo formato da Coordenadoria,
que conta com 7 segdes subordinadas (SECOF, SEINF, SEAPREV, SEJUPE, SEDIR,
SEPAGE e SEPATI), em meio as exigéncias, prazos, indicios, RDIs, concurso de
remog¢do, preparagdes para as novas designagdes do concurso publico vigente e
implantacdo da primeira etapa do e-social, que foram respeitados com qualidade e
pensamento na continuidade da gestdo. De igual modo, pontuou que as condigdes que
ainda imperam em razao da pandemia inviabilizaram providéncias e expansdes, haja vista
que os esfor¢cos estavam concentrados na manutencdo da satde fisica e mental dos
servidores para garantir a continuidade dos servicos com a presteza, seriedade e qualidade
inerentes ao Tribunal.

A unidade ressaltou que o alcance da meta encontra-se estagnado, em decorréncia de
problemas vivenciados pela SGP, tais como a rotatividade de servidores, o
acompanhamento das avaliagdes individuais, o monitoramento da situacdo imposta a
sociedade pela pandemia, dentre outros, os quais impactaram no atendimento aos itens do
questionario.

Em relagdo ao que pode ser realizado para alavancar o resultado do indicador, a unidade
sugere que seja elaborado um plano de acdo pela titular da Secretaria a fim de que cada
item seja trabalhado de modo a alcancar os resultados desejados.

Andlise da SESTAT:
Em razdo de ser de periodicidade semestral, aliado as informag¢des da unidade, o indicador
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foi subjetivamente considerado em aten¢do, mesmo ja tendo um resultado de 83,3%, o que
representa o alcance de 83,3% da meta prevista para o ano de 2021.

* Projetos associados ao objetivo (analise SEGOVE):

pl. MELHORES PRATICAS (2019.1 a 2020.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa — SESTAT/COPEG/SPL
Demandas estratégicas Entregas do projeto
Sistema de premiagao por

projetos inovadores

d14. Recompensas e premiacgdes ativas

INFORME: No ultimo relatério de acompanhamento da iniciativa, atinente ao bimestre
de marco e abril de 2021, apresentado em julho, revela-se a conclusdao da entrega
‘Realizagdo da pesquisa com as unidades’, quando entre os meses de abril € maio de 2021
as duas atividades pendentes foram finalizadas. Com a conclusao das atividades aludidas,
encerra-se o Projeto Melhores Praticas e o trabalho da equipe envolvida nesse
empreendimento e inicia-se a fase de identificar experiéncias, atividades, projetos, agoes,
cujos resultados possam contribuir, efetivamente, para o aperfeicoamento da Justica
Eleitoral.

O Projeto Estratégico Melhores Praticas se prop0s a “criar um banco virtual a fim de que
as boas praticas de gestao aplicadas no TRE-BA pudessem ser institucionalizadas,
disseminadas e catalogadas, favorecendo assim, o compartilhamento e a socializacdo do
capital intelectual dos servidores deste Tribunal e estimulando, também, a melhoria
continua dos processos de gestdo. Desse modo, o conhecimento e a troca de experiéncias
entre os servidores poderd ser incentivada e ampliada, obtendo-se como resultado direto,
uma melhor qualidade dos servicos prestados a sociedade.” (Plano Geral do Projeto —
PGP).

O encerramento da iniciativa foi formalizado pela Presidéncia em 30/7/2021.

STATUS: Projeto concluido.

p10. Dimensionamento da Forca de Trabalho (2018.2 a 2021.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - SEDES/COEDE/SGP

Demandas estratégicas Entregas do projeto

Competéncias e habilidade
requeridas por postos de trabalho
Conhecimento do quantitativo e
d17. Forga de trabalho perfil ideal para cada setor do

estrategicamente distribuida Tribunal

Critérios técnicos e objetivo para

lotagdes e capacitacio da forga de
trabalho

INFORME: Pelo que fora apontado no relatério do bimestre de marco e abril de 2021, a
iniciativa em tela, considerando o cronograma do projeto aprovado, deve apresentar até
dezembro de 2021 as entregas correspondentes a Coleta Quantitativa das demais unidades
do TRE-BA: Indicadores de resultados; Preenchimento dos questionarios de esfor¢o no
sistema DFT e Tratamento, analise e extra¢do dos resultados DFT. No entanto, o TSE, no
ultimo dia 11 de junho, apresentou novo cronograma para a iniciativa, que € unificada
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com todos os Regionais, com previsdo de término do ciclo DFT 2021, em fevereiro de
2022. Dessa forma, cabe avaliar a pertinéncia de ajustes nos prazos estabelecidos em
cronograma do projeto no TRE-BA.

A continuidade das atividades atinentes ao DFT do TRE-BA depende da validagao pelo
TSE dos mapas dos processos de trabalho das unidades. Segundo dados do relatério do
bimestre maio e junho, a nova equipe de projeto assinala que os aludidos processos foram
analisados pelo TSE e a UNB, devolvidos, as unidades responsaveis pelo DFT em cada
Regional para conferéncia dos processos e insercao dos dados no Sistema DFT. Nesse
sentido, a equipe revela que o Sistema DFT continua desabilitado para o TRE-BA e as
Secretarias de Tecnologia da Informacdo do TRE-BA e do TSE estdao fazendo os ajustes
técnicos necessarios para solucionar essa questao.

Em decorréncia da ultima reestruturacao pela qual passou o TRE-BA, a unidade que
assumiu a gestdo do projeto estratégico DFT e atribui¢des de responsabilidade da SEDES
(Secdo de Desenvolvimento Organizacional, extinta consoante Res. Administrativa n°
4/2021) requereu reunido com a unidade responsavel pelo projeto DFT no TSE para
inteirar-se acerca da iniciativa, registrar as dificuldades enfrentadas e solicitar apoio em
virtude das limitagdes de conhecimento técnico que experimentam. Em atendimento a
solicitacdo, de acordo com os dados do ultimo relatdrio apresentado, o TSE reuniu-se com
a equipe do projeto em 4/6/2021.

Salienta-se que no processo SEIn° 0010728-80.2021.6.05.8000, documento n°® 1636558, o
Presidente, por meio da sua Assessoria (ASSJUP), em resposta a manifestacdo da
SEREDE (doc. n°1633622), citado no despacho (doc. n° 1666725), que encaminhou o
ultimo relatério de acompanhamento do projeto, sugere a ampliagao do quadro funcional
da referida unidade e a qualificacdo técnica dessa equipe de servidores.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

» ASSEGURAR A ADOCAO DE BOAS PRATICAS DE GESTAO

Indicador i21 — Taxa de alinhamento das unidades a estratégia organizacional
Unidade: COPEG/SEPLANE
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:
Nao ha consideragdes cabiveis.

Andlise da SESTAT:

Com a reestruturagdo promovida pela Resolu¢do Administrativa n. 4/2021, as unidades
Secretaria Especial da Presidéncia — SEP e Gabinete da Presidéncia — GABPRE foram
extintas, ndo remanescendo unidades com o Planejamento Estratégico a ser desdobrado,

55




nos termos previstos para o Ciclo 2016-2021. A questdo foi levada a RAE (21/07/2021)
para deliberacdo, sendo proposto que fosse reconhecido o alcance antecipado da meta do
ciclo e sua consequente inaplicabilidade em 2021, nos seguintes termos: “Assegurar 100%
do alinhamento do Planejamento Estratégico Institucional nas Secretarias, Coordenadorias
ndo vinculadas a Secretarias e Zonas Eleitorais do TRE-BA, até 2021.”

“Justificativa: Aprovacao da descontinuidade do p4. Desdobramento da Estratégia na I
RAE 2021 e do seu encerramento pela Presidéncia em 08/06/2021 (SEI 0058745-
26.2016.6.05.8000), ja que nao fazia sentido desdobrar as unidades entdo pendentes
(extintas GABPRE e SEP) no ultimo ano do ciclo. Os Planos Estratégicos Setoriais (PES)
j& instituidos (SGP, SJU, SCR, Zonas Eleitorais, SGA, SPL, SOF ¢ COAUD) ¢ os
pendentes de institui¢do (SGPRE e SJR) serdo revisados/confeccionados com base no PEI
2021-2026.”

A proposi¢ado foi aprovada pelo Conselho de Governanga a unanimidade.

Indicador i22 — Numero de acoes de gestao de riscos
I Unidade: COPEG/SEGEPRO

3 - 20
- 15
- 10
4 4 4
-5
n . n B B
2017 2018 2019 2020
. Meta Realizado
2021
4 4 4 4
4
2
0
12 Trim 22 Trim 32 Trim 42 Trim
H Meta Realizado (acumulado)

Consideracoes da Unidade gestora do indicador

No que se refere ao desempenho do indicador, a SEGEPRO informou que realizou 02
acoes relacionadas ao tema Gestdo de Riscos no 2° trimestre. A unidade esclareceu que,
por e-mail, foi realizada a campanha “De Olho no Risco’, mediante a qual cards
informativos foram enviados para todo o Tribunal, visando a disseminacdo de conceitos
sobre Gestdo de Riscos. Pontou também que foi realizada, no més de junho, a palestra
online Gestdo de Riscos mais Simples e Util no Setor Publico, ministrada pelo Secretario-
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Geral Adjunto da Presidéncia do TCU Edison Franklin, através da ferramenta Zoom
Meetings, tendo sido disponibilizado o video do evento no canal do YouTube do TRE-
BA, através do link https://youtu.be/qWS4UZ2p3A8, de forma a permitir o acesso a
apresentacao por todos os servidores e colaboradores.

Andlise da SESTAT:
O indicador teve desempenho satisfatorio, uma vez que atingiu, nos dois primeiros
trimestres, 50% da meta anual prevista.

Projetos associados ao objetivo (analise SEGOVE):

pl. MELHORES PRATICAS — SEI N° 0051178-
36.2019.6.05.8000 (2019.1 a 2020.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa — SESTAT/COPEG/SPL
Demandas estratégicas Entregas do projeto
Banco de dados e rotina para
identificacdo, catalogacdo e
compartilhamento de boas

d1. Boas praticas de gestdo
identificadas, catalogadas e

compartilhadas praticas de gestao
Implantagao de projetos
d2. Adocao de praticas de gestao inovadores
inovadoras

Incentivo a adogao de préaticas
inovadoras

INFORME: Ressalta-se que este projeto contribui também para o objetivo estratégico
“Promover a melhoria da governanca em gestao de pessoas”. Por isso, seu andamento e
informagdes adicionais encontram-se no mencionado objetivo.

STATUS: Projeto concluido.

p4. Desdobramento da Estratégia (2016.1 a 2021.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - SEPLANE/COPEG/SPL
Demandas estratégicas Entregas do projeto
Painéis de contribuigdo das
Secretarias, Coordenadorias e
Zonas Eleitorais.

d3. Contribuic¢ao das unidades a
estratégia mapeadas e monitoradas

INFORME: O encerramento da iniciativa foi formalizado pela Presidéncia em 8/6/2021.

STATUS: Projeto concluido.

e Indicador i23 — Taxa de adequacio ao Plano Anual de Contratacoes (PLANCONT)
Unidade: SGA
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador

Como facilitador do alcance da meta do indicador, a unidade destacou, neste segundo
trimestre, os processos que foram devidamente deflagrados conforme previsdo no
PLANCONT.

Em relacdo as dificuldades para o alcance da meta, a unidade gestora apontou que a
necessidade de implementar Estudos Técnicos Preliminares, com a IN 01/2021, implicou
solicitagcdes de prorrogacao de prazo, bem como atraso na deflagracao de processos.
Esclareceu, ainda, que, no rol das contratagdes, consta uma desisténcia, o que afeta a
afericao do percentual.

No que se refere ao desempenho do indicador em relagdo a meta proposta, a unidade
pontuou que os pedidos de prorrogagao de prazo para deflagracdo de processos e os
pedidos de inclusdo de novas contratacdes prejudicaram o atingimento de melhor
resultado para o indicador.

Para alavancar o resultado do indicador, a unidade ponderou que se faz necessaria uma
maior cobranca da Administragdo as unidades solicitantes, a fim de efetivamente
observarem o que foi planejado, e esclareceu que a COMAP vem analisando meios habeis
ao acompanhamento da deflagracdo dos processos, junto as unidades gestoras, com o
intuito de alcancar maior aderéncia aos prazos do PLANCONT.

Andlise da SESTAT:
O indicador atingiu a taxa de 42,30% no segundo trimestre, o que representa o alcance de
47,0% da meta prevista de 90%.

Cumpre ressaltar que visando a formalizar o acordado pela SESTAT/COPEG ¢ COMAP,
com vistas a atender recomendagdes da Auditoria (SEI 0010607-52.2021.6.05.8000), ja
que o indicador ndo vinha representando a situacao que se pretendia medir, a alteracdo do
indicador foi levada a RAE (21/07/2021) para deliberagcdo, sendo propostos ajustes no
objeto, objetivo, periodicidade, formula e meta, nos termos da Ata da II RAE/2021,
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constante no SEI n° 12722-46.2021.6.05.8000.

A proposi¢ao foi aprovada pelo Conselho de Governanga a unanimidade e em que pese
sua periodicidade ser atualmente anual, serd realizado ja no 3° trimestre o
acompanhamento das a¢des nos termos preconizados apos a referida RAE.

e Indicador i25 — Aderéncia da execucio ao planejamento or¢amentario
B Unidade: SOF
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador

A COORC esclareceu que o crescimento experimentado deveu-se, principalmente, a
disponibiliza¢do em abril/2021 dos créditos orcamentarios consignados na Lei n°® 14.144
de 22.04.2021 - LOA 2021, possibilitando a execucao das despesas conforme o
planejamento.

A unidade ponderou que, apesar do crescimento do indice de Aderéncia, as despesas,
licitagdes e tramitacdo processuais que dependiam da existéncia de disponibilidade
or¢amentaria para realizarem-se foram ocorrendo gradativamente, conforme pode ser
verificado devido ao crescimento do indice, mas o processo como um todo foi retardado.

Assinalou, ainda, que existiu a influéncia de motivo de forca maior que dificultou a
execucdo das despesas, pois a continuidade do estado de Pandemia da COVID 19,
impossibilitou os deslocamentos, seja para treinamentos (Capacitagdo de Recursos
Humanos) ou atendimentos diversos as zonas eleitorais do interior do Estado, reduzindo
as licitagdes e implementagdes de servicos e contratacdes, bem como das dotagdes
recebidas para Obras e Reformas, o que perdurou até o final do 2° trimestre do exercicio
em curso.

Desta forma, a unidade considerou que, no trimestre corrente, houve boa alavancagem do
indicador, a despeito de, em comparagao ao 2° trimestre de 2019, acreditar que o indice
poderia ter apresentado um melhor desempenho.

Para melhoria do resultado e atingimento da meta anual definida, a unidade consignou que
se faz necessario o empenho das despesas estimadas e dos valores relativos aos contratos
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vigentes, que ainda ndo tenham sido executados até a vigéncia no final do exercicio, bem
como execu¢do do orgamento de Investimentos (recebido no final de abril/2021).

Por fim, a COORC concluiu esperar que, havendo melhoria gradativa da situacdo geral da
Pandemia, com a aceleracdo da vacinagdo da populagdo, ocorrera a volta dos
deslocamentos para treinamentos, vistorias ao interior do Estado, treinamentos e outros,
bem como em outras contratagdes, o que contribuird para o aumento da execucdo das
despesas e consequentemente do Indicador de Aderéncia.

Analise da SESTAT:

A execugdo obteve o resultado de 70,74% de aderéncia ao Planejamento Orgamentario,
representando o alcance de 85,23% da meta de 83% definida para o exercicio financeiro
de 2021, superando, com a disponibilizagdo dos créditos orgamentérios, os entraves
enfrentados no 1° trimestre do corrente ano.

e Indicador i30 — Taxa de execucio financeira
Unidade: SOF
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A SECONGE destacou que o percentual alcancado para o indicador esta abaixo do
previsto para o segundo trimestre do exercicio financeiro, esclarecendo que a execucao do
orcamento anual de 2021 foi prejudicada em razdo da morosidade no processo de
aprovacao e sancdo da Lei Orcamentaria Anual. Segundo informou a unidade, tal fato
impediu a execu¢do de valores destinados a investimentos, permitindo somente a
realiza¢do de gastos com o custeio da maquina publica limitado ao valor do duodécimo
mensal. Ressaltou, ainda, que o excelente desempenho da execucdo de valores inscritos
em restos a pagar (Estoque de RP/RP Pagos x 100), que representa 59,27% do total
inscrito, contribuiu para que a taxa de execu¢do financeira ndo fosse tao baixa.

Em que pese a meta proposta nao ter sido alcancada ainda, a unidade pontuou que o
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atingimento da taxa de 39,80% representa, no seu sentir, um desempenho satisfatorio
considerando o cendrio relativo a crise sanitaria e a morosidade no processo de aprovagao
e san¢do da LOA prejudicando a execugdo orgamentaria e financeira deste Regional.

A unidade apontou que o resultado do indicador pode ser alavancado com a sancao da
LOA e a consequente liberagdo da execucdo total do Orcamento Anual, acrescentando,
ainda, a ocorréncia da primeira depuragao de restos a pagar no més de maio.

Analise da SESTAT:

O indicador requer aten¢do quanto ao seu desempenho, uma vez que ndo atingiu os 50%
da meta anual prevista, neste segundo trimestre. Obteve um desempenho de 39,80%, o que
representa um alcance de 41,89% da meta anual proposta.

e Indicador i32 — Taxa de Alcance das metas do PLS 2018- 2021
Unidade: NSA
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

Consideracdes serdo feitas quando da medi¢ao do indicador.

Andlise da SESTAT:
Indicador medido anualmente em janeiro do ano subsequente.

* Projetos associados ao objetivo (analise SEGOVE):

p16. Politica de Controle de Estoque (2020.2 a 2020.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - COMAP/SGA/DG

Demandas estratégicas Entregas do projeto
d26. Compras de materiais de Politica de controle de estoque
consumo racionalizadas definida

INFORME: O Plano Geral do Projeto (PGP) foi apresentado em 27/7/2021 e aprovado
pela Diretoria-Geral em 30/7/2021.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

p19. PROQUALI - SEI n°: 0050855-31.2019.6.05.8000 (2019.2 a 2020.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - COORC/SOF/DG
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Objetivo ;. Entregas do
. Demandas estratégicas .
estrategico projeto
Padronizacao de

Aperfeigoar a d30. P}ano operaciongl em planos e
qualidade do gasto conformldadg com as diretrizes dos processos
piiblico e refletido no plano operac1on,al. e
orcamentario or¢amentario

instituidos.

INFORME: Alinhado ao objetivo estratégico de aperfeicoar a qualidade do gasto publico,
que se pretende contribuir por meio de atividades continuas que fomentem a consolidagdo
de cultura organizacional sobre a necessidade de aumentar a eficiéncia dos gastos
publicos. Para tanto, a proposta ¢ desenvolver o programa por meio de quatro projetos,
abaixo relacionados:

. p19.1 - Projeto de Qualificacio dos Processos de Planejamento e
Execuciaodo Orcamento

Objetiva a normatizacao e padronizagao dos procedimentos e fluxo de desenvolvimento
dos processos relacionados ao planejamento, execu¢do e monitoramento do orcamento e
do gasto. Nao iniciado.

. p19.2 - Projeto Ciclo de Oficinas de Discussées para o Planejamento do
Orc¢amento - CIPO

O evento consiste na realizacao do Ciclo de Oficinas sobre o planejamento or¢amentario
do TRE-BA, visando a construgdo da proposta de orgamento para dado exercicio
financeiro. Realizar-se-a em 4 (quatro) encontros para discussdes sobre o planejamento
orcamentario e fomento a qualidade do gasto do Tribunal, promovidos pela Coordenadoria
de Orcamento/Secretaria de Orcamento, Finangas ¢ Contabilidade — COORC/SOF do
Tribunal Regional Eleitoral da Bahia (TRE-BA) incluindo os participantes na constru¢ao
do planejamento orgamentario e na sua execucdo. Nao iniciado.

p19.PROQUALI - p19.3 Projeto de Implantagio do Plano Diretor
de Demandas e Acdes - PDDA - SEI n°: 0002094-95.2021.6.05.8000
(2019.2 a 2021.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - COORC/SOF/DG
Obj e?“:O Demandas estratégicas Entregas do
estrategico projeto
Padronizacgao de
Aperfeicoar a d30. Plano operacional em planos e
. . o dos processos
qualidade do gasto conformidade com as diretrizes e !
1 . . operacional e
publico refletido no plano orgamentario L.
orcamentario
instituidos.

INFORME: A iniciativa teve inicio com a atividade de ‘Levantamento de normatizagao e
definicdo de procedimentos’ em dezembro de 2020 e que deveria ter sido concluida em
maio de 2021, como as duas outras atividades iniciadas (‘Elaboracao dos procedimentos
para formulacdo do PDDA’ e Elaboracdo do formulédrio de planejamento de acdes e
demandas), mas que at¢é o momento nao foram concluidas. Verifica-se que das 11 (onze)
entregas do projeto, cinco deveriam ter sido finalizadas entre os meses de maio e junho de
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2021. Constata-se assim, que ndo ha evolucdo da iniciativa e os impactos decorrentes
desses atrasos, comprometem as entregas dos resultados esperados.

STATUS: Com atrasos nao considerados criticos.

p19.PROQUALI - p19.4 Projeto para Qualificacdo Processo de
Fiscalizacao do Contrato ambito execu¢ao Orcamentaria e
Financeira

SEI n°: 0002098-35.2021.6.05.8000 (2019.2 a 2021.2)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - COORC/SOFIDG

Obj ef“fo Demandas estratégicas Entregas do
estrategico projeto
Padronizagao de
Aperfeicoar a d30. Plano operacional em planos e
. . o dos processos
qualidade do conformidade com as diretrizes e racional
gasto publico refletido no plano orgcamentario operaciona’ ©
orcamentario
instituidos.

INFORME: Ao relacionar o cronograma apresentado no RAP em andlise com aquele
inserto no Plano Geral do Projeto, ndo se observa correspondéncia entre eles. Observa-se a
necessidade de adequar o cronograma apresentado no planejamento, contemplando todas
as atividades concernentes a iniciativa, bem assim os novos prazos para a consecucao das
mesmas. Apesar dessas sinalizagdes, constata-se alguma evolucdo da iniciativa.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.

SGA 001/2020 Projeto Obras — Reforma do Anexo III do TRE-BA
SGA 002/2020 Projeto Obras — Reforma do Forum Eleitoral de
Jacobina
SGA 003/2020 Projeto Obras — Reforma do Edificio Sede do
TRE-BA

INFORME: Considerando que os projetos de obras atendem a diversos objetivos
estratégicos institucionais, seus desempenhos constam na analise do principal deles:
“Proporcionar um ambiente de trabalho saudavel e seguro”.

e Indicador i27 — Evolucao do indice de governanca de TIC do TRE-BA
Unidade: CGovTIC
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:
Nao sdo cabiveis nesta oportunidade.

Andlise da SESTAT:
Indicador medido anualmente, em novembro.

1.1.2. Indicador i28 — Niimero de normas de seguranc¢a da informacao instituidas
Unidade: CSI
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:
A CSI informou que a NSI-012 encontra-se em tramitacdo neste Tribunal em processo
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SEI especifico.

Como forma de alavancar o resultado do indicador a unidade sugere a “revisao de Normas
de Seguranga da Informacdo e Resolugdes Administrativas sobre Seguranga da
Informagao”.

Analise da SESTAT:

A meta estipulada para o exercicio de 2021 ¢ a instituicdo de duas normas de seguranca da
informacao (NSI). Nao obstante nao ter sido instituida qualquer NSI nos dois primeiros
trimestres, a classificacdo do indicador foi subjetivamente considerada “em aten¢do” em
virtude de ja tramitar em estagio avancado SEI especifico para a institui¢ao de NSI, cuja
aprovagao ja representara o cumprimento de 50% da meta prevista em intervalo de tempo
relativamente curto. Além disso, em RAE realizada em 10/12/2018, foi aprovado o
computo de outros normativos, além das NSIs, editados pelo Tribunal, referentes ao tema
Seguranca da Informagao, na medi¢ao do indicador.

> PROMOVER A MELHORIA DOS SERVICOS DE TIC

e Indicador i29 — Taxa de cumprimento das metas do PETI
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Consideracoes da Unidade gestora do indicador:

A STI apontou que, para o ano de 2021, o indicador manteve o resultado de 16,67% no
segundo trimestre do ano. A unidade ressaltou que, com os esfor¢cos que vém sendo
envidados pelas equipes da STI, espera-se uma alavancagem de desempenho para o
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cumprimento das metas fixadas, de maneira que se possa obter €xito no alcance da meta
do indicador 129.

No que se refere ao que dificultou o alcance da meta do indicador, a STI apontou a
reestruturacao organizacional do Tribunal, promovida pela Resolu¢do Administrativa n.°
04/2021, o realinhamento dos novos titulares das unidades da STI, a sangdo tardia da
LOA, dentre outros fatores, que dificultaram o cumprimento das metas dos indicadores do
PETIC nos dois primeiros trimestres do ano corrente.

A unidade considerou o desempenho do indicador ndo satisfatorio, considerando-se os
diversos fatores desfavoraveis apontados, esclarecendo que a conclusdo de agdes que ja
estdio sendo desenvolvidas pelas equipes da secretaria, visando a efetivacao de
contratacdes, além de outras medidas de gestdo de TIC, poderdo contribuir para alavancar
o resultado do indicador.

Andlise da SESTAT:

O indicador encontra-se em situagdo critica quanto ao seu desempenho, uma vez que nao
alcangou, nos dois primeiros trimestres, 30% da meta anual prevista, tendo atingindo
16,67% no semestre, o que representou 20,83% da meta anual proposta.

Conforme apontado no relatorio de analise dos resultados dos indicadores do PETIC no 2°
trimestre de 2021 (documento n.° 1673413), dentre os onze indices previstos no PETI,
foram disponibilizados os resultados de seis deles, a saber: i/ - Taxa de disponibilidade
dos servigos criticos e essenciais de TIC (saindo de 98,89% para 99,84% - Meta 95%), i2
- Taxa de execugdo or¢amentaria dos gastos em TIC (saindo de 15,43% para 39,15% -
Meta 82%), i3 - Taxa de aderéncia or¢camentaria dos gastos em TIC (saindo de 24,76%
para 78,19% - Meta 82%), i4 - Numero de processos criticos de TIC com riscos gerido
(mantido 1 processo — Meta 2 processos), i9 - Taxa de aderéncia do plano de
Contratagoes de TIC (saindo de 0 para 23,81% - Meta 75%) e i1l - Taxa de execugdo do
plano anual de capacita¢do de pessoal da TIC (saindo de 7,38% para 24,62% - Meta
80%).

De referéncia aos demais indicadores, registra-se auséncia de medi¢do em razdo de os
prazos de monitoramento possuirem periodicidades diversas (anuais), nao havendo, por
conseguinte, dados concretos para apresentacdo neste trimestre (i - Grau de satisfacdo
com os servicos de TIC, i6 - Quantidade de padroes tecnologicos executados em
conformidade € i7 - Evolugdo do indice de Governanga de TIC ) ou se encontram com
medicio suspensa temporariamente (i8 - Indice de aderéncia ao MNI e i10 - Indice de
servicos de TIC implementados com requisitos de seguran¢a da informagdo
estabelecidos).

Registre-se que o0 i/-Indice de atingimento de metas de disponibilidade de servico atingiu
o resultado de 99,84% de disponibilidade, tendo superado a sua meta fixada em 95%
estabelecida para 2021 desde o primeiro trimestre do ano.

Releva salientar, ainda, que os baixos indices alcancados pelos indicadores i2 — Taxa de
execugdo or¢amentaria dos gastos em TIC e 111 — Taxa de execugdo do Plano Anual de
Capacitagdo de Pessoal da TIC ainda devem refletir o atraso na aprovacao da Lei
orcamentaria Anual, podendo ambos melhorar até o final do ano.

Projetos associados ao objetivo (analise SEGOVE):

ST1/001/2020 Residéncia em TI (abril/2020 a julho/2021)
Unidade Responsavel pela Iniciativa - COSINF/STI/DG
Entregas do projeto
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Implantacdo do programa de Residéncia em Tecnologia da Informacao do
TRE-BA em parceria com institui¢do de ensino superior.

INFORME: A iniciativa em pauta cumpre a execucdo das atividades e os prazos
estabelecidos no cronograma atualizado. Nesse sentido, as etapas ‘Acompanhamento da
Residéncia em TI’ e ‘Implementacgdo e entrega das solugdes definidas’ estdo em evolugao.
Os alunos-residentes mantiveram-se trabalhando de forma remota, e, frente ao pedido de
antecipacdo da entrega de uma das solugdes desenvolvidas, o Projeto do Assistente
Virtual, houve, conforme relato da gestora da iniciativa, a necessidade do aporte de
profissionais da Féabrica de Software para assegurar o atendimento ao prazo estabelecido.

O acompanhamento técnico do trabalho desenvolvido pelos alunos-residentes ¢ realizado,
periodicamente, por unidades da COSINF, de acordo com a Metodologia Agil de
Desenvolvimento de Software (MADS). Além disso, ha encontros, como afirma a
gestora do projeto, com os gerentes/usuarios das solucdes em desenvolvimento e os
preceptores da UFBA para definicao e validagdo dos requisitos de cada solugao.

STATUS: Andamento normal, conforme planejado.
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7. CONCLUSAO

Conforme demonstrado nas andlises pormenorizadas dos objetivos estratégicos, seus
indicadores e projetos associados, o desempenho geral do Tribunal Regional Eleitoral da
Bahia no 2° trimestre de 2021 evoluiu em comparagdo com os resultados apurados no

trimestre anterior, sem, contudo, apresentar uma evolucao significativa. Vejamos:

OBJETIVOS 1° trimestre 2021 2° trimestre 2021
Alcancados 40% 46,66%

Em atencdo 40% 40%

Nao alcancados 6,66% 6,66%

Nao medidos 13,33% 6,66%

Vale ressaltar que ainda se vive no contexto da pandemia de COVID-19 e que os
resultados do 2° trimestre ainda podem estar sofrendo impactos pela reestruturacdo e pela
mudanca de Gestao, ocorridas em 29/03/2021.

As justificativas apresentadas pelas unidades gestoras sdo plausiveis e os prognosticos
sdo otimistas para os proximos trimestres, o que demonstra atencao das diversas areas no
sentido de o Tribunal Regional Eleitoral da Bahia permanecer evoluindo no ciclo 2016-
2021, a fim de realizar sua missao institucional de “Garantira legitimidade do processo
eleitoral e o livre exercicio do direito de votar e ser votado, a fim de fortalecer a
democracia”, e de aproximar-se da sua visao de futuro: “Ser reconhecido como uma
instituicdo publica independente e imparcial, referéncia na prestacdo de servicos e na
conscientizacdo para a cidadania”.
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