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DÚVIDAS FREQUENTES - MESÁRIOS E ELEITORES

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

Material compilado pela 171ª Zona Eleitoral

Para saber os contatos de todas as zonas eleitorais da Bahia:

http://www.tre-ba.jus.br/o-tre/zonas-eleitorais/consulta-cartorios-

eleitorais-do-estado-da-bahia
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1. MESÁRIOS / TREINAMENTO

1.1 REQUERIMENTO DE DISPENSA
(MESÁRIOS, COORDENADORES, AUXILIARES)

Para formalizar o pedido de dispensa é necessário encaminhar requerimento 

preenchido e assinado para o e-mail: (mesariozona___@tre-ba.jus.br), anexando 

documento que comprove o motivo informado, para que seja encaminhado para 

apreciação do(a) Juiz(íza) Eleitoral desta ___ª ZE-BA, no prazo de 5 (cinco) dias 

do recebimento da convocação, se possível indicar os dados de outra pessoa 

como substituto no próprio formulário de solicitação de dispensa.

Requerimento de dispensa:

http://www.tre-ba.jus.br/eleitor/mesarios/arquivos/2020/tre-ba-requerimento-

de-dispensa-de-mesario

1.2 TREINAMENTO DE MESÁRIOS

1.2.1. LINK PARA BAIXAR O APLICATIVO/DIFICULDADES DE ACESSO DO 

APLICATIVO

Para baixar o aplicativo MESÁRIO favor acessar o link abaixo e realizar o 

cadastro com os dados do(a) mesário(a):

Android:

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.jus.tse.eleitoral.mesarios

iOS:

https://apps.apple.com/br/app/mes%C3%A1rio/id1133323415

Caso o aplicativo não funcione, favor desinstalar e instalar novamente, antes 

de realizar o treinamento.
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Em caso de dificuldade para acessar o treinamento pelo aplicativo favor manter 

contato com a equipe de suporte do TSE no link abaixo:

https://educacao.tse.jus.br/local/staticpage/view.php?page=suporte

O treinamento pelo aplicativo MESARIO ficará disponível até a véspera das 

eleições!

1.2.2. MESÁRIOS QUE NÃO FIZERAM O TREINAMENTO EAD PODEM FAZER 

PELO APLICATIVO

Os mesários que não conseguiram concluir o curso EAD, podem fazer o curso 

pelo aplicativo, baixando o aplicativo MESARIO no celular pelo link:

Android:

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.jus.tse.eleitoral.mesarios

iOS:

https://apps.apple.com/br/app/mes%C3%A1rio/id1133323415

Em caso de dificuldade para acessar o treinamento pelo aplicativo favor manter 

contato com a equipe de suporte do TSE no link abaixo: 

https://educacao.tse.jus.br/local/staticpage/view.php?page=suporte

O treinamento pelo aplicativo MESARIO ficará disponível até a véspera das 

eleições!

1.2.3.PEDIDO DE CERTIFICADO DO CURSO POR APLICATIVO

O certificado do curso pelo aplicativo será emitido pelo próprio aplicativo 

MESÁRIO futuramente.

Os(as) mesários(as) que já conseguiram realizar o treinamento pelo aplicativo 
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MESÁRIO, com cadastro, não precisam realizar novamente o treinamento, 

bastam aguardar a disponibilização de nova versão do aplicativo para obter o 

certificado. 

Quando a nova versão estiver disponível, bastará atualizar o aplicativo, sem 

desinstalar o aplicativo. 

O treinamento pelo aplicativo MESARIO ficará disponível até a véspera das 

eleições!

1.3. CARGA HORÁRIA DE CERTIFICADO - MESÁRIO

A carga horária varia, de acordo com o convênio firmado entre a instituição de 

ensino e o Tribunal Regional Eleitoral da Bahia, no Projeto Mesário Voluntário.

A consulta às instituições conveniadas pode ser efetuada através do link:

http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tre-ba-instituicoes-superiores-

conveniadas-ultima-atualizacao-em-30-08-2018/rybena_pdf?file=http://www.

justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tre-ba-instituicoes-superiores-conveniadas-

ultima-atualizacao-em-30-08-2018/at_download/file

1.4. DÚVIDAS SOBRE DECLARAÇÃO PARA FOLGAS NO TRABALHO

As declarações que darão direito as folgas no trabalho serão disponibilizadas 

após as Eleições.

Caso seja necessário, a carta convocatória encaminhada poderá ser apresentada 

para a empresa/órgão para fim de comprovação da sua convocação.

1.5 DÚVIDAS SOBRE EQUIPAMENTOS DE PROTEÇÃO

De acordo com informações do TSE e do TRE-BA a Justiça Eleitoral distribuirá 

equipamentos de proteção aos mesários e colaboradores. 
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Os cartórios eleitorais estão aguardando o recebimento dos equipamentos de 

proteção que serão encaminhados pelo TSE para o TRE-BA e serão distribuídos 

para todas as Zonas Eleitorais da Bahia.

2. DÚVIDAS DE ELEITORES

2.1. PEDIDOS DE CERTIDÕES – IMPOSSIBILIDADE DE EMITIR PELA 
INTERNET

Prezados(as) Senhores(as),

Os eleitores/pré-candidatos que não estejam conseguindo emitir certidões 

eleitorais pela internet, favor enviar e-mail para a respectiva zona de origem do 

candidato (zona___@tre-ba.jus.br).

2.2 CONSULTA DÉBITO DE ELEITOR

Prezado(a) Senhor(a),

Para consultar o débito e emitir a guia para pagamento, acesse o link: 

http://www.tre-ba.jus.br/eleitor/debitos-do-eleitor/debitos-do-eleitor

Após o pagamento da multa, favor encaminhar foto do comprovante para o e-mail 

zona___@tre-ba.jus.br para que seja efetuada a baixa no sistema.

2.3 LINKS PARA EMISSÃO DE CERTIDÕES PELA INTERNET

Certidão de quitação:

http://www.tse.jus.br/eleitor/certidoes/certidao-de-quitacao-eleitoral

Certidão de crimes eleitorais:

http://www.tre-ba.jus.br/eleitor/certidoes/certidao-de-crimes-eleitorais
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Certidão de filiação partidária:

http://www.tse.jus.br/eleitor/certidoes/certidao-de-filiacao-partidaria

Certidão circunstanciada:

http : //www.tr e-ba . jus. br/e le i tor/cer t idoes/arq uivos/t re -ba-cer t idao-

circunstanciada/rybena_pdf?file=http://www.tre-ba.jus.br/eleitor/certidoes/

arquivos/tre-ba-certidao-circunstanciada/at_download/file

2.4 LINK PARA SOLICITAR TRANSFERENCIA TEMPORÁRIA DE 
MESARIOS E PESSOAS COM DEFICIÊNCIA

Para solicitar transferência temporária de local de votação acesse o link:

https://coletatte.tre-ba.jus.br/coletatte/

2.5 E-TÍTULO

Em razão da pandemia o atendimento presencial está suspenso.

Para obter a versão digital do seu título de eleitor basta baixar o aplicativo e-título.

Links para baixar o aplicativo e-titulo:

Android:

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.jus.tse.eleitoral.etitulo

iOS:

https://apps.apple.com/br/app/e-t%C3%ADtulo/id1320338088


