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1. APRESENTACAO

Este manual dispde sobre os fluxos e os procedimentos para o processo de “Gestdo de Riscos”
e é fruto do cumprimento do quanto consignado no indicador “i27 - Taxa de processos
organizacionais mapeados, com Gestdao de Riscos e indicadores estabelecidos", vinculado ao
objetivo estratégico “Aperfeicoar a Governanga e a Gestdo Administrativa", e, vigente no
Plano Estratégico Institucional 2021 — 2026.

Utilizando-se de ferramentas como modelagem de processos, gestao de riscos e indicador de
desempenho, o projeto busca aprimorar os procedimentos adotados, referenciados em

requisitos de acessibilidade, agilidade, conformidade e inovagao.

Constam, ainda, neste manual, os mapas do processo e respectivos subprocessos desenhados
em notacdao BPMN, utilizando-se do software Bizagi Modeler, além de Plano de Tratamento

de Riscos e a Ficha de Indicador de Desempenho do processo.

Toda a documentacdo dos trabalhos relacionados ao mapeamento/melhoramento do fluxo de
trabalho pormenorizado neste manual encontra-se no SEl n2 0017581-03.2024.6.05.8000.

Os fluxos deste manual sdo nomeados conforme tabela abaixo:

PROCESSO SUBPROCESSO

Elaboragao de Plano de Tratamento de Riscos (PTR)
Gestao de Riscos Monitoramento de Plano de Tratamento de Riscos

Capacitagdo em Gestdo de Riscos
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2. VISAO SISTEMICA

REGULACAO

Res. Adm. TRE-BA n.2 16/2018, Plano
Estratégico Institucional 2021-2026,
Manual de Gestdo de Riscos do TRE-
BA, Res. Adm. TRE-BA 38/18 (Politica e
Programa de Integridade)

FORNECEDORES ENTRADAS ) SAiDAS CLIENTES
Riscos gerenciados - PTRs
lidad PGRC do,
apeamento de Processos, Planos PROCESSO \:ellafdr?; ZE Ri;,:.;pg:i‘:fm‘: TRE-BA
Unidades Gestoras de Riscos de Tratamento de Riscos (PTRs), publicado, Acées de mitigagio i
lano de Gestdo de Riscos Criticos Gestdo de Riscos . i
P {PGRQ) de riscos, servidores(as)

capacitados(as) em riscos

RECURSOS

Mapeamento de Processos, Bizagi
Modeler, Planilha PTR em Excel,
Google Meet, Zoom, SEI, Correio
Eletronico
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3. DIAGRAMA ORQUESTRADOR

- o Enviar PTR Consolidar Fornecer resultado Aprovar o Apreciar Publicar o
Solicitar Realizar agbes . monitorado/revi Selecionar Plano de da analise do Plano de Relatério de Relatério de 5
elaboragéo do Elaborar PTR. de tratamento Monitorar PTR . oy - . "
PTR de riscos -sado & riscos criticos. Gestdo de PGRC p/ o RG e Gestdo de Monit. de Monit. de b'll l!k
‘COPEG/SEGEPRO Riscos Criticos Cons. de Gov. Riscos Criticos. Riscos Criticos. Riscos Criticos continuo dos riscos

GESTAO DE RISCOS

Powered by
bizagi

Modeler
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4.

UNIDADES PARTICIPANTES

Secretaria de Planejamento de Estratégia, Inovagdo e de Eleigdes (SPL)
Coordenadoria de Planejamento e Gestdo Estratégica (COPEG)

Secdo de Apoio a Gestao de Processos e de Riscos (SEGEPRO)

Escola de Formacdo, Aperfeicoamento e Desempenho de Servidores (EFAS)
Conselho de Governanga

Unidades Gestoras de Riscos

8 COPEG

TRE-BA

Unidades Diversas (responsaveis por acOes de tratamento de riscos a pedido de

macrounidades)
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5. SUBPROCESSO
ELABORACAO DE PLANO DE TRATAMENTO
DE RiIscos (PTR)
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5.1 MAPA

MENTO DE RISCOS (PTR)
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5.2 ELEMENTOS DO PROCESSO
ELABORACAO DE PLANO DE TRATAMENTO DE RiIscos (PTR)

_JINicio

A COPEG/SEGEPRO tem como atribuicdo monitorar, de forma sistematica, o cumprimento da
politica de gestdo de riscos, visando assegurar sua eficdcia e o alcance dos objetivos
institucionais. A COPEG/SEGEPRO desempenha um papel importante no acompanhamento da
evolucdo da maturidade organizacional em gerenciamento de riscos, propondo melhorias
continuas nos procedimentos adotados e na criagao de indicadores de desempenho, quando

necessario.

O Plano de Tratamento de Riscos (PTR) é a ferramenta usada no TRE-BA nas etapas do ciclo da
gestdo de riscos:

1. Identificacdo de riscos;
2. Andlise de riscos;

3. Avaliagao de riscos;

4. Tratamento de riscos;

5.  Monitoramento de riscos.

O principal beneficio do PTR é a documentacgao dos riscos existentes e a capacidade conferida
a Administracdo de se antecipar as ameacas que tais riscos oferecem.

I:ISOLICITAR, VIA SPL, ELABORAGCAO DO PTR
Quem faz: COPEG/SEGEPRO
Descrigcao

A SEGEPRO inicia processo administrativo eletronico especifico e encaminha memorando a
determinada Macrounidade (Secretaria, Ouvidoria, ComissGes e Assessorias), solicitando a
elaboracdo do Plano de Tratamento de Riscos (PTR). O modelo da planilha do PTR, em
formato Excel, deve ser anexado ao referido processo eletrénico. O processo é enviado as
Macrounidades, via COPEG/SPL.

DENCAMINHAR MODELO DE PTR AS UNIDADES SOB SUA SUPERVISAO
Quem faz: Macrounidade

Descrigcao
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Ao receber o processo administrativo eletrénico contendo o PTR, a Macrounidade o
encaminha as unidades gestoras de riscos sob sua supervisdo, para que o preencham
considerando os riscos sob sua responsabilidade.

Elaboracao do Plano de Tratamento de Riscos (PTR)

DACESSAR MODELO DO PTR
Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigcao

A planilha de riscos é acessada para dar inicio ao seu preenchimento.
[JiDENTIFICAR O PROCESSO ORGANIZACIONAL

Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigcao

A Unidade Gestora de Riscos deve identificar o processo de trabalho que tenha objetivo
relevante para a organiza¢do/unidade. Além do grau de importancia, considera-se também o
“histérico de ocorréncias de problemas” como outro fator preponderante para a escolha do
processo organizacional. Pode ser escolhido mais de um processo.

Sendo assim, no inicio do preenchimento do PTR, na coluna “Processo Organizacional”, deve
ser descrito o nome do processo escolhido. Em seguida, deve-se descrever o objetivo de cada
processo identificado e inserir o nome da unidade gestora do risco nas suas respectivas
colunas no PTR.

[CJLEvANTAR Os POSSIVEIS RISCOS

Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigcao

A Unidade Gestora de Riscos levanta os possiveis riscos que possam impactar o atingimento
dos objetivos do(s) processo(s) organizacional(is) por ela identificado(s).

[CJiDENTIFICAR A CATEGORIA A QUAL O RISCO PERTENCE

Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigao

A Unidade Gestora de Riscos identifica a categoria a qual cada risco pertence: operacional,
estratégico, conformidade, comunicacdo, sustentabilidade, tecnoldgico, de pessoal,
orcamentario, integridade, de elei¢des.
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DREALIZAR A ANALISE E AVALIACAO DOS RISCOS
Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigcao

A andlise de riscos fornece subsidios para a avaliacdo de riscos, bem como para as estratégias,
métodos e decisOes de tratamento dos riscos. Envolve a apreciagdo da probabilidade de
ocorréncia dos riscos, o impacto nos objetivos do processo organizacional ao qual o risco esta
relacionado, confrontados com os controles existentes, e a avaliagdo do nivel de confianga
na eficiéncia desses controles em mitigar o risco.

Nesta etapa, a Unidade Gestora de Riscos avalia os eventos de risco sob as perspectivas de
probabilidade e impacto com a finalidade de identificar o risco inerente. Esta analise de
probabilidade e impacto é realizada imaginando um cenario hipotético sem controles internos

para mitigar o risco. Depois de atribuidos os valores da probabilidade e do impacto, o calculo
do risco inerente acontece automaticamente na planilha.

Em seguida, devem-se listar os controles internos existentes para mitigar o risco, seguido de
uma avaliacdo do nivel de confianga de tais controles. Na planilha do PTR, os resultados das
células “Risco Residual” e “Resposta ao Risco” sdo automaticos.

Veja abaixo a diferencga entre risco inerente e residual:

* risco inerente: é a exposicdo proveniente de um risco especifico antes que qualquer
controle seja tomado para gerencia-lo;

e risco residual: é a exposicdo remanescente de um risco especifico apds um controle ser
tomado para gerencia-lo, assumindo que seja efetivo.

< GATEWAY EXCLUSIVO
Descrigcao

No mapa, o fluxo do processo “Elaboracdao de PTR” pode seguir a rota referente a riscos
residuais classificados como médio ou alto, que demandam ag¢des de tratamento, ou a rota
para riscos residuais baixos, que devem ser monitorados e ndo exigem acao de tratamento.

Risco residual baixo:

O apetite a risco do Tribunal é baixo. Sendo assim, riscos classificados em nivel baixo, ndo
necessitarao de acdes de tratamento.

Risco residual médio ou alto:
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Riscos em niveis “médio” e “alto” estdo acima do apetite a riscos do TRE-BA. Sendo assim,
serd necessario MITIGAR o risco, ou seja, atribuir agdes de tratamento para esses riscos.

DlDENTIFICAR AS AGOES PARA TRATAR O RISCO @
Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigcao

A Unidade Gestora de Riscos identifica as a¢cGes para tratar o risco residual médio ou alto de
modo a trazé-lo para dentro do apetite a risco institucional.

O tratamento dos riscos envolve a selecdo de uma ou mais acles para reduzir ou até mesmo
eliminar os riscos. Uma vez implantado, o tratamento fornece novos controles ou modifica os
existentes.

[LJENCAMINHAR PTR PARA A MACROUNIDADE

Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigcao

Com a finalizagdo do preenchimento do PTR, a Unidade Gestora de Riscos, o encaminha para
a Macrounidade.

DANALISAR PTR E AGCOES PROPOSTAS

Quem faz: Macrounidade

Descrigcao

A Secretaria, Ouvidoria, Comissdes e Assessorias analisam o PTR de suas unidades
correspondentes, juntamente com as agdes propostas para o tratamento dos riscos.

<’HA NECESSIDADE DE AJUSTES?

Descricao

Concluida a andlise, verifica-se a necessidade ou nao de realizar ajustes no PTR.

Sim (@)

Havendo demanda de ajustes, o PTR retorna para a Unidade Gestora de Riscos para efetuar as

adequacdes necessarias.

A Unidade Gestora de Riscos realiza os ajustes propostos e, em seguida, encaminha o PTR a
Macrounidade.
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<>HA NECESSIDADE DE AJUSTES?

Nao

Inexistindo demanda de ajustes no PTR, avalia-se a presenca de acdo de tratamento de riscos
a ser executada por outra unidade.

<> HA ACAO DE TRATAMENTO A SER IMPLEMENTADA POR UNIDADE DIVERSA DA GESTORA DO
RISCO?

Descrigcao

Verifica-se se hd acdes de tratamento de riscos que demandam colaborag¢do ou execucdo de
unidades organizacionais diferentes daquela, originalmente, responsavel pela gestao do risco.

Objetivo: Garantir uma abordagem sistémica e colaborativa na gestdo de riscos institucionais,
promovendo sinergia entre as unidades e maximizando a eficacia das estratégias de
mitigagao.

Nao

Ir para a atividade “Encaminhar para COPEG/SEGEPRO PTR Consolidado”.

<> HA ACAO DE TRATAMENTO A SER IMPLEMENTADA POR UNIDADE DIVERSA DA GESTORA DO
RISCO?

Sim

Caso haja acdo de tratamento a ser implementada por unidade diversa da que prop6s o
referido tratamento, a unidade diversa deve ser notificada para que avalie e se pronuncie
sobre a viabilidade de desenvolver e implementar a acdo em questao.

DCOMUNICAR UNIDADE DIVERSA SOBRE MEDIDA MITIGATORIA

Quem faz: Macrounidade
Descrigcao

Havendo agdo de tratamento a ser desenvolvida por unidade diversa da gestora de riscos, a
Macrounidade comunica a Unidade Diversa acerca da medida mitigatéria, através de processo
administrativo eletrénico.
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MANIFESTAR-SE SOBRE A ACAO DE TRATAMENTO

Quem faz: Unidade Diversa
Descrigcao

A Unidade Diversa avalia a possibilidade de realizacdo da a¢do de tratamento proposta e
responde o processo eletrénico correspondente.

A Unidade Diversa responsavel pela execucdo da agdo de tratamento se pronunciara sobre
sua capacidade de realiza-la ou ndo, comunicando sua decisdo a Macrounidade requisitante.

<>DE ACORDO?

Nio (@

Se a Unidade Diversa ndo concordar ou ndo puder implementar a acdo de tratamento
proposta, a Unidade proponente deve desenvolver uma alternativa para mitigar o risco.

Neste caso, o fluxo do processo retorna a etapa "ldentificar as a¢des para tratar o risco". A
Unidade Gestora de Riscos fica responsdvel por elaborar uma nova acdo de tratamento e
informar a COPEG/SEGEPRO, via Macrounidade, sobre a mudanca.

<>DE ACORDO?

Sim

DCOMUNICAR A MACROUNIDADE

Quem faz: Unidade Diversa
Descrigcao
A Unidade Diversa comunica a Macrounidade a decisdao de desenvolver a a¢do de tratamento.

I:I CRIAR PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO

Quem faz: Macrounidade
Descrigcao

A Macrounidade cria um Unico processo administrativo eletronico contendo todas as a¢des de
tratamento propostas e validadas para tratar os riscos identificados como médios ou altos -
tanto as acbes cuja responsabilidade pela execucdo é(sdo) da(s) propria(s) Unidade(s)
Gestora(s), quanto as ac¢des cuja responsabilidade pela execucdo é(sdo) da(s) Unidade(s)

Diversa(s).
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O numero do respectivo processo administrativo eletrénico criado devera ser informado a
SPL/COPEG/SEGEPRO, através de despacho, quando do envio do SEI com o PTR consolidado
(ver proxima atividade).

Caso ndo haja acdo de tratamento, a criacdo do processo administrativo eletronico é
desnecessaria.

Deve haver o acompanhamento continuo da execu¢dao das a¢bes definidas para tratar os
riscos identificados como médios ou altos.

DENCAMINHAR o PTR consoLIDADO PARA A COPEG/SEGEPRO

Quem faz: Macrounidade
Descrigcao

O PTR consolidado devera ser enviado para COPEG/SEGEPRO.

*Lembrar de informar o nimero do processo administrativo criado para acompanhamento
das acoes de tratamento de riscos, se for o caso (vide atividade anterior).

ANALISAR O PLANO DE TRATAMENTO DE Riscos (PTR) &

Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao

A COPEG/SEGEPRO efetua analise criteriosa do PTR consolidado pelas Macrounidades,

verificando se este atende aos requisitos da Metodologia de Gestao de Riscos do TRE-BA.

<’HA NECESSIDADE DE AJUSTES?
Descrigao

A COPEG/SEGEPRO verifica se ha necessidade de solicitar ajustes ao PTR. Caso identifique a
necessidade de realizar ajustes, o PTR é devolvido a Unidade Gestora de Riscos, via
Macrounidade.

Sim
Usovicitar REALIZACAO DE AJUSTES
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao

Durante a analise inicial, podem ser detectadas falhas, inconsisténcias ou lacunas no PTR. Os
ajustes corrigem essas questdes, fortalecendo a robustez do plano. Diante da necessidade de
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revisdes, a COPEG/SEGEPRO encaminha a Macrounidade a solicitagdo para adequagdo do PTR
submetido.

DENCAMINHAR SOLICITACAO PARA A UNIDADE GESTORA

Quem faz: Macrounidade
Descrigcao

A Macrounidade encaminha a solicitacdo para realizar ajustes no PTR.

DREALIZAR AJUSTES NO PTR

Quem faz: Unidade Gestora de Riscos
Descrigao

A Unidade Gestora de Riscos realiza os ajustes propostos no PTR e, em seguida, o encaminha
para a Macrounidade para validar os ajustes.

CJvaLipar PTR (@

Quem faz: Macrounidade
Descrigao

Estando o PTR ajustado e dentro dos requisitos da Metodologia de Gestao de Riscos do TRE-
BA, a Macrounidade retorna-o para a SEGEPRO/COPEG realizar nova analise.

<>HA NECESSIDADE DE AJUSTES?

Nao

DSOLICITAR MONITORAMENTO CONTINUO DOS RISCOS

Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao

Depois de finalizadas as analises dos PTRs, a COPEG/SEGEPRO elabora despacho em processo
administrativo eletrénico validando o PTR e solicitando a Macrounidade que realize o seu

monitoramento continuo.

I|[::?PTR ELABORADO

Descrigao

A elaboracdo do Plano de Tratamento de Riscos estd concluida, estabelecendo o caminho para

uma gestdo proativa e eficaz dos riscos identificados.
| 16

@ Sigpre

TRE-BA

Segéo de Apoio a
Gestao de
Processos e de
Riscos




MANUAL DO PROCESSO GESTAO DE RISCOS

6. SUBPROCESSO
MONITORAMENTO DO PLANO DE
TRATAMENTO DE RISCOS
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6.2 ELEMENTOS DO PROCESSO
MONITORAMENTO DE PLANO DE TRATAMENTO DE RIscos(PTR)

Descrigcao

Ciclo periodico de avaliagdo e monitoramento sistematico da gestdo de riscos
organizacional, caracterizado como momento de revisdo, consolidagdo e aprimoramento
continuo dos processos de identificagdo, analise e tratamento de riscos institucionais. Esta
etapa configura-se como processo fundamental para manutencao da eficacia do sistema de
governanca, permitindo realinhamento e atualizacdo das estratégias de mitigacdo de riscos.

DSOLICITAR PTR E RELATORIO DE GESTAO DE RiIscOs
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao
As Unidades Gestoras de Riscos devem monitorar seus riscos de forma continua, atualizando

Plano de Tratamento de Riscos (PTR), quando necessario.

Anualmente, a COPEG/SEGEPRO solicita as Unidades o envio do Plano de Tratamento de
Riscos (PTR) revisado/monitorado, junto com o "Relatério de Gestdo de Riscos". Este
relatdrio, por sua vez, tem o objetivo de verificar a efetividade da gestdao de riscos de sua
unidade, com base na ultima revisdo do(s) Plano(s) de Tratamento de Riscos sob sua
supervisao.

LJENCcAMINHAR SOLICITACAO AS UNIDADES SOB SUA SUPERVISAO
Quem faz: Macrounidade
Descrigcao

Ao receber o processo administrativo eletrénico de solicitacdo de revisao de PTR, a
Macrounidade (Secretaria, Ouvidoria, Comissdes e Assessorias) encaminha-o as unidades
sob sua supervisdo, para que atendam ao que esta sendo pedido pela COPEG/SEGEPRO.

DATUALIZAR o PTR

Quem faz: Unidade Gestora de Riscos
Descrigao

A Unidade Gestora de Riscos revisa o seu PTR como um todo.
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Em especial, deve-se atentar para os seguintes detalhes, porém nao se limitando a estes:

os responsaveis pelo risco se mantém os mesmos?
os controles internos ainda sdo os mesmos?
ha novos controles internos?

o O O O

deve-se também avaliar o nivel de confianga nos controles internos.

Caso o risco residual mostre-se acima do apetite a risco do Tribunal, acGes de tratamento
para mitigar o risco deverdo ser pensadas e implementadas (Ir para a atividade "ldentificar
as ac¢Oes para tratar o risco").

.@GATEWAY PARALELO

Descrigcao

Existem dois aspectos importantes na revisdo/atualizacdo do PTR:

o verificagdo do andamento das a¢des de tratamento;
o verificagdo da necessidade de incluir novos riscos e/ou processos.

Tais verificagdes devem ser feitas antes do encaminhamento do PTR revisado/monitorado a
COPEG/SEGEPRO.

I:IVERIFICAR O ANDAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO

Quem faz: Unidade Gestora de Riscos
Descrigcao

Verificar o andamento das ag¢des de tratamento é uma atividade essencial no
monitoramento do PTR. E importante avaliar periodicamente se as estratégias e ac¢des
definidas para o tratamento dos riscos estdo sendo efetivamente implementadas e se estdo
produzindo os resultados esperados. Essa verificacdo permite identificar possiveis desvios ou
dificuldades na execugdo das ac¢des, possibilitando que ajustes e corre¢des sejam feitos a
tempo.

<>ALGUMA ACAO DE TRATAMENTO SE TORNOU PARTE DA ROTINA DA UNIDADE?

Descrigao

A Unidade deve avaliar se a acdo de tratamento foi efetivamente implementada e
incorporada a rotina operacional. Isso implica verificar se a medida tornou-se parte
integrante dos Controles Internos utilizados pela Unidade para mitigar e gerenciar o risco
identificado.
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Este processo de verificacdo deve considerar os seguintes aspectos:
Implementacado: Confirmar se a acdo foi colocada em pratica conforme planejado.

Integracdo: Avaliar se a medida foi incorporada de maneira organica aos processos e
procedimentos existentes.

Eficacia: Analisar se a acdo estd cumprindo seu propdsito de mitigar o risco identificado.
Sustentabilidade: Verificar se a medida é mantida de forma consistente e continua.

Documentagdo: Assegurar que a a¢ao esteja devidamente registrada e formalizada como
parte dos Controles Internos da Unidade.

Conhecimento da equipe: Confirmar se os colaboradores envolvidos no processo de
trabalho monitorado estdao cientes e capacitados para executar a agdo como parte de suas
responsabilidades regulares.

Monitoramento: Estabelecer mecanismos para acompanhar a efetividade da acdo ao longo
do tempo.

Sim

ClincLuir a ACAO EM "CONTROLES INTERNOS"
Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigao

Caso alguma acdo de tratamento tenha se tornado parte da rotina da unidade, esta deve ser
incluida na respectiva célula da coluna "Controles Internos" do PTR.

[ JREAVALIAR NiVEL DE CONFIANCA
Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigao

Depois que as acbes de tratamento implementadas passaram a configurar como controles
internos da Unidade, deve-se reavaliar o nivel de confianca dos controles. Caso o nivel do
risco mantenha-se, ainda, acima do apetite a risco do Tribunal, novas a¢des de tratamento
deverdo ser discutidas e implementadas.

<>ALGUMA ACAO DE TRATAMENTO SE TORNOU PARTE DA ROTINA DA UNIDADE?

Descricao
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Nao

Ir para a atividade “Encaminhar PTR para Macrounidade”.

DVERIFICAR A NECESSIDADE DE INCLUIR NOVOS RISCOS E/OU PROCESSOS

Quem faz: Unidade Gestora de Riscos
Descrigao

Outra importante atividade na revisao do PTR ¢é a verificagdo da possibilidade de inclusao de
novos riscos que podem surgir ou serem identificados, em decorréncia de eventuais
mudancas no contexto organizacional, da prépria execucdo das atividades, de identificacdo
de ameacgas emergentes ou percepc¢ao de vulnerabilidades ndo identificadas anteriormente.
Essa analise tem a finalidade de tentar garantir que o Plano de Tratamento de Riscos
permaneca atualizado e abrangente.

<>FORAM INCLUIDOS NOVOS RISCOS?

Nao

Caso ndo tenham sido identificados novos riscos, a unidade continua com a verificacdo do
andamento das acées de tratamento.

Ir para a atividade “Encaminhar PTR para Macrounidade”.

<>FORAM INCLUIDOS NOVOS RISCOS?

Sim

LJIDENTIFICAR A CATEGORIA A QUAL O RISCO PERTENCE
Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigcao

A Unidade Gestora de Riscos identifica a categoria a qual cada risco levantado pertence:
operacional, estratégico, conformidade, comunicacdo, sustentabilidade, tecnolégico, de
pessoal, orcamentario, integridade, de elei¢des e critico.

[JREALIZAR A ANALISE E AVALIACAO DOS RIscOs®

Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigao
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A andlise de riscos fornece subsidios para a avaliagdo de riscos, bem como para as
estratégias, métodos e decisdes de tratamento dos riscos. Envolve a apreciagdo da
probabilidade de ocorréncia dos riscos, o impacto nos objetivos do processo organizacional
a qual o risco esta relacionado, confrontados com os controles existentes, e a avaliagao do
nivel de confianga na eficiéncia desses controles em mitigar o risco.

A Unidade Gestora de Riscos avalia os eventos de risco sob as perspectivas de probabilidade
e impacto com a finalidade de identificar o risco inerente. Esta analise de probabilidade e
impacto é realizada imaginando um cendrio hipotético sem controles internos para mitigar o

risco. Depois de atribuidos os valores da probabilidade e do impacto, o célculo do risco
inerente acontece automaticamente na planilha.

Em seguida, devem-se listar os controles internos existentes para mitigar o risco, seguido de
uma avaliacao do nivel de confianca de tais controles. Na planilha do PTR, os resultados das
células “Risco Residual” e “Resposta ao Risco” também acontecem automaticamente.

Veja abaixo a diferencga entre risco inerente e residual:

* risco inerente: é a exposicdo proveniente de um risco especifico antes que qualquer
controle seja tomado para gerencia-lo;

* risco residual: é a exposicdao remanescente de um risco especifico apés um controle ser
tomado para gerencia-lo, assumindo que seja efetivo.

< GATEWAY EXCLUSIVO
Descrigcao

No mapa, o fluxo do processo se divide em duas rotas alternativas: uma para riscos residuais
classificados como médio/alto, que demandam ac¢des de tratamento, e outra para riscos
residuais baixos, que podem ser monitorados.

Risco residual baixo

O apetite a risco do Tribunal é baixo. Sendo assim, riscos em nivel baixo, ndo necessitarao de
acoes de tratamento.

Risco residual médio ou alto

Riscos em niveis “médio” e “alto” estdo acima do apetite a riscos do TRE-BA. Sendo assim,
serd necessario MITIGAR o risco, ou seja, atribuir acdes de tratamento para esses riscos.
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CJIDENTIFICAR AS ACBES PARA TRATAR O RisCO@

Quem faz: Unidade Gestora de Riscos
Descrigao

A Unidade Gestora de Riscos identifica as agdes para tratar o risco residual de modo a trazé-
lo para dentro do apetite a risco institucional.

O tratamento dos riscos envolve a selecdo de uma ou mais a¢des para reduzir ou até mesmo
eliminar os riscos. Uma vez implantado, o tratamento fornece novos controles ou modifica
0s existentes.

[CJENcAMINHAR PTR PARA A MACROUNIDADE

Quem faz: Unidade Gestora de Riscos

Descrigao

Com a finalizacdo do preenchimento do PTR, a Unidade Gestora de Riscos, o encaminha para
a Macrounidade.

CJANALISAR PTR E ACOES PROPOSTAS

Quem faz: Macrounidade

Descricao

A Secretaria, Ouvidoria, Comissoes e Assessorias analisam o PTR de suas unidades
correspondentes, juntamente com as agdes propostas para o tratamento dos riscos.

<”’HA NECESSIDADE DE AJUSTES?

Descrigcao

Concluida a analise, verifica-se a necessidade ou nao de realizar ajustes no PTR.

Sim '#

Havendo demanda de ajustes, o PTR retorna para a Unidade Gestora de Riscos para efetuar
as adequacdes necessarias.

A Unidade Gestora de Riscos realiza os ajustes propostos e, em seguida, encaminha o PTR,
via Macrounidade, para a COPEG/SEGEPRO proceder a sua analise.

<:>HA NECESSIDADE DE AJUSTES?
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Nao

Inexistindo demanda de ajustes no PTR, avalia-se a presenca de acdo de tratamento de
riscos a ser executada por outra unidade.

<> HA ACAO DE TRATAMENTO A SER IMPLEMENTADA POR UNIDADE DIVERSA DA GESTORA
DO RISCO?

Descrigao

Verifica-se se ha agdes de tratamento a serem realizadas por unidades distintas da Unidade
Gestora de Riscos.
N3o

nn

Ir para a atividade “Preencher formulario "Relatério de Gestdo de Riscos””.

<> HA ACAO DE TRATAMENTO A SER IMPLEMENTADA POR UNIDADE DIVERSA DA GESTORA
DO RISCO?

Sim

Caso haja acdo de tratamento a ser implementada por unidade diversa da que prop6s o
referido tratamento, tal unidade diversa deve ser notificada para que avalie e se pronuncie
sobre a viabilidade de desenvolver e implementar a agao em questao.

[ JCOMUNICAR UNIDADE DIVERSA SOBRE MEDIDA MITIGATORIA
Quem faz: Macrounidade

Descrigcao

Havendo ac¢do de tratamento a ser desenvolvida por unidade diversa da gestora de riscos, a
Macrounidade comunica a Unidade Diversa acerca da medida mitigatéria, através de

processo administrativo eletrénico.

[ IMANIFESTAR-SE SOBRE A ACAO DE TRATAMENTO

Quem faz: Unidade Diversa
Descrigcao

A Unidade Diversa avalia a possibilidade de realizacdo da acdo de tratamento proposta e
responde o processo eletronico correspondente.
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A Unidade Diversa responsavel pela execu¢do da agdo de tratamento se pronunciara sobre
sua capacidade de realiza-la ou ndo, comunicando sua decisdao a Macrounidade requisitante.

<>DE ACORDO?

N3o '#

Se a Unidade Diversa ndo concordar ou ndo puder implementar a acdo de tratamento
proposta, a Unidade proponente deve desenvolver uma alternativa para mitigar o risco.

Neste caso, o fluxo do processo retorna a etapa "ldentificar as a¢gOes para tratar o risco". A
Unidade Gestora de Riscos fica responsavel por elaborar uma nova acdo de tratamento e
informar a COPEG/SEGEPRO, via Macrounidade, sobre a mudanca.

<>DE ACORDO?

Sim

DCOMUNICAR A MACROUNIDADE
Quem faz: Unidade Diversa

Descrigcao

A Unidade Diversa comunica a Macrounidade a decisdo de desenvolver a acdao de
tratamento.

D CRIAR PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO

Quem faz: Macrounidade
Descrigcao

A Macrounidade cria um Unico processo administrativo eletrénico contendo todas as a¢des
de tratamento propostas e validadas para tratar os riscos identificados como médios ou
altos - tanto as acdes cuja responsabilidade pela execucdo é(sdo) da(s) propria(s) Unidade(s)
Gestora(s), quanto as agGes cuja responsabilidade pela execucdo é(sdo) da(s) Unidade(s)
Diversa(s).

O numero do respectivo processo administrativo eletrénico criado devera ser informado a
SPL/COPEG/SEGEPRO, através de despacho, quando do envio do SEI com o PTR consolidado
(atividade ENCAMINHAR O PTR CONSOLIDADO PARA A COPEG/SEGEPRO).

Caso ndo haja acdo de tratamento, a criacdo do processo administrativo eletrénico é
desnecessaria.
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Deve haver o acompanhamento continuo da execu¢dao das a¢bes definidas para tratar os
riscos identificados como médios ou altos.

[JPREENCHER FORMULARIO “RELATORIO DE GESTAO DE Riscos”

Quem faz: Macrounidade
Descrigcao

A Macrounidade (Secretaria, Ouvidoria, Comissdes e Assessorias) é a unidade responsavel
pelo preenchimento do Relatério de Gestdo de Riscos. Depois de preenchido, tal formulario
deve ser enviado para a COPEG/SEGEPRO, juntamente com o PTR consolidado.

DENCAMINHAR 0 PTR cONSOLIDADO PARA A COPEG/SEGEPRO

Quem faz: Macrounidade

Descrigcao

O PTR consolidado devera ser enviado para COPEG/SEGEPRO.

*Lembrar de informar o nimero do processo administrativo criado para acompanhamento

das acbes de tratamento de riscos, se for o caso (vide atividade CRIAR PROCESSO
ADMINISTRATIVO ELETRONICO).

4 GATEWAY PARALELO
Descrigcao
A COPEG/SEGEPRO realiza duas atividades importantes:

o analise dos Planos de Tratamento de Riscos, e;
o compilagdo do Relatdrio de Gestao de Riscos.

L] CoMPILAR O RELATORIO DE GESTAO DE RiIScOS
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao

As respostas encaminhadas pelas Unidades ao Relatério de Gestdao de Riscos sdo submetidas
a um processo rigoroso de andlise e consolidacao, visando elaborar um relatério abrangente
sobre o monitoramento institucional de riscos. Apdés a compilacdo detalhada das
informacdes, o documento final serd encaminhado ao Conselho de Governanga por meio de
processo administrativo especifico.
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Ir para a atividade “Inserir resultados no Relato Integrado da Gestao”.

[JANALISAR O PLANO DE TRATAMENTO DE Riscos (PTR) @
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao

A COPEG/SEGEPRO analisa o PTR enviado, via processo administrativo eletronico, pela
Macrounidade, quando necessario, faz-se andlise comparativa com o PTR anterior. Assim,
verifica-se, em especial, o preenchimento correto da planilha o andamento das a¢des de
tratamento propostas anteriormente; a existéncia de novos riscos, os seus controles
internos, niveis de risco residual e propostas de acdes de tratamento para estes riscos.

<’HA NECESSIDADE DE AJUSTES?
Descrigao

A COPEG/SEGEPRO verifica se ha necessidade de solicitar ajustes ao PTR. Caso identifique a
necessidade de realizar ajustes, o PTR é devolvido a Unidade Gestora de Riscos, via
Macrounidade.

Nao
Ir para a atividade “Selecionar riscos criticos”.

<>HA NECESSIDADE DE AJUSTES?

Sim
[JSoLiciTAR REALIZACAO DE AJUSTES
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigao

Durante a analise inicial, podem ser detectadas falhas, inconsisténcias ou lacunas no PTR. Os
ajustes corrigem essas questdes, fortalecendo a robustez do plano. Diante da necessidade
de revisGes, a COPEG/SEGEPRO encaminha a Macrounidade a solicitagdo para adequacdo do
PTR submetido.

I:IENCAMINHAR SOLICITACAO PARA A UNIDADE GESTORA

Quem faz: Macrounidade

Descrigcao
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A Macrounidade encaminha a solicitacdo a Unidade Gestora de Riscos para realizar ajustes
no PTR.

DREALIZAR AJUSTES NO PTR
Quem faz: Unidade Gestora de Riscos
Descrigao

A Unidade Gestora de Riscos realiza os ajustes propostos no PTR e, em seguida, o encaminha
para a Macrounidade para validar os ajustes.

CIvaLipar PTR @

Quem faz: Macrounidade

Descrigao

Estando o PTR ajustado e dentro dos requisitos da Metodologia de Gestao de Riscos do TRE-
BA, a Macrounidade retorna-o para a COPEG/SEGEPRO realizar nova analise.

[JSELECIONAR RISCOS CRITICOS

Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao

Consiste num processo de identificacdo e selecao dos riscos considerados como criticos,
decorrente do resultado da analise criteriosa das matrizes de riscos organizacionais. A
selecdo visa compor o Plano de Gestdo de Riscos Criticos (PGRC), considerando o impacto
potencial e a probabilidade de ocorréncia dos eventos de risco.

[JconsoLiDAR 0 PLANO DE GESTAO DE Riscos CRITICOS (PGRC)
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigao

A COPEG SEGEPRO realiza a compilacdo e integracdo dos riscos criticos selecionados,
organizando as informacgdes de forma estruturada e padronizada. O processo envolve a
consolidacao dos dados, verificagdo de consisténcia e preparacdao do documento final do
Plano de Gestdo de Riscos Criticos (PGRC).

DCALCULAR TOTAL DE RISCOS DO PGRC
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao
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Procedimento quantitativo para determinar o nimero total de riscos criticos identificados no
Plano de Gestdo de Riscos Criticos (PGRC).

DCALCULAR TOTAL E PORCENTAGEM DE RISCOS POR NiVEL DE RISCO RESIDUAL

Quem faz: COPEG/SEGEPRO
Descrigao

Andlise estatistica desenvolvida em planilha eletrénica para quantificar e percentualizar os
riscos conforme seu nivel residual (baixo, médio e alto). A metodologia permite uma
avaliacdo estratificada que possibilita identificar a distribuicdo e concentracdo dos riscos
institucionais.

<|'>GATEWAY PARALELO

Descrigao

As préximas duas atividades abaixo acontecem concomitantemente.

I:IlNSERIR RESULTADOS NO RELATO INTEGRADO DA GESTAO

Quem faz: COPEG/SEGEPRO
Descrigao

Consiste na incorporacao ordenada no Relato Integrado da Gestao das andlises do PGRC e
Relatérios de Gestao de Riscos.

I:IELABORAR RELATORIO DE MONITORAMENTO DE RiIscos CRiTICOS

Quem faz: COPEG/SEGEPRO
Descrigcao

A COPEG/SEGEPRO elabora documento analitico detalhado sobre os riscos criticos,
utilizando as informag¢des compiladas no PGRC. O Relatério de Monitoramento dos Riscos
Criticos visa apresentar uma visdao abrangente do cendrio de riscos, com analises e

tendéncias.

DSUBMETER 0 PGRC E RELATORIO DE MONITORAMENTO DE Riscos CRIiTICOS AO
CONSELHO DE GOVERNANCA

Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao
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A COPEG/SEGEPRO cria um processo administrativo eletronico, elabora um memorando,
anexa o Relatério de Monitoramento de Riscos Criticos no processo e o envia para a
apreciacao dos membros do Conselho de Governanca.

[CJAPRECIAR RELATORIO
Quem faz: Conselho de Governanga
Descrigao

O Conselho de Governanga analisa o Relatdrio de Riscos Criticos, com possibilidade de
registro de comentdrios, observacdes ou recomendacdes durante a Reunido de Avaliacdo da
Estratégia (RAE).

[CJAPROVAR 0 PLANO DE GESTAO DE RisCOSs CRITICOS

Quem faz: Conselho de Governanga

Descrigcao

Ndo havendo objecbes quanto ao Relatdrio de Gestdo de Riscos Criticos, o Conselho de
Governanga o aprova em RAE.

H'GATEWAY PARALELO

Descrigcao

As préoximas duas atividades abaixo acontecem concomitantemente.

DPUBLICAR O RELATORIO DE MONITORAMENTO DE Riscos CRiTICOS
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigao

Aprovado o Relatério, a SEGEPRO providencia sua publicagdao no sitio eletrénico do TRE-BA,
garantindo transparéncia e acesso publico as informacdes de gestdo de riscos.

[JsoviciTar As UNIDADES, O MONITORAMENTO CONTINUO DOS RISCOS
Quem faz: COPEG/SEGEPRO
Descrigcao

Depois de finalizadas as andlises dos PTRs, a aprovacao do Plano de Gestdo dos Riscos
Criticos, a COPEG/SEGEPRO elabora despacho no respectivo processo eletronico validando o
PTR e solicitando as Unidades que realize o monitoramento continuo do mesmo.
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Descrigcao

Conclusdo do ciclo de monitoramento, indicando que os Planos de Tratamento de Riscos
foram devidamente acompanhados e gerenciados pela Alta Administracdo e por cada uma
das unidades responsaveis, bem assim analisados pela COPEG/SEGEPRO.
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7.2 ELEMENTOS DO PROCESSO
CAPACITACAO EM GESTAO DE RIscOsS

EANUALMENTE

Descrigao

A capacitagcdo em gestdo de riscos consiste em uma etapa periddica de planejamento anual,
buscando preparar servidoras e servidores para atuar de forma estratégica e integrada na
identificacdo, analise, avaliacdo, tratamento, monitoramento e comunicacdo de riscos
institucionais. Além do dominio técnico dessas etapas, a capacitacdo também promove o
entendimento sobre a importancia da cultura de riscos, a aplicacdo de normas e melhores
praticas. Com isso, as pessoas capacitadas contribuem para a eficiéncia dos processos
organizacionais, alinhando-se aos objetivos institucionais.

J4& as campanhas sobre gestdo de riscos sdao a¢les estratégicas voltadas para conscientizar
servidoras e servidores sobre a importancia da identificagdo e mitigacdao de riscos. Além
disso, destaca-se a importancia da integracdo da gestdo de riscos as atividades cotidianas, o
fortalecimento de uma cultura de responsabilidade compartilhada e o alinhamento com as
metas institucionais. Essas iniciativas envolvem a elaboracdo de informativos enviados
através de e-mails para os(as) servidores(as) visando promover uma cultura organizacional
preventiva e proativa. Ao engajar o publico-alvo de forma clara e acessivel, as campanhas
contribuem para o fortalecimento da transparéncia, a melhoria dos processos e o
alinhamento de todos os niveis da instituicdo a gestdao de riscos como uma pratica continua

e essencial.

<>CAMPANHA OU CAPACITACAO?

Campanha:

L JESTABELECER TEMA DO CARD
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigao

A COPEG/SEGEPRO realiza uma andlise prévia, considerando temas relevantes e alinhados as
necessidades institucionais, para definir o assunto principal do informativo de divulgacao.

[JELABORAR INFORMATIVO'®

Quem faz: COPEG/SEGEPRO
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Descrigcao

A COPEG/SEGEPRO cria o Informativo incorporando informagdes relevantes, utilizando
ferramentas graficas para garantir uma apresentacao visual atrativa e profissional.

[ JSUBMETER INFORMATIVO A COPEG E SPL
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigao

Apds a elaboragdo, o Informativo é submetido a COPEG e a SPL para validagao.

CJPuBLICAR INFORMATIVO
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigao

Com a aprovacdo final, a COPEG/SEGEPRO realiza a publicagdo do Informativo em canais
institucionais, como e-mails, visando garantir ampla disseminacdo da informacao.

OCAMPANHA REALIZADA

Capacitacao

[ IDEFINIR TEMA DE CURSO
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao

Formalizagdo do processo de capacitagdo mediante abertura de processo administrativo em
sistema eletronico especifico, no qual a Secretaria de Gestao de Processos (SEGEPRO)
elabora documento oficial solicitando a indicagao dos potenciais participantes, detalhando
objetivos, justificativa e escopo do evento de treinamento em gestao de riscos.

CJIDENTIFICAR EMPRESAS E/OU INSTRUTORES INTERNOS
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao

A COPEG/SEGEPRO realiza pesquisa e selecdo de instrutores qualificados, considerando
critérios técnicos como experiéncia comprovada, conhecimento especializado em gestao de
riscos, metodologias reconhecidas e histdrico de treinamentos realizados. A busca
contempla prospecc¢do de empresas especializadas e/ou identificacdo de instrutores internos
com expertise no tema.
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CISoLicITAR CONTRATACAO DE EVENTO DE CAPACITAGAO
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao

Formalizacdo do processo de capacitacdo mediante abertura de processo administrativo em
sistema eletronico especifico, no qual a SEGEPRO elabora um memorando solicitando a
indicacdo da empresa ou instrutor selecionado e cria o “Formuldrio de Solicitagdo de
Contratacdo de Evento de Capacitacdo”.

FORMULARIO DE SOLICITACAO DE CONTRATACAO DE EVENTO DE CAPACITAGCAO
Descrigao

Documento estruturado para registro formal das informagGes pertinentes a
capacitacdo, contemplando dados como titulo do evento, publico-alvo, objetivos de
aprendizagem, carga horaria, modalidade (presencial/online), requisitos técnicos e
alinhamento estratégico com as politicas institucionais de gestdo de riscos.

[JSUGERIR UNIDADES PARTICIPANTES DO EVENTO
Quem faz: COPEG/SEGEPRO

Descrigcao

A COPEG/SEGEPRO elabora memorando indicando as unidades que deverdo participar do
evento de capacitagdo, com base em critérios como a necessidade institucional de
aprimoramento em gestdo de riscos, bem como da necessidade de disseminacdo do tema no
Orgdo.

BECoNTRATACAO DE CAPACITACAO

Quem faz: COEDE/EFAS

Descricao

Trata-se de um subprocesso administrativo executado pela Escola de Formacdo e
Aperfeicoamento de Servidores (EFAS) para formalizar a contratacdo do evento de
capacitacao, envolvendo etapas como cotacdo de pregos, andlise de propostas, verificacdo
de documentacdes, enquadramento legal e tramitacao dos procedimentos de contratacao.

[ISOLICITAR INDICACAO DE PARTICIPANTES
Quem faz: COEDE/EFAS

Descrigao

A COEDE/EFAS solicita as Unidades que indiquem nomes de servidores (as) para participar
do evento.
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CJINDICAR PARTICIPANTES

Quem faz: Unidades
Descrigcao
As Unidades indicam os(as) servidores(as) para participar do evento.

[JCOMPILAR LISTA

Quem faz: COEDE/EFAS
Descrigao
A COEDE/EFAS consolida em lista os nomes dos participantes indicados pelas Unidades.

[ IDIVULGAR TEMA E DATA DO EVENTO

Quem faz: COEDE/EFAS
Descrigao

Acdo de comunicagdo executada conjuntamente pela EFAS, ASCOM e/ou SEGEPRO para
disseminar informacdes sobre o evento, utilizando canais oficiais como e-mail institucional.

(©JAGUARDAR EVENTO

Descrigao

Periodo de preparacdo e expectativa que antecede a realizacdo efetiva do evento de
capacitacdo. O processo fica em espera até a realizacdo do evento de capacitacao.

[JCOLETAR NOMES DOS PARTICIPANTES PRESENTES

Quem faz: COEDE/EFAS
Descrigcao

A COEDE/EFAS coleta os nomes dos participantes efetivamente presentes no curso mediante
lista de presenca, garantindo precisao no controle de participacao.

LJREGISTRAR PARTICIPANTES DO CURSO/PALESTRA

Quem faz: COEDE/EFAS
Descrigao

A COEDE/EFAS registra em sistema os nomes dos servidores e servidoras que participaram
do curso, para fins de contagem de horas de capacitacao.

CIATRIBUIR AQT

Quem faz: COEDE/EFAS

Descrigao
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A COEDE/EFAS é responsavel por atribuir o Adicional de Qualificagdo por Treinamento (AQT)
as servidoras e servidores que concluirem cursos de capacitagdo. O processo inclui a
validacdo das horas de estudo realizadas e a inclusdo dos registros no sistema
correspondente. Esse adicional reconhece e incentiva o aprimoramento profissional
continuo, contribuindo para o desenvolvimento das competéncias institucionais.

I|::}PESSOAL CAPACITADO
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8.1 ANEXO - PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS

COPEG
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TRE-BA

IDENTIFICAGAO ANALISE AVAUAGAO TRATAMENTO £ MONITORAMENTO
. X . - Risco X Nivelde | Riscodo | Risco |Classificaga| Diretrizes para | Resposta|  Agbes de . Prazo para daAgio|
Ne i Evento de Ris c Categoria d i troles I ] ] ™ M
vento de Risco Cousas MPACO| | orente|  COMtroles Intemos Responsével | confianga | Controle | Residual resposta | aoRisco | Tratamento SR 2 et deTratamento [0 OrMment
1 Res. Adm 26/2022;
2. Res.Adm. 16/2018; -
1. Revisar 0 SGR 1. Revisio do SGR
2. Manual Simplificado de
N “ para facilitar a realizada entre abril
1. Desconhecimento da importancia N ) (Gestio de Riscos; _
"13NCI2)1 Exposisio do Tribunal a riscos; _ tomada de decisio e agosto/24;
da GR para a tomada de decisioe v 3. Plano de Agio da
" |2 Responsabilizagso do pelos gestores; 2.ASEGEPRO
alcance dos objetivos da instituiio; ; SEGEPRO; 1. SPL/COPEG;
i ; 15597 e presentante méximo em caso de - 2. Regulamentar 1 decidiu cancelara 2¢ N
' - |2 Alternancia pericica de gestso " 4. Capacitagio continua; |2 Alta N or 12agso-
Monitorar cumprimento da politica de Sistema de Gestiol < eventos de riscos citicos que sejam I N politica de transigio | SPL/COPEG/SEGEPRO; proposta de agio de
_ ’ na Alta Administragdo; 5. Revisio doSGRpara  [Administragio; . 1.01/09/2024; | 1. 01/06/2024; | Risco Muito Realizada;
1| Gestio de Riscos (GR) gesto de riscos com vistas a SEGEPRO de Riscos . |concretizados; Risco-chave 8 10 4 025 2 Médio Tratar | Mitigar |dagestao mais tratamento e N
! 3. Cultura incipiente em gestio de ‘ . facilitaratomadade |3, Gestores de 3.06/06/2025. | 3.01/04/2025. | Baixo/Baixo 2 agio-
assegurar sua eficicia ineficiente 3.Desperdicio de dinheiro piblico 2 efetiva (cancelado) concentrar os
riscos no TRE-BA; . " decisio pelos gestores.  [Riscos cancelada
em razio da inexisténcia de 3. Elaborar plano de esforgos em
4. Falta de compromisso e apoio da e
" %1992 |controles efetivos para evitara orientagao as novas medidas que
[Alta Administragdo com a politica e - "
" concretizago dos riscos. liderancas, apos dependam
metodologia de Gesto de Riscos. ’
reestruturagio basicamente da
organizacional COPEG/SEGEPRO.
1.Mapeamento de
~ 1. Mapeare o
1. Reestruturagio organizacional; 1. SPL/COPEG; gestio riscos em
1. Impacto no desempenho dos manualizar o
’ 2. Convite de outras unidades e/ou . 2 Alta . andamento;
Monitorar cumprimento da politica de Descontinuidade (02" indicadores estratégicos; dmmistracio processo de gestao © ooz ascomuito | 2 Aot ns
2| Gestao de Riscos gestao de riscos com vistas a SEGEPRO lda gestao da £20% 2. Atraso das entregas; Risco Estratégico 5 8 40 [nexistente s 1 1 0 Alto Tratar | Mitigar |de riscos SEGEPRO : | v
3 Falta de reconhecimento do > 3. Gestores de 2.01/12/2025, Baixo/Baixo | mapeamento de
assegurar sua eficicia SEGEPRO 3. Descrédito na gestao de riscos e 2. Revisaro ¥
trabalho desenvolvido, gerando Riscos. gestdo de processos
- na SPL/COPEG. mapeamento de .
estio de processos serd niciado em
£ abril de 2025.
1 Res. Adm 26/2022;
2. Res.Adm. 16/2018; L Aumentar
2. Manual de Gestdo de quantitativo de Lapeamentode
1. Quantitativo de servidores Riscos servidoresna gestao riscos em
1. Atraso nas entregas; Plano de Agio d SEGEPRO; 1. Agioaser
insuficiente para o volume e 3. Plano de Agio da andamento;
Monitorar cumprimento da politica de Baiva capacidade [0 e B0 2. Comprometimento da qualidade SeGPRO. 2. Mapear e L copecespL deflagrada em | 1.0/00/2025;| SRS
Gestdo de Riscos gestao de riscos com vistas a SEGEPRO loperacional da (7P %102 dos resultados; Risco Estratégico 8 8 88 |, Capacitagio continua SEGEPRO 3 05 32 Médio Tratar | Mitigar |manualizar pri inpusiivh abrlde 2025; |2.0y/07/2004; | FHORE | % AT
assegurar sua eficicia SEGEPRO : 3. Impacto no desempenho dos de gesto de riscos; 2.01/12/2024; | 3.01/04/2025. P
2. Atual rotatividade de servidores gesto de processos
indicadores estratégicos. 3. Revisar o 3.01/12/2025
na unidade. e ode sera niciado em
P abril de 2025.
gestio de
processos.
3
} 1.Sistematizagio da .
1. Cultura incipiente em gestio de Gestio de Riscos no TRE- 1. Revisdo do SGR,
riscos; on por meio de
2. Volume alto de demandas . Consultoria da .
v 1. Desconhecimento dos riscos a 2.Res. 16/2018 & Manual ot Auditoria, SPL/COPEG/S|
internas nas unidades gestoras, Auditoria Interna
Monitorar cumprimento da politica de servidoresdo.yando disponibilidade para |01 UMidades gestoras estio o o 2. Auslizagioda [ O 1e2 1e 1e2 Asdes
! Tribunal sem expostas; 3. Metodologia de Gestio ' 2 Auditoria, SPL/COPEG RiscoMuito | concluidas; 1e2. Agdes
Gestdo de Riscos gestao de riscos com vistas a SEGEPRO oy novos conhecimentos; > Risco-Chave 8 8 2 SEGEPRO 3 05 EY) Médio Tratar | Mitigar |Metodologiade GR |2audloraSPL/ 01/09/2024; | 2.09/04/2024; | oo " o
i conhecimentoda |10 e ENIOY e |2 ImPacto noalcance dos objetivos de Riscos definida; reamoee O |/secerro 3 0v/0oy 2005, |3 yfoaraans, | FXe/Baixo | 3Aseriniciadaem | conclidas
€ . Gestiode Riscos [0 o o |CStteBICOS; 4. Capacitagdo continuada o e 3. : 04/2025.
e et oo 3. Comprometimento do SGR. em GR; e |Auditoria SPL/COPEG/S|
importicia da gestdo de riscos para - Revicdo do SGR; capacitagao na o
o TRE-BA. o metotodologia
6. Atualizagio e
: atualizada
simplificagio da
4 s
1. Sistematizagio da
Gestio de Riscos no TRE- L Revisto do SGR,
1. Cultura incipiente em gestao de BA 2. Res. 16/2015;
1. Exposicao do Tribunal a riscos; por meio de
riscos; . 3. Metodologia de GR
2. Responsabilizagao do Consultoria da
2. Volume alto de demandas : definida;
N ! e |representante méximo em caso de o o continuada Auditoria Interna; Le2 Agses
Monitorar cumprimento da politica de o r—— a“m”d;e e |eventos de riscos riicos que sejam . G‘;_ - UNIDADES 2 Atualizagioda [ Riscomuito | concutine, o2 Acses
Gestio de Riscos gest3o de riscos com vistas a SEGEPRO &t & & concretizados; Risco-Chave 8 10 emGR; GESTORAS DE 4 025 20 Médio Tratar Mitigar |Metodologia de GR; |- " | o1/09/2024; | 08/04/2024; q o
b relevantes paraa [novos conhecimentos; ‘ ; 5. Orientagdes da & 2.5pL/COPEG. Baixo/Baixo | 3Aseriniciadaem |  concluidas
assegurar sua eficéci v " 3.Desperdicio de dinheiro piblico RISCOS 3.Realizagao de 3.01/09/2025. | 3.01/09/2025,
st do Tribunal 3. Pouco envolvimento da Alta . " SeGEPRO; 04/2025.
P, " |emrazio da inexisténcia de C oficinas de
da ) 6.Revisio do SGR; S
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FICHA DE INDICADOR

INDICADOR il: Taxa de a¢Ges de tratamento de riscos criticos implementadas.

O que mede

O percentual de acOes de tratamento de riscos criticos identificados no Tribunal que foram efetivamente implementadas dentro do
periodo de um ano.

Para que medir

« Monitorar o avanco das a¢des de tratamento relacionadas aos riscos criticos.

« Avaliar a eficiéncia das unidades responsaveis pela implementacéo dessas agoes.

« ldentificar gargalos ou dificuldades no processo de mitiga¢&o dos riscos.

e Assegurar a governanca e a continuidade do processo de gestéo de riscos no Tribunal.
o Fornecer subsidios para a alta administracdo priorizar acdes e alocar recursos

Quem mede

Secdo de Apoio a Gestdo de Riscos e de Processos (SEGEPRO)

Quando medir

Anualmente

Onde medir

Nos Planos de Tratamento de Riscos (PTRs) monitorados

Como medir

Analisando os PTR monitorados e contando o nimero de a¢des implementadas

Situagao inicial

Ndo medida

Desempenho atual

Né&o averiguado

Desempenho
esperado (Meta)

Implementacdo de 100% das a¢des indicadas para tratamento de riscos criticos até 2030.

Ao final de 2024, a SEGEPRO fara levantamento dos riscos criticos e suas respectivas acoes de tratamentos implementadas.

Observacgao Os dados servirao de referéncia para a 12 medicao a ocorrer no monitoramento dos Planos de Tratamento de Riscos do TRE-
BA em 2025, bem assim para estabelecer o escalonamento das metas do indicador.
ANO 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Meta Escalonada
Resultado
Controle de Versoes
Versao Autor/Revisor Data Revisao

1 SEGEPRO — Maria das Gragas Pinto de Almeida | 18.12.2024
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