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Introducao

Este relatdrio trata da Gestao de Riscos no ambito do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia
(TRE-BA) e acompanha o Plano de Gestao de Riscos-Chave (PGRC) 2023, revisado a partir
dos planos de tratamento de riscos (PTRs) das unidades.

As informacdes deste documento buscam cumprir atribuicoes da SEGEPRO/COPEG,
definidas no Regulamento da Secretaria e no Sistema de Gestdo de Riscos (SGR) do
Tribunal, relacionadas ao fornecimento de subsidios para a elaboracao e aprovacao da
proposta do PGRC.

Frente ao elevado nimero de riscos-chave presentes no plano revisado, este relatério nao
traz consideracoes especificas acerca de determinado risco, tratando somente de analises
gerais baseadas nos dados compilados sobre os riscos-chave presentes nos PTRs.

Pretende-se que este relatério sirva a Alta Administracao, ao Conselho de Governanca e a
prépria COPEG - unidade técnica deste Tribunal - como instrumento de melhoria do sistema,
metodologia e do processo de gestao de riscos da Instituicao.
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https://www.tre-ba.jus.br/legislacao/compilada/resolucao/2022/resolucao-administrativa-ndeg-26-de-09-de-setembro-de-2022
https://www.tre-ba.jus.br/legislacao/compilada/resolucao/2018/resolucao-administrativa-no-16-de-13-de-junho-de-2018?texto=compilado

Metodologia para elaboracao e revisao do PGRC

Foram utilizados PTRs das unidades

O Plano de Gestao de Riscos-Chave embasou-se nos planos de tratamento de riscos das
unidades do Tribunal que foram revisados em 2023. Desses planos, foram utilizados os riscos
classificados como "chave" pelas diversas areas do TRE, lembrando que "riscos-chave", nos
termos do Manual de Gestado de Riscos do TRE-BA, sao os riscos estratégicos e os que, em
razao do impacto potencial, devem ser levados ao conhecimento da Alta Administracao.

Transparéncia e rastreabilidade das informacoes

Unidade SEI

GABDES 1,2,3,4e5
SAU
COPEG

0051538-68.2019.6.05.8000
0051680-72.2019.6.05.8000
0051845-22.2019.6.05.8000

Com o objetivo de garantir transparéncia
no desenvolvimento do plano e assegurar
a rastreabilidade das informacoes,

disponibiliza-se ao lado, tabela contendo

0051994-18.2019.6.05.8000 ,
0os numeros dos processos que

Diretoria-Geral

SGPRE 0051225-10.2019.6.05.8000 o

fundamentaram o relatério e a
SCR 0051846-07.2019.6.05.8000 elaboracao da quarta versdo do PGRC.
ASSING 0020565-28.2022.6.05.8000

Comissao de Enfrentamento a

. . 0007324-84.2022.6.05.8000
Desinformagéo

Comissdo de Chefes de Cartério da

Capital - COMISS2007 0022593-32.2023.6.05.8000

Comissdo Especial de Servidores(as)

do Interior do Estado - COMISS2166 0022592-47.2023.6.05.8000 /

SGS 0017277-72.2022.6.05.8000

SGA 0013520-70.2022.6.05.8000

SGP 0051995-03.2019.6.05.8000

SJR 0021029-18.2023.05.6.8000

SJu 0051679-87.2019.6.05.8000 k
SOF 0051226-92.2019.6.05.8000

SPL 0051384-50.2019.6.05.8000
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https://www.tre-ba.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-ba.jus.br/o-tre/planejamento-estrategico/arquivos-segepro/tre-ba-manual-de-gestao-de-riscos-v2-1-out-2020-1583781987712/@@download/file/TRE-BA-manual-de-gesta-de-riscos-v1.2.pdf

Analises do Plano de Gestao de Riscos-Chave

Quantidade de Riscos

Em 2023, foram 72 riscos-chave identificados no PGRC, nimero 100 (unie)
23% menor que a versao de 2019 e 7% abaixo do apresentado 80

em 2022. O decréscimo revelado pode associar-se ao fato de 77
unidades nao terem apresentado os seus PTRs a tempo de 60 72
compor o PGRC de 2023, bem assim a existéncia de processos 40

de trabalho que nao tiveram riscos-chave identificados.

Percebe-se, ainda, pouco envolvimento de altos gestores no 20
processo de identificacao e tratamento de riscos institucionais, 0
assinalando, ainda, menor maturidade da Instituicdo em Gestao Quantidade de Riscos

de Riscos.
@ PGRC 2019 ¢ PGRC 2020 @ PGRC 2022 @ PGRC 2023

(unid)
Quantidade de Processos

40

30

Analisando o periodo de 2019 a 2023, observa-se que o nimero 20
de processos manteve-se relativamente estavel, com pequenas

flutuacoes. 10

0

Quantidade de Processos

Risco Inerente X Risco Residual

Os graficos a seguir mostram a diferenca entre os niveis dos riscos inerentes e dos
residuais presentes no PGRCs 2019, 2020, 2021 e 2023. Vale lembrar que risco inerente
refere-se a classificacdo do evento sem considerar os controles internos existentes,
enguanto que a classificacao do risco residual leva em consideracao esses controles.

A avaliacao da eficacia dos controles internos pode ser aferida pela variacao positiva no
percentual de riscos em nivel "baixo/muito baixo" e pelo decréscimo de riscos em niveis
"alto" e "muito alto". Observe abaixo a evolucao do nivel de risco quando a avaliacao passa de
risco inerente para risco residual.

@ Nivel Baixo/Muito Baixo @ Nivel Alto Nivel Médio @ Nivel Muito Alto
PGRC 2023
(% em nivel inerente) (% em nivel residual)
60
)y / 39
26
24 &

1 1




PGRC 2022*

(% em nivel inerente) (% em nivel residual)
49
29
21
6
— 0

*Nota: dados de 2022 atualizados

PGRC 2020*
(% em nivel inerente) (% em nivel residual)
: / e
40
30 ,
12 2
4 —8 ()
*Nota: dados de 2020 atualizados
PGRC 2019
(% em nivel inerente) (% em nivel residual)
56
47 o
35 e® 32
—
o — 12
5 — 5

Qo

“~— \
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Evolucao do Nivel de Risco Residual

O primeiro grafico a seguir refere-se aos niveis residuais dos riscos-chave de 2019, 2020,
2022 e 2023. O segundo (abaixo a direita) evidencia os percentuais de riscos dentro do
apetite a risco do Tribunal - ou seja, aqueles que estavam em niveis baixo ou muito baixo,
nivel considerado aceitavel para o Orgao.

Riscos Residuais dos
PGRCs por Nivel de Risco

(unid.)

@ PGRC 2019 @ PGRC 2020 @ PGRC 2022 @ PGRC 2023

Muito Alto 0 2019 0 2022
0 2020 0 2023

0 10 20

30

40 50 60

Percentual de Riscos dos
PGRCs em nivel aceitavel*

100

80

*Nota: dados de 2020 e 2022 atualizados.

Evolucao nos tratamentos dos riscos-chave

Da andlise dos graficos acima, pode-se aferir que houve evolucao nos tratamentos dos
riscos-chave identificados no periodo compreendido entre 2019 e 2023. Enquanto em
2019 somente 32% dos riscos residuais encontravam-se dentro do apetite a risco do TRE
(baixo/muito ou baixo), em 2023, 60% dos niveis residuais estavam em uma escala
aceitavel para a Instituicdo. Ao longo do periodo em andlise, riscos altos e médios
migraram para os niveis médio e baixo, sugerindo que os tratamentos planejados foram
suficientes para a mitigacdo dos riscos-chave do Orgéao.
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Principais Causas de Riscos-Chave

Conhecer e analisar as causas dos
eventos é fundamental para uma gestao
de riscos eficaz, jd que, na maioria dos
casos, o tratamento deve ser pensado de
forma preventiva, atuando sobre essas
vulnerabilidades.

Apresenta-se abaixo grafico com as principais causas de riscos em 2023, com a intencao de
viabilizar a atuacao otimizada da Administracdao quanto ao saneamento de motivacoes
comuns a diversos riscos.

PRINCIPAIS CAUSAS DE RISCO EM 2023 N° DE OCORRENCIAS

Sobrecarga de trabalho/Déficit de pessoal

“ 248

Deficiéncia de planejamento

Capacitacgdo insuficiente

I OGS

Falha Humana

N
S

N
S

Recursos materiais insuficientes

Problemas de sistemas

ey
[~

Deficiéncia de controles internos

-
w

[ ]
Prazos exiguos - 6 foi o total de
Imaturidade do processo - 5 reg?sl#:gas
Comunicagéo interna deficiente - 5 ”025%?0
Descontinuidade da gestao . 3
0 10 20 30 40 50 60
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Desafios enfrentados e oportunidades de melhoria

Desde a implementacao da Politica de Gestao de Riscos do TRE-BA em 2018, foram identificadas
diversas oportunidades de aprimoramento dos procedimentos relacionados a Gestao de Riscos
no Orgao. Isso inclui revisdes nas normas e na metodologia, orientacées da SEGEPRO/COPEG as
unidades responsaveis pelos riscos, e o inicio do desenvolvimento de um modelo simplificado de

Plano de Tratamento de Riscos (PTR).

Essas melhorias deverao ser implementadas, ainda em 2024, com a consultoria prestada pela
SAU a COPEG/SPL. Além da atualizacdo da metodologia, dos normativos de Gestao de Riscos e
do modelo de PTR, também esta prevista a realizacdo de oficinas para orientar gestores(as) de
riscos sobre a importancia do tema, as mudancas ocorridas e o preenchimento do modelo
simplificado de PTR. Essas iniciativas visam a tornar o uso da ferramenta mais facil e aumentar a

eficacia na gestao dos riscos organizacionais.

Dentre os principais desafios
enfrentados, estd a pouca
maturidade organizacional em
Gestdo de Riscos e o baixo
envolvimento dos altos gestores
(as) no processo de identificacdo e
andlise dos riscos da Instituicao.
Muito em razao destes fatores,
constata-se que 0s PTRs
produzem riscos muitas vezes
irrelevantes a nivel institucional,
pouco auxiliando os gestores (as)
e o Conselho de Governanca na
tomada de decisao.

[
NP

'I
"

Derivar do PGRC plano
de agdo detalhado para
facilitar monitoramento

Ampliar automagao
da Planilha Modelo
do PTR

Utilizar objetivos dos
processos de trabalho como
objetos de gestdo de riscos,
em substituicdo as atividades
desses processos

Pouca
maturidade
organizacional
em Gestgo de
Riscos

Constantes
reestruturagées
e mudancas de

lotagdo (PTRs
desatualizados)

" Melhorias a serem implementadas

[dentificagdo
de riscos pouco

relevantes a nivel

institucional

Baixo
envolvimento
dos supervisores
de riscos

Simplificar a
metodologia

Reduzir escopo da Gestédo
de Riscos no Orgédo

Néo utilizagédo
dos PTRs para
tomada de
deciséo

Pouca
efetividade da
Gestao de
Riscos das
ZEs

Aprimorar o Sistema
de Gestéo de Riscos

Incluir oficina no processo de Gestao
de Riscos visando a eficdcia na

Gestdo dos Riscos organizacionais
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Prosseguir com a capacitagao
continuada em Gestéo de Riscos

Ségepre



Anexo |
Conceitos e Siglas

Apetite ao risco: grau de exposicao a incertezas que a organizacao esta disposta a aceitar
para alcancar seus objetivos;

Controles internos: conjunto de regras, métodos, procedimentos, protocolos, rotinas,
conferéncias e tramites de documentos e informacoes, entre outros, operacionalizados de
forma integrada na organizacao, destinados a enfrentar os riscos a que ela esta exposta e
fornecer seguranca razodvel para a consecucao da missao institucional e objetivos
organizacionais:

Evento: um ou mais incidentes ou ocorréncias, proveniente do ambiente interno ou externo,
ou mudanca em um conjunto especifico de circunstancias, podendo também consistir em
algo nao acontecer;

Gestao de riscos: atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organizacao no que se
refere ariscos;

Gestor(a) de riscos: servidor(a) com autoridade e responsabilidade para gerenciar riscos e com
competéncia para orientar e acompanhar as acdes de identificacao, avaliacao, resposta e
monitoramento de risco;

Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos;

Nivel do risco: medida da importancia ou significancia do risco, considerando a probabilidade
de ocorréncia do evento e o seu impacto nos objetivos;

Objeto de gestao de riscos: qualquer processo de trabalho, atividade, projeto, iniciativa, acao
ou plano institucional, assim como os recursos que dao suporte a realizacao dos objetivos da
organizacao;
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Plano de Gestao de Riscos-Chave: conjunto de acoes deliberadas pelo Conselho de
Governanca, embasado nos objetivos estratégicos e nos planos de tratamento de riscos
propostos pelos(as) supervisores(as) de riscos;

Plano de Tratamento de Riscos: conjunto de acdes selecionadas pelos(as) gestores(as) de
riscos, com indicacao de procedimentos, atribuicoes de responsabilidades e prazos para
implementacao, com vistas a identificar, avaliar, tratar e monitorar os riscos dos processos

institucionais;

Probabilidade: chance de algo acontecer;

Processo de gestao de riscos: aplicacao sistematica de politicas, procedimentos e praticas
de gestao para as atividades de comunicacao, consulta, estabelecimento do contexto, e na

identificacao, analise, avaliacao, tratamento, monitoramento e analise critica dos riscos;

Risco Estratégico: sdo os relacionados a tomada de decisao pela Alta Administracao, que

podem impactar diretamente o atingimento dos objetivos estratégicos;

Risco inerente: é o risco prdprio, agregado ou inerente a atividade desenvolvida, anterior a

qualquer tratamento;

Risco residual: parcela do risco inerente ndo modificada por tratamento. Pode ser chamado

de risco retido ou remanescente;

Risco: efeito da incerteza sobre os objetivos, medido em termos de probabilidade e impacto;

Tratamento de riscos: processo para modificar o risco.




SIGLAS

COPEG: Coordenadoria de Planejamento de Estratégia e Gestao;
GABDES: Gabinete de Desembargador Eleitoral;

PGRC: Plano de Gestdo de Riscos-Chave;

PTR: Plano de Tratamento de Riscos;

RES. ADM: Resolucao Administrativa;

SAU: Secretaria de Auditoria Interna;

SCR: Secretaria da Corregedoria Regional Eleitoral;

SEGEPRO: Secao de Gestao de Processos, da Qualidade e de Riscos;
SGA: Secretaria de Gestao Administrativa;

SGP: Secretaria de Gestdo de Pessoas;

SGPRE: Secretaria-Geral da Presidéncia;

SGS: Secretaria de Gestao de Servicos;

SJR: Secretaria Judicidria Remota do 1° Grau de Jurisdicao;

SJU: Secretaria Judiciaria;

SOF: Secretaria de Orgcamento, Financas e Contabilidade;

SPL: Secretaria de Planejamento de Estratégia e de Eleicoes;

TRE-BA: Tribunal Regional Eleitoral da Bahia.




"A adocao de uma abordagem estruturada e regular para a
gestao de riscos é fundamental para o crescimento e
continuidade de qualquer organizacao."

Justica,

Cidadania
‘ e Servico

TRE-BA




