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INTRODUCAO

A Resolucdo CNJ n° 309, de 11 de margo de 2020, que aprovou as Diretrizes Técnicas das Atividades
de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario — DIRAUD-Jud, instituiu, no Capitulo Xl, as
diretrizes para a elaboragédo do Programa de Qualidade e Melhoria da Auditoria no ambito do Poder
Judiciario.

De acordo com essa Resolugao, cada unidade de auditoria do Poder Judiciario devera instituir e
manter programa de qualidade e melhoria da auditoria que contemple toda a atividade de auditoria,
prevendo avaliagbes externas e internas, nos termos a seguir:

Art. 62. As unidades de auditoria interna deveréo instituir e manter programa
de qualidade de auditoria que contemple toda a atividade de auditoria interna
desde o seu planejamento até o monitoramento das recomendacgdes.

Art. 63. O controle de qualidade das auditorias visa a melhoria da qualidade em
termos de aderéncia as normas, ao codigo de ética, aos padrdes definidos,
reduzindo o tempo de tramitacdo dos processos de auditorias, diminuindo o
retrabalho e aumentando a eficacia e efetividade das propostas de
encaminhamento.

Art. 64. O programa deve prever avaliagdes internas e externas visando aferir
a qualidade e identificar as oportunidades de melhoria.

Art. 65. As avaliagdes internas de qualidade envolvem duas partes relacionadas
entre si: 0 monitoramento continuo e as autoavaliagcdes periddicas.

§ 1° O monitoramento continuo permite verificar a eficiéncia dos processos para
garantir a qualidade das auditorias, incluindo planejamento e superviséo,
execucao e monitoramento dos trabalhos, com o objetivo de:

| — obter feedback dos clientes de auditoria e outros interessados;
Il — avaliar a concisdo das fases estabelecidas no planejamento de auditoria;

Il — revisar trabalhos realizados pelas unidades de auditoria em todas as suas
etapas, de forma a fornecer diagndsticos que apontem boas praticas a serem
disseminadas ou indiquem fragilidades a serem mitigadas; e

IV — avaliar outras métricas de desempenho definidas em normas e manuais
de auditoria.

§ 2° Na autoavaliagdo serdo observados:
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| — a qualidade do trabalho de auditoria em consonancia com a metodologia de
auditoria interna estabelecida;

Il — a qualidade da supervisao;
lIl — a infraestrutura de suporte e apoio as atividades de auditoria interna; e
IV — o valor agregado pelo trabalho de auditoria as unidades auditadas.

Art. 67. A avaliacédo externa visa a obtencao de opinidao independente sobre o
conjunto geral dos trabalhos desenvolvidos pela unidade de auditoria interna e
deve ser conduzida por avaliador, equipe de avaliacdo ou outra unidade de
auditoria.

Assim, a Coordenadoria de Auditoria Interna do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia - TRE-BA
buscando o constante aprimoramento de suas atividades e objetivando tanto o cumprimento da
Resolugao CNJ n° 309/2020 quanto a adesao aos padrdes internacionais de auditoria interna
definidos nas Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (IPPF),
estabelece o Programa de Avaliagao da Qualidade e Melhoria da Auditoria Interna — PAQ-AUD.

O programa sera revisto e atualizado periodicamente, observadas as mudangas e evolugao de novos
procedimentos de auditoria interna e exigéncias normativas.

DO PROGRAMA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE E MELHORIA DA AUDITORIA INTERNA

O Programa de Avaliagdo da Qualidade e Melhoria da Auditoria Interna - PAQ-AUD sera aplicado
aos trabalhos de avaliagado (assurance) e de consultoria realizados pela Coordenadoria de Auditoria
Interna e visa concluir sobre o nivel de qualidade da atividade de auditoria, além de identificar as
oportunidades de melhorias.

O programa visa analisar:

a) Conformidade dos trabalhos com a definigho de auditoria interna, com as normas
internacionais para pratica profissional de auditoria interna e com o Codigo de Etica do Auditor
Interno;

b) Adequacéo do estatuto, objetivos, politicas e procedimentos da atividade de auditoria interna
aos propositos institucionais;

c) Adequacéo do reporte funcional da unidade de auditoria interna no 6rgao;

d) Contribuicdo das recomendacdes em sede de auditoria e das consultorias para o
aprimoramento da governanga, a gestdo de riscos e o sistema de controle do TRE-BA;

e) Abrangéncia da cobertura do universo de auditoria;
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f) Cumprimento das normas legislativas, regulamentares e governamentais a que a auditoria
interna possa estar sujeita;

g) Riscos que afetam o funcionamento e os objetivos da propria atividade de auditoria interna;
h) Eficacia de atividade de melhoria continua e adog¢ao de melhores praticas;

i) Agregacao de valor, melhoria nas operagdes e contribuicdo para a realizagdo dos objetivos
institucionais do Tribunal;

j) Relevéancia da prestacédo de asseguragao e consultoria; e

k) Atendimento as expectativas do dirigente da organizagéo, das entidades de auditoria e outras
partes interessadas.

DOS OBJETIVOS A SEREM ALCANCADOS

A avaliacdo da qualidade dos trabalhos de auditoria interna visa aumentar a credibilidade das
recomendacgdes propostas pela auditoria interna. Assim, em alinhamento ao que prescreve a
Resolugdo CNJ n° 309/2020, os objetivos centrais do Programa de Avaliagcdo da Qualidade de
Auditoria Interna — PAQ-AUD sao:

a) Obter feedback dos clientes de auditoria e outros interessados, com o objetivo de identificar
oportunidades de aprimoramento do processo de auditoria conduzido pela COAUD;

b) Avaliar a concisdo das fases estabelecidas no planejamento de auditoria;

c) Revisar trabalhos realizados pelas unidades de auditoria em todas as suas etapas, de modo
a fornecer diagnosticos que apontem boas praticas a serem disseminadas ou indiquem
fragilidades a serem mitigadas;

d) Avaliar a qualidade da supervisao dos trabalhos de auditoria;

e) Avaliar a infraestrutura de suporte e apoio as atividades de auditoria interna;

f) Avaliar o valor agregado pelo trabalho de auditoria as unidades auditadas;

g) Avaliar demais métricas de desempenho definidas em normas e manuais de auditoria; e

h) Prover avaliagbes externas com o objetivo de obter opinido independente sobre o conjunto
geral dos trabalhos desenvolvidos pela unidade de auditoria interna.

DA AVALIACAO INTERNA
As avaliacoes internas contemplam duas avaliagdes:

a) as avaliagbes continuas - realizadas ao final de cada auditoria ou consultoria, aplicadas a equipe
executora da auditoria e as unidades auditadas ou consulentes com o objetivo de verificar a
qualidade dos trabalhos realizados pela unidade de auditoria; e
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(b) avaliagdes periddicas, aplicadas a unidade de auditoria e a alta administragdo, com vistas a aferir
se as auditorias agregaram valor aos objetivos estratégicos do érgéao.

DAS AVALIACOES CONTINUAS

A avaliagao continua - realizada por trabalho de auditoria e consultoria - € aplicada ao final de cada
trabalho previsto no Plano Anual de Auditoria - PAA, com o objetivo de verificar a eficiéncia dos
processos de auditoria, incluindo o planejamento, a execugao, a supervisdo, a comunicagao dos
resultados, o monitoramento e a interacdo com os auditados, de forma a identificar possiveis falhas
para aprimoramento.

Os questionarios devem ser disponibilizados a todos os interessados, em até 15 (quinze) dias apds
o encerramento de cada auditoria/consultoria, estabelecendo-se o prazo de 10 (dez) dias para serem
respondidos, a partir da data de sua disponibilizacao.

Em observancia a Resolugdo CNJ n° 308/2020, cabera ao titular da unidade de auditoria interna
comunicar, anualmente, o desempenho da unidade de auditoria interna em relagdo ao Plano Anual
de Auditoria. Assim, os indicadores de qualidade poderao subsidiar o relatorio anual das atividades,
com o objetivo de promover e reforgar o patrocinio da alta administragdo em relagéo a atividade de
auditoria interna.

Avaliagao continua na perspectiva da equipe da auditoria interna

Os membros da auditoria interna farao a avaliagao de cada trabalho de que tenham participado logo
apo6s o envio das recomendacoes finais a unidade auditada.

Essa avaliagao sera feita com base no questionario aplicado a cada trabalho para as respectivas
equipes nos termos do Anexo |l deste documento.

Avaliagao continua na perspectiva do supervisor da equipe de cada trabalho

A atuacao da equipe de cada trabalho da auditoria interna sera avaliada pelo dirigente da unidade,
que tem a responsabilidade geral pela superviséo do trabalho de auditoria. Entretanto, o dirigente
pode designar auditores com a experiéncia apropriada para realizar a revisao.

Esses itens serdo avaliados de acordo com a escala dada em cada questionario. O modelo de
questionario aplicado a supervisao de cada trabalho encontra-se no Anexo Ill deste documento.

Avaliagao continua na perspectiva da unidade auditada

Na avaliagdo continua na perspectiva da unidade auditada, a percepgao dos gestores sera obtida
por meio da aplicagao de questionarios estruturados, padronizados e especificos, encaminhados ao
responsavel pela unidade auditada, com o objetivo de coletar a avaliagdo em cada trabalho realizado
pela COAUD.

Aos gestores das unidades auditadas sera aplicado o questionario constante no Anexo IV deste
documento.

AUDITORIA

€ mais parceria



Tribunal Regional Eleitoral

,.‘ da Bahia
DAS AVALIAQOES PERIODICAS

A avaliagao periédica é um processo de avaliagao de qualidade da auditoria que se destina a verificar
a conformidade da atuacdo da unidade de auditoria interna com os padrées normativos e
operacionais estabelecidos, a eficiéncia e a eficacia da auditoria interna, o valor agregado da
auditoria interna a organizagao, de forma a fornecer diagndsticos que apontem boas praticas a serem
disseminadas ou indiquem fragilidades a serem mitigadas.

As avaliagdes periddicas serao realizadas a cada dois anos para certificar se a conducao da funcao
auditoria interna como um todo opera com eficacia, eficiéncia e em conformidade com o Codigo de
Etica do Auditor, o Estatuto de Auditoria Interna e as Normas para Pratica Profissional da Auditoria
Interna.

Essas avaliagbes também examinam os planos, as politicas, os procedimentos e as praticas da
atividade de auditoria interna, definidos internamente, além dos requisitos legislativos e regulatérios
aplicaveis.

A avaliagao periddica deve permitir aferir os seguintes aspectos’:

a) as politicas e os procedimentos escritos, abrangendo questdes técnicas e administrativas,
estao formalmente documentados para orientar a equipe de auditoria em conformidade com
a definigdo de auditoria interna, o codigo de ética e as normas;

b) o trabalho de auditoria estd em conformidade com as politicas e procedimentos escritos;

c) o trabalho de auditoria atinge as finalidades gerais e as responsabilidades descritas no
estatuto de auditoria interna;

d) o trabalho de auditoria esta em conformidade com a definicdo de auditoria interna, o cédigo
de ética e as normas internacionais;

e) o trabalho de auditoria interna atende as expectativas dos interessados;
f) a atividade de auditoria interna agrega valor e melhora as operagdes da organizagao; e
g) os recursos para a atividade de auditoria interna sao eficientes e efetivamente utilizados.

Os questionarios de avaliagao periddica, constante dos Anexos VIl e IX, sdo subdivididos em duas
avaliagdes. Uma referente a comissao composta por membros da equipe de auditoria e outra
referente a alta administracdo. Ambas as avaliagbes compdem um conjunto de itens que avaliam a
governancga das atividades de auditoria.

" Fonte: : Programa de Avaliagio da Qualidade da Auditoria Interna - PAQMALI / Superior Tribunal de Justi¢a, Secretaria de
Auditoria Interna. -- Brasilia: Superior Tribunal de Justica, 2019.
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Avaliagao periddica na perspectiva da unidade de auditoria interna

A avaliagdo periddica feita pela propria unidade de auditoria interna é a mais ampla de todas as
avaliagoes.

Dada a complexidade, esta avaliagado sera conduzida por equipe capacitada da COAUD, designada
especificamente para esse fim. A equipe avaliadora organizara as evidéncias em processo
administrativo especialmente autuado para fins da avaliacéo.

O modelo do questionario a ser aplicado nesta avaliagdo esta demonstrado no Anexo VIII.
Avaliagao periddica na perspectiva da Administragao

A avaliacdo da Administracdo sera realizada a cada dois anos, com aplicagdo de questionario ao
Secretario-Geral da Presidéncia e ao Diretor-Geral, abordando aspectos relacionados aos servicos
prestados pela COAUD.

O modelo de questionario a ser aplicado nesta avaliacdo esta demonstrado no Anexo IX.

DA AVALIACAO EXTERNA

A avaliagao externa da atividade de auditoria interna da COAUD podera ocorrer de duas formas:
autoavaliacéo feita pela propria COAUD e validada por érgéo externo e independente ou diretamente
por 6érgéao externo e independente.

Essa avaliacdo ou validacédo da autoavaliagao da unidade de auditoria interna ocorrera pelo menos
uma vez a cada ciclo do Planejamento Estratégico do érgéo, devendo ser realizada por um avaliador
independente ou equipe de avaliagdo de fora da organizagdo, desde que seja qualificado(a) na
pratica de auditoria interna, bem como no processo de avaliagao da qualidade. Para tanto devem ser
observados os seguintes preceitos?:

a) Os avaliadores externos deverdo expressar uma opinido sobre todo o espectro de
garantia dos trabalhos realizados pela atividade de auditoria interna, incluindo sua
conformidade com a definicdo de auditoria interna e os normativos internos adotados
pela COAUD;

b) Os avaliadores deverao concluir sobre a eficiéncia e eficacia da atividade de auditoria
interna na execucao de suas funcdes e sobre o cumprimento das expectativas das
partes interessadas;

c) A avaliacdo externa devera emitir opinido independente sobre o conjunto geral dos
trabalhos de auditoria realizados pela unidade e sua conformidade com o disposto nos
normativos internos, nas Normas para a Pratica da Auditoria Interna, no Estatuto de
Auditoria Interna e na legislacéo aplicavel; e

d) E vedada a realizacdo de avaliacdes reciprocas em um mesmo ciclo, nas quais duas
unidades de auditoria se avaliam mutuamente.

2 Fonte: Programa de Avaliagdo da Qualidade da Auditoria Interna - PAQMALI / Superior Tribunal de Justiga, Secretaria de Auditoria
Interna. -- Brasilia: Superior Tribunal de Justiga, 2019.
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As avaliagdes externas serdo realizadas com base em questionarios com questdes relevantes
previamente acordadas entre a equipe de avaliacdo e a COAUD.

As avaliagbes externas serédo conduzidas por profissional ou organizagao, que sejam qualificados e
independentes na pratica de auditoria interna e no processo de avaliagao de qualidade, externos a
estrutura da unidade de auditoria interna.

DA ESCALA DE AVALIACAO INTERNA

O resultado apurado na realizagao da avaliagao interna sera classificado conforme os niveis a seguir,
estabelecidos na Escala de Avaliagao do IlIA - The Path to Quality?:

a) Introdutodrio: pratica inexistente, ndo implementada ou n&o funcional. Considera-se em fase
introdutdria quando forem observados que os mecanismos e instrumentos utilizados estao
parcialmente presentes, mas nao sao suficientes e ndo atendem as necessidades dos
envolvidos;

b) Emergente: pratica realizada de maneira informal, esporadica e eventual em algumas
situagdes, areas ou aspectos. Considera-se emergente quando forem observados que os
mecanismos e instrumentos necessarios sdo parcialmente suficientes, mas nao atendem
regularmente as necessidades dos envolvidos;

c) Estabilizado: pratica realizada de acordo com normas e padrdes de forma intermitente.
Considera-se estabilizada quando forem observados que os mecanismos e instrumentos
necessarios, sao parcialmente suficientes e atendem regularmente as necessidades dos
envolvidos;

d) Progressivo: pratica realizada de acordo com normas e padrdes definidos na maior parte das
vezes. Considera-se em fase progressiva quando forem observados que os mecanismos e
instrumentos necessarios sao suficientes e atendem satisfatoriamente as necessidades dos
envolvidos; e

e) Avancgado: pratica realizada de acordo com normas e padrdes definidos. Considera-se em
fase avancada quando forem observados que os mecanismos e instrumentos necessarios
sao suficientes e adequados e atendem plenamente as necessidades dos atores envolvidos.

Escala de avaliagdo da qualidade das auditorias e consultorias
Nivel 01 Nivel 02 Nivel 03
Introdutério Emergente Estabilizado

Pontuagdo (x) | 0 < x <30 | 30<x <50 | 50<x <80

90 < x =100

3 Fonte: https://na.theiia.org/services/quality/Public_Documents/Path%20t0%20Quality.pdf
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DA ESCALA DE AVALIACAO EXTERNA

A avaliacao externa observara o modelo estabelecido pelo IA-CM que esta estruturado em 5 niveis
de maturidade (1 — Inicial : Praticas ndo sustentaveis, que dependem de esforgos individuais; 2 —
Infraestrutura: Praticas e procedimentos de auditoria sustentaveis e repetiveis; 3 — Integrado:
Aplicagao uniforme das praticas de gestdo e de auditoria pela Auditoria Interna; 4 — Gerenciado:
Auditoria Interna integra as informagdes disponiveis na organizagao para contribuir com o
aperfeicoamento da governangca e do Gerenciamento de Riscos; 5 — Otimizado: Aprendizado
continuo da Auditoria Interna, que recebe inputs da prépria organizagao e de terceiros) e 6 elementos
organizacionais (Servigos e Papéis da Auditoria Interna; Gerenciamento de Pessoas; Praticas
Profissionais; Gerenciamento do Desempenho e Accountability; Cultura e Relacionamento
Institucional; Estruturas de Governanga), compreendendo um conjunto de 41 macroprocessos
chaves (key Process Area - KPA).

Matriz do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna

. ) L. L. ) Gerenciamento do Cultura e Relacionamento Estruturas de
Servigos e Papel da Al Gerenciamento de pessoas Préticas profissionais - L
Desempenho e Accountability Organizacional Governanga
Envolvimento da lideranga Melhoria continua de
Al reconhecida como  |com organizagdes profissionais|praticas profissionais - Independéncia, poder e
Nivel 5— _KPA5.3 KPA 5.5 Resultado e valor alcangados Relagbes efetivas e i P
L. agente-chave de 2 2 . autoridade da Atividade
Otimizado L. i L. para a organizacao - KPA 5.6 permanentes - KPA 5.7
mudanga - KPA 5.1 Projecdo da forga de trabalho - [Planejamento estratégico de Al - KPA 5.8
KPA 5.2 da Al-KPA 5.4
Al contribui para o
desenvolvimento da gestdo -
Avaliagdo geral sobre Supervisdo
. 590 8 - KPA4.4 Estratégia de Auditoria Integragdo de medidas de CAl aconselha e influencia |, P
Nivel 4- governanga, gestdo de . . - . s . n independente da
. 8 A Atividade de Al apoia classes [alavanca a gestdo de risco [desempenhos qualitativas e amais alta geréncia- KPA ..
Gerenciado riscos e controles - KPA o . L L Atividade de Al - KPA
nl profissionais - KPA 4.3 da organizagdo - KPA4.5  [quantitativas - KPA 4.6 4.7 48
Planejamento de forga de
trabalho - KPA 4.2
X . L. 5 " . Coordenagdo com outros  |CAl Informa a
Servigos de consultoria {Criagdo de equipe e Estrutura de gestdo da Medidas de desempenho - KPA T G e A autoridade de mais alto
KPA3.2 competéncia - KPA 3.5 qualidade - KPA 3.7 3.10 . -
3.12 nivel - KPA 3.15
Supervisdo e apoio
Nivel 3- . Profissionais qualificados - gerencial paraa
Auditorias de ol - X
Integrado desempenho / KPA 3.4 Planos de auditoria InformagBes de custos - KPA 3.9 Componente essencial da [Atividade de Al -
s baseados em riscos - KPA equipe de gestdo - KPA KPA3.14
value-for-money - KPA e > v : 5
3.1 Coordenagio de forca de ' Relatérios de gestdo de Al KPA |~ F.ecan.lsmost € A
trabalho - KPA 3.3 3.8 inanciamento -
3.13
L. Acesso pleno
. .. Estrutura de praticas . L. ~ .
Desenvolvimento profissional N ) Orgamento operacional de Al - asilnformagdes, ativos e
. profissionais e de .
Individual - KPA 2.3 KPA 2.7 pessoas da organizagdo -
processos - KPA 2.5
. KPA 2.10
Nivel 2- Auditoria de Gerenciamento dentro da
Infraestrutura |conformidade - KPA 2.1 Plano de auditoria Atividade de Al - KPA 2.8
Pessoas qualificadas o Fluxo de reporte de
) . baseado nas prioridades L. . K
identificadas e recrutadas - . Plano de negdcio de Al - KPA 2.6 auditoria estabelecido -
ARG da gestdo e das partes CIE
' interessadas - KPA 2.4 ’
Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transagdes com finalidade de aferir correcdo e conformidade; produtos dependem de
Nivel 1 Inicial habilidades especificas de individuos que estdo ocupando as posi¢des; auséncia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por associagdes
profissionais; financiamento aprovado por geréncia, quando necessario; falta de infraestrutura; auditores provavelmente parte de uma unidade organizacional maior;
nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de macroprocessos-chave.
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DO CALCULO DA PONTUACAO DOS QUESTIONARIOS

1 - Questionarios de Avaliagao Continua

Os Questionarios de Avaliagdo Continua, constante do Anexo Il ao VII deste documento, estao
divididos entre os trabalhos de auditoria (anexos Il a IV) e os trabalhos de Consultoria (anexos V a
VII). Por sua vez, os questionarios de auditoria e consultoria estdo subdivididos em 3 outros
questionarios que devem ser aplicados a equipe de auditoria/consultoria, ao supervisor dos trabalhos
e a unidade auditada/consulente.

1.1 - Questionario de avaliagado continua - Equipe de auditoria (anexo Il)

Questionario composto por 21 itens avaliados por meio de "SIM" e "NAQ". A alternativa “SIM” devera
ser assinalada se houver concordancia entre a realidade percebida e a assertiva, a alternativa “NAO”
se houver ponto de discordancia entre a realidade percebida e assertiva proposta. O calculo do
qguestionario é realizado somando-se os itens avaliados por meio da assertiva "SIM" divido pelo total
de itens do questionario.

Férmula de calculo: ACequip* = (Assertivas com respostas SIM / Total de itens do Questionario ) X
100%.

Ex: Formula de calculo: ACequip = (17/21) X 100; =0,8095 X 100%; = 80,95%
1.2 - Questionario de avaliagao continua - Supervisor (anexo lll)

Questionario composto por 17 itens avaliados por meio de "SIM" e "NAQ". A alternativa “SIM” devera
ser assinalada se houver concordancia entre a realidade percebida e a assertiva, a alternativa “NAO”
se houver ponto de discordancia entre a realidade percebida e assertiva proposta. O calculo do
questionario é realizado somando-se os itens avaliados por meio da assertiva "SIM" divido pelo total
de itens do questionario.

Férmula de célculo: ACsuperv® = (Assertivas com respostas SIM / Total de itens do Questionario )
X 100%

Ex: Férmula de célculo: ACsuperv = (14/17) X 100; = 0,8235 X 100%; = 82,35%
1.3 - Questionario de avaliagado continua - Unidade auditada (anexo V)

Questionario composto por 11 itens avaliados por meio de "SIM" e "NAQ". A alternativa “SIM” devera
ser assinalada se houver concordancia entre a realidade percebida e a assertiva, a alternativa “NAO”
se houver ponto de discordancia entre a realidade percebida e assertiva proposta. O calculo do

4 ACequip (Avaliagédo continua da equipe)
5 ACsuperv (Avaliagao continua do supervisor)

AUDITORIA

€ mais parceria



. Tribunal Regional Eleitoral
l ¢

Aa Rahia
da Bahia

questionario é realizado somando-se os itens avaliados por meio da assertiva "SIM" dividido pelo
total de itens do questionario.

Férmula de calculo: ACuaud® = (Assertivas com respostas SIM / Total de itens do Questionario ) X
100%

Ex: Féormula de calculo: ACuaud = (8/11) X 100; =0,7272 X 100%; = 72,72%

Havendo mais de uma unidade auditada, devera ser somado o percentual obtido em cada
questionario, dividido pelo numero de unidades auditadas.

Férmula de célculo: ACuaud = (ACuaud1 + ACuaud2 + Acuaudn / divido pelo numeros de unidades
auditadas que responderam ao questionario)

Ex: 3 unidades auditadas ( Unidade A = 72,72%; Unidade B= 90,90%; Unidade C = 81,81%);
Férmula de Calculo: ACuaud = (72,72% + 90,90% + 81,81%) / 3; =245,43% /3; =81,81%
1.4 - Questionario de avaliagao continua - Calculo Consolidado auditoria

O calculo consolidado do questionario de avaliagdo continua sera obtido pelo somatério dos
resultados de cada questionario, dividido por 3

Férmula de calculo: AC = (ACequip + ACsuperv + ACuaud) / 3.
Ex: AC = (80,95% + 82,35% + 81,81%) / 3; = 245,11%/3; = 81,70%
1.5 - Questionario de avaliagado continua - Equipe de consultoria (anexo V)

Questionario composto por 18 itens avaliados por meio de "SIM" e "NAQ". A alternativa “SIM” devera
ser assinalada se houver concordancia entre a realidade percebida e a assertiva, a alternativa “NAO”
se houver ponto de discordancia entre a realidade percebida e assertiva proposta. O calculo do
questionario é realizado somando-se os itens avaliados por meio da assertiva "SIM" dividido pelo
total de itens do questionario.

Férmula de calculo: ACequip = (Assertivas com respostas SIM / Total de itens do Questionario ) X
100%

Ex: Formula de calculo: ACequip = (17/18) X 100; = 0,9444 X 100%; = 94,44%
1.6 - Questionario de avaliagado continua - Supervisor da consultoria (anexo VI)

Questionario composto por 12 itens avaliados por meio de "SIM" e "NAQ". A alternativa “SIM” devera
ser assinalada se houver concordancia entre a realidade percebida e a assertiva, a alternativa “NAO”
se houver ponto de discordancia entre a realidade percebida e assertiva proposta. O calculo do

6 ACuaud (Avaliagao Continua da unidade auditada)
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questionario é realizado somando-se os itens avaliados por meio da assertiva "SIM" dividido pelo
total de itens do questionario.

Férmula de calculo: ACsuperv = (Assertivas com respostas SIM / Total de itens do Questionario ) X
100%

Ex: Féormula de calculo: ACsuperv = (10/12) X 100; = 0,8333 X 100%; = 83,33%
1.7 - Questionario de avaliagao continua - Unidade consulente (anexo VI)

Questionario composto por 11 itens avaliados por meio de "SIM" e "NAQ". A alternativa “SIM” devera
ser assinalada se houver concordancia entre a realidade percebida e a assertiva, a alternativa “NAO”
se houver ponto de discordancia entre a realidade percebida e assertiva proposta. O calculo do
questionario é realizado somando-se os itens avaliados por meio da assertiva "SIM" dividido pelo
total de itens do questionario.

Férmula de calculo: ACucon’ = (Assertivas com respostas SIM / Total de itens do Questionario ) X
100%

Ex: Formula de calculo: ACucon = (8/11) X 100; =0,7272 X 100%; = 72,72%

Havendo mais de uma unidade consulente, devera ser somado o percentual obtido em cada
questionario, dividido pelo numero de unidades consulentes.

Férmula de calculo: ACucon = (ACucon1 + ACucon2 + Acuconn / divido pelo niumeros de unidades
consulentes que responderam ao questionario)

Ex: 3 unidades consulente ( Unidade A = 72,72%; Unidade B= 90,90%; Unidade C = 81,81%);
Foérmula de Calculo: ACucon = (72,72% + 90,90% + 81,81%)/ 3; =245,43%/3; =81,81%
1.8 - Questionario de avaliagao continua - Calculo consolidado consultoria

O calculo consolidado do questionario de avaliagdo continua sera obtido pelo somatério dos
resultados de cada questionario, dividido por 3

Férmula de calculo: AC = (ACequip + ACsuperv + ACucon) / 3.
Ex: AC = (80,95% + 82,35% + 81,81%) / 3; = 245,11%/3; = 81,70%
2 - Questionarios de Avaliagao Periddica

O questionario de avaliagao periddica constantes dos anexos VIII e IX esta dividido em 2 partes:
Questionario de Avaliagao Periddica - Comissao de Avaliagdo COAUD e Questionario de Avaliagao
Periddica - Alta Administracao.

" ACucon (Avaliagao continua da unidade consulente)

AUDITORIA
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2.1 - Questionarios de Avaliagao Peridédica - Comissao de Avaliagao COAUD (Anexo VIII)

Questionario composto por 180 itens avaliados por meio de "SIM" e "NAQ". A alternativa “SIM”
devera ser assinalada se houver concordancia entre a realidade percebida e a assertiva, a alternativa
“NAO” se houver ponto de discordancia entre a realidade percebida e assertiva proposta. O céalculo
do questionario é realizado somando-se os itens avaliados por meio da assertiva "SIM" dividido pelo
total de itens do questionario.

Férmula de célculo: APcomcoaud?® = (Assertivas com respostas SIM / Total de itens do Questionario
) X 100%.

Ex: Férmula de célculo: APcomcoaud = (140/180) X 100; =0,7777 X 100%; = 77,77%
2.2 - Questionarios de Avaliagao Periédica - Alta Administragao (Anexo Xl)

Questionario composto por 5 itens avaliados por meio de "SIM" e "NAO". A alternativa “SIM” devera
ser assinalada se houver concordancia entre a realidade percebida e a assertiva, a alternativa “NAO”
se houver ponto de discordancia entre a realidade percebida e assertiva proposta. O calculo do
questionario € realizado somando-se os itens avaliados por meio da assertiva "SIM" dividido pelo
total de itens do questionario.

Férmula de calculo: APaltaadm® = (Assertivas com respostas SIM / Total de itens do Questionario )
X 100%.

Ex: Férmula de célculo: APaltaadm = (4/5) X 100; =0,800 X 100%; = 80%
2.3 - Questionarios de Avaliagao Periddica - Consolidado

O calculo consolidado do questionario de avaliagdo periddica sera obtido pelo somatério dos
resultados de cada questionario, dividido por 2

Férmula de calculo: AP = (APcomcoaud + APaltaadm )/ 2.

Ex: AP = (77,77% + 80%) / 2; =157,77% | 2; = 78,88%

8 APcomcoaud (Avaliagao Periddica da Comissao COAUD)
® APaltaadm (Avaliagao Periodica da Alta Administragao)
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ANEXOS

Anexo | - Estrutura da Avaliacao da Atividade e da funcao Auditoria Interna do TRE-BA

Quando?

Mede o qué?

Para qué?

Equipe

A cada trabalho realizado

A percepcao e satisfacao
quanto ao trabalho
realizado.

Para aferir a qualidade
de um trabalho
especifico na visdao da
equipe coletivamente.

Supervisor

A cada trabalho realizado

A percepcao e satisfacado
quanto ao trabalho
realizado e quanto a
atuacao da equipe.

Para aferir a qualidade
de um trabalho
especifico, a atuagdo da
equipe e os resultados,
na visdéo de quem
supervisiona o trabalho.

Unidade
Auditada/Consulente

A cada trabalho realizado

A percepcgao e satisfacao
quanto ao trabalho
realizado.

Para aferir a qualidade
de um trabalho
especifico, a atuagdo da
equipe e os resultados,
na visdo da unidade
auditada/consulente

Comissao de Avaliacao
da COAUD

A cada dois anos

A conformidade da
atuacédo e dos trabalhos
da COAUD com a
estrutura normativa que
rege a auditoria interna.

Para aferir a
conformidade da atuagao
da COAUD com a
estrutura normativa
(Cédigo  de  Etica,
Estatuto da Auditoria
Interna, definigao interna,
normas para a pratica de
auditoria interna) e com
determinacgdes e
recomendagdes dos
6rgdos de  controle
externo. Abrange sentido
amplo (qualidade geral
de trabalhos, capacidade
para realizar trabalhos,
recursos, participacao,
relacionamentos, etc). O
resultado desta
avaliagdo, além de valor
para o] indicador
especifico de

AUDITORIA
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desempenho da
COAUD, deve ser usado
também para a avaliagao
da atividade de auditoria
como um todo, em
conjunto com a opinido
dos outros atores.

Gestores das unidades A cada dois anos A percepcao e satisfacao | Para aferir como os

do TRE-BA — Alta com a atuagcdo da | gestores das unidades

Administragéo” COAUD nos ultimos dois | do TRE-BA (Alta

anos. Administracao)
percebem a atuacgao da
COAUD, se conhecem,
se sabem a funcao e
papéis, se observam os
resultados, etc.

Anexo Il - Questionario de avaliagao continua - Equipe de auditoria

Analise as assertivas e marque a alternativa “SIM”, se ndo houver nenhum ponto de divergéncia
entre a realidade percebida e a assertiva. Marque “NAQO” se houver ponto de discordancia entre a
realidade percebida e assertiva proposta.

PLANEJAMENTO

Foi elaborada matriz de competéncias da equipe de
auditoria com a finalidade de avaliar se a equipe possui a
experiéncia e os conhecimentos necessarios para a
execucao dos trabalhos?

Foi realizada capacitacdo da equipe de auditoria acerca
do objeto auditado?

Foi encaminhado Comunicado de Auditoria as unidades
auditadas, previamente a realizacio dos trabalhos?

Foi realizada reunido de abertura da auditoria?

A equipe de auditoria elaborou o papel de trabalho - Visao
Geral do Objeto, com a finalidade de ampliar o

10 Incluem-se as unidades: Secretaria-Geral da Presidéncia e Diretoria-Geral.

AUDITORIA
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entendimento sobre o objeto auditado?

A equipe de auditoria elaborou a Matriz de Riscos e
Controle do processo auditado?

A equipe de auditoria elaborou o programa de auditoria?

EXECUCAO

A equipe de auditoria realizou todos os testes descritos no
programa de auditoria, ou justificou a sua nao realizagéo?

A equipe de auditoria elaborou matriz de achados?

Os achados identificados no curso da auditoria foram
encaminhados as unidades auditadas para
esclarecimento dos responsaveis?

Os registros, papéis de trabalho e demais documentos
que embasam as analises e conclusbes foram arquivados
digitalmente ou de forma apropriada e estao acessiveis?

O trabalho foi supervisionado, tendo sido efetuados os
registros formais da supervisao?

RELATORIO

A equipe de auditoria elaborou relatério de auditoria?

O relatorio de auditoria foi encaminhado as unidades
auditadas para comentarios dos gestores?

Foi realizada reunido de encerramento para discussao
dos achados?

O relatério final da auditoria foi encaminhado para a
autoridade maxima do tribunal?

O prazo de realizagcdo da auditoria obedeceu ao
estabelecido no plano anual de auditoria, ou houve
justificativa para o ndo cumprimento?

O prazo para realizagdo da auditoria foi adequado para
atingir os objetivos propostos?

AUDITORIA~
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As unidades auditadas responderam as demandas da
auditoria nos prazos estabelecidos?

O relatério de auditoria foi elaborado de forma clara e
objetiva, explicitando adequadamente a visdo geral do
objeto, o objetivo da auditoria, a metodologia adotada, os
achados, as conclusbes e as propostas de
encaminhamento?

MONITORAMENTO

As recomendacbes feitas a unidade auditada foram
devidamente registradas para monitoramento?

Anexo lll - Questionario de avaliagao continua - Supervisor dos trabalhos

Analise as assertivas e marque a alternativa “SIM”, se ndo houver nenhum ponto de divergéncia
entre a realidade percebida e a assertiva. Marque “NAO” se houver ponto de discordancia entre a
realidade percebida e assertiva proposta.

INTEGRIDADE

Os auditores internos nao participaram de avaliagbées sobre
areas pelas quais foram responsaveis nos ultimos 12
meses?

Os auditores internos tém obedecido ao cddigo de ética da
auditoria?

COMPETENCIA

Os auditores internos tém as habilidades necessarias para
auditar os principais riscos organizacionais?

Os auditores internos passaram por mais de 40 horas de
treinamento anuais?

Os auditores internos possuem certificagcdbes em auditoria
interna?

ZELO PROFISSIONAL |

Os relatérios finais da auditoria sdo emitidos com precisao,

AUDITORIA#
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sem que casos graves de erros ou omissdes sejam
posteriormente identificados?

A Supervisao realizou a revisao do processo de trabalho das
auditorias realizadas?

INDEPENDENCIA

Inibidores/restricbes ao escopo do trabalho da auditoria
interna sdo pouco frequentes?

‘

Os auditores internos preenchem formularios divulgando
possiveis conflitos de interesses ou reconhecendo a
auséncia de tais conflitos?

A escolha do trabalho e a oportunidade de sua realizagao
obedeceram ao Plano Anual de Auditoria Interna ou foram
apresentadas justificativas pertinentes e suficientes para
sua realizagao, caso o trabalho nao tenha sido programado
previamente?

AUDITORIA REALIZADA

As técnicas e procedimentos utilizados pela equipe estao
em conformidade com os padrdes e orientagdes para o tipo
de trabalho realizado?

A proposta de encaminhamento e as recomendacgdes estao
consistentes com as analises das situagdes encontradas,
com a cadeia de responsabilidade e com causas
relacionadas ao problema identificado?

O relatério de auditoria contemplou adequadamente o
objetivo, as questdes de auditoria, a metodologia, os
achados, as conclusbes e as propostas de
encaminhamento?

O plano anual de auditoria cobre projetos/iniciativas
estratégicas da organizacao?

ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA, OBJETIVOS E RIS

COsS

Os riscos estratégicos sdo observados na elaboragdao do
plano de auditoria interna?

O planejamento estratégico da organizagao € observado na
elaboracgao do plano anual de auditoria?

AUDITORIA~X
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MELHORIA ORGANIZACIONAL

Trabalhos de auditoria realizados foram previstos no plano
de auditoria interna?

Anexo IV - Questionario de avaliagdo continua - Unidade(s) auditada (s)

Analise as assertivas e marque a alternativa “SIM”, se nao houver nenhum ponto de divergéncia
entre a realidade percebida e a assertiva. Marque “NAQO” se houver ponto de discordancia entre a
realidade percebida e assertiva proposta.

ITEM SIM | NAO | OBS:

A auditoria tratou de temas relevantes para a unidade
auditada?

A unidade tomou conhecimento, por meio de comunicacgao
especifica da unidade de auditoria interna, da realizacao do
trabalho de auditoria (Comunicado de auditoria)?

Foi realizada reunido de abertura dos trabalhos,
oportunidade em que a equipe da auditoria interna
apresentou os critérios de avaliagao a serem utilizados e
esclareceu os pontos relevantes relacionados ao trabalho?

As informacbes requeridas pela equipe de auditoria
mostraram-se pertinentes ao objeto auditado e ao escopo
do trabalho realizado?

Os prazos definidos para atendimento a requisicdes de
informacgdes/diligéncias  foram condizentes com
a complexidade das informacdes requeridas?

A unidade auditada teve a oportunidade de se manifestar
sobre a matriz preliminar de achados, podendo contribuir
para a construgdo de recomendacgdes relevantes,
oportunas e exequiveis?

A reunido de comunicacdo dos resultados atendeu as
expectativas da unidade auditada, apresentando
recomendagdes consistentes com as analises das
situacbes encontradas, com causas relacionadas ao

AUDITORIA
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problema identificado e com a cadeia de comando do
6rgao?

As avaliagdes, conclusdes e recomendacdes decorrentes
do trabalho tém potencial para provocar melhorias nos
processos de trabalho da unidade auditada?

Os prazos estabelecidos no atendimento das
recomendacgdes propostas pela equipe de auditoria foram
razoaveis e pertinentes com o nivel do risco a que a
organizacao esta exposta?

A equipe de auditoria, individual ou coletivamente,
demonstrou conhecimentos, habilidades e informacbes
suficientes para a realizacdo da auditoria de forma a
adicionar valor aos processos de trabalho da unidade
auditada?

Os auditores internos demonstraram postura ética e
profissional adequada, dando ampla oportunidade aos
responsaveis da unidade auditada para interagir com os
membros da equipe para esclarecer duvidas ou outras
necessidades?

Anexo V - Questionario de avaliagado continua - Equipe de consultoria

Analise as assertivas e marque a alternativa “SIM”, se nao houver nenhum ponto de divergéncia
entre a realidade percebida e a assertiva. Marque “NAQO” se houver ponto de discordancia entre a
realidade percebida e assertiva proposta.

PLANEJAMENTO

A consultoria solicitada abordou os  processos de
governanga e de gerenciamento de riscos e controles
internos?

A equipe tinha conhecimento preliminar do objeto ou
buscou previamente informagdes para conhecé-lo de forma
satisfatoria e suficiente antes do aceite dos trabalhos de
consultoria?

AUDITORIA
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Foi encaminhado Comunicado de Consultoria as unidades
consulentes, previamente a realizagéo dos trabalhos?

Foi realizada reunido com a unidade consulente para
definicdo do escopo da consultoria?

A equipe de consultoria elaborou o papel de trabalho -
Visdo Geral do Objeto, com a finalidade de ampliar o
entendimento sobre o objeto?

Todas as entregas acordadas na fase de planejamento da
consultoria foram entregues?

EXECUGAO DO TRABALHO

A equipe de consultoria conduziu os trabalhos dentro dos
parametros planejados e ajustados com a unidade
consulente, especialmente quanto a prazos, abrangéncia,
profundidade e qualidade, comunicando os fatos relevantes
surgidos durante a execugao do trabalho?

Durante todas as fases do trabalho foram observadas tanto
as prerrogativas quanto as vedagdes a equipe de auditoria?

Na conducdo dos trabalhos foi dada ampla oportunidade
aos responsaveis da unidade consulente para interagir com
0s membros da equipe para esclarecer duvidas, apresentar
sugestdes ou outras necessidades?

A unidade consulente colocou a disposi¢cao da equipe os
documentos e informagdes solicitadas, ndo se observando
qualquer obstaculo, dificuldade ou limitagdo para a
realizacao dos trabalhos?

RELATORIO

O relatério de consultoria foi encaminhado as unidades
para comentarios dos gestores?

Foi realizada reunidao de encerramento dos trabalhos de
consultoria?

O relatério final da consultoria foi encaminhado para a
autoridade maxima do tribunal?

O prazo de realizacdo da consultoria obedeceu ao

AUDITORIA
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estabelecido no plano anual de auditoria, ou houve
justificativa para o ndo cumprimento?

O prazo para realizagao da consultoria foi adequado para
atingir os objetivos propostos?

As unidades consulentes responderam as demandas da
consultoria nos prazos estabelecidos?

O relatdrio de consultoria foi elaborado de forma clara e
objetiva, explicitando adequadamente a visao geral do
objeto, o objetivo da consultoria, a metodologia adotada,
as conclusdes e a proposta de encaminhamento?

MONITORAMENTO

As recomendacgdes feitas a unidade consulente foram
devidamente registradas para monitoramento?

Anexo VI - Questionario de Avaliagao Continua - Supervisor do Trabalho

Analise as assertivas e marque a alternativa “SIM”, se ndo houver nenhum ponto de divergéncia
entre a realidade percebida e a assertiva. Marque “NAQO” se houver ponto de discordancia entre
a realidade percebida e assertiva proposta.

. SIM  NAO |

PLANEJAMENTO

O objetivo do trabalho e as expectativas da unidade
consulente foram debatidos preliminarmente pelo
supervisor com a equipe responsavel?

Houve designacdo formal da equipe, dando pleno
conhecimento a unidade consulente acerca da realizagao
da consultoria?

A escolha do trabalho e a oportunidade de sua realizacéo
obedeceram a quantidade de horas disponiveis,
estabelecidas no Plano Anual de Auditoria Interna ou
foram apresentadas justificativas pertinentes e suficientes
para sua realizagdo, caso o trabalho n&o tenha sido
programado previamente?

AUDITORIA
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A equipe conduziu os trabalhos dentro dos parametros
planejados, especialmente quanto a prazos, abrangéncia,
profundidade e qualidade, apresentando justificativas,
quando foram necessarias?

Durante todas as fases do trabalho foram observadas
tanto as prerrogativas quanto as vedagdes a equipe de
auditoria?

As técnicas e procedimentos utilizados pela equipe estao
em conformidade com os padrbes e orientacbes para o
tipo de trabalho realizado?

Todos os aspectos relevantes foram devidamente
abordados nos resultados da consultoria?

O supervisor cuidou para garantir a independéncia
funcional dos membros da equipe em relagdo ao trabalho
realizado?

O supervisor apoiou a equipe durante toda a conducéo dos
trabalhos?

RELACIONAMENTO COM A UNIDADE

O supervisor se colocou disponivel para a interlocucédo da
unidade consulente em momentos oportunos durante a
realizagao dos trabalhos?

PREPARO DA EQUIPE

O supervisor / titular da unidade de auditoria certificou-se
do preparo da equipe para a execucao do trabalho e
promoveu todas as condicdes necessarias e suficientes
para realizacao confiavel da consultoria?

RESULTADOS

O supervisor aprovou todas as entregas acordadas na fase
de planejamento da consultoria, antes do envio a unidade
consulente?

AUDITORIA
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Anexo VII - Questionario de Avaliagao Continua - Unidade Consulente

Analise as assertivas e marque a alternativa “SIM”, se ndo houver nenhum ponto de divergéncia
entre a realidade percebida e a assertiva. Marque “NAQO” se houver ponto de discordancia entre
a realidade percebida e assertiva proposta.

| SIM  NAO |

PLANEJAMENTO

As questdes mais relevantes da tematica foram abordadas
no plano de trabalho de consultoria?

EXECUGAO DO TRABALHO

A equipe de consultoria conduziu os trabalhos dentro dos
parametros planejados e ajustados com a unidade
consulente, especialmente quanto a prazos, abrangéncia,
profundidade e qualidade, comunicando os fatos
relevantes surgidos durante a execugao do trabalho?

A unidade consulente teve a compreensdo da
necessidade de preservagao da independéncia da equipe
na conducao dos trabalhos e apoiou as iniciativas que
visavam a esse proposito?

As informacgdes requeridas pela equipe de consultoria
mostraram-se pertinentes ao escopo do trabalho
realizado?

RELACIONAMENTO COM A UNIDADE ‘

Foi realizada reunido com a unidade consulente para
definicdo do escopo da consultoria?

O dirigente da unidade de auditoria interna se colocou
disponivel para a interlocugdo da unidade consulente em
momentos oportunos durante a realizagao dos trabalhos?

Na conducgao dos trabalhos foi dada ampla oportunidade
aos responsaveis da unidade consulente para interagir
com os membros da equipe para esclarecer duvidas,
apresentar sugestdes ou outras necessidades?

A unidade consulente colocou a disposicao da equipe os
documentos e informagdes solicitadas, ndo se observando
qualquer obstaculo, dificuldade ou limitacdo para a
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realizagao dos trabalhos?

A unidade consulente foi atendida em suas expectativas
com o resultado da consultoria realizada?

PREPARO DA EQUIPE ‘

Os membros da equipe de consultoria, quando
demandados durante suas interagbes com 0s
responsaveis pela unidade consulente, demonstraram
bom conhecimento dos processos de trabalho objeto da
consultoria, do ambiente e contexto de trabalho da unidade
consulente?

As relagdes entre a equipe de consultoria e os
responsaveis pela unidade consulente ocorreram de forma
respeitosa, cordial e sempre objetivando a melhor forma
de realizagdo dos trabalhos e o menor prejuizo para as
atividades da unidade?

Anexo VIII - Questionario de Avaliagcao Periédica - Comissao de Avaliagao COAUD

Analise as assertivas e marque a alternativa “SIM”, se ndo houver nenhum ponto de divergéncia
entre a realidade percebida e a assertiva. Marque “NAQO” se houver ponto de discordancia entre a
realidade percebida e assertiva proposta.

ITEM

1 - SERVICOS E PAPEL DA AUDITORIA INTERNA
1.1 - AUDITORIA (KPA 2.1 - Conformidade; KPA 3.1 - Desempenho)

Ao planejar o trabalho de auditoria interna, a equipe
comunica-se com os gestores auditados e elabora um plano
detalhado especificando os objetivos, o0 escopo, os critérios
e a abordagem do trabalho de auditoria?

Ao realizar o trabalho de auditoria, a equipe de auditoria
realiza testes de auditoria especificos e utiliza metodologias
baseadas em evidéncias relevantes para alcangar os
objetivos da auditoria e, como resultado, formula
conclusdes e recomendagdes?

AUDITORIA
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Ao comunicar os resultados do trabalho de auditoria, a
equipe de auditoria prepara o relatorio preliminar e final para
comunicar os resultados do trabalho, além de manter um
sistema para monitorar os resultados das recomendacdes?

O supervisor orienta os membros da equipe, de forma
adequada e oportuna, quanto a importancia de uma relacéo
profissional mais participativa com os responsaveis pela
unidade auditada?

1.2 - CONSULTORIA (KPA 3.2)

A equipe de auditoria desenvolve politicas e procedimentos
apropriados para a conducao de servicos de consultoria?
O dirigente da unidade de auditoria utiliza critérios claros
para o aceite dos trabalhos de consultoria?

A equipe de auditoria implementa praticas para assegurar a
independéncia e a objetividade dos auditores internos na
conduc¢ao dos trabalhos?

A equipe de auditoria garante que os auditores internos
exercam o devido zelo profissional na conducgao de servigos
de consultoria?

A equipe de auditoria determina a metodologia e o tipo de
servigco de consultoria?

A equipe de auditoria comunica-se com a geréncia a fim de
obter acordo sobre os principios e a abordagem que seréao
empregados na execugdo e no relatério do servigo de
consultoria?

A equipe de auditoria obtém garantia de que a
administracao sera responsavel pelas decisdes e/ou agdes
tomadas como resultado do aconselhamento prestado
através de servicos de consultoria?

A equipe de auditoria comunica os resultados do servigo de
consultoria?

1.3 - GARANTIA GERAL DE GOVERNANCA, GERENCIAMENTO DE RISCOS E CONTROLE

(KPA 4.1)

A unidade de auditoria assegura que o escopo da atividade
de auditoria englobe a governanga, a gestao de riscos e os
controles de toda a organizacéo?

De acordo com o Plano Anual de Auditoria com selecao de
trabalhos baseada em risco, a unidade de auditoria revisa a
suficiéncia dos elementos relacionados a governanga, a
gestdo de riscos e aos controles para expressar uma
opinido sobre todo o0 escopo?

A unidade de auditoria expressa uma opiniao para cada
trabalho de auditoria individual realizado durante o periodo
especifico?
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A unidade de auditoria apoia as opinides com evidéncia de
auditoria adequada e suficiente, coletada de acordo com as
normas?

Baseando-se nos resultados de monitoramento da
administracdo, nas proprias avaliagdes de riscos da
auditoria interna e nas atividades de auditoria e nos
resultados de avaliagbes relevantes realizadas por
terceiros, a unidade de auditoria fornece opinidao
independente sobre a efetividade da governancga, da gestao
de riscos e dos processos de controle no apoio a realizagéo
de objetivos organizacionais?

A unidade de auditoria reforca a nocdo de que a
responsabilidade geral pela governanga, pelo
gerenciamento de risco e pela instituicdo de processo de
controle eficaz sobre operagdes, conformidade e relatdrios
financeiros sdo da administracéo?

1.4 - AUDITORIA INTERNA RECONHECIDA COMO AGENTE-CHAVE DE MUDANCAS (KPA 5.1)

O estatuto da auditoria interna € mantido atualizado de
forma a acomodar funcbes e escopo expandidos da
atividade de auditoria interna?

A atividade de auditoria interna foca sua estratégia no
atendimento continuo aos auditados e na alta
administracao?

A auditoria interna desenvolve habilidades pessoais e
conhecimento dos seus profissionais em areas de
tecnologia, processos de negdcios e praticas especificas do
setor da organizagéo?

A unidade de auditoria monitora o ambiente de negocios em
mutacdo e seu impacto nos processos de negocios, na
governanga, no gerenciamento de riscos e no controle da
organizacao?

A unidade de auditoria contribui para o desenvolvimento e
implementagao de estratégias de gerenciamento de riscos
na organizacao?

A unidade de auditoria avalia como os resultados da
auditoria interna contribuem para melhorar os processos de
negocios e auxiliar a gestdo no atingimento dos objetivos
estratégicos da organiza¢ao?
2 - GESTAO DE PESSOAS

2.1 - PESSOAS QUALIFICADAS, IDENTIFICADAS E RECRUTADAS (KPA 2.2)
A unidade de auditoria identifica e define as tarefas de
auditoria especificas a serem realizadas por cada auditor,
com base nos conhecimentos, habilidade e atitudes?
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A unidade de auditoria identifica os conhecimentos,
habilidades (técnicas e comportamentais) e outras
competéncias necessarias para realizar as tarefas de
auditoria?

A unidade de auditoria desenvolve descrigbes de cargos
para posicoes?

A unidade de auditoria conduz processo de recrutamento
para selecionar auditores com perfis apropriados?

2.2 - DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL INDIVIDUAL (
A unidade de auditoria determina um numero alvo de
horas/dias/ créditos de treinamento para cada
auditor/gerente consistente com prescricbes de normas de
auditoria ou certificacdes relevantes?

KPA 2.3)

A unidade de auditoria identifica os cursos, provedores ou
fontes que seriam suficientes para realizar o
desenvolvimento profissional do pessoal?

A unidade de auditoria incentiva os auditores a serem
membros de associagdes profissionais?

A unidade de auditoria faz levantamento e registra
horas/dias de treinamento, tipos de cursos e provedores
para monitorar a conformidade com requisitos de formacao
individual e para apoiar o desenvolvimento profissional
continuo?

A unidade de auditoria elabora relatérios periddicos para
documentar o treinamento realizado pelos auditores
internos individualmente?

2.3 - COORDENACAO DA FORCA DE TRABALHO (KPA 3
A unidade de auditoria estima a quantidade da forca de
trabalho em fungdo do escopo da auditoria e de outros
servicos que sao necessarios para concluir o plano de
trabalho proposto para a atividade da unidade de auditoria?

3)

A unidade de auditoria usa filtros de priorizagao para
vincular os projetos de planos de trabalho periddicos da
atividade de auditoria, compromissos e atribuicdes a
capacidade maxima do pessoal de auditoria interna (tanto
em quantidade quanto em especializagao do pessoal)?

2.4 - PESSOAL PROFISSIONALMENTE QUALIFICADO (KPA 3.4)

A unidade de auditoria estabelece critérios explicitos e
objetivos (expectativas) para avaliar o desempenho dos
auditores?

A unidade de auditoria rotineiramente/periodicamente,
compara o desempenho de cada auditor?
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A unidade de auditoria cria um “plano de treinamento e
desenvolvimento” para cada individuo para orientar a
melhoria e o progresso com base no quadro de
competéncias?

A unidade de auditoria estabelece programas para
assegurar que os auditores obtenham certificagdes
profissionais?

A unidade de auditoria incentiva a participagdo em
associagodes profissionais relevantes?

A unidade de auditoria avalia a combinagdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias a cada
colaborador, definindo se o pessoal pode ser desenvolvido
internamente ou por meio de parcerias ou terceirizacao?
2.5 CONSTRUINDO EQUIPES E DESENVOLVENDO COMPETENCIAS (KPA 3.5)
A unidade de auditoria introduz mecanismos de
comunicacdo e coordenagao (por exemplo, reunides
periddicas de equipe, compartilhamento de recursos e de
dados entre os membros e atribuicbes e cronogramas de
projeto acordados)?

A unidade de auditoria desenvolve critérios para
comportamentos e praticas eficazes de trabalho em equipe
e incorpora os critérios no quadro de competéncias do
pessoal?

A unidade de auditoria fornece oportunidades de
desenvolvimento profissional em topicos como trabalho em
equipe e lideranca de equipe, comunicacdo eficaz e
construcao de relacionamentos?

A unidade de auditoria identifica e atribui papel de lideranca
de equipe a individuos selecionados, com deveres
explicitos, responsabilidades e autoridade?

A unidade de auditoria implementa recompensas baseadas
em equipe para realizagbes bem-sucedidas para reforcar a
equipe comportamentos desejados?

A unidade de auditoria desenvolve os membros da equipe

para assumir mudancas de funcdes a medida que a
organizacdo muda?

2.6 PLANEJAMENTO DA FORCA DE TRABALHO (KPA 4.2)

A unidade de auditoria identifica os recursos, habilidades,
treinamento e ferramentas necessarias para abordar areas
de maior importancia e risco para a organizagao (que foram
identificados no Plano Anual de Auditoria, com selecéo de
trabalhos baseada em risco)?
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A unidade de auditoria vincula as competéncias, habilidades
e atitudes necessarias a ocupagéao de cargos e fungdes da
unidade?

A unidade de auditoria quantifica os requisitos da forca de
trabalho em termos do numero de recursos e conjuntos de
habilidades necessarios para permitir a realizacdo de suas
atividades?

A unidade de auditoria analisa a lacuna entre os niveis de
recursos existentes e as competéncias desejadas?

A unidade de auditoria desenvolve e implementa estratégias
para reduzir a lacuna de recursos, incluindo treinamento,
ferramentas para o desenvolvimento, parcerias e
terceirizagao?

A unidade de auditoria comunica a administracao e demais
partes interessadas as prioridades e as estratégias das
atividades de auditoria?

2.7 AUDITORIA INTERNA CONTRIBUI PARA O DESENVOLVIMENTO DA GESTAO (KPA4.4)

A unidade de auditoria identifica as oportunidades de
melhoria que agregam valor aos processos de
gerenciamento de riscos e controles da organizagao?

A unidade de auditoria promove a atividade de auditoria
como um meio para os gestores desenvolverem amplo
conhecimento dos conceitos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controle, bem como dos
processos de negdcios da organizagao?

A unidade de auditoria divulga as atividades dos auditores,
e 0 papel dos membros da equipe dentro da organizagao,
contribuindo para a governanga, gerenciamento de risco e
controles?

2.8 PROJEGAO DA FORGA DE TRABALHO (KPA 5.2)

A unidade de auditoria projeta os futuros servigos da
atividade de auditoria e as competéncias/recursos
necessarios no contexto dos planos estratégicos da
organizacao?

A unidade de auditoria analisa e desenvolve os requisitos
de for¢ca de trabalho necessarios para a atividade de
auditoria (em termos de recursos € conjuntos de
habilidades) para executar os servicos programados?

A unidade de auditoria analisa a lacuna entre recursos e
competéncias existentes e os desejados?

A unidade de auditoria desenvolve estratégias de longo
prazo para reduzir a lacuna de recursos (por exemplo,
treinamento e desenvolvimento de pessoal existente,
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criagdo de novos cargos, reclassificacdo de cargos
existentes, reorganizagao de relacionamentos,
desenvolvendo relacionamentos de consultoria, envolvendo
ferramentas tecnoldgicas, parcerias e terceirizacao)?

2.9 ENVOLVIMENTO DA LIDERANCA COM ORGANISMOS PROFISSIONAIS (KPA 5.3)

A unidade de auditoria estabelece uma cultura de apoio
para o envolvimento da lideranga e contribuicdo para os
organismos profissionais?

A unidade de auditoria reconhece as realizagdes da
liderangca da auditoria interna em o&rgaos profissionais
relevantes?

A unidade de auditoria aprende com outras unidades de
auditoria e suas organizagdes e integra o pensamento
estratégico relevante e praticas dentro da atividade de
auditoria do setor publico e da organizagdo?

A unidade de auditoria usa os conhecimentos adquiridos
para contribuir e melhorar as estratégias de aprendizagem
para a organizagao?
3 - PRATICAS PROFISSIONAIS DA AUDITORIA INTERNA

3.1 PLANO DE AUDITORIA BASEADO EM PRIORIDADES DA ADMINISTRACAO/PARTES

INTERESSADAS (KPA 2.4)

A unidade de auditoria identifica todos os objetos auditaveis
na organizagao e documenta o universo de auditoria?

A unidade de auditoria, em colaboracdo com a alta
administragdo e outras partes interessadas, determina o
periodo a ser coberto pelo plano (ou seja, anual, plurianual
ou uma combinacéo)?

A unidade de auditoria, através de consultas a alta
administracdo e outras partes interessadas (por exemplo,
servidores ou auditor externo), identifica as areas/ questoes
que sao consideradas prioritarias a serem abordadas pela
atividade de auditoria interna?

A unidade de auditoria identifica os trabalhos de auditoria a
serem incluidos no plano e quais outros servicos que a
atividade de auditoria interna fornecera a organizagao?

A unidade de auditoria determina os objetivos e o escopo
indicativos de cada trabalho de auditoria e outros servigos,
se aplicavel?
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A unidade de auditoria determina os recursos globais
necessarios (humanos, financeiros, materiais) para realizar
o plano, incluindo a soma dos recursos para cada trabalho
de auditoria e para outros servigcos a serem prestados, bem
como quaisquer recursos adicionais que possam ser
necessarios para responder a outras prioridades da gestéao
e/ou das partes interessadas?

Obtém aprovagao da alta administragcao e/ou conselho do
plano e dos recursos necessarios para implementar o
plano?

3.2 PLANOS ANUAIS DE AUDITORIA, COM SELECAO DOS TRABALHOS BASEADOS EM

RISCO (KPA 3.6)

A unidade de auditoria realiza uma avaliacdo periddica de
riscos, por meio de atualizagdo do universo de auditoria,
identificando onde a exposi¢cao ao risco € maior?

A unidade de auditoria consulta a alta administragcao e o
conselho para entender sua percepcdo dos riscos do
ambiente e da organizagao?

A unidade de auditoria considera a estrutura de
gerenciamento de risco da organizagéo?

A unidade de auditoria revisa e ajusta o plano da AAl, como
e quando necessario, em resposta a mudangas nos
negocios, Nos riscos, nas operagdes, NOS programas, Nos
sistemas e nos controles da organizagao?

A unidade de auditoria conduz uma avaliagao periddica de
riscos, atualizando o universo da auditoria, identificando os
objetos de auditoria em que a exposigao a riscos € mais
elevada, determina a probabilidade do risco identificado
tornar-se significativo e generalizado, impactando nos
objetivos da organizacéo, identifica as respostas ao riscos
adotadas pela Administracao, identifica a necessidade de
respostas adicionais e considera indicadores de fraude?

A unidade de auditoria inclui como trabalhos no Plano Anual
de Auditoria, aqueles objetos de auditoria em que a
exposicao da organizagao a risco € alta e/ou as respostas
de gerenciamento de risco ndo s&o consideradas
apropriadas?

A unidade de auditoria compara o Plano Anual de Auditoria
com as metas e objetivos estratégicos da organizagao para
certificar-se de que ambos estejam alinhados?

A unidade de auditoria obtém da alta administracéo e/ou do
conselho a aprovacio do Plano Anual de Auditoria?
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A unidade de auditoria reconhece, no estatuto de auditoria
interna, a natureza obrigatéria da Definicdo de Auditoria
Interna, do Cdédigo de Etica e das Normas?

A unidade de auditoria desenvolve politicas relevantes para
a atividade de auditoria (por exemplo, recursos humanos,
informacdes gerenciais e financeiras)?

A unidade de auditoria desenvolve orientagao geral para a
preparagao do programa de trabalho de auditoria interna?

A unidade de auditoria documenta os processos para
preparar o programa de trabalho?

A unidade de auditoria documenta os processos para
planejar, executar e relatar os resultados de trabalhos
individuais de auditoria, incluindo comunicagdo com a alta
administragao?

A unidade de auditoria desenvolve metodologia padrao,
procedimentos e ferramentas a serem usados pela
atividade e planeja, executa e relata os resultados do
trabalho de auditoria, incluindo diretrizes para a elaboracéao
e manutencao de papéis de trabalho?

A unidade de auditoria implementa o0s processos
necessarios para garantir a qualidade dos trabalhos
individuais de auditoria?

3.4 ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO (KPA 3.7)

A unidade de auditoria desenvolve politicas, praticas e
procedimentos que contribuam para a melhoria continua da
atividade de auditoria?

A unidade de auditoria desenvolve e documenta as fungoes,
responsabilidades e o dever de prestar contas, para
executar, revisar e aprovar os produtos de trabalho de
auditoria interna em cada estagio do processo de auditoria?

A unidade de auditoria implementa e mantém um programa
de garantia de qualidade e melhoria, que inclui atividades
de monitoramento interno, bem como avaliacbes periddicas
internas e externas da qualidade?

A unidade de auditoria desenvolve sistemas e
procedimentos para monitorar e relatar o desempenho do
programa de qualidade de auditoria?

A unidade de auditoria realiza revisdo periédica dos
documentos (estatuto, objetivos, politicas e procedimentos
da auditoria interna) que regulam a atividade de auditoria
como resultado da avaliagao da sua efetividade?

A unidade de auditoria desenvolve sistemas e processos
para acompanhar a implementacdo das recomendagdes
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feitas para melhorar a efetividade e o desempenho da
atividade de auditoria e sua conformidade com as normas?

3.5 RELEVANCIA DA AUDITORIA EM FUNCAO DA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL (KPA 4.5)

A unidade de auditoria compreende as estratégias e
praticas de gestdo de riscos organizacionais por meio de
consulta a administragdo e aos principais interessados e
revisdo da documentacao relevante, interna e externa a
organizacao?

A unidade de auditoria traduz as estratégias de
gerenciamento de risco da organizagdo em termos
operacionais; considera influéncias externas, como o
ambiente geral da organizacgao (por exemplo, legislacéo ou
cultura) necessidades das principais partes interessadas e
influéncias internas, tais como prioridades de gestao,
processos e as operacdes da organizacao?

A unidade de auditoria considera a necessidade ou
oportunidade de realizar uma auditoria periddica de
gerenciamento de riscos em toda a organizagao?

3.6 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA AUDITORIA INTERNA (KPA 5.4)

A unidade de auditoria se mantém a par do ambiente interno
e externo da organizagao para identificar e avaliar
tendéncias emergentes em temas e riscos?

A unidade de auditoria trabalha em estreita colaboracao
com a alta administragdo para entender as diretrizes
estratégicas atuais e futuras da organizagao?

A unidade de auditoria realiza uma avaliacdo abrangente
para identificar lacunas nas praticas, ferramentas e
conjuntos de habilidades que precisam ser abordados para
responder as questdes e riscos atuais e emergentes para a
organizacao?

A unidade de auditoria avalia opg¢des para abordar as
lacunas, como revisdao de procedimentos ou adogao de
adicionais, praticas e/ou ferramentas, pessoal adicional
e/lou de perfil diferente, parcerias ou acordos de
terceirizagao?
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A unidade de auditoria garante que todos os auditores
internos sigam um programa de desenvolvimento
profissional continuado?

3.7 MELHORIA CONTINUA NAS PRATICAS PROFISSIONAIS (KPA 5.5)

A unidade de auditoria revisa e atualiza o estatuto, politicas,
praticas e procedimentos da atividade de auditoria para
garantir que reflitam as atividades de auditoria de padrao
internacional?

A unidade de auditoria implementa recomendacdes
resultantes da garantia de qualidade e de programa de
melhoria continua?

A unidade de auditoria monitora o sistema de
gerenciamento de desempenho da atividade de auditoria e
consultoria para avaliar os resultados e adotar agdes para
melhoria do desempenho?

A unidade de auditoria compartilha as melhores praticas,
melhorias de desempenho e tendéncias globais emergentes
com a alta administracdo da organizacdo para angariar
apoio para a melhoria continua de ambos, atividade de

auditoria e organizagéo?
4 GESTAO DE DESEMPENHO E ACCOUNTABILITY
4.1 PLANO DE NEGOCIOS DA AUDITORIA INTERNA (KPA 2.6)

A unidade de auditoria identifica a visido da auditoria interna
estabelecendo estratégias para alcanga-la?

A unidade de auditoria desenvolve o plano de negocio
necessario para alcangar os objetivos?

A unidade de auditoria determina os objetivos de negdcios
e os resultados a serem alcancados pela atividade de
auditoria, de forma articulada com o plano de auditoria e de
servicos periédicos/anuais?

A unidade de auditoria determina o0s servigos
administrativos e de suporte necessarios para a entrega
efetiva da atividade de auditoria (por exemplo, humano,
material e tecnologia da informagéo)?

A unidade de auditoria prepara os cronogramas relevantes
e determina o0s recursos necessarios para alcangar o0s
objetivos?

A unidade de auditoria obtém da alta administragao e/ou do
conselho a aprovagao do plano de negdcios?
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4.2 ORCAMENTO OPERACIONAL DA AUDITORIA INTERNA (KPA 2.7)
A unidade de auditoria estabelece um orgamento realista
para as atividades e recursos estabelecidos no plano de
negocios da atividade de auditoria, considerando os custos
fixos e variaveis?

A unidade de auditoria obtém da alta administragao e/ou do
conselho a aprovagao do orgamento operacional?

A unidade de auditoria analisa o orgamento de maneira
continua para garantir que ele permaneca realista e preciso,
e identifica e relata quaisquer variagbes?

4.3 RELATORIOS DE GERENCIAMENTO DA AUDITORIA INTERNA ESCALA DE AVALIACAO

(KPA 3.8)

A unidade de auditoria identifica necessidades e requisitos
de relatorios de gerenciamento de auditoria interna?

A unidade de auditoria desenvolve mecanismos de coleta
de dados relevantes?

A unidade de auditoria desenvolve relatorios para atender
as necessidades de usuarios e dos interessados?

As equipes de auditoria fornecem a gestao da auditoria
interna informacgdes relevantes e relatérios em tempo
oportuno e periédicos?

As unidades de auditoria fornecem as partes interessadas
informacgdes relevantes e relatérios em tempo oportuno e
periodicos?

A unidade de auditoria monitora todas as recomendacoes e
trabalhos de consultoria para garantir coeréncia dos

trabalhos, promovendo revisdo continua?

A unidade de auditoria desenvolve informacbes precisas
sobre os custos de servico da atividade de auditoria?

A unidade de auditoria emprega um sistema de
gerenciamento de custos para capturar custos em todo o
processo de entrega de servigos?

A unidade de auditoria alinha os sistemas de gestdo de
custos da auditoria com os sistemas financeiros e
operacionais da organizagao e suas praticas de relatorios
financeiros e gerenciais?

A unidade de auditoria monitora os custos reais em relagéo
aos custos previstos ou padrbes estabelecidos em varios
estagios de entrega?

A unidade de auditoria monitora o sistema de
gerenciamento de custos regularmente, garantindo que a
estrutura de custos continue a ser relevante e que a
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informagdo sobre custos seja produzida/obtida da forma
mais eficiente e econémica?

A unidade de auditoria utiliza informacdes de custos na
tomada de decisdes?

4.5 MEDIDAS DE DESEMPENHO (KPA 3.10)

A unidade de auditoria identifica os objetivos de negdcios da
atividade de auditoria?

A unidade de auditoria determina quais operagdes de
auditoria interna precisam ser medidas?

A unidade de auditoria desenvolve medidas de
desempenho (relagbes de entrada/saida, medidas de
produtividade)?

A unidade de auditoria usa as informagbes de desempenho
para monitorar as operacdes e os resultados da atividade
de auditoria frente aos objetivos estabelecidos e tomar as
medidas adequadas?

A unidade de auditoria elabora relatério sobre o
desempenho da atividade de auditoria para a alta
administracdo e/ou partes interessadas relevantes,
conforme requerido (por exemplo, relatorios
trimestrais/anuais)?

A unidade de auditoria avalia periodicamente a relacao
custo-beneficio e a relevancia das medidas de
desempenho?

4.6 INTEGRACAO DE MEDIDAS QUALITATIVAS E QUANTITATIVAS DE DESEMPENHO (KPA
4.6)

A unidade de auditoria identifica claramente os objetivos
estratégicos da atividade de auditoria?

A unidade de auditoria desenvolve medidas de
desempenho abrangentes e metas que estabelecam um
nivel de risco, custo, qualidade e resultados aceitaveis?

A unidade de auditoria usa informagdes sobre o
desempenho para medir e monitorar as flutuagbes que
afetam os resultados da atividade de auditoria?

A unidade de auditoria usa informagdes sobre desempenho
para otimizar o uso de recursos de auditoria interna para
abordar exposi¢des da organizacao a risco?

A unidade de auditoria obtém informagdes das principais
partes interessadas regularmente sobre a eficacia e
qualidade da atividade de auditoria?

A unidade de auditoria incorpora os resultados do programa
de garantia de qualidade e melhoria, que inclui o
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monitoramento e avaliagbes periddicas internas e externas,
com as de eventual sistema de gerenciamento de
desempenho utilizado, e usa as informagdes para melhorar
o desempenho, conforme apropriado?

4.7 RELATORIO PUBLICO SOBRE A EFETIVIDADE DA AUDITORIA INTERNA (KPA 5.6)

A unidade de auditoria estabelece medidas que geram
resultados efetivos, auxiliando a gestdo na concretizagéo
dos objetivos organizacionais?

A unidade de auditoria identifica o impacto no nivel
organizacional da atividade de auditoria, incluindo os riscos
mitigados e as oportunidades de reducao de custos?

A unidade de auditoria reporta as partes interessadas
externas e ao publico?

A unidade de auditoria obtém e usa o feedback de partes
interessadas externas para melhorar a efetividade da
atividade de auditoria?

5 RELACOES ORGANIZACIONAIS E CULTURA DA AUDITORIA INTERNA
5.1 GERENCIAMENTO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA (KPA 2.8)
A unidade de auditoria determina e estabelece formalmente
a estrutura organizacional apropriada para execugao das
atividades de auditoria?

A unidade de auditoria identifica os papéis e
responsabilidades das posi¢cdes-chave da unidade?

Apoia as necessidades organizacionais para atividade de
auditoria e as relacdes de reporte?

A unidade de auditoria avalia os requisitos e obtém os
recursos necessarios e ferramentas de auditoria, incluindo
ferramentas baseadas em tecnologia, necessarias para
gerenciar e executar os trabalhos?

A unidade de auditoria promove relacionamentos e encoraja
a comunicagao continua e construtiva dentro da atividade
de auditoria?

5.2 AUDITORIA INTERNA COMO COMPONENTE DA EQUIPE DE GERENCIAMENTO
ORGANIZACIONAL (KPA 3.11)

O titular da unidade de auditoria interna mantém-se a par

das prioridades de gestado e da mudanga dos processos de
negocios e de novas iniciativas?

A alta administracdo compartilha os principais planos de
gerenciamento e relatérios de informagdes da organizagao
com o titular da unidade de auditoria interna (por exemplo,
planos estratégicos e de negdcios e relatérios financeiros)?
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O titular da unidade de auditoria interna compartilha os
principais planos e problemas de gerenciamento com a
equipe de auditoria?

A alta administracdo € consultada e contribui para o
desenvolvimento de planos de auditoria interna?

As informagbes relativas aos planos e atividades da
atividade de auditoria interna sao regularmente
intercambiadas com a alta administragao?

5.3 COORDENACAO COM OUTROS GRUPOS DE REVISAO (KPA
A unidade de auditoria identifica os prestadores de servigos
de asseguragao e consultoria internos e externos relevantes
para a organizagao?

A unidade de auditoria identifica areas onde compartilhar
planos, informagdes e resultados de atividades pode ser
benéfico?

A unidade de auditoria desenvolve processos/mecanismos
para compartilhar informacgdes, para comunicar e coordenar
sobre questdes de preocupagcao mutua?

5.4 ACONSELHAMENTO E LIDERANCA (KPA 4.7)

O titular da unidade de auditoria interna comunica

regularmente e interage diretamente com o gerenciamento
de nivel superior?

O titular da unidade de auditoria interna contribui como parte
da equipe aconselhando sobre questbes estratégicas
emergentes que possam afetar os negdcios?

O titular da unidade de auditoria interna promove a
colaboracéo e estimula a confianca entre auditores internos
e o0s gestores da organizacdo em questdes relevantes de
auditoria interna e organizacionais?

O titular da unidade de auditoria interna compartilha
conhecimento sobre processos de negocios e melhores
praticas com gerentes operacionais em toda a organizagéao?

O titular da unidade de auditoria interna estabelece um forte
exemplo de gerenciamento eficaz, ético e perspicaz,
demonstrado por meio dos conselhos e orientagcdes dadas
aos outros gerentes da organizagcao?

O titular da unidade de auditoria interna comunica
proativamente as principais questbes estratégicas e
operacionais para a alta administragdo e outras partes
interessadas relevantes, e faz recomendacgdes?
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O titular da unidade de auditoria interna participa como
observador em todos os comités de missdo critica da
organizagao?

O titular da unidade de auditoria interna facilita o
aprendizado organizacional, identificando mudangas no
ambiente global que possam impactar a organizagao?

O titular da unidade de auditoria interna conecta de maneira
consistente todos os servicos da atividade de auditoria a
visdo, missdo, valores e objetivos estratégicos do 6rgao?

O titular da unidade de auditoria interna contribui para a
efetividade da alta administracdo e do conselho (por
exemplo, refinamento dos estatutos, treinamento de
gestores, etc.)?
6 GOVERNANCA DA AUDITORIA INTERNA
6.1 LINHAS DE REPORTE (KPA 2.9)

Ha estatuto de auditoria interna ou outro documento que
defina formalmente o propédsito, a autoridade, e a
responsabilidade da atividade de auditoria?

A alta administrag&o e/ou o conselho (corpo diretivo) aprova
formalmente o estatuto?

Ha declaragdo de missao e/ou visdo para a atividade de
auditoria?

O propdsito, a autoridade e a responsabilidade da atividade
de auditoria s&o comunicados para toda a organizagao?

O titular da unidade de auditoria interna relata
administrativamente e funcionalmente a um nivel dentro da
organizacdo que permite que a atividade de auditoria
cumpra suas responsabilidades?

O estatuto é revisado e atualizado regularmente, obtendo
da alta administracdo a aprovacao das atualiza¢des?

6.2 ACESSO TOTAL AS INFORMACOES, ATIVOS E PESSOAS DA ORGANIZAGCAO (KPA 2.10)

O estatuto de auditoria interna esclarece que a equipe de
auditoria devera ter acesso a todas as informacgdes, ativos
e pessoas da organizagao necessarias para o desempenho
de suas fungbes?

Ha politica relacionada a autoridade especifica da atividade
de Al com respeito ao acesso total, livre e irrestrito aos
registros da organizagdo, as propriedades fisicas e ao
pessoal, relacionados a qualquer operacdo da
organizacao?

Ha procedimento para acessar formalmente os registros,
propriedades fisicas e pessoais relativamente a qualquer

AUDITORIA

€ mais parceria



. . Tribunal Regional Eleitoral

da Bahia

uma das operagdes da organizagao que estiver sendo
auditada?

Existem procedimentos a seguir quando a administragao
optar por nao divulgar os documentos necessarios durante
o desempenho de um trabalho de auditoria interna?

6.3 REPORTE DO CHEFE DA AUDITORIA INTERNA A AUTORIDADE DE NIVEL (KPA 3.15)

O estatuto de auditoria interna reflete a relacdo de
subordinacao funcional direta do titular chefe da auditoria
interna com o 6rgao colegiado superior e a relacdo de
subordinagdo administrativa direta com o dirigente maximo
ou colegiado dirigente da organizagéo?

A estrutura hierarquica do 6rgao garante que o titular chefe
da auditoria interna se reuna regularmente e se comunique
diretamente com o dirigente maximo ou corpo diretivo, se
aplicavel?

6.4 INDEPENDENCIA, PODER E AUTORIDADE DA AUDITORIA INTERNA (KPA 5.8)

A organizagao confirma ou aprova formalmente o mandato
apropriado para o dirigente da unidade de auditoria?

A organizagdo explora e avalia as principais praticas de
auditoria interna em outras jurisdigdes para melhorar a
independéncia e objetividade da atividade de auditoria?

6.5 MECANISMOS DE FINANCIAMENTO (KPA 3.13)

A organizagdo assegura recursos adequados para a
auditoria interna cumprir suas obrigagdes?

6.6 SUPERVISAO E APOIO GERENCIAL PARA A ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA (KPA
3.14)

Foram estabelecidos processos de supervisdo e
coordenacao da atividade de auditoria interna de forma a
fortalecer a sua objetividade e independéncia ?

Anexo IX- Questionario de Avaliacao Periddica - Alta Administracao

Analise as assertivas e marque a alternativa “SIM”, se nao houver nenhum ponto de divergéncia
entre a realidade percebida e a assertiva. Marque “NAO” se houver ponto de discordancia entre a
realidade percebida e assertiva proposta.
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A atividade de auditoria interna contribui para melhoria da
eficacia dos processos de governanga, de gestao de riscos
e de controles internos da gestao?

Os trabalhos realizados pela unidade de auditoria interna
abordam temas relevantes para a gestao?

Os trabalhos realizados pela unidade de auditoria interna
fornecem suporte para a tomada de decisdo?

A atividade de auditoria interna agrega valor a gestao?

As recomendacgdes emitidas pela unidade de auditoria
interna contribuem para a melhoria da gestao?
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