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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA
Secretaria de Controle Interno e Auditoria

RESUMO

A Secretaria de Controle Interno e Auditoria (SCI), por intermédio da
Coordenadoria de Auditoria, Acompanhamento e Orientagao da Gestao (COGES) e
respectivas Secdes vinculadas, realizou, no periodo compreendido entre 6/6 e
16/12/2016, a Auditoria de Contratacoes Terceirizadas — Exercicio 2016, agado
fiscalizatoria latu senso prevista no Plano Anual de Atividades da COGES referente
a 2016 (PAA2016), aprovado por meio da Portaria da Presidéncia desta Casa n°
538, de 23 de novembro de 2015, com o objetivo de avaliar a governanga e a gestao
de aquisi¢gdes de bens e servicos do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia (TRE-
BA), bem como a regularidade das contratagdes de servigos terceirizados, com
locacao de mao de obra exclusiva, e, ainda, a adequagdo, suficiéncia e efetividade
dos respectivos mecanismos de controle interno administrativo associados.

Para delimitacdo do escopo e defini¢ao da natureza e extensao dos procedimentos
aplicados, utilizou-se abordagem baseada em risco (ABR), de modo a revisar
eventos potencialmente dificultadores e/ou impeditivos do alcance dos objetivos do
processo de contratagdo institucional, tendo por referéncia fluxo definido no Guia
Pratico de Contratagdes do TRE-BA (Processo PAD n° 2.801/2016, Doc. n°
29.108/2016), elaborado por comissdo instituida por meio da Portaria do Diretor-
Geral n° 89, de 9 de abril de 2014, pendente de aprovagao até a emissao do presente
relatorio de auditoria.

Para conducdo e fundamentacdo dos trabalhos, utilizou-se o referencial
teorico/metodoldgico correspondente ao modelo COSO I — “Controle Interno —
Estrutura Integrada” — em combinagdo com o COSO II — “Gerenciamento de Riscos
Corporativos — Estrutura Integrada”, que dispdem sobre critérios praticos para o
estabelecimento de controles internos administrativos ¢ sua avaliagao, observados
aspectos relacionados aos componentes constituintes do “cubo” COSO — ambiente
interno; avaliacao de riscos; atividades de controle; informag¢ao ¢ comunicagao; e
monitoramento —, além do quanto disposto na norma ABNT NBR 31000:2009, que
institui principios e diretrizes para o gerenciamento de riscos corporativos.

Nortearam, ainda, o desenvolvimento das atividades pertinentes, a Resolugdo
Administrativa do TRE-BA n° 6, de 4 de maio de 2015, que regulamenta e
estabelece as atividades de auditoria, inspecdo administrativa e fiscaliza¢do, no
ambito da Secretaria do Tribunal e dos Cartorios das Zonas Eleitorais do Estado, e
respectivo manual de procedimentos, aprovado por meio da Portaria da Presidéncia
do TRE-BA n° 87, de 15 de fevereiro de 2016.

Orientaram, também, os trabalhos realizados pela equipe de auditoria designada, a
Resolu¢dao do Conselho Nacional de Justica (CNJ) n® 171, de 1° de marco de 2013,
que dispde sobre normas técnicas de auditoria, inspecdo administrativa e
fiscalizacdo, no ambito do Poder Judiciario, e as normas de auditoria editadas pelo
Tribunal de Contas da Unido (NATSs) — Portaria TCU n° 280, de 8 de dezembro de
2010, alterada pela Portaria TCU n°® 168, de 30 de junho de 2011 —, paralelamente,
ao quanto disposto nas Normas Internacionais para a Pratica Profissional de
Auditoria Interna, editadas pelo Instituto de Auditores Internos (IIA), e Normas
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Internacionais de Auditoria das Entidades de Fiscalizagdo Superior (ISSAI),
emitidas pela Organiza¢do Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI).

1.6. Constituiram critérios referenciais para a delimitacdo de achados de auditoria, além
do aparato normativo vigente, principiado pela Lei n® 8.666, de 21 de junho de
1993, que institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica, e
integrado, ainda, pela Resolucdo Administrativa do Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) n° 23.234/2010, de 25 de marco de 2010, que dispde sobre regras e diretrizes
para a contratacdo de servicos no ambito da Justica Eleitoral, boas praticas
consolidadas, no dmbito da Administracdo Publica, notadamente aquelas descritas
no Referencial de Governanca aplicavel a Orgdos e Entidades Piblicas', editado
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), e no Instrumento de Auto Avaliagdo da
Gestao Publica (IAGP) — 250 pontos, elaborado pelo Programa Nacional de Gestao
Publica e Desburocratizacao (Gespﬁblica)z.

1.7. Ultimados os procedimentos e analises elencados na matriz de planejamento
correspondente, restaram evidenciadas, dentre outras situagdes desconformes com os
critérios referenciais considerados: deficiéncia na defini¢ao, formalizagao e comunicagao
de diretrizes para a gestdo de aquisi¢des; deficiéncia na gestdo de riscos de aquisi¢oes;
deficiéncia no planejamento de aquisicdes, notadamente quanto a formalizagdo de
estudos preliminares, dimensionamento de postos de trabalho e materiais, definicao de
requisitos de qualidade suportados por acordos de niveis de servigo e previsao de
penalidades; morosidade na apuragdo de responsabilidade da contratada e da licitante,
bem como na tramitacdo de processos de aquisi¢ao; auséncia de implantagdo de conta
vinculada; deficiéncia no mapeamento de competéncias; inadequacdo do
dimensionamento da for¢a de trabalho; insuficiéncia de capacitacdo dos servidores
envolvidos com a fun¢@o de aquisicdes; e deficiéncia de controles internos.

1.8. Nesse sentido, as propostas de encaminhamento formuladas, além de objetivarem o
saneamento das fragilidades detectadas, especialmente daquelas acima reportadas,
aspiraram assegurar a Administracdo deste Regional a implementacdo ou
aperfeicoamento de elementos basilares de um sistema governanca de aquisigdes
estruturado para avaliar, direcionar € monitorar a atuacao da gestdo da aquisi¢ao de
bens e contratacdo de servigos organizacional, de modo a agregar valor ao negdcio
do TRE-BA, observados riscos aceitaveis.

1.9. Assim, espera-se, que os resultados apurados e, ainda, que o conhecimento e
respectivos templates (modelos) e artefatos (documentos) — memoriais descritivos,
matrizes SWOT e de identificagdo, andlise e avaliacdo de riscos — produzidos, de
forma participativa, ao longo da fase de planejamento da presente auditoria, possam
subsidiar a gestdo do TRE-BA, no exercicio de melhor compreensao do fluxo de
atividades e respectivos riscos que permeiam as contratagdes institucionais.

! Referencial basico de governanga aplicavel a orgios e entidades da administragio publica / Tribunal de
Contas da Unido. Versdo 2 - Brasilia: TCU, Secretaria de Planejamento, Governanga e Gestdo, 2014. 80 p.
? Decreto n° 5.378, de 23 de fevereiro de 2015. Institui o Programa Nacional de Gestdo Publica e
Desburocratizagio (GESPUBLICA) e respectivo Comité Gestor.
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1 APRESENTACAO
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1.6.

A consolidagdo do modelo de Estado gerencial, propiciada pelo advento da Emenda
Constitucional n° 19, de 4 de junho de 1998, bem como pela ampliagio dos
mecanismos de controle da boa e regular gestdo de recursos publicos assegurados a
sociedade, tém demandado do setor publico continuo aperfeigoamento, notadamente
de aspectos relacionados a governanga — lideranga, estratégia e controle — e gestao, de
modo a assegurar a sociedade, gestdo eficiente do orcamento publico e efetivo
alcance de resultados pretendidos, observados custos e riscos aceitaveis.

Assim, a materialidade envolvida nos gastos associados as contratagdes publicas
tem requerido aperfeicoamento dos mecanismos de governanga e gestdo de
aquisicdes, de forma a garantir o funcionamento das organizagdes publicas e a
implementagdo cotidiana de suas funcdes finalisticas, observados os seguintes
pressupostos, paralelamente a conformidade com o aparato normativo vigente:
alinhamento as prioridades do negdcio; utilizacao eficiente de recursos; mitigagao
de riscos envolvidos; cumprimento de papéis e responsabilidades; e transparéncia.

A relevancia da tematica motivou a edi¢do, em 2012, pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), do Guia de Boas Praticas em Contratacao de Solugdes de Tecnologia
da Informagdo, no intuito de consolidar legislagdo, jurisprudéncia e melhores
praticas pertinentes, evidenciando riscos envolvidos e sugerindo, ainda,
mecanismos de controle tendentes a mitiga-los, de forma a consolidar o
entendimento das aquisi¢cdes de TI como instrumento catalizador das operagdes e
respectivas entregas da organizagao.

A referida Corte de Controle Externo procedeu, ainda, a realizacdo de
levantamentos, em 2013 e 2015, com o objetivo de sistematizar informagdes sobre
governanga ¢ gestdo de aquisicdes, nas organizagdes da Administragdo Publica
Federal, resultando na proposi¢ao de encaminhamentos decorrentes de ciclos de
fiscalizacdes realizadas, bem como na consolidacdo de diagnostico revelador de
deficiéncias na funcao de aquisi¢des, notadamente no que tange a implementagao
de praticas de governanca e gestdo e instituicdo de mecanismos de controle
adequados e suficientes a mitigagao de riscos envolvidos.

Nesse sentido, a realizagdo da presente Auditoria de Contratagdes Terceirizadas,
observada abordagem baseada em riscos, num contexto de crescente expectativa
por resultados e transparéncia no servigo publico, apresenta-se como oportunidade
de adicao de valor a gestdo do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia (TRE-BA), na
medida em que revisa eventos potencialmente dificultadores ou impeditivos do
alcance dos objetivos afetos ao processo de contratacdo institucional e respectivos
mecanismos de controle implementados, e avalia, ainda, praticas alinhadas a
governanga e gestdo de aquisi¢des levadas a efeito por este Regional.

Assim, o presente relatdrio dos trabalhos realizados restou estruturado em segdes,
sendo a introdu¢do destinada a consolidar contextualiza¢ao do objeto de auditoria —
marco regulatério, recursos envolvidos, ambiente e controle interno — e correlagdes
com outras areas de gestdo, seguida da caracterizacdo pormenorizada das situagdes
desconformes e boas praticas de gestdo identificadas. As conclusdes sao
apresentadas em secado homdnima, sequenciadas pela enumeracao de propostas de
encaminhamento a Presidéncia desta Casa, visando ao saneamento de situagdes
desconformes evidenciadas e ao aperfeigoamento de praticas afetas a governanca,
gestao e riscos das aquisi¢des de bens e contratacdes de servigos organizacionais.



2 INTRODUCAO

2.1 Deliberagao originaria:

2.1.1

A Auditoria de Contratagdes Terceirizadas — Exercicio 2016 tem previsao
inserta no Plano Anual de Atividades da Coordenadoria de Auditoria,
Acompanhamento e Orientagdo da Gestdo (COGES) referente a 2016
(PAA2016), aprovado por meio da Portaria da Presidéncia desta Casa n® 538, de
23 de novembro de 2015, e constitui a¢ao fiscalizatoria, lato sensu, de execugao
compartilhada entre as Se¢des de Acompanhamento e Orientacdo a Gestao
Administrativa (SEAGES) e de Auditoria (SEAUD).

2.2 Visao geral do objeto:

2.2.1

222

223

No ambito do TRE-BA, o fluxo do processo de contratagdo organizacional
encontra-se definido no Guia Pratico de Contratagdes do TRE-BA (Processo
PAD n° 2.801/2016, Doc. n° 29.108/2016), elaborado por comissdo
multidisciplinar, presidida pela titular da Secdo de Gestao de Processos e da
Qualidade (SEPROQ), vinculada a Coordenadoria de Planejamento, Estratégia e
Gestao (COPEQG), designada por meio da Portaria do Diretor-Geral n°® 89, de 9
de abril de 2014, com vistas a melhorar mapeamento delineado, anteriormente,
em Cartilha de Aquisi¢cdes de Bens e Servicos (ABS) institucional. Registre-se,
contudo, que o referido guia pende, ainda, de aprovacao institucional.

A concretizagdo dos objetivos chave do processo de contratacdo institucional —
viabilizar o alcance dos macro objetivos do Orgdo, por meio da aquisi¢do de bens
e contratagdo de servigos necessarios ao adequado funcionamento, crescimento e
desenvolvimento do Tribunal; e assegurar a aquisicdo de bens e a contratacao de
servigos, observadas selecao da proposta mais vantajosa para a Administragao e
promogao do desenvolvimento nacional sustentdvel —, guarda alinhamento direto
com os seguintes objetivos elencados no Planejamento Estratégico Institucional
(PEI), instituido por meio da Resolugdo Administrativa do TRE-BA n°® 14, de 14
de dezembro de 2015, para o periodo 2016-2021: melhorar o desempenho dos
processos organizacionais’; aperfeicoar a qualidade do gasto publico’; e fomentar
acdes de responsabilidade social e praticas ambientais sustentaveis’.

Paralelamente ao manifesto alinhamento ora evidenciado, considerando que as
contratagdes do TRE-BA asseguram a infraestrutura fisica, tecnologica e
administrativa imprescindiveis ao funcionamento do Orgio, e possibilitam,
ainda, a implementacdo de acdes estratégicas de relevo, viabilizando o
desenvolvimento das fun¢des administrativa e judiciaria do Tribunal, conclui-se
que o processo de aquisicdo de bens e servigos alinha-se, potencialmente, com

3 Planejamento Estratégico do TRE-BA, 2016-2021. Perspectiva processos internos. Objetivo “melhorar
o desempenho dos processos organizacionais”’: maximizar a qualidade das entregas institucionais e
minimizar o uso dos recursos para atender aos clientes internos e externos.

* Planejamento Estratégico do TRE-BA, 2016-2021. Perspectiva aprendizado e crescimento. Objetivo
“aperfeigoar a qualidade do gasto publico”: desenvolver metodologias, sistemas e praticas com vistas a
alinhar o planejamento ¢ a execugdo or¢amentarios as necessidades de recursos para o aperfeigoamento da
prestagao dos servicos, cultura do uso racional, satisfatorio e eficiente dos recursos, evitando o desperdicio,
bem como promover a qualificacdo do gasto.

> Planejamento Estratégico do TRE-BA, 2016-2021. Perspectiva aprendizado e crescimento. Objetivo
“Fomentar agdes de responsabilidade social e praticas ambientais sustentdveis: promover a conscientizacao
da importancia do voto, dos direitos e deveres inerentes ao exercicio da cidadania, bem como dos servigos
eleitorais, e o desenvolvimento de agdes que contribuam para a preservagao do meio ambiente.
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2.2.7

toda a Estratégia organizacional, concorrendo para o alcance dos macro
processos finalisticos® deste Regional, notadamente para a concretizacio da
missdo’ e o alcance da visdo de futuro® institucionais.

Analisadas informagdes histdricas, disponibilizadas pela Secretaria de Orgcamento,
Finangas e Contabilidade (SOF) deste Regional (Processo PAD n° 8.251/2016, Doc.
n® 127.480/2016), por intermédio de indicadores especificamente desenvolvidos
pela equipe de auditoria designada, excluidos valores atinentes a pleitos e
processada atualizagio de montantes com base no indice Nacional de Precos ao
Consumidor (IPCA), concluiu-se que, ao longo dos trés ultimos exercicios: os
valores empenhados com contratagdes em geral totalizaram, em média, RS
40.050.552,67 (quarenta milhdes, cinquenta mil, quinhentos e cinquenta e dois reais
e sessenta e sete centavos); € o montante empregado em contratagdes de servicos
terceirizados envolvendo mdo de obra residente, por sua vez, representou cerca de
30% da importancia despendida com contratacdes em geral.

Considerando renova¢dao do quadro de pessoal da COGES, com reflexo na
composi¢ao da equipe de auditoria designada; utilizacdao, em carater piloto, de
metodologia baseada em risco (ABR); auséncia de definicdo de politica de
gerenciamento de riscos organizacional; incipiente pratica institucional em
identificacdo, andlise, avaliacdo e tratamento de riscos; e expressividade
quantitativa (15) e qualitativa (7 médios; 7 altos; e 1 muito alto ou extremo) dos
riscos residuais apurados em Matriz de Andlise e Avaliagdo de Riscos (MAAR)
elaborada, conjuntamente, com partes envolvidas no processo de aquisi¢do do
Tribunal, concluiu-se pela circunscricdo do escopo da auditoria as atividades
integrantes do fluxo processual considerado afetas a “elaborar estudos
preliminares” e “elaborar termo de referéncia/projeto basico/plano de trabalho™.

Paralelamente, para sele¢do da amostra, adotou-se metodologia definida pela
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) nas NBRs n® 5426 e
5427:1985, associada a critérios de materialidade, nimero de postos e local da
prestacdo de servicos, restando selecionados para compor a amostra, as seguintes
contratacdes de servico terceirizado com dedicagdo de mao de obra exclusiva:
8/2014 - vigilancia humana armada, com custo mensal de R$ 240.379,98 (duzentos
e quarenta mil, trezentos e setenta e nove reais € noventa e oito centavos),
envolvendo 46 postos de servigo; 20/2016 - limpeza e conservagao, representativo
de custo mensal de R$ 147.060,63 (cento e quarenta e sete mil, sessenta reais e
sessenta e trés centavos), abrangendo 56 postos de servico; e 134/2014 -
manutengao predial, totalizando despesa mensal de R$ 88.046,42 (oitenta e oito mil,
quarenta e seis reais e quarenta e dois centavos), envolvendo 17 postos de servigo.

Registre-se que, observadas conjuntamente, as referidas contratagcdes
representam 42 e 47% dos montantes anual e mensalmente despendidos,
respectivamente, com contratagdes de idéntica natureza, e 41% do numero de
postos de servigos contratados por este Tribunal, constituindo, portanto, amostra

6 Macroprocessos finalisticos do TRE-BA: processo eleitoral; prestacdo jurisdicional; e informagao,
mediagdo e conscientizagdo para a cidadania.

7 Missdo do TRE-BA, comum a todos os 6rgdos da Justica Eleitoral: garantir a legitimidade do processo
eleitoral (Resolu¢cdo Administrativa do TRE-BA n° 14, de 14 de dezembro de 2015).

¥ Visdo de Futuro do TRE-BA: ser reconhecido como uma institui¢io publica independente e imparcial,
modelo de exceléncia na prestagdo de servigos no ambito de sua atuacao (Resolugdo Administrativa do
TRE-BA n° 14, de 14 de dezembro de 2015).



adequada e suficiente, tanto para embasar as conclusdes da equipe de auditoria,
quanto para estendé-las a todo o universo considerado.

2.2.8 Constituiram critérios referenciais para a delimitacdo de achados de auditoria,
além do aparato normativo vigente, principiado pela Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993, que institui normas para licitagdes e contratos da Administragao
Publica, e integrado, ainda, pela Resolugdo Administrativa do Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) n° 23.234/2010, de 25 de mar¢o de 2010, que dispde sobre
regras e diretrizes para a contratagdo de servicos no ambito da Justica Eleitoral,
boas praticas consolidadas, no ambito da Administracdo Publica, notadamente
aquelas descritas no Referencial de Governanca aplicavel a Orgdos e Entidades
Piblicas’, editado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), e no Instrumento de
Auto Avaliacdo da Gestao Publica (IAGP) — 250 pontos, elaborado pelo
Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagao (Gespﬁblica)lo.

2.3 Objetivo e questdes de auditoria:

23.1 A agdo fiscalizatoria sob exame teve por objetivo geral avaliar a governanga e a
gestdo de aquisi¢oes de bens e servicos do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia
(TRE-BA), bem como a regularidade das contratagdes de servigos terceirizados, com
locacao de mao de obra exclusiva, e, ainda, a adequagao, suficiéncia e efetividade dos
respectivos mecanismos de controle interno administrativo associados.

2.3.2 Constituiram objetivos especificos: avaliar a existéncia de deficiéncia nas
praticas de governanga e gestdo das aquisicdes, sob a luz da legislagdo aplicavel
e boas praticas pertinentes; examinar aspectos afetos a conformidade regulatéria
das contratacdes de servigos terceirizados com dedicacdo de mao de obra
exclusiva; e avaliar a existéncia de deficiéncias de controles internos em nivel de
atividade, no processo de aquisi¢ao organizacional.

2.3.3  Assim, para melhor cumprimento dos objetivos definidos foram elaboradas nove
questdes de auditoria (QA), a saber: QA1: As praticas de lideranca contribuem para
uma boa gestao de aquisi¢des?; QA2: A estratégia organizacional contribui para
uma boa gestdo de aquisi¢des?; QA3: Os mecanismos de controle contribuem para
uma boa gestao de aquisi¢des?; QA4: O processo de planejamento das contratagdes
contribui para uma boa gestdo das aquisi¢des?; QAS: A gestdo de pessoas
organizacional contribui para uma boa gestdo de aquisi¢oes?; QA6: Ha
padroniza¢do na execu¢do dos processos de trabalho para aquisi¢does?; QA7: O
termo de referéncia contém elementos que contribuem para obtencdo de solugdo
que atenda a necessidade que originou a contratagcdo?; QAS8: As praticas com vistas
a garantir a fidedignidade das pesquisas de pregos realizadas alinham-se a diretrizes
estabelecidas pela Alta Administragdo e observam normas e boas praticas
pertinentes, mercado potencialmente fornecedor e tendéncias? e QA9: Os
mecanismos de controle interno adotados sdo adequados, suficientes e efetivos a
mitigacao dos riscos inerentes associados ao processo de contratagao institucional?

2.4 Metodologia e limitacdes impostas ao exame:

24.1 Para delimitagio do escopo e definicdio da natureza e extensdo dos
procedimentos e testes a serem aplicados, utilizou-se abordagem baseada em

? Referencial basico de governanga aplicavel a 6rgdos e entidades da administragdo publica / Tribunal de
Contas da Unido. Versao 2 - Brasilia: TCU, Secretaria de Planejamento, Governanga e Gestdo, 2014. 80 p.
' Decreto n°® 5.378, de 23 de fevereiro de 2015. Institui o Programa Nacional de Gestio Piiblica e
Desburocratizagio (GESPUBLICA) e respectivo Comité Gestor.
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243

244
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24.6

24.7
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risco, de modo a revisar eventos potencialmente impeditivos e/ou dificultadores
do alcance dos objetivos do processo de contratagcdo institucional e alinhar o
enfoque da fiscaliza¢do aos aspectos de maior relevancia, em face da criticidade
da atividade desenvolvida, no contexto do processo de trabalho auditado,
notadamente da magnitude dos riscos apurados.

A fase de planejamento dos trabalhos restou subsidiada pela expedi¢ao do
Comunicado Circular de Auditoria n° 2/2016/COGES/SCI (PAD n° 8.149/2016),
em conformidade com o quanto facultado pelo art. 18 da Resolu¢dao do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) n° 171, de 1° de margo de 2013.

Para obtencdao de entendimento acerca do objeto, ambiente e controle interno,
foram expedidas Requisi¢des de Documentos e/ou Informagdes (RDIs) sob n° 5,
7 a9, 12 a 20, 28, e 36 a 41/2016/SEAUD/COGES/SCI, bem como RDIs
Circulares n° 1, 2 e 3/2016/SEAUD/COGES/SCI, e aplicados Questionarios de
Avaliagdo de Controles Internos (QACIs) referenciados no modelo
conceitual/metodolégico COSO'! | que retine critérios praticos para a institui¢do
e avaliagdo de controles internos administrativos organizacionais, observados
cinco componentes: ambiente interno ou de controle; avaliagdo de riscos;
atividades de controle; informagdo ¢ comunicac¢ao; ¢ monitoramento.

Realizou-se, ainda, reunides setoriais, entre os dias 15 e 20/6/2016, com as
principais unidades atuantes nas etapas do processo de contratacdo institucional,
para obtencdo de dados relativos aos recursos envolvidos, influéncias decorrentes
do ambiente e eventuais fontes de riscos inerentes as atividades integrantes do
processo de trabalho sob exame.

Adicionalmente, realizou-se reunido denominada “Conversando sobre Gestdo de
Riscos”, em 9/9/2016, visando nivelar conhecimentos atinentes a gerenciamento
de riscos corporativos, a luz da ABNT NBR 31000:2009, e instrumentalizar
gestores e demais colaboradores das unidades envolvidas no processo de
contratagdo institucional para participar de encontros setoriais realizados entre
12 € 22/9/2016, com vistas a construcao de matrizes de identificacdo e de analise
e avaliagdo de riscos associados ao processo de aquisi¢do do Orgo.

Os referidos encontros setoriais resultaram em sete memoriais descritivos,
Matrizes SWOT, de Identificacio (MIR) e de Analise e Avaliagdo de Riscos
(MAAR) das areas envolvidas e do processo de contratagdo organizacional, estas
ultimas visualizadas na se¢do anexa ao presente relatorio.

A fase de execugdo, por sua vez, restou subsidiada pela expedi¢do do
Comunicado Circular de Auditoria n°® 5/2016/COGES/SCI (PAD n°
15.720/2016) ¢ das RDIs n® 27, 76 a 83, 85 a 94, ¢ 98 a
108/2016/SEAUD/COGES/SCI, bem como RDIs Circulares n° 4 e
5/2016/SEAUD/COGES/SCI.

Registre-se que ndo restaram apresentados, para exame: Relatério Individual de
Auto Avaliacdo deste Regional, elaborado pelo TCU, em decorréncia de
levantamento realizado pela referida Corte de Contas, em 2013, com o objetivo de
sistematizar informagdes sobre a situacdo da governanga e da gestdo de aquisi¢des
na Administracdo Publica Federal (APF), haja vista auséncia de registro de

' COSO 1, Controle Interno — Estrutura Integrada, e COSO II, Gerenciamento de Riscos Corporativos —
Estrutura Integrada.
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recepcdo, no Orgdo; e relatério anual, planos e/ou projetos eventualmente
apresentados pela Comissao de Coleta Seletiva Solidaria a Presidéncia desta Casa,
por for¢a do quanto previsto no art. 5°, da Portaria da Presidéncia n® 817, de 2 de
outubro de 2013, considerando afastamento legal, durante a fase de execugdo da
Auditoria, da Presidente do referido grupo de trabalho.

2.5 Conformidade com as normas:

2.5.1

252

Nortearam o desenvolvimento das atividades pertinentes, a Resolugdo
Administrativa do TRE-BA n° 6, de 4 de maio de 2015, que regulamenta e
estabelece as atividades de auditoria, inspe¢cdo administrativa e fiscalizag¢do, no
ambito da Secretaria do Tribunal e dos Cartorios das Zonas Eleitorais do Estado,
e respectivo manual de procedimentos, aprovado por meio da Portaria da
Presidéncia do TRE-BA n° 87, de 15 de fevereiro de 2016.

Orientaram, também, os trabalhos realizados pela equipe de auditoria designada,
a Resolugdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) n° 171, de 1° de margo de
2013, que dispde sobre normas técnicas de auditoria, inspecdo administrativa e
fiscaliza¢do, no ambito do Poder Judiciario, e as normas de auditoria editadas
pelo Tribunal de Contas da Unido (NATs) — Portaria TCU n°® 280, de 8 de
dezembro de 2010, alterada pela Portaria TCU n°® 168, de 30 de junho de 2011 —,
paralelamente ao quanto disposto nas Normas Internacionais para a Pratica
Profissional de Auditoria Interna, editadas pelo Instituto de Auditores Internos
(ITA), e Normas Internacionais de Auditoria das Entidades de Fiscalizacao
Superior (ISSAI), emitidas pela Organizacdo Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).

2.6 Beneficios estimados:

2.6.1

Nao obstante incipiéncia do gerenciamento de riscos e instituicdo de controles
internos, no ambito deste Regional, espera-se que a condug¢do da presente
Auditoria, sob abordagem baseada em risco, de modo a evidenciar aspectos e
areas denotadoras de maior exposicdo, fomente a gestdo de riscos das
aquisi¢des, bem como que os resultados apurados e, ainda, que o conhecimento
e respectivos templates (modelos) e artefatos (documentos) — memoriais
descritivos, matrizes SWOT e de identificacdo, analise e avaliacdo de riscos —
produzidos, de forma participativa, ao longo da fase de planejamento da presente
auditoria, possam subsidiar a gestdo do TRE-BA, no exercicio de melhor
compreensdo do fluxo de atividades e respectivos riscos que permeiam as
contratacdes organizacionais.

3 ACHADOS DE AUDITORIA

3.1 Ultimadas as etapas reservadas ao exame, andlise e cotejo de documentos, registros
e demais fontes de informagdo utilizadas para elucidacao das questdes de auditoria
propostas, observados os critérios referenciais utilizados, restaram evidenciados os
seguintes achados de auditoria:

3.1.1

3.1.1.1

Inexisténcia de Codigo de Etica e Comissio para promocio da ética.

Situagdo encontrada:

3.1.1.1.1 Inexisténcia de Codigo de Etica institucional e auséncia de recepgio formal,

no ambito deste Regional, de cddigo de conduta editado por outro 6rgao
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3.1.1.1.2

3.1.1.1.3

3.1.1.2
3.1.1.2.1

3.1.1.3

3.1.1.3.1

3.1.1.4
3.1.1.4.1

3.1.1.5
3.1.1.5.1

publico. Inexisténcia, ainda, de comissdo designada para promog¢ao da ética,
no ambito organizacional.

Minuta de Codigo de Etica do TRE-BA elaborada por comissio designada
por meio da Portaria da Presidéncia n® 622, de 16 de julho de 2013, conclusa
ao Corregedor Regional Eleitoral, para manifestagdo, desde 15/3/2016.
Conduta dos servidores orientada pelos arts. 116 ¢ 117, da Lei n° 8.112, de
11 de dezembro de 1990.

Criteério:

Praticas L.2.1 e L2.3, do Referencial de Governanga Aplicavel a Orgéos e
Entidades Publicas, TCU, 2014; item 1, alinea “i”, do Instrumento para
Avaliacdo, Gespublica, 2016; subitem 9.1.2, dos Acérdaos TCU Plenério n°
2.743 ¢ 2.747/2015; subitem 9.1.3, dos Acoérdaos TCU Plenario n°® 2.746 ¢
2.831/2015; e subitem 9.1.5, do Acérdao TCU Plenario n°® 2.748/2015.
Causa:

Morosidade da tramitagdo do Processo SADP n° 56.204/2013 referente a
minuta de Codigo de Etica do TRE-BA; e cultura organizacional incipiente
em gerenciamento de riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Auséncia de sinalizagdo formal, interna e externamente, de padrdo de
conduta requerido de gestores e demais colaboradores do Orgio, ensejando
adocdo de condutas inadequadas na condu¢@o dos processos organizacionais,
notadamente daqueles afetos as aquisicoes.

Evidéncia(s):

Historico de tramitagdo do Processo SADP n° 56.204/2013; respostas da
SGA (Processo PAD n° 8.665/2016, Doc. n° 113.752/2016), ASJURI1
(Processo PAD n° 8.666, Doc. n° 113.101/2016), ASSESD (Processo PAD
n® 8.667/2016, Doc. n° 112.376/2016), Pregoeiros (Processo PAD n°
8.668/2016, Doc. n° 115.889/2016), SOF (Processo PAD n° 8.669/2016,
Doc. n° 115.494/2016), SGS (Processo PAD n°® 8.670/2016, Doc. n°
129.378/2016) e STI (Processo PAD n° 8.671/2016, Doc. n°® 125.271/2016)
ao quesito n° 1 de Questionario de Avaliacdo de Controles Internos (QACI)
aplicado; e resposta da ASSESP a RDI n°® 27/2016 (Processo PAD n°
15.735/2016, Doc. n° 225.962/2016).

3.1.2 Inexisténcia de Plano de Gestio de Logistica Sustentavel (PLS) ou documento

de natureza similar.

3.1.2.1
3.1.2.1.1

3.1.2.1.2

3.1.2.1.3

Situagdo encontrada:

Designacdo de Comissdo de Gestdo Ambiental por meio da Portaria da
Presidéncia n® 788, de 18 de setembro de 2013, alterada pelas Portarias da
Presidéncia n° 194, de 13 de maio de 2014, e do Diretor-Geral n° 70, de 8 de
abril de 2016, com a finalidade de planejar, elaborar e acompanhar medidas,
com fixagdo de metas anuais, visando a correta preservagao e recuperagdo do
meio ambiente, bem como conscientizacdo dos servidores e jurisdicionados
sobre a necessidade de efetiva prote¢do ao meio ambiente.

Auséncia de formalizacdo de Plano de Logistica Sustentavel (PLS),
vinculado ao planejamento estratégico do Orgao.

Fatores dificultadores da elaboracdo do PLS organizacional — auséncia de
criagdo de Nucleo Socioambiental, perfil dos integrantes da comissao,
ausé€ncia de gestor na area de foco do PLS etc. — registrados, pela Comissao
de Gestio Ambiental do Orgo, no Oficio n® 16/2016/CGA.

13



3.1.2.2
3.122.1

3.1.2.3
3.1.2.3.1

3.1.24
3.1.2.4.1

3.1.2.5
3.1.2.5.1

Critério(s):

Art. 16, do Decreto n°® 7.746, de 5 de junho de 2012; art. 1°, da Resolugao CNJ n°
201, de 3 de margo de 2015; subitens 9.1.18 a 9.1.20, do Acérdao TCU Plenario
n° 2.743/2015; subitens 9.3.4 a 9.3.6, do Acordao TCU Plenario n°® 2.748/2015; e
subitens 9.1.24 a 9.1.26, do Acérddao TCU Plenario n° 2.831/2015.

Causa(s):

Cultura organizacional incipiente em sustentabilidade, gerenciamento de
riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Auséncia de sinalizagdo, interna e externamente, de compromissos,
objetivos, iniciativas e metas institucionais indicativos de modelo de gestao
organizacional e de processos estruturado na promoc¢ao da sustentabilidade
ambiental, econdmica e social; e realizacdo de contratagdes em desalinho
com requisitos de sustentabilidade.

Evidéncia(s):

Portaria da Presidéncia n°® 788, de 18 de setembro de 2013, alterada pelas
Portarias da Presidéncia n® 194, de 13 de maio de 2014, e do Diretor-Geral
n® 70, de 8 de abril de 2016; resposta da ASSESP a RDI n°® 27/2016
(Processo PAD n° 15.735/2016, Doc. n° 225.962/2016); e Oficio n°
16/2016/CGA (Processo PAD n° 8.884/2016, Doc. n° 110.664/2016).

3.1.3 Auséncia de definicio formal de critérios objetivos destinados a balizar a

designacdo de lideres, na area de aquisicoes.

3.1.3.1
3.13.1.1

3.1.3.1.2

3.1.3.1.3

3.1.3.14

3.1.3.2
3.1.3.2.1

3.1.33
3.1.3.3.1

Situacgdo encontrada:

Auséncia de definicdo formal de critérios objetivos destinados a balizar a
designagdo de lideres do TRE-BA, inclusive daqueles alocados na area de
aquisigoes.

Arquivamento de minuta de Resolugdo Administrativa atinente a matéria,
apresentada por comissdo designada por meio da Portaria da Presidéncia do
TRE-BA n° 613, de 12 de julho de 2013, por decisdo fundamentada da
Presidéncia, datada de 6/6/2016.

Selecdo dos ocupantes de cargo em comissdo e fung¢do comissionada
precedida de anédlise informal de competéncias técnicas e comportamentais
apresentadas pelos servidores.

Exclusdo da iniciativa denominada “Meritocracia” do portfolio de projetos
estratégicos do TRE-BA, por decisdo do Comité Gestor da Estratégia, em
Reunido de Analise da Estratégia (RAE), realizada em 8/9/2016.

Critério(s):

Pratica L1.1, do Referencial de Governanga Aplicavel a Orgdos ¢ Entidades
Publicas, TCU, 2014; item 1, alinea “e”, do Instrumento para Avaliacdo,
Gespublica, 2016; incisos II e III, do art. 2°, da Resolugdo CNJ n° 111, de 6
de abril de 2010; subitem 9.1.1.4, do Acordao TCU Plenario n°® 3.023/2013;
subitem 9.1.2, do Acordao TCU Plenario n° 1.172/2015; subitem 9.1.1, dos
Acoérdaos TCU Plenario n°® 2.743, 2.746, 2.748, 2.749, ¢ 2.831/2015; subitem
9.1.19, do Acérddo TCU Plenario n°® 2.747/2015; e subitem 9.2.1, do
Acordao TCU Plenario n°® 2.750/2015.

Causa(s):

Auséncia de definicdo formal de Politica de Gestdo de Pessoas; auséncia de
implantagao formal de gestdo por competéncias; e cultura organizacional
incipiente em gerenciamento de riscos e proposi¢ao de controles.
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3.1.34
3.1.3.4.1

3.1.3.5
3.1.3.5.1

3.1.3.6
3.1.3.6.1

3.1.3.6.2

3.1.3.7
3.1.3.7.1

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Selecdo de gestores carentes de competéncias necessarias ao exercicio das
fungdes chave da area de aquisigdes; auséncia de profissionalizagdo de
gestores institucionais, notadamente da area de aquisi¢des; incerteza do quadro
de pessoal quanto as expectativas da gestdo no que tange a requisitos técnicos
e comportamentais a serem atendidos para exercicio de fungdes comissionadas
e cargos em comissdo, notadamente na area de aquisi¢cdes, implicando
consequente desmotivagao de servidores; e desconfianga da sociedade e outras
partes interessadas quanto a qualificagdo dos gestores organizacionais.
Evidéncia(s):

Decisdo da Presidéncia, datada de 6/6/2016, nos autos do Processo SADP n°
87.147/2013; Ata de RAE realizada em 8/9/2016 (Processo PAD n°
13.222/2016, Doc. n° 178.482/2016); respostas da SGP e COPEG as RDIs n°
79 (Processo PAD n° 15.749/216, Doc. n°® 225.754/2016) e 87/2016
(Processo PAD n° 16.034/2016, Doc. n° 222.314/2016), respectivamente;
resposta da SGA ao quesito n° 8, de QACI aplicado (Processo PAD n°
8.665/2016, Doc. n°® 113.752/2016); e resposta da ASSESD/COPEG ao
quesito n° 7, de entrevista realizada (Processo PAD n° 16.214/2016, Doc. n°
219.493/2016).

Esclarecimentos dos responsaveis:

A SGP, em resposta a RDI n° 101/2016 (Processo PAD n°® 17.049/2016,
Doc. n° 236.823/2016), ratificou que a Presidéncia deste Regional,
considerando o teor do no Acérdio TCU n° 1.172/2015, determinou o
arquivamento do PAD n°® 87.147/2013, consoante decisdo contida no Doc.
PAD n° 236.738/2016.

A ASSESD, em resposta a RDI Circular n°® 6/2016 (Processo PAD n°
17.506/2016, Doc. n°® 5.179/2017), ratificou que a Presidéncia deste
Regional, por meio dos Oficios n° 350 e 351/2016, datados de 9/4/2016,
comunicou ao TCU e CNJ, respectivamente, acerca da exclusdo do projeto
Meritocracia, do plano de acdo anteriormente apresentado, em face do
quanto recomendado no Acordao TCU n° 1.172/2015.

Conclusdo da equipe de auditoria:

Analisadas ponderag¢des e documento colacionados pela ASSESD e SGP, em
face da auséncia de definicdo de processo formal de selecdo de lideres ou,
alternativamente, de competéncias técnicas € comportamentais necessarias ao
desempenho de cargos comissionados e fungdes de confianca da area de
aquisicdes, conclui-se pela subsisténcia da fragilidade anteriormente
evidenciada.

3.1.4 Auséncia de definicdo formal de competéncias técnicas e comportamentais a

serem observadas quando da selecdo de pregoeiros.

3.1.4.1
3.14.1.1

3.14.1.2

Situacdo encontrada:

Dificuldade na arregimentagao de servidores para o desempenho das fungdes
de pregoeiro em face do munus ou encargo decorrente da fun¢do, bem como
da auséncia de incentivos financeiros e ndo financeiros associados ao seu
exercicio e do acimulo da realiza¢do de pregdes com as atividades afetas a
unidade de lotacdo. Dificuldade, ainda, na asseguragao de capacitacao
requerida ao exercicio do referido mister.

Selegdo de pregoeiros, pela ASSESD e SGA, considerados critérios afetos,
prioritariamente, a atributo de competéncia associado a atitude, ou seja,
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3.14.2
3.142.1

3.143
3.14.3.1

3.144

3.1.44.1

3.14.5
3.14.5.1

3.1.4.6

3.1.4.6.1

3.1.4.7
3.1.4.7.1

demonstracdo de conduta ética, ao longo da vida laboral, buscando-se
capacitacao para atendimento as demais competéncias (conhecimento e
habilidade), posteriormente a designagao.

Critério(s):

Pratica L1.2, do Referencial de Governanga Aplicavel a Orgdos ¢ Entidades
Publicas, TCU, 2014; item 6, alineas “d”, “e” e “h”, do Instrumento para
Avaliacdo, Gespublica, 2016; incisos II, IIT e IV, do art. 2°, da Resolucao
CNJ n° 111, de 6 de abril de 2010; subitem 9.1.18, do Acdérdao TCU
Plenario n°® 2.746/2015; subitem 9.1.7.2, do Acérdao TCU Plenario n°
2.749/2015; e subitem 9.1.28, do Acordao TCU Plenario n® 2.831/2015.
Causa(s):

Auséncia de definicdo formal de Politica de Gestao de Pessoas; auséncia de
implantacdo formal de gestdo por competéncias; e cultura organizacional
incipiente em gerenciamento de riscos e proposi¢cdo de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Designagcdo de pregoeiros desprovidos de competéncias necessarias ao
exercicio da atividade, com consequente incremento de falhas na realizagdo
de pregoes, repercutindo em aumento de recursos € demandas de partes
interessadas e 6rgdos de controle; selecdo de fornecedor indbil a execugdo do
objeto; contratacdo que ndo atenda as necessidades do Orgo.

Evidéncia(s):

Resposta da SGA aos quesitos n° 10, 11 e 12, de QACI aplicado (Processo
PAD n° 8.665/2016, Doc. n° 113.752/2016); resposta dos Pregoeiros aos
quesitos n° 9, 10 e 11, de QACI aplicado (Processo PAD n° 8.668/2016, Doc.
n°® 118.812/2016); resposta da ASSESD/COPEG ao quesito n° 8, de entrevista
realizada (Processo PAD n° 16.214/2016, Doc. n° 219.493/2016); e resposta
da SGA aos quesitos n° 12 e 13, de entrevista realizada (Processo PAD n°
16.139/2016, Doc. n° 218.533/2016).

Esclarecimentos dos responsaveis:

A ASSESD, em resposta a RDI Circular n°® 6/2016 (Processo PAD n°
17.506/2016, Doc. n° 5.179/2017), informou que o Diretor-Geral procede a
designacao de pregoeiros apoOs prévia analise procedida pela SGA e SGP, no
que tange as caracteristicas requeridas ao desempenho da referida atividade.
Conclusdo da equipe de auditoria:

Analisadas as evidéncias anteriormente colacionadas e ponderagdes
formuladas pela ASSESD, em face da persisténcia da auséncia de defini¢ao
formal de competéncias técnicas e comportamentais minimas requeridas ao
exercicio do munus de pregoeiro, conclui-se pela subsisténcia da fragilidade
anteriormente evidenciada.

3.1.5 Deficiéncia na definicdo, formalizacdo e comunicacdo de diretrizes especificas

para as aquisicOes institucionais.

3.1.5.1
3.1.5.1.1

3.1.5.1.2

Situagdo encontrada:

Diretrizes para a celebragdo de contratagdes terceirizadas, no ambito da
Justica Eleitoral, definidas por meio da Resolu¢ao TSE n°® 23.234, de 25 de
margo de 2010.

Auséncia de definicdo formal de diretrizes — macro orientagdes — destinadas
a nortear as aquisicoes do TRE-BA, a exce¢do daquelas afetas a
sustentabilidade, definidas, juntamente com critérios a serem observados nas
aquisi¢des institucionais, em relatério apresentado por comissdo designada
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3.1.5.1.3

3.1.5.14

3.1.5.1.5

3.1.5.1.6

3.1.5.1.7

3.1.5.2
3.1.5.2.1

3.1.5.3
3.15.3.1

3.1.54
3.1.54.1

3.1.5.5
3.1.5.5.1

por meio da Portaria do Diretor-Geral n° 224, de 11 de novembro de 2014,
que carece de melhor divulgagdo, no ambito organizacional.

Previsdo, no Guia Pratico de Contratagdes do TRE-BA, pendente de
aprovacao institucional, de entregas de etapas circunscritas a fase de
planejamento, consubstanciadas em diretrizes gerais e de aquisi¢des para
ciclos de gestao especificos.

Previsdo, no Planejamento Estratégico do TRE-BA, 2016-2021, alinhado a
perspectiva “processos internos”, do objetivo estratégico “aperfeicoar a
qualidade do gasto publico”, bem como de indicadores de desempenho — 123
ndice de adequagio ao Plano Anual de Contratagdes (PLANCONT); i24
indice de satisfagdo com a qualidade das contratagdes; i25 Aderéncia da
execugdo ao planejamento orcamentario; e 126 Indice de racionalizagdo do
gasto publico — e iniciativas — p3. Avaliacdo das Contratagdes; pl5. Agenda
Ambiental; p16. Politica de Controle de Estoque; pl17. Sistema de Custos;
p18. Sistema GastCred; e p19. PLANOP — associadas.

Compreensao de direcionadores — missdo, visdo, valores — insertos na
Estratégia organizacional como macro diretrizes destinadas a nortear a atuagao
do Orgdo, inclusive da area de aquisicdes, ndo sedimentada ou pouco
disseminada nos diversos extratos organizacionais.

Auséncia de desdobramento da Estratégia organizacional nos niveis tatico e
operacional, inclusive na 4rea de aquisigdes.

Formalizacao de Plano de Comunicacao da Estratégia para o exercicio 2016,
contemplando iniciativas voltadas a divulgacdo da missdo, visdo, valores e
projetos estratégicos, sem registro, contudo, de pormenorizagdo, de modo a
evidenciar previsdo de divulgacdo de eventuais diretrizes e iniciativas
voltadas a area de aquisi¢des, ou implementacao, ao longo do exercicio de
referéncia, de agoes relacionadas a tematica “Gestao Estratégica”.
Critério(s):

Praticas E2.2, E2.3 e E3.1, do Referencial de Governanca Aplicavel a
Orgéos e Entidades Publicas, TCU, 2014; item 1, alineas “f” ¢ “g”, e 2,
alinea “a”, do Instrumento para avaliacdo, Gespublica, 2016; subitens 9.1.7,
e¢9.1.7.1 a9.1.7.3, do Acordao TCU Plenario n° 2.743/2015; subitens 9.1.6 ¢
9.1.6.1 a9.1.6.5, do Acérdao TCU Plenario n° 2.747/2015; e subitens 9.1.9 ¢
9.1.9.1 a9.1.9.4, do Acordao TCU Plenario n° 2.831/2015.

Causa(s):

Auséncia de desdobramento da Estratégia nos niveis tatico e operacional,
especialmente na area de aquisi¢des; deficiéncia no planejamento da
comunicagdo da Estratégia e implementagdo de respectivas agdes previstas,
notadamente no que tange a area de aquisicdes organizacional; cultura
organizacional incipiente em gerenciamento de riscos e proposicao de controles.
Efeito(s) (real e/ou potencial):

Realizacdo de aquisicdes em desalinho com as diretrizes estratégicas da
organizac¢do; e ndo atendimento a necessidade que originou a contratacao.
Evidéncia(s):

Resolugdo TSE n° 23.234, de 25 de margo de 2010; Guia Pratico de
Contratagdes do TRE-BA (Processo PAD n° 2.801/2016, Doc. n°
29.108/2016); Relatério da Comissdo designada por meio da Portaria do
Diretor-Geral n° 224, de 11 de novembro de 2014 (Processo PAD n°
5.914/2015, Doc. 49.942/2015); Anexo a Resolu¢do Administrativa do TRE-
BA n° 14, de 14 de dezembro de 2015 (Formulacao Estratégica do TRE-BA
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3.1.5.6
3.1.5.6.1

3.1.5.6.2

3.1.5.6.3

3.1.5.6.4

3.1.5.6.5

3.1.5.7
3.1.5.7.1

para 2016-2021); respostas da ASSESP (Processo PAD n° 16.077/2016,
Doc. n° 220.054/2016) e ASSESD/COPEG (Processo PAD n°® 16.214/2016,
Doc. n° 219.493/2016) aos quesitos n° 1 e 2, de entrevista realizada; resposta
da SGA aos quesitos n° 1 e 5, de entrevista realizada (Processo PAD n°
16.139/2016, Doc. n° 218.533/2016); resposta da SGS ao quesito n° 2, de
entrevista realizada (Processo PAD n°® 16.439/2016, Doc. n°® 222.237/2016);
resposta da COPEG as RDIs n® 77/2016 (Processo PAD n°® 15.736/2016,
Doc. n°® 218.564/2016) e 87/2016 (Processo PAD n° 16.034/2016, Doc. n°
222.314/2016); e resposta da ASCOM a RDI n°® 91/2016 (Processo PAD n°
16.242, Docs. n° 223.810, 223.819 e 223.851/2016).

Esclarecimentos dos responsaveis:

A ASCOM, em resposta a RDI n° 106/2016 (Processo PAD n°® 17.055/2016,
Doc. n° 238.916/2016), pontuou aprovagdo, pelas instancias superiores, com
base em sugestdo formulada pela unidade, do projeto institucional “Politica
de Comunicagdo integrada” que tem por objetivo orientar a comunicagao
entre as diversas unidades do Tribunal e destas com seus publicos de
relacionamento, sendo uma das tematicas do projeto o Plano de
Comunicagao e da Estratégia.

A COPEG, em resposta a RDI n° 102/2016 (Processo n° 17.051/2016, Doc.
n° 239.500/2016), registrou que o PEI do TRE-BA, 2016-2021, contempla o
desdobramento da estratégia organizacional, no ambito deste Tribunal,
especificamente no objetivo estratégico “assegurar a adogao de boas praticas
de gestdo”, ao qual restou associado o “indice de alinhamento das unidades a
Estratégia organizacional”, e a iniciativa “Desdobramento da Estratégia”.
Acrescentou, relativamente ao indicador de desempenho, que a meta
estabelecida para 2016 a 2018 foi promover o alinhamento de 100% das
Secretarias e Zonas Eleitorais do TRE-BA e, para 2019 a 2021, alinhar
100% das Coordenadorias.

Assinalou, também, que o projeto piloto de desdobramento da Estratégia se
iniciou na SGP, em 2016, e que as etapas de planejamento e preparagdo das
oficinas restaram concluidas, estando a 1* Oficina pendente de realizagdo, em
virtude do acimulo de atividades verificado, no final do exercicio, na SGP,
havendo, contudo, previsao de realiza¢do da atividade, no inicio de 2017.
Informou que o Comité Gestor do PEI 2016-2021 (CGPE) ratificou a escolha
da SGP como unidade piloto, na I Reunido de Analise da Estratégia, realizada
em 8/9/2016, tendo em vista os questionamentos do TCU e da SCI (PADs n°
5.328/2015 e 7356/2016, Acérdaos TCU n° 1.172/2015 e 1.824/2016).

Por fim, informou que o CGPE aventou a possibilidade de seguir o
cronograma de desdobramento com a SGA e que tal proposta sera apresentada
na préxima RAE, conforme ata da I RAE/2016 (PAD n° 13.222/2016).
Conclusdo da equipe de auditoria:

Nao obstante demonstracdo de providéncias adotadas pela COPEG e
ASCOM no sentido de proceder ao desdobramento e a efetiva comunicagao
da Estratégia, nos diversos extratos organizacionais, a insuficiéncia na
definicdo, formalizacdo e comunicacdo de diretrizes organizacionais,
notadamente para a area de aquisi¢Oes, subsiste, considerando que as
iniciativas tendentes ao saneamento da fragilidade elencadas —
“Desdobramento da Estratégia” e “Politica de Comunicagdo integrada” —
pendem, ainda, de efetiva integralizacao.

3.1.6 Deficiéncia na instituicdo de instincias colegiadas de suporte as aquisicoes.
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3.1.6.1
3.1.6.1.1

3.1.6.1.2

3.1.6.1.3

3.1.6.1.4

3.1.6.2
3.1.6.2.1

3.1.6.3
3.1.6.3.1

3.1.6.4
3.1.6.4.1

3.1.6.5
3.1.6.5.1

Situagdo encontrada:

Instituicao de Comité Gestor do Planejamento Estratégico (CGPE), por meio da
Resolu¢ao Administrativa do TRE-BA n° 10, de 30 de setembro de 2015, com
competéncia para acompanhamento da execucdo da Estratégia e proposigdo de
medidas tendentes a assegurar o alcance de metas e objetivos organizacionais.
Instituicao de Comité Gestor de Tecnologia da Informagdo (CGTI), por meio
da Resolugcdo Administrativa do TRE-BA n° 13, de 27 de agosto de 2014,
responsavel, dentre outras atribui¢des, por: deliberar sobre politicas e
diretrizes de Tecnologia da Informagdo (TI) alinhadas ao PEI; e estabelecer
plano de investimento, tracar plano de aquisi¢do de bens e contratagdes de
servigos € acompanhar e monitorar a execugao de projetos de TI.

Inexisténcia de instancias colegiadas formalmente constituidas com vistas a
auxiliar a gestdlo do TRE-BA em decisdes afetas, especificamente, as
aquisigdes institucionais.

Previsao de deliberag@o colegiada, em reunides sobre revisdes do Plano Anual
de Contratagdoes do Tribunal (PLANCONT), sem definicdo expressa, contudo,
de participantes ou procedimentos decisorios.

Critério(s):

Pratica L4.1, do Referencial de Governanga Aplicavel a Orgdos ¢ Entidades
Publicas, TCU, 2014; subitem 9.1.11, do Acérdiao TCU Plenario n°
2.831/2015; subitem 9.17, do Acordio TCU Plenario n® 2.747/2015; e
subitem 9.1.10, do Acordao TCU Plenario n® 2.748/2015.

Causa(s):

Cultura organizacional incipiente em gerenciamento de riscos € proposicao
de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Realizacdo de aquisicoes em desalinho com objetivos estratégicos
organizacionais; e realizacdo de aquisicdes que atendam a setores,
individualmente, e ndo a organiza¢cdo como um todo.

Evidéncia(s):

Resolugao Administrativa do TRE-BA n° 10, de 30 de setembro de 2015
(Comité Gestor do PEI); Resolu¢do Administrativa do TRE-BA n° 13, de 27
de agosto de 2014 (Comité Gestor do PETI); Portaria da Presidéncia n°® 634,
de 17 de outubro de 2016 (Aprova PETI 2016-2021); art. 11, da Portaria do
Diretor-Geral n° 3, de 8 de janeiro de 2016; resposta da ASSESD/COPEG ao
quesito n° 3, de entrevista realizada (Processo PAD n°® 16.214/2016, Doc. n°
219.493/2016); e resposta da SGA ao quesito n° 2, de entrevista realizada
(Processo PAD n° 16.139/2016, Doc. n° 218.533/2016).

3.1.7 Deficiéncia na segregacio de funcdes inconcilidveis, na gestio de aquisicoes.

3.1.7.1
3.1.7.1.1

3.1.7.1.2

Situagdo encontrada:

Auséncia de defini¢do de diretrizes, formalizacdo de regras ou instituicdo de
mecanismos destinados a segregar fungdes inconcilidveis, a exemplo de:
planejamento e fiscalizag@o de aquisicdo; realizagdo da licitagdo e ordenacao
da despesa correspondente; e realizacao da licitagao e apropriacao do bem ou
servigo objeto da contratagdo.

Acumulo de fungdes, por servidor unico, de: Secretario de Gestdo
Administrativa — ordenador de despesas do Tribunal — e Pregoeiro; e
Secretario de Gestao de Servicos, responsavel pela proposicao de abertura de
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3.1.7.1.3

3.1.7.1.4

3.1.7.2
3.1.7.2.1

3.1.7.3
3.1.7.3.1

3.1.7.4
3.1.7.4.1

3.1.7.5
3.1.7.5.1

3.1.7.6
3.1.7.6.1

3.1.7.6.2

licitagdo para execug¢do de obra, Presidente da Comissdo de Licitagdo,
Pregoeiro e fiscal de contracdo em que atuou como pregoeiro.

Actmulo de funcdes de planejamento e fiscalizacdo da contratagdo do
servico de vigilancia humana armada, na contratagao n°® 8/2014 (Processo
PAD n° 247/2015).

Inconsisténcia do §1°, do art. 8°, da Portaria do Diretor-Geral n° 192, de 23
de novembro de 2015, republicada, com alteragdes, em 18 de outubro de
2016, que dispde sobre a nomeagdo de fiscal, em carater preferencial, de
servidor que tenha participado da elaboracdo de termo de referéncia/projeto
basico que instrumentalizou a contratagao.

Critério(s):

Pratica L4.2, do Referencial de Governanga Aplicavel a Orgios e Entidades
Publicas, TCU, 2014; item 1, alineas “f” e “g”, do Instrumento para avaliagdo,
Gespublica, 2016; subitens 9.4 e¢ 9.4.1, do Acorddo TCU Plenario n°
3.381/2013; e subitens 9.3 € 9.3.1, do Acérddao TCU Plenario n® 2.829/2015.
Causa(s):

Insuficiéncia de quadro de pessoal ou dimensionamento inadequado da forca
de trabalho; e cultura organizacional incipiente em gerenciamento de riscos e
proposicao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Desalinhamento com o principio da segregacdo de fungdes inconcilidveis; e
auséncia de segregacdo de fungdes criticas do processo de contratagao
institucional, com consequente exposi¢ao da organizagdo a conluios e fraudes.
Evidéncia(s):

Portarias do Diretor-Geral n° 66, de 1° de abril de 2016, 109, de 27 de abril de
2016, 226, de 29 de julho de 2016, e 239, de 10 de agosto de 2016 (Pregoeiros
do TRE-BA); Portaria da Presidéncia do TRE-BA n° 303, de 13 de abril de
2016 (Comissao de Licitagdo); inciso III, do art. 133, da Resolucao
Administrativa do TRE-BA n° 5, de 28 de maio de 2013 — Regulamento
Interno da Secretaria do TRE-BA; §1°, do art. 8°, da Portaria do Diretor-Geral
n°® 192, de 23 de novembro de 2015, republicada, com alteracdes, em 18 de
outubro de 2016; Processo SADP n° 61.890/2014 (designa fiscais para a
contratacdo do servigo de vigilancia humana armada do TRE-BA n° 8/2014,
dentre eles servidor que atuou como pregoeiro da contratagcdo); resposta da
ASSESD/COPEG ao quesito n° 4, de entrevista realizada (Processo PAD n°
16.214/2016, Doc. n° 219.493/2016); resposta da SGA ao quesito n° 11, de
entrevista realizada (Processo PAD n°® 16.139/2016, Doc. n° 218.533/2016); e
resposta da SGA aos quesitos n° 29 e 30, de QACI aplicado (Processo PAD n°
8.665/2016, Doc. n°® 113.752/2016).

Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n°® 98/2016 (Processo PAD n°® 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA asseverou, quanto ao acimulo de fungdes atinentes ao
planejamento e posterior fiscalizagdo das aquisi¢des institucionais, que as
contratagdes do Tribunal sdo planejadas pelo gestor de contrato ou
coordenador da area demandante do bem ou servigo, cabendo ao fiscal as
atribui¢des de acompanhamento pontual da execucao do certame e auxilio ao
gestor, nas atividades de planejamento de aquisigoes.

Em que pese entendimento acerca da relevancia da segregacao de fungdes de
planejamento e fiscalizagdo, registrou possibilidade de excepcionalizagdo a
regra em contexto de comprovada insuficiéncia de pessoal, especialmente
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3.1.7.6.3

3.1.7.6.4

3.1.7.6.5

3.1.7.7
3.1.7.7.1

3.1.7.7.2

com conhecimento técnico proprio ao desempenho da funcdo, desde que
demonstrada auséncia de prejuizo a lisura do processo de contratagao.
Acrescentou, ainda, observadas razdes referidas, ndo vislumbrar, em principio,
inconsisténcia no §1°, do art. 8°, da Portaria DG n°® 192/2015, ndo registrando
oObice a reavaliacdo posterior da matéria, juntamente com a ASSESD.
Registrou, por fim, que a Secretaria tem observado o principio da segregacao
de funcdes, ndo designando para a funcdo de fiscal, servidor que tenha
participado de outras etapas da fase interna da contratacdo — pesquisa de
mercado, elabora¢do de edital, andlise juridica do processo e realizagdo da
licitagdo — assim como que tenha atuado na ordenacao da despesa, analise da
regularidade do procedimento licitatorio, prestado orientagdo ou se
manifestado sobre questdes suscitadas por gestores e fiscais durante a
execug¢ao contratual.

Em resposta a RDI n° 100/2016 (Processo PAD n° 17.048/2016, Doc. n°
239.334/2016), a ASSESD corroborou com a necessidade de avaliar
possiveis inconsisténcias do dispositivo referido no subitem 3.1.7.6.3.
Conclusdo da equipe de auditoria:

Analisados os argumentos colacionados pela SGA, bem como disposi¢ao
constante do inciso V, do art. 139, do Regulamento Interno da Secretaria
deste Regional, que informa ser atribuicdo do Chefe de Secdo propor
contratacdo necessaria ao desenvolvimento de atividade da unidade, além de
elaborar projeto basico ou termo de referéncia correspondente, entende-se
que o planejamento das aquisi¢des, incluindo a elaboragdo do instrumento
basico que ira subsidiar a contratacdao, constitui tarefa afeta ao Chefe de
Secdo e ndo ao Coordenador da area demandante, futuro gestor, contudo, de
eventual contratagdo firmada.

Assim, ndo obstante demonstracdo de adocdo de medidas pela SGA no
sentido de evitar comprometimento da segregagdo de fungdes inconcilidveis,
ao longo das fases integrantes do processo de contratagdo organizacional —
planejamento, execucao e monitoramento —, a auséncia de formalizagdo de
diretriz, normativo ou orientagdo da Alta Gestdo do Tribunal atinente a
tematica faz persistir fragilidade evidenciada, nao elidindo, portanto, o
achado sob exame, subsistindo, ainda, possivel inconsisténcia do §1°, do art.
8°, da Portaria DG n° 192/2015.

3.1.8 Deficiéncia na gestio de riscos de aquisicoes.

3.1.8.1
3.1.8.1.1

3.1.8.1.2

3.1.8.1.3

3.1.8.14

Situagdo encontrada:

Auséncia de conclusdo dos trabalhos da comissdo designada, por meio da
Portaria do Diretor-Geral n° 188, de 19 de novembro de 2015, com vistas a
realizacdo de estudos e defini¢do de processo de gerenciamento de riscos as
atividades criticas da Justica Eleitoral.

Registro de intencdo de reformulagdo da composi¢do do sobredito grupo de
trabalho, de modo que seja integrado, também, por membros da Alta Gestao
do Tribunal.

Auséncia de defini¢do de politica e processo de gerenciamento de riscos, no
ambito do TRE-BA, inclusive na area de aquisigoes.

Obrigatoriedade de elaboracdo de estudos preliminares, contemplando
avaliagdo de riscos, nas contratacdes de Solucdo de Tecnologia da
Informagao (STIC), por forca do quanto disposto na Resolugdo CNJ n° 182,
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3.1.8.1.5

3.1.8.1.6

3.1.8.1.7

3.1.8.2
3.1.8.2.1

3.1.8.3
3.1.8.3.1

3.1.8.4
3.1.8.4.1

3.1.8.5
3.1.8.5.1

3.1.8.6
3.1.8.6.1

3.1.8.6.2

de 17 de outubro de 2013, regulamentada, internamente, pela Portaria do
Diretor-Geral n° 179, de 3 de novembro de 2015.

Previsdo, no PEI 2016-2021, alinhado a perspectiva “aprendizado e
crescimento”, do objetivo estratégico “assegurar a adocdo de boas praticas
de gestdo”, bem como de indicador — i22 Numero de acdes de gestdo de
riscos — e inciativa — p5 Politica de Gestao de Riscos — associados.
Ponderacdo e tratamento de riscos, na area de aquisigdes, efetuada de forma
empirica, com base na experiéncia dos gestores envolvidos, por vezes, nao
de forma antecipada a ocorréncia do evento.

Expressiva normatizagdo de atividades afetas a area de aquisicoes do
Tribunal — apuragdo de responsabilidade de licitantes e contratadas; pesquisa
de precos; contratacdes de STIC; e gestao e fiscalizagdo contratual —, nao
obstante auséncia de sistematizacdo de procedimentos afetos a identificagao,
avaliacdo e dimensionamento de riscos, bem como proposi¢ao de controles.
Critério(s):

Praticas 1.3.2, L3.4, CI1.1 e C1.2, do Referencial de Governanca Aplicavel a
Org#os e Entidades Publicas, TCU, 2014; item 1, alinea “a”, do Instrumento para
avaliagdo, Gespublica, 2016; subitens 9.1.9 € 9.1.11, do Acordao TCU Plenario n°
2.743/2015; subitens 9.1.8 € 9.1.10, do Acérddo TCU Plenario n° 2.747/2015; €
subitens 9.1.12 € 9.1.14, do Acérdao TCU Plenario n° 2.831/2015.

Causa(s):

Cultura organizacional incipiente em gerenciamento de riscos € proposicao
de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Desconhecimento acerca dos riscos envolvidos em cada aquisi¢do; adogao
de respostas a riscos inadequadas e/ou insuficientes a efetiva mitigagao de
fatores dificultadores ou impeditivos do alcance de resultados pretendidos
com as aquisigdes.

Evidéncia(s):

Portarias do Diretor - Geral n°® 144, de 28 de agosto de 2015, 179, de 3 de
novembro de 2015, 188, de 19 de novembro de 2015, 192, de 23 de
novembro de 2015, republicada, com altera¢des, em 18 de outubro de 2016,
e 3, de 8 de janeiro de 2016; resposta da Comissdo designada por meio da
Portaria DG n° 188/2015 a RDI n°® 83/2016 ( Processo PAD n° 15.95/2016,
Doc. n° 220.760/2016); resposta da ASSESP ao quesito n° 4, de entrevista
realizada (Processo PAD n°® 16.077/2016, Doc. n° 220.054/2016); resposta da
ASSESD/COPEG ao quesito n° 6, de entrevista realizada (Processo PAD n°
16.214/2016, Doc. n® 219.493/2016); e resposta da SGA ao quesito n° 3, de
entrevista realizada (Processo PAD n° 16.139/2016, Doc. n°® 218.533/2016).
Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n°® 98/2016 (Processo PAD n°® 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA esclareceu que s6 podera proceder a implementagao
da gestdo de riscos das aquisi¢des organizacionais apds efetiva implantagdo
da Politica de Gestdo de Riscos do TRE-BA.

Em atendimento a RDI n°® 100/2016 (Processo PAD n° 17.048/2016, Doc. n°
239.334/2016), a ASSESD informou realizacdo de reunido, no gabinete do
Diretor-Geral do Org#o, que deliberou pela implementagio da Politica de Gestao
de Riscos organizacional, mediante participagdo das unidades envolvidas e
auxilio da SCI, sem, contudo, fixar prazo para conclusao da atividade.

22



3.1.8.6.3

3.1.8.6.4

3.1.8.6.5

3.1.8.7
3.1.8.7.1

3.1.8.7.2

Em resposta a RDI n® 102/2016 (Processo PAD n° 17.051/2016, Doc. n°
239.500/2016), a COPEG informou que a elaboracao da Politica de Gestao
de Riscos estd prevista para 2017.1, em alinhamento com o projeto da
Politica de Riscos, por decisao do CGPE, na I RAE de 2016.

Acrescentou, ainda, que foram realizadas as capacitagdes “Gestdo de Riscos
— Curso Teorico”, nos dias 9 e 10/11 e “Gestdo de Riscos — Curso Pratico”
de 10 a 11/11/2016, envolvendo gestores e servidores do Tribunal.
Esclareceu que tdo logo seja elaborada a Politica de Gestao de Riscos
organizacional, a comissdo responsavel, em parceria com a SGA, conduzira
os trabalhos atinentes a identificagdo, avaliacdo e tratamento de riscos afetos
a area de aquisi¢des, bem como respectivo monitoramento.

Conclusdo da equipe de auditoria:

A definigdo de politica e processo de gerenciamento de riscos ao alcance dos
objetivos organizacionais constitui pratica basilar para a estruturacao do
mecanismo controle da estrutura de governanga corporativa, de modo a
assegurar a identificacdo, dimensionamento e proposicdo de respostas a
riscos adequadas e suficientes a mitigacdo de eventos impeditivos ou
dificultadores do alcance dos objetivos do Orgdo, notadamente daqueles
afetos ao processo de contratagdo do Tribunal.

Assim, em que pese registro de deliberacdio da gestdo no sentido de
implementa¢do de Politica de Gestao de Riscos organizacional, a auséncia de
defini¢do e efetiva implementacao da referida politica conduz & manutengao
do quanto anteriormente evidenciado, ndo afastando, portanto, a fragilidade
identificada.

3.1.9 Insuficiéncia no cumprimento das obrigacoes de accountability e transparéncia

atinentes a funcao de aquisicoes.

3.1.9.1
3.1.9.1.1

3.19.1.2

3.1.9.13

3.19.14

3.1.9.2
3.19.2.1

Situacdo encontrada:

Instituicdo formal da Ouvidoria, por meio da Resolugdo Administrativa do
TRE-BA n° 6, de 18 de maio de 2010, competente para a gestdo de
demandas afetas a Lei de Acesso a Informacao (LAI) e recepcdo de
reclamagdes, dentncias, duvidas, criticas, sugestoes e elogios.

Existéncia, no Portal da Internet do TRE-BA, no menu “Transparéncia”, de
submenu “Licitagdes” que reune editais, atas de registro de precos, contratos e
respectivos aditivos celebrados, além de dados sobre compras e fornecedores
inadimplentes. Auséncia de publicagdo, contudo, de inteiro teor dos processos
licitatorios, em desalinho com o quanto requerido no inciso IV, do §1°, do art.
8°, da LAIL

Auséncia de publicacdo do Plano Anual de Contratacdes (PLANCONT)
organizacional e respectivas revisdes, no Portal da Internet do Tribunal, ndo
obstante publicagdo, no Portal da Intranet institucional, menu “Aquisi¢ao de
bens e servigos”, acessivel em http://intranet.tre-ba.gov.br/aquisicao-de-
bens-e-servicos.

Desatualizagdo do sobredito menu, notadamente no que tange a normativos,
modelos e orientagdes afetos as aquisi¢des de bens e contratagdes de servigos
do Tribunal.

Critério(s):

Praticas C3.1, C3.2 E C3.4, do Referencial de Governanga Aplicavel a
(')rgéos e Entidades Publicas, TCU, 2014; arts. 3°, 5°, 7° e 8°, inciso IV, da
Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (LAI); subitens 9.1.15 ¢ 9.1.16,
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3.1.9.3
3.1.9.3.1

3.1.94
3.1.94.1

3.1.9.5
3.1.9.5.1

3.1.9.6
3.1.9.6.1

3.1.9.7
3.1.9.7.1

do Acorddo TCU Plenario n° 2.743/2015; subitens 9.1.15, 9.1.16 € 9.1.18.3,
do Acoérdao TCU Plenario n° 2.747/2015; e subitens 9.1.20, 9.1.21, 9.1.23.3,
do Acérdao TCU Plenario n® 2.831/2015.

Causa(s):

Cultura organizacional incipiente em gerenciamento de riscos € proposicao
de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Desalinho com diretrizes estabelecidas no art. 3° da LAI; e prejuizo ao
controle social dos processos de aquisi¢do, inclusive no que tange a fase
anterior a publicacdo de editais e avisos de licitagao.

Evidéncia(s):

Resolugdao Administrativa do TRE-BA n° 6, de 18 de maio de 2010
(Ouvidoria); Portal da Transparéncia, da Internet institucional, disponivel em
http://www.tre-ba.jus.br/transparencia/, acesso em 1°/12/2016; e Portal da
Intranet organizacional, menu “Aquisicdo de bens e servigos”, disponivel em
http://intranet.tre-ba.gov.br/institucional/unidades/diretoria-geral/aquisicao-
de-bens-e-servicos, acesso em 1°/12/2016.

Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n® 98/2016 (Processo PAD n°® 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA esclareceu que caberd a Administragdo do TRE-BA
avaliar a conveniéncia e oportunidade de adotar procedimentos similares ao
quanto recomendado a outros 6rgados publicos, pelo TCU, no subitem 9.1,
dos Acordaos n°® 2.743 e 2.831/2015. Acrescentou que, somente apds a
referida deliberagdo podera proceder a divulgagcdo do PLANCONT e
principais pecas dos processos de aquisicio do Tribunal, no Portal
institucional, da Internet.

Conclusdo da equipe de auditoria:

A auséncia de divulgacdo do PLANCONT, bem como das pecas integrantes
dos processos de aquisi¢do organizacional, na Internet, compromete o
cumprimento das obrigacdes de accountability e transparéncia por este
Regional, notadamente em face do quanto disposto no inciso I, do art. 6°,
inciso 1V, do §1°, do art.8°, da LAI, conduzindo, portanto, a subsisténcia da
fragilidade ora evidenciada.

3.1.10 Morosidade na apuracdo de responsabilidade de contratada ou licitante que, na

fase de execucdo contratual ou durante o procedimento licitatorio, tenha

praticado conduta desconforme.

3.1.10.1
3.1.10.1.1

3.1.10.1.2

3.1.10.1.3

Situagdo encontrada:

Deslocamento da competéncia de elaborar relatdrio em processo de apuragao
de responsabilidade da licitante ou contratada, da SGA/COGELIC/SECONT
para a ASJURI, sem transferéncia, contudo, de estoque processual existente,
consoante inciso XIII, do art. 27, do Regulamento Interno da Secretaria deste
Tribunal, com altera¢des dadas pela Resolu¢do Administrativa do TRE-BA
n°® 11, de 15 de junho de 2016.

Registro de analise conclusiva de 35 feitos e existéncia, em 8/11/2016, de 9
processos pendentes de emissao do correspondente relatorio, além de
publicagdo, no Portal da Transparéncia, na Internet institucional, da relacao
de penalidades aplicadas a fornecedores, ao longo do presente exercicio.
Designagao de grupo de trabalho, por meio da Portaria do Diretor-Geral n°
444, de 13 de junho de 2016, com vistas a auxiliar a SECONT na analise dos
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3.1.10.1.4

3.1.10.2
3.1.10.2.1

3.1.10.3
3.1.10.3.1

3.1.10.4
3.1.10.4.1

3.1.10.5
3.1.10.5.1

3.1.10.6
3.1.10.6.1

3.1.10.7
3.1.10.7.1

processos de apuracdo de responsabilidade constituidos até a data da
alteracdo regimental e, portanto, nao transferidos a ASJURI.

Existéncia, em 16/11/2016 de passivo processual, sob responsabilidade da
SECONT, correspondente a 29 processos SADP e 84 processos PAD, totalizando
113 feitos pendentes de andlise e emissao do correspondente relatorio.
Critério(s):

Pratica C3.4, do Referencial de Governanga Aplicavel a Orgios ¢ Entidades
Publicas, TCU, 2014; arts. 86 a 88 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993; art.
7° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002; §4°, do art. 32, da Resolugdo
Administrativa TSE n°® 23.234, de 25 de marg¢o de 2011; e art. 37, da Portaria
do Diretor-Geral n° 192, de 23 de novembro de 2015, republicada em
18/10/2016, com alteragodes.

Causa(s):

Insuficiéncia do quadro de pessoal ou inadequacao do dimensionamento da
for¢a de trabalho; e cultura organizacional incipiente em gerenciamento de
riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Auséncia de sinalizagcdo aos fornecedores e a sociedade da preocupagdo do
Orgdo com responsabilizagio de condutas desconformes; possibilidade de
celebracao de novo certame junto a licitante ou contratante faltosa, em face da
auséncia de aplicagdo e registro, no SICAF, de penalidade devida;
impossibilidade de inducdo do contrato ao retorno a normalidade; aumento do
saldo de restos a pagar organizacional, em se tratando de reten¢des cautelares;
e incremento dos montantes dispendidos com pagamento de atualizacao
monetaria, na hipdtese de reten¢ao cautelar indevida.

Evidéncia(s):

Inciso XIII, do art. 27, da Resolugdo Administrativa do TRE-BA n° 5, de 28
de maio de 2013 (Regulamento Interno do TRE-BA), com alteracdes dadas
pela Resolu¢do Administrativa do TRE-BA n° 11, de 15 de junho de 2016;
Portaria do Diretor-Geral n® 444, de 13 de junho de 2016; resposta da
ASJUR1 a RDI n® 76/2016 (Processo PAD n° 15.733/2016, Doc.
n°212.883/2016); e resposta da SGA a RDI n°® 78/2016 (Processo PAD n°
15.748/2016, Docs. n° 218.493, 218.535 e 218.543/2016).

Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n°® 98/2016 (Processo PAD n°® 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA informou haver determinado a SECONT, por
intermédio da COGELIC, elaboracdo de plano de acdo atinente a analise de
estoque processual referente a apuracdo de responsabilidade da licitante ou
contratada, por pratica de ato desconforme, a ser apresentado a SCI,
observado o prazo de 45 dias.

Conclusdo da equipe de auditoria:

Nao obstante inconteste demonstragao de preocupacao da SGA em assegurar
baixa do estoque de processos afetos a apuracao de responsabilidade, haja vista
determinacao de elaboragdo de plano de agdo especifico, enquanto ndo viabilizada
a formalizagdo do referido documento, subsiste a fragilidade ora evidenciada.

3.1.11 Auséncia de implantacdo da conta vinculada.

3.1.11.1
3.1.11.1.1

Situagdo encontrada:
Auséncia de efetiva implanta¢do de conta vinculada como instrumento de
aperfeicoamento da gestdo e fiscalizagdo de contratos terceirizados com
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3.1.11.1.2

3.1.11.1.3

3.1.11.14

3.1.11.1.5

3.1.11.2
3.1.11.2.1

3.1.11.3
3.1.11.3.1

3.1.11.4
3.1.11.4.1

3.1.11.5
3.1.11.5.1

3.1.11.6
3.1.11.6.1

3.1.11.6.2

3.1.11.6.3

dedicagdo de médo de obra exclusiva, com vistas a resguardar o Orgdo de
responsabilidade subsidiaria e solidaria, quanto as obrigacdes trabalhistas e
previdencidrias, respectivamente, em alinhamento com o quanto preconizado
pela Resolugdo CNJ n° 169, de 31 de janeiro de 2013, alterada pela
Resolucao n°® 183, de 24 de outubro do mesmo ano.

Tratativas para implantagao da referida ferramenta de controle iniciadas, em
1°/2/2010, pela SGA, consoante Processo PAD n° 1.441/2015 (Doc. n°
9.324/2015).

Acordo de cooperacdo técnica firmado, junto ao Banco do Brasil S/A, em
31/10/2014 (Doc. n°® 9.731/2015).

Empresas CSC, Resource, GR3 Servicos, Ativa, Sevmax, Megacom e Indra
oficiadas para apresentacdo de documentagdo necessaria a abertura de conta
vinculada (Doc. n® 179.239/2016), registrando-se resposta das quatro
ultimas, para as quais se procedeu a abertura de Processos PAD especificos:
Indra Brasil (PAD 13329/2016); Megacom (PAD 13589/2016), Sevmax
(PAD 13323/2016) e Ativa (PAD 13318/2016).

Os referidos feitos tramitam na SOF para procedimento de abertura de conta.
As empresas CSC, Resource ¢ GR3 Servicos ndao encaminharam os
documentos solicitados até 30/11/2016.

Critério(s):

Resolugdes CNJ n° 98, de 10 de novembro de 2009, 169, de 31 de janeiro de
2013, e 183, de 24 de outubro de 2013; Instru¢ao Normativa do Diretor-
Geral do TSE n° 5, de 14 de mar¢o de 2008; e inciso XV, do art. 17, da
Resolugao TSE n® 23.234, de 25 de margo de 2010.

Causa(s):

Cultura organizacional incipiente em gerenciamento de riscos € proposi¢ao
de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Fiscaliza¢do contratual deficiente quanto a verificagdo do cumprimento de
obrigacdes previdenciarias e trabalhistas; e dificuldades para resguardar o
Orgdo de responsabilizagdo subsidiaria e solidaria, quanto as obrigagdes
trabalhistas e previdencidrias, respectivamente.

Evidéncia(s):

Inteiro teor do Processo PAD n° 1.441/2015; e resposta da SGA a RDI n°
94/2016 (Processo PAD n°® 16.514/2016, Doc. n°® 229.096/2016).
Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n® 107/2016 (Processo PAD n° 17.056/2016, Doc. n°
237.856/2016), a SOF esclareceu que ja foram adotadas providéncias junto
ao Banco do Brasil para abertura da conta vinculada das seguintes empresas:
GTS Servicos Gerais do Brasil Ltda.; ETI Engenharia e Projetos Eirelli
Ltda.; CALDAS Service Ltda.; ATIVA Seguranca Patrimonial Eirelli — EPP;
SEVMAX - Vigilancia e Seguranca Ltda.;, MEGACON Servigcos e
Construgdes Ltda. — ME; e INDRA— Brasil Solu¢do Servigos Tecnoldgicos
S/A, consoante PADs n° 1.441/2015, 16.514/2016, 13.339/2016,
13.589/2016, 13.323/2016 e 13.139/2016.

Registrou, contudo, que as empresas CSC, Resource e GR3 Servicos, ainda nao
encaminharam os documentos necessarios a abertura de conta bancaria.

Em atendimento a RDI n° 98/2016 (Processo PAD n° 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA informou haver determinado a8 SECONT, por intermédio
da COGELIC, levantamento, junto a SOF, de providéncias faltantes a efetiva
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3.1.11.7
3.1.11.7.1

operacionalizagdo da conta vinculada, no ambito deste Regional, visando a
ultimagao das providéncias requeridas, no prazo de 120 dias.

Conclusdo da equipe de auditoria:

Nao obstante demonstracdo de esforco das SOF e SGA no sentido de
assegurar a implementagdo da conta vinculada como instrumento de controle
destinado a resguardar o Orgdo de responsabilizagdo subsidiaria e solidaria,
quanto as obrigagdes trabalhistas e previdencidrias, respectivamente,
associadas as contratagdes terceirizadas com dedicacdo exclusiva de mao de
obra, a auséncia de efetiva implementacdo do quanto requerido pelas
Resolugdes CNJ n°® 98/2009 e 169/2013, alterada pela 183/2013, faz persistir
a desconformidade ora examinada.

3.1.12 Auséncia de processo de trabalho de aquisicOes formalizado.

3.1.12.1
3.1.12.1.1

3.1.12.1.2

3.1.12.1.3

3.1.12.1.4

3.1.12.2
3.1.12.2.1

3.1.12.3
3.1.12.3.1

3.1.12.4
3.1.12.4.1

3.1.12.5

Situacgdo encontrada:

Fluxo do processo de contratagdo definido no Guia Pratico de Contratagdes
do TRE-BA, elaborado por comissdao multidisciplinar, presidida pela titular
da SEPROQ, vinculada a COPEG, designada por meio da Portaria do
Diretor-Geral n° 89, de 9 de abril de 2014, com vistas a melhorar
mapeamento delineado, anteriormente, em Cartilha de Aquisi¢des de Bens e
Servigos (ABS) institucional.

Embora realizadas acdes voltadas ao esclarecimento e melhoramento do
sobredito processo de contratacdo, consoante plano de implementacdo do
projeto, ndo se verificou aprovacdo formal do referido guia.

Desatualizacdo de Cartilha de Aquisicdo de Bens e Servigos (ABS),
disponivel na Intranet organizacional, que, embora ndo revogada
formalmente, apresenta fluxo processual obsoleto quanto as atividades
atinentes ao processo de contratagdo atualmente praticadas, neste Regional, e
respectivas unidades responsaveis, notadamente em face da reestruturagao
administrativa processada em 2013.

Adicionalmente, alguns artefatos (produtos) gerados e femplates (modelos)
utilizados ao longo do processo de trabalho, bem como prazos destinados a
tramitagdo dos feitos de aquisi¢ao, observada modalidade de licitacao
empregada, evidenciam, também, inconsisténcias com a pratica verificada.
Critério(s):

Principio da eficiéncia, art. 37, da Constitui¢do Federal de 1988; principio da
abordagem por processos, ABNT NBR ISO 9001:2015; item 7, alinea “d”,
do Instrumento para avaliacdo, Gespublica, 2016; subitens 9.1.20 e 9.1.20.1
a 9.1.20.3, dos Acordaos TCU Plenario n® 2.746 e¢ 2.747/2015; e subitens
9.1.29¢€9.1.29.1 a9.1.29.3, do Acordao TCU Plenario n°® 2.831/2015.
Causa(s):

Cultura organizacional incipiente em gestdo por processos, gerenciamento de
riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Auséncia de sinalizagdo formal de procedimentos — atividades, fluxo,
atribuicdes e responsabilidades — a serem observados ao longo das
contratagdes organizacionais, com consequente formagdo de gargalos,
ocorréncia de erros ou retrabalho, bem como nao realizagdo de atividade(s)
essencial(is) ao processo considerado.

Evidéncia(s):
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3.1.12.5.1

Cartilha de Aquisicdo de Bens e Servicos (ABS) disponivel em
http://intranet.tre-ba.gov.br/aquisicao-de-bens-e-servicos/cartilha-abs-
procedimentos-de-aquisicao-de-bens-e-servicos, acesso em 1°/12/2016; Guia
Pratico de Contratagcdes do TRE-BA (Processo PAD n° 2.801/2016, Doc. n°
29.108/2016); e resposta da COPEG a RDI n® 77 (Processo PAD n°
15.736/2016, Docs. n° 218.559 e 218.564/2016).

3.1.13 Deficiéncia no planejamento de aquisicoes.

3.1.13.1
3.1.13.1.1

3.1.13.1.2

3.1.13.1.3

3.1.13.1.4

3.1.13.2
3.1.13.2.1

3.1.13.3
3.1.13.3.1

3.1.13.4
3.1.13.4.1

3.1.13.5

Situacgdo encontrada:

Registro histérico de sucessivas e expressivas alteragdes nas contratagdes
originariamente previstas, no decorrer das trés revisdes anuais do
PLANCONT, haja vista inser¢dao de diversas contratagdes ndo previstas
anteriormente e desisténcia de outras planejadas originariamente.
Exemplificativamente, registre-se que, no PLANCONT 2014, foram
previstas 177 contratagdes. No decorrer das revisdes registrou-se 29
desisténcias/arquivamentos ¢ 30 inclusdes de novas demandas. No
PLANCONT 2015, por sua vez, foram previstas, originariamente, 145
contratagdes, registrou-se 32 desisténcias/arquivamentos, bem como
inclusdo de 24 novas aquisigoes.

No que tange a 2016, o indicador de desempenho estratégico denominado
“indice de adequacdo ao PLANCONT”, que avalia a aderéncia das
contratagdes ao quanto planejado, restou apurado, até o 3° trimestre, em
39,64%, ndo obstante meta de 65% fixada.

Inconsisténcia entre prazos fixados no §1°, do art. 8°, da Portaria do Diretor-
Geral n° 3/2016 — 5 dias —, e inciso VII, do art. 14, da Portaria do Diretor-
Geral n° 192/, republicada, com alteracdes, em 18/10/2016 2015 — 3 dias —,
para execu¢do de mesma atividade, qual seja, manifestar-se o gestor acerca
de prorrogagao ou nao de contratagdo vigente.

Critéerio(s):

Principios da eficiéncia e economicidade, art. 37, da Constitui¢ao Federal de
1988; arts. 3° e 5°, da Portaria do Diretor-Geral n° 3, de 8 de janeiro de 2016;
subitens 9.1.15. 9.1.15.1, 9.1.15.2, 9.1.15.3, 9.1.154, do Acérdaio TCU
Plenario n°® 2.746/2015; subitens 9.1.18, 9.1.18.1, 9.1.18.2, 9.1.18.3 € 9.1.18.4,
do Acordao TCU Plenario n® 2.747/2015; e subitens 9.1.23, 9.1.23.1, 9.1.23.2,
9.1.23.3,9.1.23.4, do Acordiao TCU Plenario n° 2.831/2015.

Causa(s):

Levantamento deficiente das necessidades da organizacdo; insuficiéncia de
capacitacdo dos gestores em planejamento das aquisi¢des; e incipiente
cultura organizacional em planejamento de aquisi¢cdes, gerenciamento de
riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Utilizagdo ineficiente/ineficaz de recursos publicos, haja vista realizagdo de
contratacbes sem ampla cotagdo de pregos ou  adequada
mensuracao/especificagdlo do bem ou servico a ser adquirido;
imprevisibilidade da demanda de trabalho da unidade de aquisi¢des; realizacao
de aquisi¢des sem asseguracdo de prazo adequado para planejamento;
insuficiéncia de recursos orcamentarios para a realizacdo de aquisicdo nao
prevista; e comprometimento da aderéncia das contratacdes ao quanto
planejado, bem como da aderéncia da execucio orcamentaria do Orgéo.
Evidéncia(s):
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3.1.13.5.1

PLANCONT 2014, disponivel em: http://intranet.tre-ba.gov.br/aquisicao-de-
bens-e-servicos/PLANCONT%202014.13.01.2014.pdf/at_download/file,
acesso em 2/12/2016; PLANCONT 2015, disponivel em http://intranet.tre-
ba.gov.br/aquisicao-de-bens-e-
servicos/Plancont2015Versao%?20final.pdf/at download/file, acesso em
2/12/2015; Relatorio de Gestdo do TRE-BA, relativo ao exercicio 2015,
disponivel em http://www.tre-ba.jus.br/transparencia/processos-de-contas-
anuais/exercicio-2015, acesso em 2/12/2016; e resposta da COPEG a RDI n°
87/2016 (Processo PAD n° 16.034/2016, Doc. n°® 221.422/2016).

3.1.14 Realizacdo de registro de preco sem prévia comunicacdo a outros Orgaos

publicos.

3.1.14.1
3.1.14.1.1

3.1.14.1.2

3.1.14.2
3.1.14.2.1

3.1.14.3
3.1.14.3.1
3.1.14.4
3.1.14.4.1

3.1.14.5
3.1.14.5.1

3.1.14.6
3.1.14.6.1

3.1.14.6.2

Situacdo encontrada:

Auséncia de pratica voltada a comunicagdo a outros Orgdos publicos da
inten¢do de realizar registro de pre¢o, de modo a viabilizar aproveitamento
de economia de escala, em atencao ao quanto previsto no art. 4°, do Decreto
n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013.

Decisdo do Diretor-Geral, datada de 4/10/2013, encartada na fl. 223, do
Processo SADP n° 26.688/2013, migrado para o PAD sob n° 247/2015,
referente a contratacdo de vigilancia armada, no sentido de adocdao da
referida pratica na contratagdo em tramite e, também, em contratacdes futuras.
Critério(s):

Principios da eficiéncia e economicidade, art. 37, da Constitui¢ao Federal de
1988; art. 15 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993; e art. 4°, do Decreto n°
7.892, de 23 de janeiro de 2013.

Causa(s):

Descontinuidade administrativa; deficiéncia de comunicagdo interna; e cultura
organizacional incipiente em gerenciamento de riscos e proposicao de controles.
Efeito(s) (real e/ou potencial):

Realizacdo de registro de preco sem prévia comunicacdo da intengdo a
outros oOrgdos publicos, inviabilizando aproveitamento de economia de
escala; e contratacao por preco nao vantajoso para a Administragao.
Evidéncia(s):

Manifestagdo da SGA encartada a fl. 138 e decisao do Diretor-Geral de fl.
223, do Processo SADP n° 26.688/2013, migrado para o PAD sob n°
247/2015; resposta da SGA ao quesito n° 8, de entrevista realizada (Processo
PAD n° 16.139/2016, Doc. n°® 218.533/2016); e resposta da SGS ao quesito
n® 14, de entrevista realizada (Processo PAD n°® 16.439/2016, Doc. n°
222.237/2016).

Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n® 98/2016 (Processo PAD n° 17.046/2016, Doc.
238.978/2016), a SGA esclareceu que o caput, do art. 4°, do Decreto n°
7.892/2013, obriga apenas as entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais (SISG) a proceder a comunicacao de outros 6rgaos publicos acerca da
intencdo de realizar registro de preco (IRP), estando, portanto, este Regional,
desobrigado da adogdo da referida pratica.

Acrescentou, contudo, avaliada a conveniéncia e oportunidade pela Alta
Gestao, possibilidade de adog¢dao de IRP por este Regional, ponderadas as
seguintes implicagoes:
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3.1.14.6.2.1  Aumento do prazo para planejamento das referidas licitagdes, haja vista
que incumbe ao 6rgao gerenciador, antes da elaborag¢do do edital e de seus
anexos, aceitar ou recusar, justificadamente, os quantitativos considerados
infimos ou a inclusdo de novos itens, e deliberar quanto a inclusao
posterior de participantes que ndo manifestaram interesse durante o
periodo de divulgacao da IRP (art. 4°, §4° do Decreto n°® 7.892/2013); e
3.1.14.6.2.2 Incremento de trabalho para as unidades envolvidas com a tramitagdo do
processo, sem que recebam, em contrapartida, novos servidores, fato
agravante de sobrecarga de trabalho e caréncia de pessoal ja reportadas.
3.1.14.7  Conclusdo da equipe de auditoria:
3.1.14.7.1 Analisadas as ponderacdes explicitadas pela SGA, deve-se consignar,
preliminarmente, que a auséncia de obrigatoriedade de atendimento ao
quanto disposto no art. 4°, do Decreto n° 7.892/2013, ja havia sido sinalizada
pela referida Secretaria, nos autos de contratagao de servigo de vigilancia
armada — fl. 138, Processo SADP n° 26.688/2013, migrado para o Processo
PAD n° 247/2015 —, ao formular sugestao de adogao da boa pratica visando
ao aproveitamento de economia de escala.
3.1.14.7.2 Registre-se que, a época, o referido opinativo restou acolhido pelo Diretor-
Geral do Tribunal, no que tange a contratagdo em tramite e futuros
procedimentos referentes a objeto similar, ndo se verificando, contudo,
cumprimento do quanto determinado.
3.1.14.7.3 Assim, considerando entendimento firmado pela Direcao do Orgﬁo, em 2013,
no sentido de adocdo da pratica de comunicar outras organizacdes publicas
acerca da intencao de realizar registro de prego, conclui-se pela necessidade de
cumprimento ou de reavaliagdo de entendimento anteriormente firmado,
subsistindo, portanto, a desconformidade ora evidenciada.

3.1.15 Morosidade na tramitacdo dos processos de contratacio de servicos terceirizados
com dedicacdo de mdo de obra exclusiva.

3.1.15.1  Situacdo encontrada:
3.1.15.1.1 Analisados os processos integrantes da amostra da presente Auditoria,
verificou-se:

3.1.15.1.1.1 Quanto a contratacdo de manutenc¢ao predial:

3.1.15.1.1.1.1 A contratacdo teve seu projeto basico protocolizado em 6/11/2012.

3.1.15.1.1.1.2 A primeira andlise juridica, realizada pela ASJURI, aconteceu em
25/3/2013, 445 dias apds protocolizagdo. A ultima em 24/8/2014,
657 dias ap0s a protocolizagdo do projeto basico.

3.1.15.1.1.1.3 O pregdo restou realizado em 29/9/2014, ou seja, 998 dias apods
iniciados os tramites pertinentes.

3.1.15.1.1.1.4 A licitagdo foi homologada em 30/10/2014, 32 dias depois de
ultimado o pregao.

3.1.15.1.1.1.5 Assim, o prazo de tramita¢do da contratagcdo, considerado o tempo
decorrido entre a protocolizacdo do projeto basico e a homologacao
do procedimento licitatorio, resultou em 1.029 dias corridos.

3.1.15.1.1.2  Quanto a contratacdo de vigilancia humana armada:

3.1.15.1.1.2.1 A contratagdo registrou protocolizacdo do termo de referéncia em
18/4/2013.
3.1.15.1.1.2.2 A primeira andlise juridica ocorreu em 4/10/2013 e a ultima em

7/11/2013, ou seja, 35 dias apds a primeira apreciagao.
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3.1.15.1.1.2.3

3.1.15.1.1.2.4

3.1.15.1.1.2.5

3.1.15.1.1.2.6

3.1.15.1.1.3
3.1.15.1.1.3.1

3.1.15.1.1.3.2

3.1.15.1.1.3.3

3.1.15.1.1.3.4

3.1.15.1.1.3.5

3.1.15.1.1.3.6

3.1.15.2

O pregdo ocorreu em 9/12/2013, mas foi suspenso para acerto de
planilha e teve como nova data de realizagdo, 17/1/2014.

Entre a protocolizacdo do termo de referéncia e a realizacdo do
pregado, passaram-se 275 dias.

A licitagdo foi homologada em 23/11/2014, sete dias apods a
realizagao do pregao.

Assim, o prazo de tramitacdo da contratacdo, consideradas a
protocolizagdo do termo de referéncia e a homologagdo do
procedimento licitatorio, resultou em 281 dias corridos.

Quanto a contratagao emergencial de limpeza e conservagao:

Em que pese cumprimento de todos os tramites requeridos em 28
dias, deve-se registrar o contexto que determinou sua realizacao.

O Contrato n® 108/2011, celebrado com a empresa Lider Recursos
Humanos Ltda., para prestacdo dos servicos de limpeza e
conservacao dos imodveis da Justica Eleitoral localizados na capital,
foi rescindido, unilateralmente, pelo Tribunal, em 3/11/2015
(Processo PAD n° 581/2015, Doc. n°® 119.348/2015).

Em seguida, restou celebrado o Contrato n® 67/2015 (PAD n°
10.014/2015), em carater emergencial, junto a empresa GTS Servigos
do Brasil LTDA-EPP, com vigéncia de 180 dias a contar da data de
sua assinatura, ocorrida em 29/10/2015 (Doc. PAD n° 119.533/15).
Posteriormente, em 13/11/2015, foi deflagrado o PAD n°
12.816/2015, visando a contratacdo definitiva dos servigos de
limpeza, conservagao e higienizacdo do Edificio-Sede, Cartdrios da
Capital, Centro de Apoio Técnico (CAT) e novo Prédio Anexo.

No entanto, em razdo de nado ter sido efetivada a mencionada
contratacdo definitiva até o término da vigéncia da contratagdo
emergencial realizada por meio do Contrato n° 67/2015, foi solicitada
nova contratagdo emergencial para a continuidade da prestagdo do
servico de limpeza, em 30/3/2016, mediante PAD n° 4.563/2016,
resultando na celebracdo do Contrato n® 20/2016, firmado com a
empresa GTS Servigos do Brasil LTDA-EPP, com vigéncia de 180
dias, contados da data da assinatura, ocorrida em 26/4/2016.

A contratagao definitiva da prestagao de servigo de limpeza atinente
ao Processo PAD n°® 12.816/2015 veio a se efetivar em 13/9/2016, ou
seja, decorridos 304 dias corridos, mediante a celebragao do Contrato
n® 73/2016, firmado com a empresa Vera Cruz Servicos LTDA —
ME, com vigéncia de 12 meses da data da assinatura.

Critério(s):

3.1.15.2.1 Arts. 5° inciso LXXVIII, e 37 (principio da eficiéncia), da Constituicao da
Republica Federativa do Brasil de 1988; subitens 9.1.31, 9.1.31.1, 9.1.31.2,
9.1.31.3, 9.1.31.5 e 9.1.31.6, do Acoérdao TCU Plenario n® 2.831/2015;
subitens 9.1.22, 9.1.22.1, 9.1.22.2, 9.1.22.3, 9.1.22.5 ¢ 9.1.22.6, do Acérdao
TCU Plenario n°® 2.747/2015; e subitens 9.1.26, 9.1.26.1, 9.1.26.2, 9.1.26.3,
9.1.26.4,9.1.26.5 ¢ 9.1.26.9, do Acordao TCU n° 2.748/2015.

3.1.15.3

Causa(s):

3.1.15.3.1 Deficiéncia no planejamento de aquisicdes; auséncia ou deficiéncia na
realizacao de estudos preliminares; replicacdo de termo de referéncia/projeto
basico referente a contratacdes anteriores; insuficiéncia de capacitacdo dos
gestores em planejamento das aquisi¢des; insuficiéncia de capacitacdo das
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3.1.15.4
3.1.154.1

3.1.15.5
3.1.15.5.1

3.1.15.6
3.1.15.6.1

3.1.15.6.2

3.1.15.7
3.1.15.7.1

unidades responsaveis pela elaborag@o de termo de referéncia/projeto basico; e
incipiente  cultura organizacional em planejamento de aquisicdes,
gerenciamento de riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Comprometimento da qualidade e celeridade das entregas afetas ao processo
de contratagdo organizacional; ndo atendimento a necessidade que originou a
contratacdo, no tempo sinalizado pelo negdcio; e realizagdo de contratagdes
emergenciais desnecessarias.

Evidéncia(s):

Contratacdo de Manutengdo Predial, SADP n° 689/2012, migrado para o
processo PAD n°® 205/2015 (Protocolizagdo do Projeto Basico (fl. 1),
primeira analise juridica (fls. 328/335), tltima analise juridica (fl. 1.949),
data do pregdo (fl. 2.158) e homologacao da licitagdo (fl. 2.267); contratagdo
de Vigilancia Armada, SADP n° 26.688/2013, migrado para o Processo PAD
n® 247/2015 (Protocolizacdo do Projeto Bésico (fl. 1), primeira analise
juridica (fl. 221), ultima analise juridica (fl. 350), data do pregao (fl. 675) e
homologacdao da licitacdo (fl. 1.062); e contratagdo de Limpeza e
Conservacao, Processo PAD n° 4.563/2016 (Protocolizagdo do Projeto
Basico (fl. 1, Doc. n° 50.107/2016), andlise juridica (fls. 1/3, Doc. n°
63.570/2016), data da autorizagdo da dispensa (fl. 1, Doc. 66.935/2016) e
contrato celebrado (fls. 1/13, Doc. n°® 71.448/2016).

Esclarecimentos dos responsaveis:

Em atendimento a RDI n°® 102/2016 (Processo PAD n°® 17.051/2016, Doc. n°
239.500/2016), a COPEG registrou que a mensuracdo do “indice de
agilidade na tramitacdo dos processos de contratagdes”, previsto no Guia
Pratico de Contratagdes do Tribunal, serd realizada por meio do modulo de
mapeamento do Sistema PAD, ap6s ultimados ajustes reputados necessarios.
Acrescentou que, apds reunides realizadas entre comissdo designada e a
COSCOR/STI, para avaliagdo da viabilidade do referido monitoramento, em
16/11/2016, restou aberto chamado sob n® 60823, para adog¢ao de medidas
cabiveis, observado o prazo final de 19/12/2016, de modo a viabilizar o
acompanhamento do tramite das contratagdes a partir de janeiro/2017.
Conclusdo da equipe de auditoria:

Nao obstante diligéncias empreendidas pela COPEG no sentido de viabilizar
0 acompanhamento do tempo de tramitacdo de processos de aquisi¢ao, por
intermédio de indicador de desempenho especifico, e, assim, possibilitar
controle gerencial e ado¢do de medidas especificas tendentes a assegurar a
razoavel duracdao dos processos de aquisi¢do organizacionais, enquanto nao
viabilizada a efetiva utilizacdo gerencial das medi¢des apuradas, persistira a
fragilidade ora evidenciada.

3.1.16 Deficiéncia no mapeamento de competéncias necessarias a funcio de aquisicoes.

3.1.16.1
3.1.16.1.1

3.1.16.1.2

3.1.16.1.3

Situagdo encontrada:

Auséncia de implantagcdo formal de gestdo por competéncias, no ambito do
TRE-BA, inclusive na area de aquisi¢des organizacional.

Previsao, no PEI 2010-2014, prorrogado para 2015, e, também, no PEI 2016-
2021, de iniciativa denominada “Gestao por Competéncia”.

Retomada do referido projeto, em 2016, em formato piloto, envolvendo a SGP
e COPEG. Previsao de elaboragao do projeto formal, com escalonamento das
proximas unidades a serem mapeadas, apds finalizadas capacitacdes
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3.1.16.1.4

3.1.16.2
3.1.16.2.1

3.1.16.3
3.1.16.3.1

3.1.16.4

3.1.16.4.1

3.1.16.5
3.1.16.5.1

programadas. Previsdo de mapeamento das competéncias da SGA e Cartorios
Eleitorais, em 2017.

Levantamento de competéncias, para fins de dimensionamento de forga de
trabalho requerida ao desempenho das atividades atinentes a
SGA/COGELIC, consoante Processo PAD n° 7.224/2015 (Doc. n°
84.616/2016).

Critéerio(s):

Pratica L1.2, do Referencial de Governanga Aplicavel a Orgdos ¢ Entidades
Publicas, TCU, 2014; item 6, alineas “d” e “h”, do Instrumento para
Avaliagao, Gespublica, 2016; incisos II e III, do art. 2°, da Resolugdo CNJ n°
111, de 6 de abril de 2010; subitem 9.1.24, do Acérdao TCU Plenario n°
2.743/2015; subitem 9.1.17, do Acoérddo TCU Plenario n° 2.746/2015; e
subitem 9.1.27 do Acordao TCU Plenario n°® 2.831/2015.

Causa(s):

Auséncia de definicdo formal de Politica de Gestao de Pessoas; auséncia de
implantagao formal de gestdo por competéncias; e cultura organizacional
incipiente em gerenciamento de riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Alocacdo de servidores desprovidos de competéncias (conhecimentos,
habilidades e atitudes) requeridas ao desempenho da fun¢do de aquisigdes,
com consequente repercussdo na qualidade e celeridade das entregas; e
planejamento de capacitacdo em desalinho com as reais necessidades de
treinamento da area de aquisigdes.

Evidéncia(s):

Anexo a Resolucdo Administrativa TRE-BA n° 13, de 18 de dezembro de
2012, prorrogado, para 2015, por meio da Resolucdo Administrativa TRE-BA
n® 10, de 30 de setembro de 2015 (Formulagao Estratégica do TRE-BA 2012-
2014, prorrogada para 2015, com pontuais alteragdes); anexo a Resolucao
Administrativa n° 14, de 14 de dezembro de 2015 (Formulagdo Estratégica do
TRE-BA 2016-2021); Processo PAD n° 7.224/2015, Doc. n°® 84.616/2016
(dimensionamento ideal de for¢a de trabalho da COGELIC e respectivas
secoes vinculadas); resposta da SGP a RDI n° 79/2016 (Processo PAD n°
15.749/2016 (Docs. 225.754 e 220.760/2016); resposta da SGA ao quesito n°
9, de QACI aplicado (Processo PAD n° 8.665/2016, Doc. n° 113.752/2016); e
resposta da SGA ao quesito n° 15, de entrevista realizada (Processo PAD n°
16.139/2016, Doc. n°® 218.533/2016).

3.1.17 Dimensionamento inadequado da forca de trabalho envolvida com a funcido de

aquisicoes.

3.1.17.1
3.1.17.1.1

3.1.17.1.2

Situagdo encontrada:

Insuficiéncia quantitativa e/ou qualitativa do quadro de pessoal alocado em
areas envolvidas com o processo de contratagdo do Tribunal,
especificamente na SGA/COGELIC, SGS, SOF, STI e Pregoeiros, consoante
andlises historicas da forga de trabalho explicitadas na se¢do 2.5, atinente a
“pessoas”, dos memoriais descritivos elaborados durante a fase de
planejamento da presente Auditoria.

No que tange aos Pregoeiros, inadequagao relativa do dimensionamento da forga
de trabalho (DFT), em face do acimulo da fungdo de pregoeiro com as
atribui¢Oes rotineiramente desenvolvidas em suas respectivas unidades de lotacao,
e, muitas vezes, com o exercicio de fun¢do comissionada ou cargo em comissao.
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3.1.17.1.3

3.1.17.1.4

3.1.17.1.5

3.1.17.1.6

3.1.17.2
3.1.17.2.1

3.1.17.3
3.1.17.3.1

3.1.17.4
3.1.17.4.1

3.1.17.5
3.1.17.5.1

No que concerne a SGS, a inadequacdo evidencia-se, notadamente, pelo
quantitativo insuficiente de cargos especializados nas areas afetas a suas
competéncias regimentais, especialmente Engenharia e Arquitetura.

No que tange a SGA, deve-se registrar levantamento de quantitativo ideal de
servidores para fazer face ao volume e complexidade das demandas afetas a
COGELIC, consoante Processo PAD n° 7.244/2015 (Doc. n° 84.616/2016).
Ressalte-se, contudo, que o referido levantamento precedeu alteragdo de
competéncia processada por meio da Resolu¢do Administrativa do TRE-BA
n°® 11, de 15 de junho de 2016.

Manifestagdo da ASJURI, previamente a assung¢ao de competéncias afetas a
emissdo de relatorio e processos de apuragdo de responsabilidade de licitante
e contratada, no sentido de adequacao qualitativa e quantitativa da forca de
trabalho alocada na unidade.

Conclusdo dos trabalhos da comissao designada por meio da Portaria da
Presidéncia n°® 68, de 23 de fevereiro de 2015, com vistas a promog¢do de
estudo acerca das necessidades de adequagdo, remanejamento e transformacao
do quadro de pessoal desta Justi¢a Especializada, com opinativo contrario a
transformagdo de cargos vagos, sem especialidade, em cargos especificos,
privativos de dreas de apoio especializado, e recomendagdo de utilizacdo de
terceirizagdo de mao-de-obra, além de provimento imediato dos cargos de
Técnico Judiciario criados pela Lei n° 13.150, de 27 de julho de 2015, para
zonas eleitorais do Estado, mediante aproveitamento de concurso valido do
Tribunal Regional do Trabalho - 5* Regidao (TRT-BA).

Critério(s):

Item 6, alineas “d” e “h”, do Instrumento para Avaliagdo, Gespublica, 2016;
incisos I e III, do art. 1°, do Decreto n® 5.707, de 23 de fevereiro de 2006;
subitem 9.1.1, do Acorddo TCU Plenario n° 2.747/2015; subitem 9.1.2, dos
Acordaos TCU Plenario n® 2.748, 2.749 ¢ 2.831/2015; e subitem 9.2.2, do
Acordao TCU Plenario n°® 2.750/2015.

Causa(s):

Auséncia de defini¢ao formal de Politica de Gestdo de Pessoas; e auséncia de
implantag¢ao formal de gestao por competéncias.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Execuc¢ao de atividades criticas da area de aquisi¢cdes — elaboracao de termo
de referéncia/projeto basico, selecdo de fornecedor, gestdo e fiscalizagdo
contratual etc. — por quantitativo insuficiente de servidores;
comprometimento da celeridade e qualidade das entregas associadas ao
processo de contratagdo institucional; e concentragdo de atividades em
servidores especificos, com consequente personificagio do trabalho;
desmotivagao e absenteismo de servidores.

Evidéncia(s):

Relatorio da comissdo designada por meio da Portaria da Presidéncia n® 68,
de 23 de fevereiro de 2015 (Processo PAD n° 2409/2015, Doc. n°
140.128/2015); secao 2.5, atinente a “pessoas”, dos memoriais descritivos da
SGA (Processo PAD n° 15534/2016, Doc. n° 224.945/2016), SGS (Processo
PAD n° 15.537/2016, Doc. n° 209.205/2016), STI (Processo PAD n°
15.289/2016, Doc. n°® 224.827/2016), SOF (Processo PAD n° 15.218/2016,
Doc. n° 204.797/2016) e Pregoeiros (Processo PAD n° 15.538/2016, Doc. n°
209.294/2016); e resposta da SGA (Processo PAD n° 8.665/2016, Doc. n°
113.752/2016), SGS (Processo PAD n° 8.670/2016, Doc. n°® 129.378/2016),
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3.1.17.6
3.1.17.6.1

3.1.17.6.2

3.1.17.7
3.1.17.7.1

SOF (Processo PAD n° 8.669/2016, Doc. n° 115.494/2016), STI (Processo
PAD n° 8.671/2016, Doc. n°® 125.271/2016) e Pregoeiros (Processo PAD n°
8.668/2016, Doc. n° 118.812/2016) ao quesito n° 7, de QACI aplicado.
Esclarecimentos dos responsaveis:

A SGP, em resposta a RDI n° 101/2016 (Processo PAD n°® 17.049/2016,
Doc. n°® 236.823/2016), esclareceu que a realizacdo do dimensionamento da
forca de trabalho deste Regional exige expertise que a COEDE, apesar da
constante busca por capacitagdo no tema, carece adquirir.

Acrescentou que o eficiente e preciso dimensionamento da forca de trabalho
organizacional depende, fortemente, de contratacdo externa, que ja foi
providenciada, a fim de que a equipe designada para a conducdo do processo
seja devidamente auxiliada.

Conclusdo da equipe de auditoria:

O inadequado dimensionamento quantitativo e qualitativo da for¢a de
trabalho envolvida com a fun¢do de aquisi¢des do Tribunal concorre para o
comprometimento da celeridade e qualidade das entregas esperadas. Assim,
enquanto ndo mitigada a referida fonte de risco ao alcance dos objetivos do
processo de contratagcdo organizacional, subsiste a fragilidade explicitada.

3.1.18 Capacitacao insuficiente de servidores envolvidos com a funcdo de aquisicoes,

notadamente pregoeiros, gestores e fiscais de contratos.

3.1.18.1
3.1.18.1.1

3.1.18.1.2

3.1.18.1.3

3.1.18.1.4

3.1.18.1.5

3.1.18.2
3.1.18.2.1

Situagdo encontrada:

Insuficiéncia histérica de capacitagdo técnica — planejamento, gestdo e/ou
fiscalizagdo contratual — dos servidores envolvidos com a fung¢do de
aquisi¢des do Tribunal, considerados os exercicios 2013, 2014 e 2015, haja
vista que, dos servidores lotados na ASSESD, ASJUR1, SGA/COGELIC,
SGS, STI e SOF, bem como designados para a fun¢ao de pregoeiro, apenas
42% receberam capacitacao técnica, na area de aquisi¢des.

Especificamente, no que tange aos fiscais de contrato, aproximadamente
82% deixaram de receber treinamento, na area de aquisi¢des, por, pelo
menos, dois exercicios, € apenas 9% realizaram capacitacdo, na area, ao
longo de 3 exercicios consecutivos.

Considerados os gestores de contrato, 100% ficaram, pelo menos, um exercicio
sem receber capacitagdo técnica, 75% ficaram 2 ou mais exercicios sem realizar
capacitacdo, na area de aquisi¢des, € 25% ficaram 3 exercicios sem receber
treinamento afeto a planejamento, gestao ou fiscalizagdo contratual.

Auséncia de disponibilizacdo, na Intranet institucional, do treinamento
destinado a gestores e fiscais de contrato a que se refere o art. 13, da Portaria
do Diretor-Geral n° 192, de 23 de novembro de 2015, republicada, com
alteragdes em 18/10/2016.

Previsao, no Plano Anual de Capacitagao do TRE-BA para o exercicio 2016
(PAC2016) e também no PAC referente a 2015, de programa educacional
denominado “Programa de Gestdo de Compras e Contratos”, voltado a
formagao de servidores designados pregoeiros e fiscais de contrato.
Critério(s):

Pratica L1.2, do Referencial de Governanga Aplicavel a Orgdos ¢ Entidades
Publicas, TCU, 2014; item 6, alineas “d”, “¢” e “h”, do Instrumento para
Avaliacdo, Gespublica, 2016; Incisos II, IIT e IV, do art. 2°, da Resolucao
CNIJ 111, de 6 de abril de 2010; art. 11, da Resolucao TSE n°® 23.234, de 25
de margo de 2010; subitem 9.1.18, do Acordao TCU Plenario n® 2.746/2015;
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3.1.18.3
3.1.18.3.1

3.1.18.4
3.1.18.4.1

3.1.18.5
3.1.18.5.1

3.1.18.6
3.1.18.6.1

3.1.18.6.2

3.1.18.6.3

3.1.18.6.4

3.1.18.6.5

subitem 9.1.7.2, do Acoérdao TCU Plenario n°® 2.749/2015; e subitem 9.1.28,
do Acoérdao TCU Plenario n® 2.831/2015.

Causa(s):

Auséncia de definicdo formal de Politica de Gestao de Pessoas; auséncia de
implantacdo formal de gestdo por competéncias; e levantamento de
necessidades de capacitagao deficiente.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Execucao de atividades criticas da area de aquisigdes — elaboracdo de termo de
referéncia/projeto bésico, selecdo de fornecedor, gestdo e fiscalizacao
contratual etc. — por servidor nao capacitado; comprometimento da celeridade
e qualidade das entregas associadas ao processo de contratacdo institucional;
incremento de falhas na realizagao de pregoes, gestao e fiscalizagdo contratual,
repercutindo em aumento de recursos ¢ demandas de partes interessadas e
orgaos de controle; selecao de fornecedor inabil a execucao do objeto; e nao
atendimento a necessidade que originou a contratagao.

Evidéncia(s):

PACs 2015, disponivel em http://moodle.tre-ba.jus.br/course/view.php?id=221,
acesso em 1°912/2016, e 2016 (Processo PAD n° 1.6992016, Doc. n°
30.159/2016); resposta da SGP a RDI n°® 7/2016 (Processo PAD n° 8.249/2016,
Docs. n° 107.635, 107.647, 107.649, 125.500, 125.501, 125.505, 130.822,
130.826 e 130.828/2016); resposta da SGA aos quesitos n° 15 e 16, de QACI
aplicado (Processo PAD n°® 8.665/2016, Doc. n® 113.752/2016); resposta da
SGS aos quesitos n° 10, 12, 13, 14 e 15, de QACI aplicado (Processo PAD n°
8.670/2016, Doc. n°® 129.378/2016); resposta dos Pregoeiros aos quesitos 13,14
e 15, de QACI aplicado (Processo PAD n° 8.668/2016, Doc. n° 118.812/2016);
e resposta da SGS ao quesito n° 1, de entrevista realizada (Processo PAD n°
16.439/2016, Doc. n°® 222.237/2016).

Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n° 101/2016 (Processo PAD n° 17.049/2016, Doc.
236.823/2016), a SGP destacou a alta rotatividade dos servidores nas unidades
envolvidas com a funcdo de aquisi¢des, bem como a alterag@o na titularidade
dos principais cargos em comissio, direcionamento e assessoramento do Orgfo,
como fatores dificultadores da asseguracdo de capacitacdo técnica requerida.
Assinalou, ainda, que a unidade responsavel pela elabora¢ao do planejamento
de capacitacdo para os anos vindouros considerara a necessidade de capacitagdo
das sobreditas areas, buscando harmonizar o seu plano de agao com a dotagao
orcamentaria disponibilizada para tanto.

Esclareceu que a nao realizacao de capacitacao para fiscais de contrato por dois
exercicios consecutivos ocorreu por considerar, em contato com a SGA, que a
contratacdo de uma capacitagdo externa nao atenderia a lacuna existente,
opinando-se pelo desenvolvimento de um curso voltado a realidade do Tribunal,
posteriormente a finalizagdo do Manual de Gestdo e Fiscalizacao de Contratos
Administrativos do TRE-BA.

Ressaltou que a COEDE e COGELIC estavam trabalhando, em conjunto, na
construcdo de treinamento online sobre fiscalizagdo de contratos e que a
superveniente alteracao da titularidade da gestao da SGA e COGELIC impactou
o desenvolvimento dos trabalhos, os quais poderdo ser retomados, tendo em
vista pertinéncia dos resultados.

Por fim, ratificou que a COEDE ja realiza estudos com vistas a capacitar os
envolvidos com a fun¢do de aquisicao em tematicas relevantes para as areas
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abrangidas, bem assim que, em que pese busca constante pelo aperfeigoamento
dos processos, ndo vislumbra ineficiéncia no levantamento das necessidades de
treinamento das unidades deste Regional.

3.1.18.6.6 Em resposta a RDI n°® 98/2016 (Processo PAD n° 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA esclareceu que ndo tem indicado, para conducdo de
pregdes, pregoeiro que ndo tenha recebido capacitagdo minima para o
exercicio da funcgao.

3.1.18.6.7 Acrescentou, ainda, que o treinamento de gestores e fiscais a que se refere o
art. 13, da Portaria DG n°® 192/2015, devera abordar, também, orientagdes
emanadas do Manual de Gestao e Fiscalizacdo de Contratos deste Regional,
submetido a apreciacdo superior através do PAD n° 10.726/2015.

3.1.18.6.8 Em atendimento a RDI n° 100/2016 (Processo PAD n° 17.048/2016, Doc. n°
239.334/2016), a ASSESD reconheceu a pertinéncia da capacitacdo dos
servidores envolvidos com a fun¢dao de aquisigdes, no ambito deste Regional,
registrando, contudo, possibilidade de limitagio orcamentaria do Orgdo em face
do quanto disposto na Proposta de Emenda a Constituigao (PEC) n° 241-A.

3.1.18.7  Conclusdo da equipe de auditoria:

3.1.18.7.1 A asseguracdo da capacitagdo necessaria ao desenvolvimento de
competéncias técnicas requeridas ao desempenho das atividades afetas as
areas envolvidas com a funcao de aquisi¢des deste Regional ¢ condicao para
a asseguracdo da regularidade, tempestividade e celeridade das entregas
associadas ao processo de contratagao organizacional.

3.1.18.7.2 Assim, analisadas as ponderagdes colacionadas pela ASSESD e SGA,
verifica-se auséncia de interposi¢ao de razdes destinadas a elidir o achado de
auditoria sob exame.

3.1.18.7.3 Deve-se registrar, no que tange a eventual limitacdo de recursos destinados a
capacitacdo de servidores, a possibilidade de adogdo de medidas alternativas —
treinamento a distancia; multiplicacdo de conhecimentos; instrutoria interna etc.
— visando otimizar a utilizacdo de recursos or¢amentarios destinados a
capacitacao de pessoal.

3.1.18.7.4 No que concerne as ponderagdes colacionadas pela SGP, conclui-se,
também, pela subsisténcia do déficit de capacitagdo apurado, bem como da
oportunidade de aperfeicoamento do levantamento de necessidades de
treinamento realizado, de modo a contemplar, por exemplo, tematicas afetas
a: licitacdes e contratos — atualizagdo normativa e entendimento dos
Tribunais; elaboracdo de termo de referéncia; adog¢dao de critérios de
sustentabilidade em contratacdes terceirizadas; elaboracdo e andlise de
planilha de formagdo de custo; conta vinculada; gestdo e fiscalizagdo de
contratacdes terceirizadas; e formagao e atualizagdo de pregoeiros.

3.1.19 Insuficiéncia na sistematizacdo, padronizacdo e/ou manualizacdo de
procedimentos pertinentes.

3.1.19.1  Situacdo encontrada:

3.1.19.1.1 Formalizacdo de processo de trabalho atinente as contratacdes de Solugao de
Tecnologia da Informagdo (STIC), por meio da Portaria do Diretor-Geral n°
179, de 3 de novembro de 2015.

3.1.19.1.2 Normatiza¢ao de procedimentos afetos a apuracdo de responsabilidade da
licitante ou contatada por meio da Portaria da Presidéncia n°® 226, de 15 de
junho de 2015.
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3.1.19.1.3

3.1.19.14

3.1.19.1.5

3.1.19.2
3.1.19.2.1

3.1.19.3
3.1.19.3.1

3.1.194
3.1.19.4.1

3.1.19.5
3.1.19.5.1

Normatizagdo dos procedimentos afetos a pesquisa de precos por meio da
Portaria do Diretor-Geral n°® 144, de 28 de agosto de 2015.

Normatizagdo da gestdo e fiscalizagdo de contratos por meio da Portaria do
Diretor-Geral n° 192, de 23 de novembro de 2015, republicada, com
alteracdes, em 18/10/2016.

Auséncia de aprovacao e publicagdo, contudo, do Manual de Gestdo e
Fiscalizagdo de Contratos e respectivos modelos a que se refere a Portaria do
Diretor-Geral n® 192/2015, cuja minuta restou finalizada e submetida a apreciacao
superior em 24/11/2016 (Processo PAD n° 10.726/2015, Doc. n° 224.139/2016).
Critério(s):

Principio da eficiéncia, art. 37, da Constituicdo Federal de 1988; Pratica
Cl.1, do Referencial de Governanca Aplicavel a Orgdos e Entidades
Publicas, TCU, 2014; art. 115, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993;
subitens 9.3.1 € 9.3.2, do Acdérddo TCU Plenario n°® 2.328/2015; e subitem
9.1.34, do Acérddao TCU Plenario n° 2.831/2015.

Causa(s):

Cultura organizacional incipiente em gerenciamento de riscos € proposi¢cao
de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Comprometimento da qualidade e celeridade das entregas afetas ao processo
de contratacdo organizacional.

Evidéncia(s):

Portaria da Presidéncia n® 226, de 15 de junho de 2015; Portaria da Diretoria-
Geral n° 144, de 28 de agosto de 2015; Portaria do Diretor-Geral n° 179, de 3 de
novembro de 2015; Portaria da Presidéncia n° 192, de 23 de novembro de 2015,
republicada com alteragcdes em 18/10/2016; Processo PAD n° 10.726/2015
(Doc. n° 224.139/2016); resposta da SGA a RDI n°® 78/2016 (Processo PAD n°
15.748/2016, Doc. n® 218.493/2016); e resposta da SGA ao quesito n° 14, de
entrevista realizada (Processo PAD n° 16.139/2016, Doc. n° 218.533/2016).

3.1.20 Insuficiente avaliacdo quanto ao parcelamento ou ndo do objeto, nas

contratacoes terceirizadas com dedicacdo de mio de obra exclusiva.

3.1.20.1
3.1.20.1.1

3.1.20.1.2

3.1.20.2
3.1.20.2.1

Situagdo encontrada:

Consideradas as contratagdes integrantes da amostra da presente auditoria,
auséncia de realizagdo e/ou de formalizacdo de estudos preliminares que
evidenciem suficiente avaliagdo da viabilidade de parcelamento ou ndo da
solucdo a ser contratada, observados viabilidade técnica e econdmica,
eventual perda de economia de escala e melhor aproveitamento do mercado
fornecedor, de modo a assegurar a ampliagdo da competitividade, em
alinhamento com o quanto requerido no §1°, do art. 23, da Lei n°® 8.666, de
21 de junho de 1993.

Avaliacdo preponderantemente exclusiva do parcelamento por area
geografica, notadamente capital e interior do Estado, em detrimento do
parcelamento do objeto, por tipo de servico (hidraulico, sanitario, elétrico, de
telefonia, de logica, de sonorizacao, de refrigeracdo, de combate a incéndio,
bem como em instalagdo predial), por exemplo.

Critério(s):

Principios da economicidade e eficiéncia, art. 37, da Constitui¢ao Federal de
1988; §1°, do art. 23, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993; inciso VII, do
art. 2°, da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999; inciso II, do art. 3°, da Lei
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3.1.20.3
3.1.20.3.1

3.1.20.4
3.1.204.1

3.1.20.5
3.1.20.5.1

3.1.20.6
3.1.20.6.1

3.1.20.7
3.1.20.7.1

n°® 10.520, de 17 de julho de 2002; inciso I, do art. 3° e alinea “i”, do inciso
II, do art. 11, da Resolugao TSE n°® 23.234, de 25 de margo de 2010; subitem
9.1.4, do Acoérdao TCU Plenario n° 2.471/2008; subitem 9.1.1, do Acérdao
TCU Plenario n° 2.103/2005; subitem 9.1.21.8, do Acoérdao TCU Plenario n°
2.743/2015; subitem 9.1.26.9, do Acérddo TCU Plenario n°® 2.748/2015;
subitem 9.1.22.6, do Acérddao TCU n° Plenario 2.747/2015; e subitem
9.1.31.6, do Acdrdao TCU Plenario n°® 2.831/2015.

Causa(s):

Deficiéncia no planejamento de aquisi¢cdes; auséncia de diretrizes
organizacionais acerca de terceirizacdo de servigos; replicagao de termo de
referéncia/projeto basico referente a contratacdes anteriores; e incipiente
cultura organizacional em planejamento de aquisi¢cdes, gerenciamento de
riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Limitacao da competitividade, considerando impossibilidade de participacao
de empresas de menor porte, em se tratando de auséncia de parcelamento
indevido; perda de economia de escala e prejuizo ao conjunto da solugdo
contratada, em se tratando de parcelamento indevido; e dependéncia de tnica
contratada para prestar servigos distintos e/ou em areas geograficas diversas.
Evidéncia(s):

Termos de referéncia/Projetos Basicos atinentes as contratagdes integrantes da
amostra da presente Auditoria: Vigilancia humana armada (Processo PAD n°
247/2015, Doc. n® 1.388/2015); Manutengdo predial (Processo PAD n°
205/2015, Doc. n® 943/2015); e Limpeza e conservacao (Processo PAD n°
4.563/2016, Doc. n° 66.085/2016); e resposta da SGS ao quesito n° 8, de
entrevista realizada (Processo PAD n° 16.439/2016, Doc. n°® 222.237/2016).
Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n°® 98/2016 (Processo PAD n° 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA informou que observa o quanto requerido pelo §1°, do
art. 23, da Lei n°® 8.666/1991.

Conclusdo da equipe de auditoria:

Verificada auséncia de interposi¢do de razdes destinadas a elidir o achado de
auditoria sob exame, pelas unidades demandantes deste Regional, a excecdo da
SGA, que informa adogao da pratica, subsiste a desconformidade ora evidenciada.

3.1.21 Deficiéncia no dimensionamento de quantitativos e respectivos tipos de postos

de servigo, nas contratacdes terceirizadas com dedicacdo de mado de obra
exclusiva.
3.1.21.1  Situacdo encontrada:
3.1.21.1.1 Auséncia de realizacdo e/ou formalizagdo de estudos preliminares que
evidenciem adogao de metodologia especifica baseada em critérios objetivos
e justifique a defini¢do de quantitativos e respectivos tipos de postos de
servigo nas contratagdes terceirizadas, com mao de obra exclusivamente
dedicada, selecionadas na amostra.
3.1.21.1.2 Nao obstante auséncia de formalizacao de estudos ou de demonstracao de

metodologia utilizada, registros consignados em entrevista realizada junto a
SGS, unidade responsavel por cerca de 77% das contratagdes terceirizadas
vigentes, inclusive daquelas integrantes da amostra da presente Auditoria,
sinalizaram dimensionamento de postos: de limpeza e conservacao, além dos
demais servicos auxiliares da Administracdo, alinhado a estimativa de
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3.1.21.1.3

3.1.21.1.4

3.1.21.2
3.1.21.2.1

3.1.21.3
3.1.21.3.1

3.1.21.4
3.1.21.4.1

3.1.21.5
3.1.21.5.1

demanda do tipo de posto, por unidades do Tribunal, considerada, ainda, a
area envolvida na prestacao de servico (vidros, sanitarios, estacionamento,
area coberta etc.); de vigilancia a partir de verificagdo da necessidade,
consideradas as especificidades da area a ser coberta pelo servigo — em regra,
na capital, com base em verificacdo visual da vulnerabilidade, e, no interior,
por padrdo, um posto por Férum Eleitoral ou cartério localizado em imovel
locado ou cedido; e de manuteng@o predial, consoante quantitativo previsto
em contratagdo anterior.

Registre-se que, na contratagdo de vigilancia evidenciou-se presenga de
posto de servigo alocado, na recep¢io do Orgdo, executando atividades de
recepcionista do Tribunal, embora a custo mais oneroso (posto de vigilante).
Esclarega-se que a unidade gestora da contratacdo pontuou correcdo da
referida desconformidade na nova contratagdo, em tramite.

Quanto as contratacdes de limpeza e conservagdo e manutengao predial, nao
se verificou avaliacdo quanto aos tipos de postos utilizados com maior
frequéncia, o que justificaria a contratacdo do posto de trabalho, e postos
eventualmente utilizados, de forma que ndo se justificaria a presenca dos
respectivos profissionais em tempo integral, ensejando contratacdo por
demanda e pagamento, por servigo prestado/resultado, por exemplo.
Critério(s):

Principios da economicidade e eficiéncia, art. 37, da Constitui¢do Federal de
1988; §4°, do art. 7°, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993; inciso VII, do
art. 2°, da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999; inciso II, do art. 3°, da Lei
n°® 10.520, de 17 de julho de 2002; paragrafo inico do art. 43, e inciso I, do
art. 49, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008;
alineas “1” e “k”, do inciso II, € “c”, do inciso VIII, e inciso IX, do art. 11, da
Resolugdo TSE n° 23.234, de 25 de marco de 2010; subitens 9.1.22 e
9.1.22.4, do Acorddo TCU Plenario n°® 2.746/2015; subitens 9.1.23.1 e
9.1.23.1.1, do Acdérdao TCU Plenario n® 2.750/2015; ¢ subitens 9.1.31.2 e
9.1.31.3 do Acérdao TCU Plenario n°® 2.831/2015.

Causa(s):

Deficiéncia no planejamento de aquisigdes; auséncia de diretrizes
organizacionais acerca de terceirizacdo de servigos; replicagdo de termo de
referéncia/projeto basico referente a contratagdes anteriores; e incipiente
cultura organizacional em planejamento de aquisi¢cdes, gerenciamento de
riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Contratacdo subestimada ou superestimada de postos de trabalho, com
consequente pratica de ato de gestdo antiecondmico ou prejuizo a qualidade
dos servigos prestados; adogao de modelo de contratagdao do tipo “Postos de
Trabalho + Materiais + Servigos” em detrimento do modelo “Postos de
Trabalho + Materiais e Servigos”, quando este seria mais vantajoso para a
Administragio; e contratagdo que ndo atenda a necessidade do Orggo.
Evidéncia(s):

Termos de referéncia/Projetos Basicos atinentes as contratagdes integrantes da
amostra da presente Auditoria: Vigilancia humana armada (Processo PAD n°
247/2015, Doc. n°® 1.388/2015); Manutengdo predial (Processo PAD n°
205/2015, Doc. n® 943/2015); e Limpeza e conservacao (Processo PAD n°
4.563/2016, Doc. n° 66.085/2016); e resposta da SGS ao quesito n° 6, de
entrevista realizada (Processo PAD n° 16.439/2016, Doc. n°® 222.237/2016).
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3.1.21.6
3.1.21.6.1

3.1.21.7
3.1.21.7.1

Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n® 98/2016 (Processo PAD n° 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA informou haver determinado a SELIC, por intermédio
da COGELIC, apresentagdo de informacdes atinentes a definicdo de
metodologia de célculo a ser utilizada pelos responséveis pela elaboracdo de
termo de referéncia/projeto basico para dimensionamento de postos de
servigo em contratagdes terceirizadas com previsdo de dedicagdo de mao de
obra exclusiva, observado o prazo de 90 dias.

Conclusdo da equipe de auditoria:

Nao obstante inconteste demonstragdo de preocupagao da unidade em
assegurar defini¢do de metodologia que subsidie o dimensionamento de
postos de servigo, em contratagdes terceirizadas organizacionais, enquanto
ndo formalizado o referido método, subsiste a fragilidade ora evidenciada.

3.1.22 Deficiéncia na estimativa de quantidades de materiais, nas contratacoes

terceirizadas com dedicacdo de mio de obra exclusiva.

3.1.22.1
3.1.22.1.1

3.1.22.1.2

3.1.22.2
3.1.22.2.1

3.1.22.3
3.1.22.3.1

3.1.22.4
3.1.224.1

Situagdo encontrada:

Auséncia de realizagdo e/ou de formalizagdo de estudos preliminares que
evidencie adogdo de critérios objetivos ou metodologia especifica que
justifique a definicdo de quantitativos de materiais nas contratagdes
terceirizadas, com mao de obra exclusivamente dedicada, seclecionadas na
amostra.

Nao obstante auséncia de formalizacdo de estudos ou de demonstracao de
metodologia utilizada, registros consignados em entrevista realizada junto a
SGS, unidade responsavel por cerca de 77% das contratagdes terceirizadas
vigentes, inclusive daquelas integrantes da amostra da presente Auditoria,
sinalizaram dimensionamento de material: nas contratagdes referentes a limpeza
e conservacdao, por meio de utilizagdo de registro historico decorrente de
fiscalizagdo de contratos anteriores; nas contratacdes de servigos elétricos para
as eleigdes, por meio de utilizagdo de registro historico, no que tange ao material
demandado em pleitos anteriores; no que concerne as contratagdes de vigilancia,
observado alinhamento as instru¢des normativas oriundas da Policia Federal.
Critério(s):

Principios da economicidade e eficiéncia, art. 37, da Constitui¢do Federal de
1988; §4°, do art. 7°, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993; inciso VII, do
art. 2°, da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999; inciso II, do art. 3°, da Lei
n°® 10.520, de 17 de julho de 2002; alineas “i”, do inciso I, e “d”, do inciso
VIII, e inciso IX, do art. 11, da Resolugdao TSE n°® 23.234, de 25 de margo de
2010; e subitens 9.1.22, 9.1.22.2 ¢ 9.1.22.3, do Acérdio TCU Plenario n°
2.746/2015; e subitens 9.2.22, 9.2.22.1, 9.2.22.1.1 e 9.2.22.1.2, do Acérdao
TCU Plenério n° 2.750/2015.

Causa(s):

Deficiéncia no planejamento de aquisi¢des; replicagdo de termo de
referéncia/projeto basico referente a contratacdes anteriores; e incipiente
cultura organizacional em planejamento de aquisi¢cdes, gerenciamento de
riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Impacto no preco contratado, notadamente nas hipoteses de remuneracdo
pelo consumo de materiais previamente incluida no valor da contratagao,
com consequente sobra de produtos e desperdicio de itens e recursos
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3.1.22.5
3.1.22.5.1

3.1.22.6
3.1.22.6.1

3.1.22.6.2

3.1.22.7
3.1.22.7.1

financeiros, além de remuneracdo indevida da contratada, ou, ainda,
comprometimento da qualidade dos servigos realizados; e contratagdo que
ndo atenda a necessidade do Orgio.

Evidéncia(s):

Termos de referéncia/Projetos Basicos atinentes as contratagdes integrantes da
amostra da presente Auditoria: Vigilancia humana armada (Processo PAD n°
247/2015, Doc. n® 1.388/2015); Manutengdo predial (Processo PAD n°
205/2015, Doc. n® 943/2015); e Limpeza e conservacao (Processo PAD n°
4.563/2016, Doc. n° 66.085/2016); e resposta da SGS ao quesito n° 5, de
entrevista realizada (Processo PAD n° 16.439/2016, Doc. n°® 222.237/2016).
Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n® 98/2016 (Processo PAD n° 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA informou haver determinado a SELIC, por intermédio
da COGELIC, apresentagdo de informacdes atinentes a definicdo de
metodologia de célculo a ser utilizada pelos responséveis pela elaboracdo de
termo de referéncia/projeto basico para dimensionamento de materiais, em
contratacdes terceirizadas com previsdo de dedicagdo de mado de obra
exclusiva, observado o prazo de 90 dias.

Acrescentou que, quando da elaboragdo de termos de referéncia/projeto
basico referentes as contratacdes demandadas pela unidade, utiliza como
subsidio ao planejamento da contratagcdo, informagdes gerenciais atinentes a
aquisi¢Oes pretéritas explicitadas nos arts. 4°, 14, incisos XI a XIV, e 23,
inciso I, da Portaria DG n°® 192/2015.

Conclusdo da equipe de auditoria:

Nao obstante inconteste demonstracdo de preocupacdo da unidade em
assegurar definicdo de metodologia que subsidie o dimensionamento de
materiais, em contratagdes terceirizadas organizacionais, enquanto nao
formalizado o referido método, conclui-se pela subsisténcia da fragilidade
ora evidenciada.

3.1.23 Deficiéncia nos requisitos de qualidade, nas contratacOes de servicos

terceirizados com dedicacio de mao de obra exclusiva.

3.1.23.1
3.1.23.1.1

3.1.23.2
3.1.23.2.1

Situagdo encontrada:

Auséncia de defini¢do de requisitos de qualidade, nas contratacdes de servigos
terceirizado com dedicagdo de mao de obra exclusiva integrantes da amostra
da presente Auditoria, de modo a impossibilitar a remuneragdo dos contratos
pelo efetivo alcance de resultados pretendidos, bem como a verificagao
objetiva de atendimento a niveis minimos de servigo previamente acordados.
Critério(s):

Principios da economicidade e eficiéncia, art. 37, da Constitui¢do Federal de
1988; §1°, do art. 3° e inciso II, do art. 4°, do Decreto n° 2.271, de 7 de julho
de 1997; §§3° e 4°, do art. 11, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de
30 de abril de 2008; arts. 13 a 16, da Resolugao TSE n°® 23.234, de 25 de
margo de 2010; arts. 30 a 32 da Portaria do Diretor-Geral n® 192, de 23 de
novembro de 2015, republicada com alteracdes em 18/10/2016; subitem
9.4.1, do Acordao TCU Plenario n° 1.679/2015; subitens 9.1.23.1 € 9.1.23.2,
do Acordio TCU Plenario n® 2.746/2015; subitens 9.1.22, 9.1.22.1 e
9.1.22.2, do Acérdao TCU Plenario n°® 2.750/2015; e subitens 9.1.32.1 ¢
9.1.32.2, do Acérdao TCU Plenario n° 2.831/2015.
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3.1.23.3
3.1.23.3.1

3.1.23.4
3.1.234.1

3.1.23.5
3.1.23.5.1

3.1.23.6
3.1.23.6.1

3.1.23.7
3.1.23.7.1

Causa(s):

Deficiéncia no planejamento de aquisi¢des; replicagdo de termo de
referéncia/projeto bésico referente a contratacdes anteriores; e incipiente
cultura organizacional em planejamento de aquisi¢cdes, gerenciamento de
riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Caracterizagdo da contratagdo como fornecimento de mao de obra;
remuneragdo da contratada por hora trabalhada ou por posto de servico,
privilegiando o paradoxo lucro-incompeténcia; impossibilidade de cobrar da
contratada o alcance de niveis minimos de qualidade do servigo; desperdicio
de recursos publicos; e contratagdo que néo atenda a necessidade do Orgio.
Evidéncia(s):

Termos de referéncia/Projetos Basicos atinentes as contratagdes integrantes da
amostra da presente Auditoria: Vigilancia humana armada (Processo PAD n°
247/2015, Doc. n°® 1.388/2015); Manutengdo predial (Processo PAD n°
205/2015, Doc. n® 943/2015); e Limpeza e conservacao (Processo PAD n°
4.563/2016, Doc. n° 66.085/2016); e resposta da SGS ao quesito n° 9, de
entrevista realizada (Processo PAD n° 16.439/2016, Doc. n°® 222.237/2016).
Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n°® 98/2016 (Processo PAD n° 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA informou que tem definido requisitos para afericdo de
qualidade dos servigos prestados, nas contratagdes de servigos terceirizados
geridas pela Unidade.

Conclusdo da equipe de auditoria:

Verificada auséncia de interposi¢ao de razdes destinadas a elidir o achado de
auditoria sob exame, pelas unidades demandantes deste Regional, a excecao
da SGA, que informa adogdo da pratica, conclui-se pela subsisténcia da
desconformidade ora evidenciada.

3.1.24 Deficiéncia nos requisitos de sustentabilidade, nas contratacdes de servicos

terceirizados com dedicacdo de mao de obra exclusiva.

3.1.24.1
3.1.24.1.1

3.1.24.1.2

3.1.24.2
3.1.24.2.1

Situagdo encontrada:

Auséncia ou insuficiéncia de requisitos de sustentabilidade nos termos
referéncia/projeto bdsico atinentes as contratagcdes terceirizadas com
dedicag¢ao de mao de obra exclusiva integrantes da amostra.

No que tange a contratagdo de servico de limpeza e conservacao,
especificamente, ndo se verificou previsao de: utilizacao de produtos de limpeza
e conservagdo que obedegam as classificacdes e especificagdes determinadas
pela Anvisa; exigéncia de utilizagdo de equipamentos de limpeza que nao gerem
ruido no seu funcionamento; destinagdo ambiental adequada das pilhas e
baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo CONAMA n°
257, de 30 de junho de 1999; realizagdo de separagdo dos residuos reciclaveis
descartados pelos orgaos e entidades da Administragdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinag@o as associagdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, a excec¢ao de papel.
Critéerio(s):

Art. 3°, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993; Resolugaio CONAMA n° 20,
de 7 de dezembro de 1994; Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de
1999; Decreto n® 5.940, de 25 de outubro de 2006; art. 6°, da Instrugcao
Normativa SLTI n° 1/2010; inciso III, do art. 42, da SLTI n® 2/2008; art. 1°, da
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3.1.24.3
3.1.24.3.1

3.1.24.4
3.1.244.1

3.1.24.5
3.1.24.5.1

3.1.24.6
3.1.24.6.1

3.1.24.7
3.1.24.7.1

Resolugdo CNJ n°® 201, de 3 de marco de 2015; subitem 9.1.18, do Acordao
TCU Plenario n° 2.743/2015; subitem 9.1.16, do Acoérdao TCU Plenario n°
2.746/2015; e subitem 9.1.24, do Acordao TCU Plenario n® 2.831/2015.
Causa(s):

Auséncia de Plano de Logistica Sustentdvel (PLS) organizacional;
inobservancia aos critérios de sustentabilidade definidos no relatorio da
comissdo designada por meio da Portaria do Diretor-Geral n°® 224, de 11 de
novembro de 2014 (Processo PAD n° 5.914/2015, Doc. 49.942/2015), em se
tratando da contratacdo atinente ao Processo PAD n° 4.563/2016 (Doc. n°
66.085/2016); incipiente cultura organizacional em praticas afetas a
sustentabilidade ambiental.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Contratagdes que ndo promovem a sustentabilidade; e contratagcdes geradoras
de impacto ambiental decorrente da utilizacdo reiterada de praticas
inadequadas na execucao de servicos.

Evidéncia(s):

Termos de referéncia/Projetos Basicos atinentes as contratagdes integrantes da
amostra da presente Auditoria: Vigilancia humana armada (Processo PAD n°
247/2015, Doc. n°® 1.388/2015); Manutengdo predial (Processo PAD n°
205/2015, Doc. n® 943/2015); e Limpeza e conservacao (Processo PAD n°
4.563/2016, Doc. n° 66.085/2016); e resposta da SGS ao quesito n° 13, de
entrevista realizada (Processo PAD n° 16.439/2016, Doc. n°® 222.237/2016).
Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n® 98/2016 (Processo PAD n° 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA sugeriu realizacdo de Workshop ou seminario
especifico sobre sustentabilidade em contratacdes terceirizadas.

Conclusdo da equipe de auditoria:

Verificada auséncia de interposi¢ao de razdes destinadas a elidir o achado de
auditoria ora analisado, conclui-se pela subsisténcia da desconformidade ora
evidenciada.

3.1.25 Insuficiéncia na previsdo de penalidades, nas contratacoes de servicos

terceirizados com dedicacdo de mao de obra exclusiva.

3.1.25.1
3.1.25.1.1

3.1.25.1.2

Situacgdo encontrada:

Insuficiéncia na previsdo de penalidades nas contratagdes de servigos
terceirizados com dedicacdo de mao de obra exclusiva integrantes da amostra
da presente Auditoria, seja pela auséncia de previsdo de penalidade vinculada
a todas as obrigacdes contratuais ou pela auséncia de proporcionalidade aos
prejuizos causados pelas desconformidades praticadas.

Exemplificativamente, registre-se, na contratacdo de limpeza e conservacao
analisada: auséncia de previsao de penalidades para as obrigacdes explicitadas
nas alineas “d”, “e”, “f”, ‘k”, “1”, “m”, “n”, “p”, “q”, “r”, “s”, “t”, “u” e “w”,
do item 9, do respectlvo termo de referenma e auséncia de proporcionalidade
no que tange as penalidades previstas para atraso injustificado na execugado do
objeto do contrato, considerando que a penalidade prevista na alinea “c” —
deixar de fornecer uniforme —, do Item 9, do termo de referéncia, ndo se
mostra eficaz no sentido de desestimular a conduta, por parte da contratada,
posto que, relativamente ao servente, o valor maximo que poderia ser
alcancado na aplicagdo da multa (R$ 13,04) resulta inferior ao custo do

proprio uniforme (R$ 15,00).
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3.1.25.2
3.1.25.2.1

3.1.25.3
3.1.25.3.1

3.1.25.4
3.1.25.4.1

3.1.25.5
3.1.25.5.1

3.1.25.6
3.1.25.6.1

3.1.25.7
3.1.25.7.1

Critério(s):

Principios da prudéncia, proporcionalidade e razoabilidade; inciso VII, do art.
55, e arts. 86 a 88 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993; art. 7° da Lei
10.520, de 17 de julho de 2002; §5° do art. 11 e §4° do art. 32, da
Resolucdo Administrativa TSE n°® 23.234, de 25 de marco de 2011; subitem
9.4, do Acordao TCU Plenario n° 2.832/2012; subitem 9.1.22.5, do Acordao
TCU Plenario n°® 2.743/2015; subitens 9.1.23.3.3, 9.1.23.3.3.1, 9.1.23.3.3.2,
9.1.23.3.3.3,9.1.23.3.3.4,9.1.23.3.3.5,9.1.23.3.3.8 € 9.1.24.4, do Acdrdao TCU
Plenario n°® 2.746/2015; e subitens 9.1.32.4, 9.1.32.4.1, 9.1.32.4.2, 9.1.324.3,
9.1.32.44,9.1.32.4.5,9.1.32.4.6,9.1.32.5,9.1.32.6 € 9.1.33.4, do Acdérdao TCU
Plenério n°® 2.831/2015.

Causa(s):

Deficiéncia no planejamento de aquisi¢des; replicagdo de termo de
referéncia/projeto basico referente a contratagdes anteriores; e incipiente
cultura organizacional em planejamento de aquisi¢cdes, gerenciamento de
riscos e proposi¢ao de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Impossibilidade de aplicar penalidades a contratada por descumprimento de
obrigagdes previstas no contrato; e impossibilidade de induzir o contrato a
voltar a normalidade, em caso de desconformidade na execucao.
Evidéncia(s):

Termos de referéncia/Projetos Basicos atinentes as contratagdes integrantes
da amostra da presente Auditoria: Vigilancia humana armada (Processo PAD
n°® 247/2015, Doc. n° 1.388/2015); Manutengao predial (Processo PAD n°
205/2015, Doc. n°® 943/2015); e Limpeza e conservagdo (Processo PAD n°
4.563/2016, Doc. n° 66.085/2016).

Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n® 98/2016 (Processo PAD n° 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA manifestou ciéncia quanto ao achado de auditoria.
Conclusdo da equipe de auditoria:

Verificada auséncia de interposi¢ao de razdes destinadas a elidir o achado de
auditoria ora analisado, conclui-se pela subsisténcia da fragilidade ora
evidenciada.

3.1.26 Deficiéncia na estimativa de precos, nas contratacoes de servicos terceirizados

com dedicacdo de mio de obra exclusiva.

3.1.26.1
3.1.26.1.1

3.1.26.1.2

Situagdo encontrada:

Auséncia, nas contratagdes de vigilancia armada e manutengdo predial,
integrantes da amostra da presente auditoria, de registro de analises acerca da
natureza ou regularidade da empresa fornecedora de proposta, na fase de
cotacdo, com vistas a desconsideragdo, quando da composi¢ao do custo
estimado da contratacdo, de propostas procedentes de pessoas juridicas
integrantes de um mesmo grupo empresarial ou que nao estivessem regulares
com o Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia
do Tempo de Servico (FGTS) e tributos federais, em atengdo ao quanto
disposto no §4°, do art. 11, da Resolugdo Administrativa TSE n° 23.234, de
25 de margo de 2010.

Existéncia de normatizagdo interna — Portaria do Diretor-Geral n® 144, de 28
de agosto de 2015 —, dispondo sobre procedimentos basicos para a realizacao
de pesquisa de precos para aquisicdo de bens e contratagdo de servicos, a
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3.1.26.1.3

3.1.26.2
3.1.26.2.1

3.1.26.3
3.1.26.3.1

3.1.26.4
3.1.26.4.1

3.1.26.5
3.1.26.5.1

3.1.26.6
3.1.26.6.1

3.1.26.6.2

3.1.26.7
3.1.26.7.1

excegdo de obras e servicos de engenharia, silente, contudo, quanto a
obrigatoriedade da sobredita pratica.

Existéncia de recomendacdo da SEAGES/COGES/SCI no sentido de se
prescindir das analises sob comento, nas contratagdes diretas organizacionais.
Critério(s):

§4°, do art. 11, da Resolugdo Administrativa do TSE n°® 23.234, de 25 de margo
de 2010; subitens 9.1.22, 9.1.22.7 e 9.1.22.8, do Acérddo TCU Plenario n°
2.746/2015; subitem 9.2.20, do Acorddo TCU Plenario n® 2.750/2015; e
subitens 9.1.31, 9.1.31.4 € 9.1.31.5, do Acordao TCU Plenario n° 2.831/2015.
Causa(s):

Cultura organizacional incipiente em gerenciamento de riscos e proposi¢cao
de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Utilizagdo de parametro inadequado para analise de aceitabilidade de pregos;
formacdo de custo estimado em desalinho com a realidade praticada pelo
mercado fornecedor; licitacdo deserta, em se tratando de custo subestimado.
Evidéncia(s):

Contrata¢ao de vigilancia humana armada (fls. 27/134, do Processo SADP n°
SADP n° 26.688/2013, migrado para o PAD sob n° 247/2015); e contratagdo
de manutengao predial (fls. 426 e 443/604, do Processo SADP n°® 689/2012,
migrado para o PAD sob n°® 205/2015); Portaria do Diretor-Geral n°® 144, de 28
de agosto de 2015; recomendagao IV.8, do Relatorio da fiscalizagdo dos
processos de dispensa e inexigibilidade de licitacdo relativos ao primeiro
semestre de 2014 (Processo PAD n° 100/2015, Doc. n°® 526/2015); e
manifestacdes da SGA encartadas nos Processos PAD n° 138 (Doc.
71.246/2016) € 4.119/2015 (Doc. n° 37.599/2015).

Esclarecimentos dos responsaveis:

Em resposta a RDI n® 98/2016 (Processo PAD n° 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA informou observancia ao quanto disposto no §4°, do art.
11, da Resolu¢ao Administrativa TSE n° 23.234/2010.

Acrescentou, ainda, que, por recomendacdo da SGA, a area responsavel pela
pesquisa de mercado estd priorizando o levantamento de preco estimado para
contratacdo de servicos terceirizados por meio de elaboracdo de planilha da
administracdo, valendo-se de consulta direta a fornecedores apenas para
pesquisa de insumos diversos ou diante de impossibilidade de encontrar
subsidio para a precificagdo desta.

Conclusdo da equipe de auditoria:

Verificada auséncia de evidéncias que comprovem a adocdo da pratica
requerida no §4°, do art. 11, da Resolugdo Administrativa TSE n® 23.234, de
25 de margo de 2010, ¢ contrariem manifestagoes anteriores da unidade —
Processos PAD n° 138 (Doc. 71.246/2016) e 4.119/2015 (Doc. n°® 37.599/2015)
—, conclui-se pela subsisténcia da desconformidade ora evidenciada.

3.1.27 Deficiéncia de controles internos administrativos associados ao processo de

contratacao.

3.1.27.1
3.1.27.1.1

Situacgdo encontrada:

Analisados os resultados apurados a partir de QACI aplicado, na fase de
planejamento da presente Auditoria, nas areas envolvidas com o processo de
contratacao institucional — ASSESD, ASJURI, SGA, SGA, SOF, STI e
Pregoeiros —, verificou-se pontuagdo do componente “avaliagdo de riscos”
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3.1.27.1.2

3.1.27.1.3

3.1.27.1.4

3.1.27.1.5

3.1.27.1.6

denotadora de conceito insatisfatorio, revelando incipiente cultura organizacional
em: identificacdo de objetivos e respectivos eventos dificultadores ou impeditivos
de seu alcance; dimensionamento destes, observada probabilidade de ocorréncia e
impacto em caso de materializagdo; e proposicao de respostas adequadas e
suficientes a mitigacdo dos riscos apurados.

Assim, em que pese registro de considerdvel avanco em matéria de
instituicdo de medidas de controle por meio de normatizacdo de diversos
processos internos — processo de contratagdo de STIC; apuragdo de
responsabilidade da licitante e contratada; pesquisa de precos; e gestdo e
fiscalizacdo contratual, inclusive de obras e servicos de engenharia —, nao
restou evidenciada, de modo inequivoco, a consolidagdo da boa pratica, no
ambito deste Regional, notadamente de modo sistematizado ou formal,
denotando cultura em gestdo de riscos ainda incipiente, reflexo, portanto, do
panorama delineado, em nivel organizacional, em Auditoria de Avaliagao de
Controles Internos realizada, em 2014.

Deve-se consignar, contudo, adogdo de listas de verificagao pelas seguintes
unidades: SEAQUI, quando comunicacdo de empresas que participaram da
fase de cotacdo acerca da abertura do certame: SELIC, quando da elaboragao
de minutas de edital; ASSESD, quando da andlise da conformidade
regulatéria da contratacdo, precedente a homologacdo do procedimento
licitatério pelo Diretor-Geral.

Paralelamente, deve-se registrar utilizagdo, pela SEAQUI, de planilha Excel
previamente programada com pardmetros alinhados a normatizacao interna
reguladora da atividade de pesquisa de pregos, para calculo de preco médio e
desvio padrao.

Necessario registrar realizacdo de estudos, pela SGA, no sentido de
implantagdo de ferramenta informatizada para suporte as atividades afetas ao
gerenciamento de contratos.

No que tange as deficiéncias identificadas, deve-se registrar:

3.1.27.1.6.1 Auséncia de aprovagao e publicacdo do Manual de Gestdo e Fiscalizagao

de Contratos e respectivos modelos a que se refere a Portaria do Diretor-
Geral n° 192/2015, cuja minuta restou finalizada e submetida a
apreciagdo superior em 24/11/2016 (Processo PAD n° 10.726/2015, Doc.
n°®224.139/2016);

3.1.27.1.6.2 Adog¢ao de minutas padronizadas de editais, bem como de termos de

referéncia, por tipo de contratacdo, a excecdo de projetos basicos
atinentes a contratacdo de obras e servicos de engenharia, sem previsao,
contudo, de pratica voltada a atualizagdo periodica das referidas minutas
em face de superveniente alteragdo legal ou mudanca de entendimento
dos Tribunais;

3.1.27.1.6.3  Utilizacdo de minuta de termo de referéncia atinente as contratagdes de

servigos terceirizados com dedicagdo de mao de obra exclusiva
generalista, ndo contemplando, portanto, especificidades atinentes as
contratagdes de servico continuado recorrentes do Tribunal (limpeza e
conservagao, copeiragem, vigilancia, manutencdo predial etc.); e

3.1.27.1.6.4 Realizacdo de analises juridicas de minutas de edital, contrato e termo de

referéncia/projeto basico, pela ASJURI, em ateng@o ao quanto disposto
no paragrafo unico, do art. 38, da Lei n° 8.666/1993, sem auxilio de lista
de verificagdo que sistematize aspectos essenciais a serem observados na
avaliacdo da legalidade executada; e utilizacdo de controles gerenciais,
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3.1.27.2
3.1.27.2.1

3.1.27.3
3.1.27.3.1

3.1.27.4
3.1.274.1

3.1.27.5
3.1.27.5.1

3.1.27.6
3.1.27.6.1

3.1.27.6.2

ainda realizados de forma manual, por vezes em tabelas ou planilhas
estaticas — sem integracdo dindmica com sistemas administrativos

institucionais — a exemplo de planilhas de acompanhamento de
aquisi¢oes por registro de precos.
Critério(s):

Principio da eficiéncia, art. 37, da Constituicdo Federal de 1988; Pratica
Cl.1, do Referencial de Governanga Aplicavel a Orgdos e Entidades
Publicas, TCU, 2014; art. 115, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993;
subitens 9.3.1 e 9.3.2, do Acordao TCU Plenario n°® 2.328/2015; ¢ subitem
9.1.34, do Acoérddao TCU Plenario n® 2.831/2015.

Causa(s):

Cultura organizacional incipiente em gerenciamento de riscos € proposi¢ao
de controles.

Efeito(s) (real e/ou potencial):

Realizag@o de controles de forma manual, demandando tempo demasiado para
captura e alimentagdo de dados, aumentando a suscetibilidade a erros ou falhas,
concentrando, ainda, expertise no preenchimento e realizacdo de respectivas
analises em servidores especificos, por vezes, em abono de permanéncia ou,
ainda, em vias de aposentadoria; comprometimento da qualidade e celeridade
das entregas afetas ao processo de contratacdo organizacional; e emissao de
pareceres ad hoc, pela unidade de assessoramento juridico do Orgdo, com
consequente avaliagdo de itens com baixo risco de ilegalidade e ndo avaliagao
de outros com alto risco de ilegalidade, bem como incremento do nimero de
analises, haja vista ndo identificacdo de aspectos relevantes na emissdo de
parecer inicialmente proferido.

Evidéncia(s):

Portaria da Presidéncia n® 226, de 15 de junho de 2015; Portaria da
Diretoria-Geral n°® 144, de 28 de agosto de 2015; Portaria da Diretoria-Geral
n° 179, de 3 de novembro de 2015; Portaria da Presidéncia n°® 192, de 23 de
novembro de 2015, republicada com alteracoes em 18/10/2016; Processo
PAD n° 10.726/2015 (Doc. n°® 224.139/2016); item atinente a avaliacdo de
controle interno constante dos memoriais descritivos da ASSESD (Processo
PAD n° 15.173/2016, Doc. n° 204.058/2016), ASJUR1 (Processo PAD n°
15.165/2016, Doc. n° 204.014/2016), SGA (Processo PAD n°® 15534/2016,
Doc. n® 224.945/2016), SGS (Processo PAD n° 15.537/2016, Doc. n°
209.205/2016), STI (Processo PAD n° 15.289/2016, Doc. n°® 224.827/2016),
SOF (Processo PAD n°® 15.218/2016, Doc. n°® 204.797/2016) e Pregoeiros
(Processo PAD n° 15.538/2016, Doc. n° 209.294/2016); resposta da ASJURI
aos quesitos n° 20 e 21, de QACI aplicado; resposta da SGA a RDI n°
78/2016 (Processo PAD n° 15.748/2016, Doc. n°® 218.493/2016); e resposta
da SGA ao quesito n° 14, de entrevista realizada (Processo PAD n°
16.139/2016, Doc. n° 218.533/2016).

Esclarecimentos dos responsaveis:

A ASJURI, em resposta a RDI n° 105/2016 (Processo PAD n° 17.054/2016,
Doc. n° 237.422/2016), pontuou que ja iniciou a elaboragdo das listas de
verificacao para os processos que a unidade entende pertinente e necessaria a
correspondente utilizacdo.

Em resposta a RDI n°® 98/2016 (Processo PAD n° 17.046/2016, Doc. n°
238.978/2016), a SGA informou haver iniciado a elaboracdo de minutas
padronizadas de termos de referéncia atinentes a contratacdes terceirizadas,
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bem como adogdo de pratica afeta a revisdo periddica das minutas
disponibilizadas, na pasta publica da Unidade, sem, contudo, apresentar
evidéncias quanto a formalizagdo da ultima rotina informada.

3.1.27.7  Conclusdo da equipe de auditoria:
3.1.27.7.1 Nao obstante demonstra¢do de preocupacdo da ASJURI e SGA no sentido

de aprimoramento de controles internos associados as atividades
empreendidas ao longo do processo de contratacdo organizacional, enquanto
ndo formalizados ou efetivamente implementados os controles sinalizados,
subsiste a fragilidade ora evidenciada.

4 BOAS PRATICAS DE GESTAO

4.1 A andlise do conjunto probatorio reunido ao longo da execugdo do presente
procedimento de auditoria evidenciou, ainda, achados positivos, consubstanciados
em boas praticas de gestdo, merecendo destaque:

4.1.1

Instituicdo formal, por meio da Resolu¢do Administrativa do TRE-BA n° 6, de
18 de maio de 2010, e posterior institucionaliza¢gdo como unidade administrativa
autonoma do Orgdo, por meio da Resolu¢io Administrativa do TRE-BA n°
5/2013, da Ouvidoria organizacional, competente para a gestdo de demandas
afetas a Lei de Acesso a Informacao (LAI), além de recepgdo de sugestoes,
elogios, reclamagdes e dentincias;

Previsdo, no Planejamento Estratégico 2016-2021, de iniciativas associadas ao
objetivo estratégico “aperfei¢oar a qualidade do gasto publico” — p3. Avaliagao
das Contratagoes; p15. Agenda Ambiental; p16. Politica de Controle de Estoque;
pl7. Sistema de Custos; p18. Sistema GastCred; e p19. PLANOP — tendentes a
aperfeigoar o processo de aquisicdo de bens e contratagdo de servigos deste
Regional, notadamente no que tange a fase de planejamento; e

Elaboragdo do Guia Pratico de Contratacdes do TRE-BA, contemplando
orientagdes e fluxos melhorados atinentes ao processo de contratagdo
organizacional, assegurando especial atencao a fase de planejamento, mediante
previsdo expressa de etapas voltadas a reflexdo acerca das necessidades do
Orgéo em face dos macro objetivos institucionais: Férum de Gestdo; Workshop
Orcamentario; levantamento de necessidades; elaboracdo da Proposta
Org¢amentaria; ¢ consolidagao do PLANCONT.

5 CONCLUSOES

5.1 Tragado um paralelo com o quanto disposto no Referencial de Governanca Aplicavel a
Orgéos e Entidades Publicas, editado pelo TCU, governanga de aquisi¢des consiste em
um conjunto de mecanismos — lideranga, estratégia e controle — postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a atua¢do da gestdo das aquisigdes, visando agregar valor
ao negdcio organizacional, observados riscos aceitaveis. Gestdo de aquisi¢des, por sua
vez, refere-se a forma como diretrizes, politicas e estratégias ditadas pelas instancias de
governanga organizacionais — “o que fazer” — sdo efetivamente executadas ou
operacionalizadas — “como fazer”, na praxis cotidiana do Orgio.

5.2 A materialidade envolvida nas despesas associadas as contratagdes publicas tem
requerido aperfeicoamento dos mecanismos de governanca e gestdo de aquisigoes,
de forma a garantir o funcionamento das organizagdes ¢ a implementacdo de suas
fungdes finalisticas, observados os seguintes pressupostos, paralelamente a

49



conformidade com o aparato normativo vigente: alinhamento as politicas e
estratégias do negocio; utilizacdo eficiente de recursos; otimizagdo da
disponibilidade e desempenho de bens e servigos adquiridos; mitigagdo de riscos
envolvidos; cumprimento das obrigacdes de accountability e transparéncia.

5.3 Assim, a sistematizagdo de praticas tendentes a institucionalizacdo do

gerenciamento de riscos e controle interno das aquisigdes — elemento participe do
mecanismo controle, integrante da estrutura de governanga organizacional —, bem
como seu continuo monitoramento e consequente aperfeicoamento, apresentam-se
como condi¢des concorrentes para a razoavel asseguracdo do alcance dos objetivos
do negdcio de uma corporagdo, seja ela publica ou privada, independentemente do
porte ou complexidade das atividades empreendidas.

5.4 Nesse sentido, a condugdo da presente acdo fiscalizatoria, lato sensu, a partir de

abordagem baseada em risco, com enfoque no aperfeigoamento da governanga e
gestdo de aquisi¢Oes, paralelamente a conformidade regulatoria, evidenciou, apos
realizagdo de procedimentos e aplicagdo de testes visando a elucidacdo das questdes
de auditoria propostas, oportunidades de melhoria das praticas de governanga e gestao
de aquisigdes implementadas pelo TRE-BA, bem como necessidade de
aprimoramento de aspectos afetos ao planejamento das aquisi¢des terceirizadas com
dedicagdo de mao de obra exclusiva.

5.5 Necessario consignar que, em comentarios adicionais colacionados pelos gestores do

processo objeto da presente avaliagdo, verificou-se implementacdo de significativos
avancos, tendentes, portanto, a aperfeigoar o tratamento dos riscos associados a
fun¢do de aquisigdes organizacional, notadamente no que tange a:

5.5.1 Formalizacao de orientagdes diversas, pela SGA, quais sejam: Orientacdo SGA n°

1/2016, que determina ao titular da COGELIC atualizagdo periodica das
informagoes constantes da Intranet alinhadas as competéncias da SGA; Orientagao
SGA n° 1/2017 (Processo PAD n°® 60/2017, Doc. n® 591/2017), que dispde sobre a
necessidade de segregacdo de fungdes inconcilidveis, quando da designacao de
pregoeiros; Orientagdo SGA n° 2/2017 (Processo PAD n° 61/2017, Doc. n°
602/2017), que versa sobre procedimentos a serem observados quando da
realizagdo de estimativa de pregos, em contratagdes de servigos terceirizados com
dedicacao de mao de obra exclusiva; e Orientacdo SGA n° 3/2017 (Processo PAD
n® 62/2017, Doc. n° 613/2017), que dispde sobre a obrigatoriedade de utilizagdo e
procedimentos de revisao de modelos de editais e termos de referéncia padrao, em
uso neste Regional;

5.5.2  Deliberagao conjunta da ASSESD e SGA no sentido de alteracao do §1°, do art.

8°, da Portaria do Diretor-Geral n® 192/2015, de modo a coibir a possibilidade de
designacdo de servidor que tenha participado da elaboracdo do termo de
referéncia/projeto basico para fiscalizar a contratagdo decorrente;

5.5.3 Atualizagdo, pela SGA/COGELIC, sob orientagio da ASCOM, das informagdes

disponibilizadas no menu “Aquisicio de Bens e Servicos”, na Intranet
organizacional, de modo a excluir informagdes desatualizadas ou ja disponibilizadas
na Intranet do Tribunal, bem como atualizagdo da pasta ptublica da SGA;

5.54 Conclusdo, pela SGA, de minuta de termo de referéncia padrao destinado a

contratagdo de servigos de vigilancia;

5.5.5 Ultimag¢ao de providéncias, pela SOF, resultando em abertura de trés contas

vinculadas para realizacdo de depositos relativos aos contratos n° 8 e 134/2014 e
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2/2015 de modo a possibilitar a efetiva implantacdo da ferramenta prevista na
Resolugago CNJ n° 169/2013, no ambito deste Regional, quando da
operacionaliza¢do da reten¢do de recursos; e

5.5.6 Deliberacao, pela SOF, no sentido de revisdo do processo de planejamento
orcamentario, a partir da proposta referente a 2018, sob a luz da gestdo matricial
de despesas e concepgdo de orcamento matriz, em alinhamento com a qualidade
do gasto e a mitigacao dos riscos, em face do cendrio de restricdo econdmica e de
severo controle de gastos delineado para os proéximos exercicios haja vista edi¢ao
da Emenda Constitucional n® 95/2016.

5.6 Assim, espera-se que os encaminhamentos propostos em secao delineada na
sequéncia auxiliem a Alta Administracdo e demais areas envolvidas no processo de
aquisicdo de bens e contratacdo de servicos deste Regional a sedimentar praticas
afetas a lideranga, estratégia e controle, bem como a gestdo de aquisi¢des,
notadamente no que tange a: formalizacdo e comunicagdo de diretrizes;
aperfeicoamento do planejamento, especialmente quanto a formalizacdo de estudos
preliminares, definigdo de método ou critério objetivo para dimensionamento de
postos de trabalho e materiais, estabelecimento de requisitos de qualidade
suportados por acordos de niveis de servico e previsao de penalidades; e efetivo
gerenciamento dos riscos envolvidos nas aquisi¢cdes organizacionais.

6 PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

6.1 No tocante as vulnerabilidades evidenciadas no item 3, submete-se ao exame
superior, visando posterior apreciagdo pela Presidéncia desta Casa, as seguintes
propostas de encaminhamento:

6.1.1 Reiterar recomendacdes 7.1 e 7.2, do Relatorio da Auditoria de Gestao —
Exercicio 2013 — Controles Internos, quais sejam:

6.1.1.1 Recomendar a Alta Administracao que avalie a formalizacao de Cddigo de
Etica proprio ou sinalize, também formalmente, a adogio/recepcio, ainda
que em carater provisorio, de normativo externo de natureza similar, a
exemplo do Codigo de Etica do Executivo Federal ou do TSE (Referente ao
subitem 3.1.1); e

6.1.1.2  Recomendar a Alta Administracdo que designe comissdo com o propdsito de
promocgao da ética, por meio de agdes de conscientizacdo e orientacdo dos
colaboradores do TRE-BA, quanto aos padrdoes de conduta desejados
(Referente ao subitem 3.1.1).

6.1.2 Recomendar a Alta Administracdo que determine a Comissdo de Gestdo
Ambiental ou grupo de trabalho diverso especificamente designado que,
observado o prazo de 120 dias, elabore Plano de Gestao de Logistica Sustentavel
(PLS) organizacional, prevendo, inclusive, mecanismos de monitoramento de
sua execu¢do, bem como, que assegure, apds sua aprovagdo, publicacdo, nos
Portais da Internet e Intranet do Tribunal e divulgacdo nos diversos extratos
organizacionais, inclusive nas zonas eleitorais situadas no interior do Estado
(Referente ao subitem 3.1.2);

6.1.3 Recomendar a Alta Administracdo que avalie a conveniéncia e oportunidade de
que a SGP, em consonancia com o cronograma do Projeto Gestao por
Competéncias, estabeleca, formalmente, competéncias técnicas e
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6.1.4

6.1.5

6.1.7

6.1.8

6.1.9

6.1.10

6.1.11

6.1.12

6.1.13

comportamentais necessarias ao desempenho de cargos em comissdo e funcdes
comissionadas da area de aquisi¢des (Referente ao subitem 3.1.3);

Recomendar a ASSESD e SGA que, em parceria com a SGP, observado o prazo
de 90 dias, definam, formalmente, requisitos técnicos € comportamentais
minimos a serem observados quando da selecdo de pregoeiros (Referente ao
subitem 3.1.4);

Recomendar a Alta Administragdo que, ouvida a SGA e observado o prazo de 120
dias, estabelega formalmente, diretrizes especificas para a area de aquisicdes,
contemplando, pelo menos, os seguintes aspectos: estratégia de terceirizacdo; politica
de compras; politica de estoques; e politica de compras conjuntas (Referente ao
subitem 3.1.5);

Recomendar a COPEG que proceda a priorizagdo do desdobramento da Estratégia
organizacional, na SGA e respectivas unidades taticas e operacionais vinculadas, em
2017 (Referente ao subitem 3.1.5);

Recomendar 8 ASCOM que proceda a inclusdo, no Plano de Comunicagdo da
Estratégia, para 2017, de iniciativas voltadas a divulgacao das diretrizes estratégicas
afetas a area de aquisicdes, inclusive, do relatério aprovado pela comissdo designada
pela Portaria DG n° 224/2015 (Referente ao subitem 3.1.5);

Recomendar a Alta Administracdo que avalie a conveniéncia e oportunidade de
institui¢ao de instancia colegiada composta por integrantes das diversas areas da
organizagdo, inclusive da SGA, com vistas a apoiar decisdes criticas sobre
aquisic¢oes institucionais ou atribua a referida competéncia a comité ou conselho
existente (Referente ao subitem 3.1.6);

Recomendar a SGA que, observado o prazo de 30 dias, proceda, formalmente, a
segregacdo de fungdes inconciliaveis, no processo de contratagdo institucional, a
exemplo de: planejamento e fiscalizacdo de aquisi¢ao; proposicao da contratacao
de obra e realizagdo da respectiva licitacdo; conducdo de licitagdo e ordenagao da
despesa correspondente; e realizacao da licitacao e apropriagdo do bem ou servigo
objeto da contratacdo (Referente ao subitem 3.1.7);

Recomendar a ASSESD que, em parceria com a SGA, observado o prazo de 30
dias, avalie possivel inconsisténcia do §1°, do art. 8°, da Portaria do Diretor-
Geral n° 192/2015, republicada, com alteragdes, em 18/10/2016, em face da
auséncia de segregacao de funcdes inconcilidveis de planejamento e fiscalizacao
contratual (Referente ao subitem 3.1.7);

Reiterar recomendagdo 7.8, do Relatorio da Auditoria de Gestdo — Exercicio 2013
— Controles Internos, qual seja: recomendar a Alta Administragdo que designe
comissdo, preferencialmente presidida pela COPEG, para conducao dos trabalhos
de elaboracdo de politica formal de avaliacdo e gerenciamento de riscos ao
alcance dos objetivos estratégicos institucionais (Referente ao subitem 3.1.8);

Recomendar a Alta Administracao que, contados 60 dias da publicacao de Politica
de Gestdo de Riscos organizacional, ouvida a SGA, estabeleca, formalmente,
diretrizes para o gerenciamento de riscos da area de aquisicdes (Referente ao
subitem 3.1.8);

Recomendar a SGA que, em parceria com a COPEG e em alinhamento com Politica
de Gestao de Riscos organizacional e diretrizes pertinentes, observado o prazo de 90
dias, proceda a efetiva implementagao da gestao de riscos das aquisi¢oes do TRE-BA,
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6.1.14

6.1.15

6.1.16

6.1.17

6.1.18

6.1.19

6.1.20

6.1.21

6.1.22

de modo a contemplar etapas de identificagdo, avaliagdo e tratamento dos eventos
dificultadores ou impeditivos do alcance dos objetivos afetos ao processo de
contratacdo do Tribunal, bem como monitoramento da adequagdo, suficiéncia e
efetividade das respostas a riscos propostas (Referente ao subitem 3.1.8);

Recomendar a Alta Administracdo que avalie a conveniéncia e oportunidade de
determinar a SGA publicagdo, no Portal da Internet institucional, do Plano
Anual de Contratagdes (PLANCONT) e respectivas revisdes processadas, bem
como dos principais documentos integrantes dos processos de aquisi¢ao de bens
e contratagdo de servigos do Tribunal, em face do quanto requerido no inciso I,
do art. 6° e inciso IV, do §1° do art.8°, da Lei n° 12.527/2011 (Referente ao
subitem 3.1.9);

Recomendar a SGA, observado o prazo de 30 dias, adogdo de pratica, com defini¢ao
de responsaveis e periodicidade de execugdo, no sentido de assegurar a atualizagdo de
documentos (normas, decisdes em processos administrativos de aplicabilidade geral,
orientacdes, modelos etc.) disponibilizados no menu “Aquisi¢cao de bens e servigos”,
da Intranet institucional (Referente ao subitem 3.1.9);

Recomendar & SGA que apresente plano de a¢do com indicagdo quantitativa e
qualitativa de processos de apuracao de responsabilidade da licitante ou contratada,
integrantes de estoque sob sua gestdo, bem como de agdes a serem empreendidas,
respectivos responsaveis e prazos para execugao (Referente ao subitem 3.1.10);

Determinar a SGA e SOF que procedam a priorizagdo dos tramites necessarios a
efetiva implantacao da conta vinculada, no ambito do TRE-BA, ainda no 1°
semestre de 2017 (Referente ao subitem 3.1.11);

Recomendar a ASSESD que priorize a apreciacdo do Guia Pratico de
Contratagdes do TRE-BA (Processo PAD n°® 2.801/2016, Doc. n°® 29.108/2016) e
determine sua ampla divulgacdo e observancia, no ambito deste Regional
(Referente ao subitem 3.1.12);

Recomendar a Alta Administragdo que avalie a conveniéncia e oportunidade de
aperfeicoamento do planejamento de aquisi¢des, pela ASSESD, COPEG, SOF,
SGA e demais Unidades Gestoras, sobretudo através do incremento de requisitos
de aceitacdo de demandas, a exemplo de andlise prévia de adequagdo,
viabilidade e riscos, observadas complexidade da contratacdo e capacidade
operacional das unidades administrativas do Tribunal (Referente ao subitem
3.1.13);

Recomendar 8 ASSESD que, em parceria com a SGA, observado o prazo de 30
dias, avalie possivel inconsisténcia entre prazos fixados no §1°, do art. 8°, da
Portaria do Diretor-Geral n°® 3/2016, e inciso VII, do art. 14, da Portaria do
Diretor-Geral n°® 192/2015, republicada, com alteracdes, em 18/10/2016,
visando, inclusive, ndo reproduzi-la em normativos atinentes a planos de
contratagdes futuros (Referente ao subitem 3.1.13);

Recomendar a Alta Administracdo que reavalie a conveniéncia e oportunidade
de adocgdo, pela SGA, de pratica no sentido de assegurar a comunicacao a outros
orgdos publicos da intencdo de realizar registro de preco, de modo a viabilizar
aproveitamento de economia de escala (Referente ao subitem 3.1.14);

Recomendar a Alta Administracdo que avalie a conveniéncia e oportunidade de
que as Unidades Gestoras estendam as contratacdes de servigos terceirizados,
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6.1.23

6.1.24

6.1.25

6.1.26

6.1.27

6.1.28

6.1.29

com dedicacdo exclusiva de mao de obra, a obrigatoriedade de formalizagdo de
estudos preliminares inerente as contratagdes de Solucdo de Tecnologia da
Informacdo, de modo a assegurar a elaboragdo de termo de referéncia/projeto
basico melhor fundamentado, de forma a viabilizar selecdo da proposta mais
vantajosa para a Administracdo e que efetivamente atenda a necessidade que
originou a contratagao (Referente ao subitem 3.1.15);

Recomendar a COPEG, observado o prazo de 30 dias, conclusdo dos tramites
necessarios a efetiva mensuragao do “indice de agilidade na tramitagao dos
processos de contratagdes”, previsto no Guia Pratico de Contratagdes do TRE-
BA, de modo a viabilizar controle gerencial sobre o tempo de tramitagao dos
processos de contratagdo institucionais (Referente ao subitem 3.1.15);

Recomendar a SGP que, observado o cronograma de trabalho do Projeto Gestao
por Competéncias, priorize o mapeamento de competéncias requeridas da SGA e
respectivas unidades taticas e operacionais vinculadas, em 2017 (Referente ao
subitem 3.1.16);

Recomendar a SGP que, em parceria com a ASJUR1, SGA, SGS, SOF, STI e
Pregoeiros, e observado o prazo de 120 dias, realize estudos visando dimensionar
a for¢a de trabalho adequada, quantitativa e qualitativamente, ao volume e
complexidade das atividades desenvolvidas (Referente ao subitem 3.1.17);

Recomendar a SGP que, a partir de 2017, proceda a ampliagao do publico-alvo
do “Programa de Gestao de Compras e Contratos”, previsto no PAC, de modo a
assegurar capacitagdo de servidores designados para o exercicio da fungdo de
pregoeiro, gestor e fiscal de contrato, bem como daqueles lotados na ASSESD,
ASJURI, SGA, SGS, STI e SOF, envolvidos com a funcao de aquisi¢des do
Tribunal (Referente ao subitem 3.1.18);

Recomendar a SGP que, quando do levantamento de necessidades de
treinamento referentes ao “Programa de Gestdo de Compras e Contratos”, para
2017, avalie junto as areas interessadas — ASSESD, ASJUR1, SGA, SGS, STI,
SOF, Pregoeiros, gestores e fiscais de contrato — necessidade de previsao de
acOes de capacitagcdo referentes as seguintes tematicas: licitagdes e contratos —
atualizacdo normativa e entendimento dos Tribunais; elaboragdo de termo de
referéncia; adogao de critérios de sustentabilidade em contratacdes terceirizadas;
elaboracdo e analise de planilha de formacao de custo; conta vinculada; gestdo e
fiscalizacdo de contratacdes terceirizadas; e formacdo e atualizagdo de
pregoeiros (Referente ao subitem 3.1.18);

Recomendar a SGA que, observado o prazo de 120 dias, proceda a elaboragdo
de treinamento destinado a gestores e fiscais de contrato a que se refere o art. 13,
da Portaria do Diretor-Geral n° 192, de 23 de novembro de 2015, republicada,
com alteragdes, em 18/10/2016 (Referente ao subitem 3.1.18);

Recomendar a ASSESD que priorize a apreciagdo da minuta de Manual de
Gestao e Fiscalizacdo de Contratos apresentada pela comissdo designada pela
Portaria do Diretor-Geral n® 458/2010 (Processo PAD n°® 10.726/2015, Doc. n°
224.139/2016), assegurando, posteriormente a sua aprovagdo, publicacdo, no
Portal da Intranet do Tribunal, e divulgacdo nos diversos extratos
organizacionais, inclusive nas zonas eleitorais situadas no interior do Estado
(Referente ao subitem 3.1.19);
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6.1.30

6.1.31

6.1.32

6.1.33

6.1.34

6.1.35

6.1.36

Recomendar as Unidades Gestoras responsaveis pela elabora¢do de termo de
referéncia/projeto basico destinado a subsidiar contratagdo de servico
terceirizado com dedicagcdo de mao de obra exclusiva, observancia ao quanto
requerido pelo §1° do art. 23, da Lei n° 8.666/93, bem como documentagao do
processo de avaliacdo utilizado (Referente ao subitem 3.1.20);

Recomendar a SGA que, observado o prazo de 120 dias, defina e documente
metodologia de calculo a ser utilizada pelos responsaveis por elaborar termo de
referéncia/projeto basico, quando do dimensionamento de postos de trabalho e
respectivos tipos necessarios as contratagdes terceirizadas com dedicagdo de
mao de obra exclusiva (Referente ao subitem 3.1.21);

Recomendar a SGA que, observado o prazo de 120 dias, defina e documente
metodologia de calculo a ser utilizada pelos responsaveis por elaborar termo de
referéncia/projeto basico quando do dimensionamento da quantidade de materiais
necessarios as contratacoes terceirizadas com dedicagao de mao de obra exclusiva
(Referente ao subitem 3.1.22);

Recomendar as Unidades Gestoras responsaveis pela elaboracdo de termo de
referéncia/projeto basico destinado a subsidiar contratacdio de servigo
terceirizado com dedicacdo de mado de obra exclusiva, que utilizem, como
subsidio ao planejamento da contratagdo, informagdes gerenciais atinentes a
aquisi¢oes pretéritas explicitadas nos arts. 4°, 14, incisos XI a XIV, e 23, inciso
I, da Portaria do Diretor-Geral n® 192/2015, republicada com alteragdes, em
18/10/2016 (Referente ao subitem 3.1.22);

Recomendar as Unidades Gestoras responsaveis pela elabora¢do de termo de
referéncia/projeto basico destinado a subsidiar contratagdo de servico
terceirizado com dedicagdo de mao de obra exclusiva que procedam a definicao
de requisitos para aferi¢do da qualidade dos servigos prestados e vinculem os
pagamentos a efetiva entrega de servigos, observados niveis minimos de
qualidade estabelecidos (Referente ao subitem 3.1.23);

Recomendar as Unidades Gestoras responsaveis pela elabora¢do de termo de
referéncia/projeto basico destinado a subsidiar contratagdo de servico
terceirizado com dedicagdo de mao de obra exclusiva que, observada a natureza
da contratagdo, procedam a inclusao de requisitos de sustentabilidade previstos
no aparato normativo vigente, bem como no relatorio da comissao designada por
meio da Portaria do Diretor-Geral n® 224/2014 (Processo PAD n° 5.914/2015,
Doc. 49.942/2015) (Referente ao subitem 3.1.24);

Recomendar as Unidades Gestoras responsaveis pela elaboracdo de termo de
referéncia/projeto basico destinado a subsidiar contratacdo de servigo
terceirizado com dedicacdo de mao de obra exclusiva que, na previsdo de
penalidades, observem as seguintes diretrizes (Referente ao subitem 3.1.25):
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6.1.37

6.1.38

6.1.39

6.1.40

6.1.41

6.1.42

a) vincular multas as obrigacdes da contratada estabelecidas no modelo de
execug¢ao do objeto;

b) definir o rigor de cada penalidade de modo que seja proporcional ao
prejuizo causado pela desconformidade;

¢) definir o processo de aferi¢do da desconformidade que conduz a penalizagao
(ex. calculo do nivel de servig¢o obtido);

d) definir a forma de célculo da multa, privilegiando metodologias
simplificadas;

e) definir procedimento a ser observado em caso de acumulagdo de multas (ex.
distrato); e

f) definir as condi¢gdes para aplicacdo de glosa, bem como respectiva forma de
calculo.

Recomendar a SGA que, quando da elaboragdo do custo estimado referente a
contratagdes terceirizadas com dedicagdo de mao de obra exclusiva,
desconsidere, na composicdo do preco, propostas procedentes de pessoas
juridicas integrantes de um mesmo grupo empresarial ou que nao estejam
regulares com o INSS, FGTS e tributos federais (Referente ao subitem 3.1.26);

Recomendar a SGA que, observado o prazo de 120 dias, proceda ao
aperfeicoamento das minutas de termo de referéncia atinentes as contratagdes de
servigos terceirizados com dedicacdo de mao de obra exclusiva, de modo a
contemplar especificidades atinentes as contratacdes de servigo continuado
recorrentes do Tribunal (limpeza e conservagao, copeiragem, vigilancia,
manuten¢do predial etc.) (Referente ao subitem 3.1.27);

Recomendar & SGA que adote, formalmente, pratica no sentido de assegurar
revisdo periddica das minutas padrdo de edital e termo de referéncia, de modo a
assegurar alinhamento a alteragdes normativas ou mudanca de entendimento dos
Tribunais, supervenientes a sua edicao (Referente ao subitem 3.1.27);

Recomendar & SGA que, em parceria com Pregoeiros designados, observado o
prazo de 90 dias, proceda a sistematizacdo de procedimentos a serem observados
quando da condugdo de procedimentos licitatorios, na modalidade pregao, bem
como a formalizagdo de respectivos check lists a serem utilizados (Referente ao
subitem 3.1.27);

Recomendar a ASJURI que, observado o prazo de 90 dias, adote lista de
verificacdo contemplando aspectos essenciais a serem avaliados, por tipo de
contratacdo, bem como requisitos de validade do opinativo, para suporte a
analise juridica a que se refere o art. 38, da Lei n° 8.666/1993 (Referente ao
subitem 3.1.27); e

Recomendar a ASSESD, SOF e SGA instituigdo e¢/ou aperfeigoamento de controles
porventura existentes, visando a mitigagao de riscos associados as atividades “realizar
Forum de Gestdo”, “realizar Workshop Orcamentario”, “levantar necessidades”,
“elaborar Proposta Or¢amentéria” e “elaborar PLANCONT”, integrantes do processo
de contratacdo organizacional (Referente ao subitem 3.1.27).

Salvador — BA, 26 de janeiro de 2017.

Angela Roberta Esquerdo Gonzaga Cristian Patric de Sousa Santos

Auditoria Interna Auditor Interno € Chefe da SEAGES
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Geraldo Majella Nunes de Moura Ricardo Nascimento Cantharino

Auditor Interno Auditor Interno
Rita Dantas Freitas Vigas Fernanda Costa Guimaraes
Auditora Interna Auditora Interna e Chefe da SEAUD

Ana Rejane Catunda de Carvalho
Supervisora e Coordenadora da COGES
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ANEXO 1
(Mapa do processo de contratagcdo de bens e servigos do TRE-BA)
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Fonte: Auditoria de Contratagdes
Terceirizadas - Exercicio 2016
(PAA2016) - SEAGES E
SEAUD/COGES/SCI
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ANEXO I1
(Matriz SWOT do processo de contratacdo do TRE-BA)

FORCAS (S)

FRAQUEZAS (W)

S1. Quadro de pessoal qualificado.

S2. Quadro de pessoal comprometido.

S3. Nivel de escolaridade elevado do quadro de pessoal.

S4. Baixa rotatividade de pessoal.

S5. Pregoeiro integrante do quadro de instrutores da Escola Nacional de
Administragdo Publica (ENAP).

S6. Bom relacionamento interpessoal interno e externo as unidades.

S7. Adequagdo da infraestrutura fisica proporcionada pela construgao do
Anexo a Sede Administrativa.

S8. Formaliza¢do de normatizagao interna referente a pesquisa de precos,
apuragdo de responsabilidade do licitante e da contratada, gestao e
fiscalizag@o de contratos e processo de contratacdo de solugdes de
Tecnologia da Informag@o (STI).

S9. Realizacio anual do Forum de Planejamento, Estratégia e Gestio e do Workshop Orgamentério.
S10. Formalizagdo do Planejamento de Contratagdes Anual (PLANCONT).

S11. Padronizagdo de termos de referéncia e editais, por tipo de contrataggo.
S12. Constitui¢do de Comissdo para elaboracdo de termos de referéncia
relativos a manutengao predial.

S13. Implantacdo de sistema informatizado de restos a pagar.

S14. Contratag@o de servigos terceirizados de Arquitetura, Engenharia e
Tecnologia da Informagao para execugao de atividades técnicas especificas.

OPORTUNIDADES (O)

INTERNO

Ol. Formalizacdo do Planejamento Estratégico Institucional, 2016-2021.
02. Descentralizacao da gestdo or¢gamentaria organizacional.

03. Existéncia de Ouvidoria Institucional.

O4. Instituicdo do Comité Gestor de TI.

0O5. Implantacdo do PAD.

06. Edi¢do do Guia Pratico de Contratagcdes do TRE-BA.

0O7. Utilizagdo de instrutoria interna para capacitagao de pregoeiros.

08. Retorno dos Assistentes FC1 as Coordenadorias.

09. Publicagdo de informativo TCU referente a licitagdes e contratos.
010. Utilizagao do Comprasnet.

Ol 1. Projeto de Lei criando cargos privativos de TL em trdmite no Congresso Nacional.
012. Edi¢ao da Resolugdo CNJ n° 182/2013, que dispde sobre diretrizes
para contratagdes de STIC.

013. Institui¢do da conta vinculada.

EXTERNO

W1. Quadro de pessoal insuficiente.

W2. Quadro de pessoal desmotivado.

W3. Dimensionamento inadequado da forga de trabalho.

W4. Capacitagdo insuficiente, notadamente dos responsaveis pela elaboracdo de
termos de referéncia, gestores e fiscais de contrato.

WS5. Auséncia de dedicacdo exclusiva de pregoeiros.

W6. Auséncia de incentivos para o exercicio da fungdo de pregoeiro e fiscal de contrato.

W7. Insuficiéncia de pregoeiros em face do acimulo de fungdes.

W38. Concentragao de fiscalizagdo de contratos de servigos continuados de grande
vulto em um tnico servidor.

WO. Inexisténcia de unidade ou area responsavel por analise de planilhas afetas ao
processo de contratagio.

W10. Insuficiéncia de sistemas informatizados.

W11. Auséncia de manualizagdo de rotinas e procedimentos.

W12. Insuficiéncia/inadequacdo dos termos de referéncia.

W13. Morosidade de processos de aquisi¢ao de bens e/ou servigos.

W14. Incremento de rotinas operacionais dificultando reserva de tempo para planejamento.
W15. Desatualizag@o da pagina referente a aquisi¢ao de bens e servicos, na intranet do
TRE-BA (normativos, formularios e procedimentos).

AMEACAS (T)
T1. Descontinuidade administrativa.
T2. Deficiéncia da comunicagéo interna.
T3. Inexisténcia de Codigo de Etica institucional formalizado.
T4. Auséncia de Politica de Gestdo de Pessoas formalizada.
T5. Extingdo dos Assistentes FC4 das Coordenadorias.
T6. Inexisténcia de concurso publico institucional valido.
T7. Opgao institucional pela utilizagdo da ata de registro de pregos.
T8. Auséncia de mecanismos de sinalizag@o de urgéncia no PAD.
T9. Concentragio da execugdo do PLANCONT no ultimo trimestre do exercicio.
T10. Implicagoes, na satude, em decorréncia da utilizagdo do PAD a longo prazo.
T11. Resolugdes Administrativas do TRE-BA n° 10 e 12/2016.
T12. Defasagem da remuneracao dos servidores do Poder Judiciario Federal.
T13. Sucessivas greves de servidores ao longo dos tltimos exercicios.
T14. Legislacdo esparsa referente a contratagdes publicas.
T15. Politica econdmica determinante de contingenciamento dos gastos publicos.
T16. Incremento de demandas externas (CNJ, TCU, TSE).

Nota: a oportunidade identificada na matriz sob codigo O3 restou revista, considerando pedido de retirada de tramitacao, no Congresso Nacional, formulado pelo TSE.
Fonte: Reunides setoriais realizadas entre 15 e 20/6/2016, com as principais unidades atuantes nas etapas do processo de contratagdo institucional — Auditoria de Contratagdes Terceirizadas

— Exercicio 2016 (PAA2016).
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ANEXO III
(Matriz de Andlise e Avalia¢do de Riscos (MAAR) do processo de contratagdo do TRE-BA consolidada)

N° ETAPA ATIVIDADE BAIXO MEDIO ALTO EXTREMO TOTAL
1 | PLANEJAMENTO | Realizar Férum de Gestao*. 1 1
2 | PLANEJAMENTO | Realizar Workshop Orgamentario. 1 1
3 | PLANEJAMENTO | Levantar necessidades®. 1 1
4 | PLANEJAMENTO | Elaborar Proposta Or¢amentaria. 1 1 2
5 | PLANEJAMENTO | Elaborar Plano de Contratagdes. 1 1 2
6 EXECUCAO | Elaborar estudos preliminares. 3 3
7 EXECUCAO Elaborar termo de referéncia/projeto basico/plano de trabalho. 4 7 1 12
8 EXECUCAO Verificar conformidade do pedido com o PLANCONT. 1 1
9 EXECUCAO Realizar analise de mercado e estimativa de preco. 1 1
10 EXECUCAO Elaborar minuta de edital. 6 1 7
11 EXECUCAO Efetuar classificagdo or¢gamentaria da despesa. 1 1
12 EXECUCAO Informar disponibilidade or¢amentaria. 1 1
13 EXECUCAO g:?lei?;% Erclié:/irs; gj}lerti(;it;sii Tninuta de edital, contrato e termo 5 5
4] EXBCUGRO | (o ento formulados por neressados o cerae ! !
15 EXECUCAO z;is:;aern ;r:g:agao a pregoeiros quanto a impugnacdes ao edital | 1
16 EXECUCAO g;isltiiritzgglt'agao a pregoeiros quanto a recursos apresentados | 1
17 EXECUCAO Autorizar a abertura do certame. 1 1
18 EXECUCAO Designar pregoeiro e equipe de apoio. 1 1
19 EXECUCAO Designar data e horario da licitagdo. 1 1
20 EXECUCAO Analisar, ajustar e publicar edital do certame. 1 1 2

Emitir comunicado aos ofertantes que participaram da etapa de

21| EXECUGRO B o asegurar publiidade o ransparénca a0 ! !

certame, bem como ampliagdo do nimero de participantes.

22 EXECUCAO Prestar esclarecimentos quanto ao edital. 1 1
23 EXECUCAO Responder a impugnagdes ao edital. 1 1
24 EXECUCAO Realizar licitagdo. 4 5 2 11
25 EXECUCAO Apreciar recursos apresentados durante o procedimento 1 1

licitatorio.
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N° ETAPA ATIVIDADE BAIXO MEDIO ALTO EXTREMO TOTAL
26 EXECUCAO Emitir relatorio final. 1 1
27 EXECUCAO Examinar a regularidade do procedimento. 1 1
28 EXECUCAO |Homologar licitagdo. 1 1
17 28 15 1 61

* Atividade ainda ndo implementada, nos moldes definidos no Guia Pratico de Contratagdes do TRE-BA.
Obs.: atividades 6 e 7 analisadas conjuntamente e convertidas em escopo da Auditoria de Contratagdes Terceirizadas, haja vista expressividade quantitativa e qualitativa dos riscos residuais apurados.

Fonte: Matrizes de Identificacdo e Avalia¢do de Riscos elaboradas juntamente com as unidades envolvidas no processo de contratagoes do TRE-BA em reunides setoriais realizadas entre 19

e 22/9/2016 — Fase de Planejamento — Auditoria de Contratagoes Terceirizadas - Exercicio 2016 (PAA2016).
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