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RESUMO

A Secretaria de Controle Interno e Auditoria (S@0r, intermédio da Secao de Auditoria
(SEAUD), vinculada a Coordenadoria de Auditoriapmpanhamento e Orientacdo da
Gestdo (COGES), realizou, no periodo compreenditi@ 4° e 29 de julho do ano em
curso, auditoria no sistema de controle internoiaidimativo em vigor, no ambito deste
Regional, ao longo do exercicio 2013, com o olgetile avaliar a adequacdo e
efetividade da estrutura estabelecida e dos mesagsige controle implementados com
vistas a mitigacao de riscos ao alcance dos obgeéistratégicos institucionais.

O referido procedimento investigativo constituinigantegrante da Auditoria de Gestao 2013,
consoante previsao inserta no Plano Anual de Atldd de Auditoria 2014 (PAAA2014),
aprovado por meio da Portaria da Presidéncia deBARE® 933, de 6 de novembro de 2013,
objeto dos Comunicados de Auditoria n°s 1-5/20%4&xXames realizados foram norteados pelo
guanto disposto no item 11, do Quadro 1, do An&kodd Decisdo Normativa (DN) do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) n° 132, de 2utighwo de 2013.

Paralelamente as disposicfes constantes da Resalac&onselho Nacional de Justica
(CNJ) n° 171, de 1° de marco de 2013, e das natenasditoria do TCU, para conducao e
fundamentacé&o dos trabalhos, utilizou-se o refaktedrico/metodoldgico correspondente
ao modelo COSO | — “Controle Interno — Estruturegdgnada” — em combinagdo com o
COSO II — “Gerenciamento de Riscos Corporativosstruitira Integrada”, que dispdem
sobre critérios praticos para o estabelecimentood&oles internos administrativos e sua
avaliacédo, observados aspectos relacionados agmuoentes: ambiente interno; avaliacdo
de riscos; atividades de controle; informagéo eurocagdo; e monitoramento.

Ultimados os procedimentos e analises elencadosatiz de planejamento correspondente,
restaram evidenciadas, dentre outras situacGesrdi@snes com o critério considerado, a
auséncia de definicdo formal de estrutura refesiede controle interno administrativo; de

politica, também formalizada, de identificacéo,liagdo e gerenciamento de riscos em
relacdo ao alcance dos objetivos institucionaiglaieo de comunicacao da referida politica
nos diversos extratos organizacionais; e de Comés§idigo de Etica organizacionais.

Nesse sentido, as propostas de encaminhamento léalasy além de objetivarem o
saneamento das fragilidades detectadas, espectalngaguelas acima reportadas,
aspiram assegurar a Administracdo deste Regionalimplementacdo e/ou

aperfeicoamento de elementos basilares de um sistden controle interno

administrativo razoavelmente adequado e efetivau® tange a mitigacdo de riscos
inerente$ ou residuaisa integralizacdo da Estratégia institucional.

Espera-se que o presente diagnéstico acerca daagdege efetividade do sistema de
controle interno administrativo em funcionamento,l@éngo de 2013, neste Regional,
possa auxiliar a Alta Gestdo do TRE-BA na solidif@ de conhecimentos acerca da
matéria, bem como na tomada de decisfes, notadargeahto a ado¢do de medidas
destinadas a aprimorar a estrutura de componemexanismos de controle em vigor,
de modo a minorar riscos e maximizar possibilidatkesicance dos objetivos e metas
estabelecidos no planejamento estratégico do Orgao.

! Risco do negécio, processo ou atividade, indepeadente de controles porventura adotados.
2 Risco remanescente daquele inerente, apds mitigaiyacontroles.
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1 APRESENTACAO

A Auditoria de Controles Internos Administrativostdgra a Auditoria de Gestao
referente ao exercicio 2013, prevista no Plano AdeaAtividades de Auditoria 2014
(PAAA 2014), aprovado por meio da Portaria da Bésstia do Tribunal Regional
Eleitoral da Bahia (TRE-BA) n° 933, de 6 de novemnthe 2013, integrante do objeto
dos Comunicados de Auditoria n°s 1-5/2014.

Fundamentou-se no quanto disposto no item 11, @ali@uL, do Anexo IV, da Deciséo
Normativa (DN) do Tribunal de Contas da Unido (TGU)132, de 2 de outubro de
2013, e teve por objetivo avaliar a qualidade dciudcia dos controles internos
administrativos instituidos pelo Tribunal Regiof@éitoral da Bahia (TRE-BA) com
vistas a garantir o atingimento de seus objetiveratgicos, observados o0s
seguintes componentes: a) ambiente de contople avaliacdo de riscos; c)
atividades de controle; d)  informacao e commagéo; e €)  monitoramento.

Conforme matriz de planejamento correspondentescop® do exame abrangeu os
controles internos administrativos instituidos einehde entidade, ou seja, no ambito
do TRE-BA, praticados ao longo do exercicio 2018,jmuito de assegurar o alcance
dos objetivos estabelecidos para o periodo e av@sga aos principios constitucionais
da Administracao Publica, bem como aos seguintesivds gerais de controle:

a) eficiéncia, eficacia e efetividade operacional, iaet execucdo ordenada, ética
e econdmica das operacoes;

b) integridade e confiabilidade das informagfes prathsz e sua disponibilidade
para a tomada de decisbes e para o0 cumprimento bidigagdes de
accountability’;

c) conformidade com leis e regulamentos aplicaveduindo normas, politicas,
programas, planos e procedimentos de governo a ihsstuicao; e

d) adequada salvaguarda e protecdo de bens, ativesuesas publicos contra
desperdicio, perda, mau uso, dano, utilizacdo ndioriazada ou apropriacao
indevida.

Para melhor condugdo e fundamentagdo dos trabakdstou-se o referencial
tedrico/metodologico inserto no modelo COSO Imtdgrnal Control — Integrated
Framework}, em combinacdo com o COSO Hrterprise Risk Management — Integral
Framework), quedispdem sobre critérios praticos para o estabetstionde controles
internos administrativos e sua avaliacdo, e sdzadbs por organizagfes publicas e
privadas nacionais e internacionais, inclusive j&tJ.

Para elucidagdo da questdo de auditoria formukdéey das técnicas de aplicacédo de
questionario, objeto da Requisicdo Circular de Dumntos e/ou Informacdes n°

% Accountability dever de prestar contas, em livre traducdo p&argués.

4 COSO | -Committee of Sponsoring Organizations of The TwegdCommission Comité das
Organizac¢@es Patrocinadoras da Comisséo Treadwviatgraal Control — Integrated Framework -
Controle Interno — Estrutura Integrada, em livegltrcéo para o Portugués

® COSO Il -Enterprise Risk Management — Integral FramewoBerenciamento de Riscos Corporativos
— Estrutura Integrada, em livre traducdo para ¢ugagés.
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43/2014, observacéo direta, inspec¢do e andlisemkaal, foram utilizados como fonte
de informacédo: o Planejamento Estratégico do TRE{##a o periodo 2012-2014
(Resolucdo Administrativa n°® 13, de 18 de dezerdbra012); o Relatorio de Auditoria
de Gestdo 2012 deste Regional; e o Relatério dedGe TRE-BA, referente ao
exercicio 2013.

No que tange a aplicagcdo do questionario, a ampssguisada contemplou todas as
unidades integrantes do nivel estratégico dadigdid, bem como outras de natureza tatica
e operacional cujas competéncias alinham-se assasamento da gestdo, a saber:
Secretarias de Controle Interno e Auditoria (S@B; Corregedoria Regional Eleitoral
(SCRE); de Gestdo Administrativa (SGA); de GestdoPdssoas (SGP); de Gestdo de
Servigos (SGS); Judiciaria (SJU); de Orcamentoari§ias e Contabilidade (SOF); e de
Tecnologia da Informacéo (STI); Assessoria Espeedresidéncia (ASSESP); Assessoria
Especial do Diretor-Geral (ASSESD); Assessoriaditai de Licitacdes e Contratos
(ASJURL1); Assessoria Juridico-Administrativa (ASA)JRAssessoria de Comunicacdo
Social e Cerimonial (ASCOM); Escola Judiciaria el (EJE); Coordenadoria de
Planejamento, Estratégia e Gestao (COPEG); e Guamtdea de Elei¢cbes (COELE).

Espera-se que este diagnostico acerca da quakdefitividade do sistema de controle
interno administrativo em uso, neste Regional, ssgapcionado pela Alta Gestdo do
Org&o como instrumental para o processo decistoiadamente no que tange a adog&o
de medidas destinadas a aprimorar a estrutura dgaentes e mecanismos de
controle institucionais, de forma a sanear fragdels, mitigar riscos e maximizar
possibilidades de alcance dos objetivos e metaan@@cionais, e, ainda, como marco
referencial para avaliacdes subsequentes, sejam relacionadas aos controles
implementados em nivel de entidade ou, ainda,idieaie/processo.

O relato dos trabalhos desenvolvidos foi estruturach se¢fes, sendo a introdugéo
destinada a contextualizar o leitor quanto ao obgetb exame, implicacdes legais e

correlacdes com outras areas de gestdo, seguidasddtivo pormenorizado da etapa

reservada a analise das fontes de informacao ad#d, bem como das situacdes
desconformes e boas praticas de gestao identiic&daconclusdes sdo apresentadas
em secdo homoénima, seguidas de propostas de emmean@nto a Presidéncia desta

Casa visando ao aperfeicoamento das préaticas aegéomais afetas a matéria ora

investigada.
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2 INTRODUCAO

Preliminarmente, visando evitar equivoco comumesgestrado, na esfera publica, faz-
se necessario esclarecer que o controle interrquéese ocupa o presente relatério —
conjunto de politicas e procedimentos adotadosup@ organizacdo com o proposito
de enfrentar riscos e fornecer razoavel seguramegécance dos objetivos estratégicos —
diferencia-se do controle interno avaliativo exdocipelas unidades de controle e
auditoria internos das organizacdes publicas.

Assim, para melhor compreensao da distincdo carateatima evidenciada, adotar-se-
4, neste relatério, terminologia utilizada pela taadoria Geral da Unido (CGU), no

Manual do Sistema de Controle Interno do Poder ERex Federal, aprovado por meio
da Instrucdo Normativa da Secretaria Federal der@ennterno (SFC) n° 1, de 6 de
abril de 2001, isto é, “controles internos admmibtos” para indicar o sistema de
controles internos definido e mantido pela direg&ocorpo funcional de uma

organizacdo, em oposicdo a idéia de “controle notemvaliativo”, exercido pelas

unidades de controle interno e auditoria do Poaec#ivo Federal.

Nesse sentido, a publicagdo do modelo COSO | — tfGlen Interno — Estrutura
Integrada” —, em 1992, reunindo critérios pratipasa 0 estabelecimento de controles
internos administrativos e sua avaliacdo, em reéapaus crescente indice de faléncias e
fraudes empresariais registradas, introduziu, nat@onalmente, a concepcao de
controle interno como importante instrumento de&ges monitoramento de riscos em
relacdo ao alcance dos objetivos da instituicdodetrimento da visdo de ferramenta
dirigida apenas aos riscos de origem financeirameulados a resultados escriturais.

Em 2004, a publicagdo do COSO Il — “GerenciamergoRilscos Corporativos —
Estrutura Integrada”, ampliou o foco do gerenciamette riscos preconizado pelo
modelo, adicionando a categoria “objetivo estrat@gi aquelas anteriormente
consideradas pelo COSO | (operacional, comunicag@mformidade).

Assim, um sistema de controle interno administoatikeferenciado na matriz
tridimensional do modelo COSO | (objetivos — obgetie controle — componentes) deve
contemplar elementos e mecanismos alinhados aogmseg)componentes, cuja inter-
relacdo permite a organizacdo gerenciar riscosodmaf integrada ao processo de
gestdo: ambiente interno/de controle; avaliacéorigseos; atividades de controle;
informac&o e comunicacao; e monitoramento.

O componente denominado “ambiente de controle’CO&O I, e “ambiente interno”,
no COSO I, constitui a base para os demais commpesala gestdo de riscos e do
sistema de controle interno de uma instituicdo.aAbe a cultura organizacional e
determina, ainda que de forma implicita, 0 modo @a® negocios sao conduzidos,
notadamente quanto ao gerenciamento de riscostimefh, por consequéncia, no nivel
de consciéncia de controle dos colaboradores tituin&o.

A percepcao do referido componente se processagiordos seguintes fatores/elementos:

a) integridade e valores éticpgdenotados pelo grau de disseminacao de principios
éticos e valores morais, formalizacdo de Comiss&odigo de Etica, previsio
de canal para recepcéo de dendncias e aplicacépdds disciplinares para nao
conformidades detectadas;
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b) filosofia da direcdo e estilo gerenciatlecorrentes do apetite a riScda
organizacédo e de seus reflexos na cultura orgaairce no estilo operacional
da entidade;

c) estrutura organizacional e de governangdeterminadas pela definicdo das
principais areas e respectivas responsabilidade@& de subordinacdo, bem
como de estrutura de governanca (conselhos, cgmidémissdes etc.)
compativeis com o volume e complexidade das atieés@esenvolvidas; e

d) politicas e praticas de recursos humanosfletidas nas acdes, projetos e/ou
programas alinhados a contratacdo, capacitacadiagi@ de desempenho,
disciplina e exoneracdo de colaboradores no intd#oassegurar a continua
instrumentalizagdo do corpo funcional para o aleandos objetivos
institucionais.

O componente “avaliacdo de riscos”, por sua vdigteea pratica organizacional de
identificacdo e dimensionamento de riscos — pdstabie de algo acontecer e impedir
ou dificultar o alcance dos objetivos da organipagd sob a perspectiva de
probabilidade de ocorréncia e consequéncias densierializacdo. Envolve, ainda, o
desenvolvimento de estratégias para tratamentoridoss evidenciados (resposta a
risco) no intuito de evita-los, reduzi-los, comphé:-los ou aceita-los.

Por outro lado, o componente intitulado “atividadescontrole” identifica-se com o0s

mecanismos de gestdo destinados a viabilizar m@dcdos objetivos organizacionais
por meio da fixacdo e implementacdo de politicgsrazedimentos de controle de

natureza preventiva e/ou detectiva destinadosegyasa’, ainda que indiretamente, que
as respostas a riscos definidas sejam efetivanegetaitadas.

O potencial informativo da organizacao, isto é, capacidade de assegurar o fluxo da
informacdo de forma apropriada, oportuna, atuadizadecisa e acessivel, em todas as
direcbes e niveis hierarquicos da instituicdo, dedaona dar suporte ao processo
decisorio, constitui caracteristica intrinseca aommonente “informagcdo e
comunicacao”.

O quinto componente do sistema de controle intecbacebido pelo COSO |
corresponde ao “monitoramento” e se ocupa em avaliadequacao e efetividade
coletiva das politicas e praticas de controle mteadministrativo estabelecidas. Cuida,
portanto, em assegurar que o referido sistema mantia funcionar conforme
originalmente previsto e que as respostas e cestedtabelecidos sejam modificados
apropriadamente, acompanhando eventuais alterat@dsstratégia ou do nivel de
exposicdo a riscos da instituigao.

Importante registrar que a ampliacdo do papel siersia de controle interno sugerida
pelo modelo referencial COSO foi recepcionada maeionalmente, na seara publica e
privada, inclusive pela Corte de Contas da Unidasilwira, consoante definicdo de

controles internos inserta no inciso X, art. 1°mstrucdo Normativa n°® 63, de 1° de

setembro de 2010, com alteracdes dadas pela lastNgrmativa n° 72, de 15 de maio

de 2013, que estabelece normas de organizaca@seatacado do relatério de gestédo e
dos processos de contas da Administracao Publober&le

® Quantidade de risco, em nivel amplo, que uma audicsta disposta a aceitar/tolerar na busca pelo
alcance de seus objetivos.
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Controles internos: conjunto de atividades, planosétodos,

indicadores e procedimentos interligados, utilizagm vistas a
assegurar a conformidade dos atos de gestdo earcampara que 0S
objetivos e metas estabelecidos para as unidadsdi¢ionais sejam
alcancados.

A norma INTOSAI GOV 9100/2004, ao dispor, de forma geral, sobretrites para
normas de controle interno na seara publica, esdarque controle interno
administrativo € um processo integrado efetuada geecdo e corpo de funcionarios,
estruturado para enfrentar os riscos e forneceaxet seguranca de que, ha consecucao
da missdo da entidade, os seguintes objetivos sgeseido alcancados: execucao
ordenada, ética, econbmica, eficiente e eficaz dpsracées; cumprimento das
obrigacbes de prestar contas; cumprimento das deregulamentos aplicaveis; e
salvaguarda dos recursos visando evitar perdasystaa dano.

A norma INTOSAI GOV 9130/2007, por sua vez, acatrake diretrizes para normas de
controle interno do setor publico e apresentarrinégdes adicionais sobre gestdo de
riscos, em nivel de entidade, assevera que a ¢cidinie missao e visdo de futuro, bem
como de objetivos estratégicos e de apoio, sends essultantes do desdobramento
dagueles, em cascata, nos demais niveis orgamagsiaonstitui marco inicial para a

implantacdo da gestdo de riscos numa instituicastopque a fixacdo de objetivos

consiste em etapa prévia a identificacdo, dimeasn@mto e proposicdo de medidas
tendentes a mitigar os riscos ao alcance dos wbgetividenciados.

Essa necessidade de proceder a concepcédo, im@lantagnutencdo e monitoramento
de sistema de controle interno administrativo omgonal pode ser depreendida,
ainda, do quanto disposto no subitem 3.2, do QuAdrada Parte A, do Anexo I, da

DN TCU n° 127, de 15 de maio de 2013, que reguléanenganizacdo, forma,

conteudos e prazos para apresentacdo do Rela®rdedtdo referente ao exercicio
2013 aquela Corte de Contas Superior. O referidorumento normativo requer das
unidades jurisdicionadas informacdes acerca dogrates internos administrativos

implementados pela unidade, contemplando avaliggglos proprios gestores, acerca
da qualidade e suficiéncia dos mesmos na garatiaedlizacdo dos objetivos

estratégicos institucionais.

A referida exigéncia foi mantida pela DN TCU n° 184 4 de dezembro de 2013 —
subitem 2.4, Quadro Al, Parte A, Anexo Il —, qugutamenta organizacao, forma,
conteudos e prazos para apresentacdo do Rela®redtdo referente ao exercicio
2014. O requerimento de informacdes relativas ée@ de riscos de mercado, bem
como daqueles incidentes sobre as atividades d&iogete pessoas constituem
inovagOes apresentadas pelo referido ato normativo.

A avaliacdo quanto a adequacéo e efetividade dosobes internos administrativos
adotados por uma organizagdo, contudo, competeidadlin de Controle Interno da
instituicdo e, consoante Relatério do Acordao TCW.074, de 20 de maio de 2009 —
Plenario, que trata de estruturas de governancaddy#os e unidades de controle
interno dos Poderes Executivo, Legislativo e Jadij constitui:

" INTOSAI —Internacional Organization of Supreme Audit Ingtiins Organizacao Internacional das
Entidades de Fiscalizacdo Superior, em livre tradygara o Portugués.
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(...) um processo mediante o qual se procura cenhecavaliar a
eficacia dos controles internos de uma entidadentqua sua
capacidade para evitar ou reduzir o impacto ouchgtilidade da
ocorréncia de eventos de risco na execucdo de EEEESSOS €
atividades, que possam impedir ou dificultar o mteade objetivos
estabelecidos.

Ainda alinhado ao modelo COSO, o “Referencial BAsie Governanca Aplicavel a
Orgéos e Entidades da Administracdo Publica e Algiirgoras de Melhoria”, elaborado
pelo TCU (BRASIL, 2014), define componentes do nmdke governancga — lideranca,
estratégia e controle — e elenca, dentre as pattacionadas a lideranca organizacional,
a responsabilidade por: estabelecer politicasetridies para a gestdo da organizacéo e
alcance dos resultados pretendidos (Pratica L& 2)erenciar riscos e atividades de
controle interno da organizacéo (Pratica L3.4)eferido documento enumera, também,
praticas relacionadas ao componente gestdo des resamontrole interno: estabelecer
sistema de gestdo de risco e controle internoi¢Bré&tl.1); e monitorar e avaliar o
sistema de gestdo de riscos e controle internanadé assegurar que seja eficaz e
contribua para a melhoria do desempenho organizadipratica C1.2).

O Parecer n° 2 do CNJ, de 29 de outubro de 2013lispor sobre a avaliagcdo da
funcionalidade dos 6érgdos de controle interno daislades jurisdicionadas aquele
Conselho, consoante previsdo inserta no 8§1°, ada Resolucdo CNJ n° 86, de 8 de
setembro de 2009, sugere a inclusédo, no planejanzental de fiscalizagbes a serem
implementadas entre 2014 e 2017, de auditoria eho, menos, duas das seguintes
areas: contabilidade, tecnologia da informacdoitatfes, terceirizacdo, obras e
construcdo, sistema de registro de precos, passpassoal e sistemas de controle
interno. Propfe, ainda, a inclusdo no plano detawuas, a partir de 2015, de

avaliacao/diagnéstico de ao menos uma area furloror@ilada ao sistema de controle
interno administrativo.

Necessario salientar, por oportuno, que o procdssavaliacdo dos controles internos
administrativos de uma organizacdo envolve duaemides: a primeira refere-se a
avaliacdo da adequacéo (qualidade e suficiénce)rdecanismos de controle adotados
(teste de desenho) e a segunda corresponde aaggeauanto a efetividade dos
controles aplicados (teste de efetividade operatjon

Nesse sentido, como parte integrante da Audit@iGestao relativa ao exercicio 2013,
0 presente procedimento investigativo, conduzidocenformidade com a Resolucéo
do Conselho Nacional de Justica (CNJ) n® 171, @k IAarco de 2013 e com as normas
de auditoria do TCU, propfe-se a avaliar a quaéidadsuficiéncia, bem como a
efetividade dos controles internos administratigstabelecidos por este Regional para
assegurar o alcance de seus objetivos e a consequetretizacdo da missao e visado
de futuro institucionais.

Para tanto, apos realizacéo de estudos prelimiparasmelhor compreensdo da matéria
e instrumentalizagcdo da equipe de auditoria enda)\ioncluida a elaboracdo da matriz
de planejamento correspondente, a execucao dodime@@o investigativo em questao
restou equacionada nas seguintes etapas:

a) exame do Relatério de Auditoria de Gestdo do TREfBlativo ao exercicio
2012, para avaliagdo situacional, em 2013, dasémuids apontadas em
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procedimento de auditoria similar realizado antemente, e, partindo desse
referencial, apos cotejo com outras informacdegtadas, identificacdo de
possiveis avan¢os implementados na gestdo ou despaimda pendentes de
desenvolvimento;

b) andlise do Planejamento Estratégico do TRE-BA 224, notadamente dos
objetivos e metas a serem perseguidos ao longaxe@ieio 2013, a fim de
determinar o estabelecimento formal de eventuasamemos de identificagéo,
avaliacao e controle de riscos ao alcance dos mgsmo

c) exame do Relatério de Gestédo deste Regional reééeeenexercicio 2013, com
vistas a avaliar as consideracdes da Administrapf#nto a adequacao e
efetividade dos controles internos administratimssituidos no a&mbito do TRE-
BA, considerados os componentes definidos no CO&mbiente de controle;
avaliacdo de riscos; atividades de controle; infg&o® e comunicagao; e
monitoramento), contemplando: 1) analise compa#&uolutiva das
manifestagdes insertas no Quadro 6 do referidedredatendo como referéncia
as informacdes registradas em 2012; e 2) exameaesderacdes atinentes as
recomendacdes provenientes de auditorias intetimeshtes ao exercicio 2012 e
anteriores;

d) elaboracédo de Questionario de Avaliacdo de Costiokernos Administrativos
(QACIA), em nivel de entidade, com base nos mod€ldSO | e II; aplicacéo
junto as unidades integrantes do nivel estratégmm, como tatico e operacional
cujas competéncias regimentais guardam alinhamepto atividades de
assessoramento da gestdo, e, ainda, junto a edaipauditoria designada;
tabulacéo e analise das manifestacfes e considsreggistradas; e

e) realizagdo de entrevistas com as unidades admaiisis responsaveis pela
gestdo das atividades relacionadas aos compongot€0SO abordados no
QACIA, para edificacdo do convencimento da equipeadditoria envolvida
guanto as assertivas apresentadas, de modo aizaalal avaliagdo final do
sistema de controle interno administrativo impletada no TRE-BA, ao longo
do exercicio 2013.

Registre-se, em tempo, que nenhum Obice foi imp@stodesenvolvimento dos
trabalhos da presente auditoria. Nao obstante,czureusdes podem ter sido limitadas,
ainda que de modo pouco significativo, pela ausérd® conhecimento técnico
aprofundado dos gestores em relacdo a matériegtadbrquando da manifestacdo de
suas impressfes quanto as assertivas insertas GLAQA

Espera-se que este diagnostico acerca da adequaféitvidade do sistema de controle
interno administrativo em funcionamento, ao longo 2013, neste Regional, possa
auxiliar a Alta Gest&do do Orgdo a solidificar cotilventos acerca da matéria, bem
como na implementacédo de medidas destinadas aaprii estrutura de componentes
atualmente em vigor, de modo a minorar riscos eimiaar possibilidades de alcance
dos objetivos e metas institucionais.
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3 ANALISE DAS FONTES DE INFORMACAO

3.1 Relatorio de Auditoria de Gestao do TRE-BA — 2012

O Relatério de Auditoria referente aos atos prdtisgoela gestdo do TRE-BA ao longo
do exercicio 2012, no que tange a avaliacdo dadoamento do sistema de controle
interno administrativo adotado, trabalhou com apiisges fontes de informacgéo, que
conduziram a caracterizacdo de evidéncias e dodag@mn de achados, conforme
discriminado na tabela 1, apresentada na sequéncia:

Tabela 1: Fontes de informacao e respectivas eid#achados da Auditoria de Gestéao 2012.

FONTE DE INFORMACAO EVIDENCIA/ACHADO

Questionério avaliativo de controles internosAvaliagédo do referido conjunto de
administrativos integrante do Quadro 6, do procedimentos com média geral 3.00 (trés
Anexo IV, da Decisdo Normativa TCU n°® | representativo de nivel identificado como
119, de 18 de janeiro de 2012. “neutro”.

Questionario especifico denominadAvaliacdo do sistema de controle interno
“Sistema de  Controle Interno  |-administrativo com média geral 3.80 (trés
Questionario”, elaborado pela equipe |d®nto o0ito) representativo de  nivel
auditoria envolvida. “parcialmente valido”.
Solicitagbes de Auditoria n°s 43-48/201Bexisténcia de Codigo de Etica instituciona
remetidas a unidades gestoras de elemerftmsnalizado.

do sistema de controle interno administrativduséncia de politica de gestdo de riscos
deste Regional. 1 formalmente implementada.

Fonte: Relatério de Auditoria de Gestédo 2012, Isem. 13-15.

Nesse sentido, o0 exame individualizado e o esteiped®to de conexdes entre as fontes
de informagéo utilizadas e evidéncias detectadadtaeam na avaliagdo dos controles
internos adotados por este Regional como “satisfato e de “boa qualidade”,
ressalvada a necessidade de implementacdo deigpanientos, notadamente quanto a
elaboracéo de Codigo de Etica e implantacdo déigaotie avaliacdo e gerenciamento
de riscos na execucgdo e monitoramento dos processsibgcionais.

3.2 Planejamento Estratégico do TRE-BA 2012-2014

O planejamento estratégico do TRE-BA vigente aogdomlo exercicio 2013 foi
instituido por meio da Resolu¢cdo AdministrativalB8f2012 para orientacdo dos rumos
da gestdo no triénio compreendido entre 2012-2@bkhtemplando, para fins de
concretizacdo da missie alcance da visdo de futlirdeste Regional, 11 obijetivos
estratégicos, quais sejam: prestar servicos ddéexi@ aprimorar 0 processo eleitoral;
garantir agilidade nos tramites judiciais e adniais/os; buscar a exceléncia na gestao
dos custos operacionais; facilitar o acesso acduBieitoral, aprimorar a comunicacao
interna e externa; promover acdes sociais e analBendesenvolver competéncias

® Garantir a legitimidade do processo eleitoral.
° Ser reconhecido como uma instituicéo publica inddpate e imparcial, modelo de exceléncia na
prestacao de servicos no ambito de sua atuacao.

13



PODER JUDICIARIO
. TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA
. SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO E AUDITORIA
, COORDENADORIA DE AUDITORIA, ACOMPANHAMENTO E ORIENT ACAO DA GESTAO
=" SECAO DE AUDITORIA

necessarias as atividades institucionais; motivaneprometer magistrados e servidores
com a execucdo da Estratégia; garantir a infraastruapropriada as atividades
institucionais; e assegurar recursos orcamentaeicsssarios a execucao da Estratégia.

A andlise do mencionado normativo, em especiaédearexo — “Formulacao Estratégica
do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia 2012-20%4fevelou, ainda:

a) definicdo de atributos de valor para a societfadie modo a sinalizar para os
colaboradores da instituicdo, bem como para o gutdkterno, ainda que de
forma abstrata, os referenciais de conduta dessjave desempenho das
funcbes administrativa e judiciaria do Orgéo;

b) selecdo, apds procedimento de priorizacdo, de iBtimas, distribuidas entre
programas, projetos e ac¢les especificas voltadeensecucdo dos objetivos
institucionais; e

c) instituicdo de 26 indicadores de desempenho, aais fpram associadas metas
de curto, médio e longo prazos, para monitorameéatoumprimento do quanto
previsto nos objetivos organizacionais.

A necessidade de desdobramento da Estratégia ehdeiunidades integrantes do TRE-
BA, por meio de adequacao dos respectivos planagate tem previséo inserta no art. 2°
da referida Resolu¢cdo Administrativa.

Do mesmo modo, a previsdao de existéncia, definddocomposicdo e fixacdo de
competéncias de 6rgdo colegiado gestor do plamatégito institucional — Comité
Gestor —, encontra guarida na redacao do artre¥pectivo paragrafo unico.

Registre-se, por oportuno, que o exame textualea Rdm. n° 13/2012 n&o permitiu a
identificacéo de avaliagédo formal prévia ou detearéontinuado de riscos ao alcance dos
objetivos estratégicos institucionais. Também nédeaciou a existéncia de politica
formal de comunicacgéo da Estratégia e/ou dos regpecesultados apurados.

3.3 Relatorio de Gestdo do TRE-BA — 2013

Peca integrante do processo de prestacao de camiat ao TCU, cuja apresentacéo
quanto a forma, contetdo e prazos encontra-seadgyylela Decisdo Normativa TCU
n° 127, de 15 de maio de 2013, com alteracbes gemdasDN TCU n° 129, de 14 de
agosto de 2013, o Relatorio de Gestdo do TRE-BAreate ao exercicio 2013
condensa, dentre outras informacdes relevantesnstim a gestdo, dados relativos ao
sistema de controle interno administrativo adotpdo este Regional, ao longo do
periodo de referéncia.

O exame do documento em epigrafe permitiu a ideati®o, no decorrer do relato, de
elementos caracterizadores de mecanismos de @nirderno administrativo
destinados a assegurar, ainda que indiretamenst) jgoie, por vezes, vinculados a
processos/atividades, o alcance dos objetivostégitas institucionais.

' Sob a orientacado do valor credibilidade, foram elos os seguintes atributos de valor para a
sociedade: acessibilidade, celeridade, eficiédtiea, imparcialidade, modernidade, responsabiidad
socioambiental; e transparéncia.
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Nesse sentido, ainda com referéncia no modelo CD&fresenta-se, na sequéncia, a
tabela 2, que lista os principais instrumentos @#role identificados no relatério sob
exame, alinhados, conforme a natureza, aos comigsneambiente de controle;
avaliacdo de riscos; atividades de controle; infm@o e comunicacao; e monitoramento:

Tabela 2: Alinhamento entre os principais contraftésrnos administrativos, em nivel
de entidade, do TRE-BA e componentes do modelo CDSO

L
= o)
m = .
= i NTROLE INTERNO ADMINISTRATIV REFERENCIA
= CONTRO © > © TEXTUAL*
> | 4
@] L
O
» | Definicéo, no planejamento estratégico institudi@d 2- .
o S | 2014, de atributos de valor para a sociedade, domo | Parte A, subiter
B & | sinalizar para o publico interno e externo os efeiais 2.1, alinea “a”,
2 ¢ | de conduta desejaveis no desempenho das funcoes p. 29-30.
@ o | administrativa e judiciaria do Org&o.
£ € | Existéncia de Ouvidoria institucional para recepgéo Parte A, subitem
demandas originarias do publico interno e externo. 3.1, p. 62, 65 e 66.
8 @ | Fortalecimento da Unidade de Controle Interno e
S o'C Audi~toria por meioAda_ vinculacéo direta~a Presi_(@do Parte A, subiter
389 Orgao, em decorréncia de reestruturacdo admirngtrat 311 p. 62
S o & | processada por meio da Resolugao Administrativas TRE = p- b2
Y |% = | BANn°5, de 28 de maio de 2013.
@)
P_: g For'm.al~izagéo da est[utu_ra orggni;agional, bem como | parie A, subiten
pd o definicdo de competéncias, atribuicdes e 1.1, Quadro
8 TCG responsabilidades de unidades, cargos e functeseior A 1 1 1 16
w | S . |daRes. Adm. TRE-BA n°5/2013. -4y P26
a)
w ,&5 :,_é" Independéncia da Unidade de Controle Interno e Parte A subiten
'_ C . . . ~ . ~ - 1
- g £ | Auditoria assegurada pela vinculagéo direta a é&asia 31.1 p. 62
w2 % da instituic&o. e P02
o) - — . .
S g © | Instituicdo de estruturas auxiliares denominadasni@s
< 5 e/ou Comissbes, quais sejam: Comité Gestor do Parte A, subiter
2 Planejamento Estratégico do TRE-BA; Comité Gestor d 31 . 66
w Planejamento Estratégico de TI; Comisséo de Segaran =+ P05
o da Informacao; e Comissdo Gestora da Internetraniat.
o é Existéncia de programa de capacitagdo consubstiancia Parte A, subitem
S g inclusive, em Plano Anual de Capacitag&o (PAC) dos | 23.1,p.57,e Anexo,
‘g 3 colaboradores do Orgéo. Tabela 3, p. 288.
v 9 Existéncia de iniciativa denominada “Gestéo por
Q2 Competéncias” com o objetivo de identificar e defin Anexo, Tabela
O >
2 8 | competéncias, habilidades e atitudes necessarias ao 3, p. 289.
g desempenho das fungdes cotidianas do Orgao.
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L
z| 2
=z P REFERENCIA
8 I-IEJ CONTROLE INTERNO ADMINISTRATIVO TEXTUAL*
> | U4
@] L
O
Realizacdo, em 2012, quando do processo revisitonal
" planejamento estratégico para o periodo 2012-2{: 4,
0O analise diagnéstica de cenario relacionada aassrist | parte A subiten
8 negocio, denominada “analise SWOT”, que identificou 21 alinea “a”
o pontos fortes e fracos oriundos do ambiente intdeno o ’
w instituicdo, bem como ameacas e oportunidades p. 28-29.
8 N/A | decorrentes de fatos e situagdes integrantes dexton
L externo a organizacao.
% Fixacdo de objetivos estratégicos institucionaismeio | pye A subitem 2.1
3:' do planejamento estratégico organizacional parriogo alinea“c’, . 31
<>( 2012-2014 (Res. Adm. TRE-BA n° 13/2012). e
Definicdo de macroprocessos finalisticos, de apale Parte A, subitem 1.3
governanca institucionais. dlinea“a’, p. 20-26.
Realizag&o de reunides periodicas de andlise datégit Parte A,
(RAESs) com a participacdo do Comité Gestor do subitens 2.1,
planejamento estratégico institucional, facultada a ] o
w ! - . o alinea “c”, e 3.4,
- intervencdo de gestores integrantes dos nivet®tati
Q operacional, bem como de chefes de Cartério. p.37,77e78.
E Monitoramento trimestral da execucéo da Estratigaato
8 aos resultados apurados atinentes a iniciativedieadores, Parte A, subiten
w por intermeédio de planilhdsxcelcominterfaces 3.2.8, p. 74.
8 N/A programadas, memoria de célculo e banco de dados.
LéJ Elaborag&o de normas relacionadas a seguranca das
< informacgdes institucionais, no ambito da Tecnolatgia
g Informacao, quais sejam: NSI 01, que dispoe sobre a | parte A, subiten
= politica deback upde dados corporativos (Portaria da 326 alinea “c”
< Presidéncia do TRE-BA n°® 796, de 24 de setembrode ' |
2013); e NSI 02, que dispbe sobre a instituicdd@mbito 4.
do TRE-BA, do papel de Gestor de Sistema, em analis
até 31/12/2013.
o . . Parte A, subitem
W o Existéncia de mecanismos de comunicacao interna. 2.3.1, p. 55.
Q<
f:)n (<',:)" Comunicacao da Estratégia, bem como dos resultado
< O N/A decorrentes de sua execucdo, em formattadkboards, _
E % por meio de televisores afixados em locais de grand | Parte A, subiten
8 CED circulacdo, de modo que os responsaveis por sua 3.4,p.77.
Z0 realizacdo, bem como os demais servidores, possam

acompanhar o desempenho institucional.
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W
z | 2

Z REFERENCIA
Z w NTROLE INTERNO ADMINISTRATIV
o | & SONTRE © S © TEXTUAL*
2 m

-
@] L
O
O
E Existéncia, na estrutura organizacional do Tribudeal
'g Secdao de Auditoria, com competéncias que prevéem, _
é N/A dentre outras atribuicdes, a organizacéo e exealgdo | Parte A, subiten
e auditoria interna com vistas a aferir a legalidade, 3.1.1, p. 63.
E impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéacia
(EJ economicidade dos atos de gestao.

Legenda: N/A — N&o se aplica.
Fonte*: Relatério de Gestdo do TRE-BA, exercicia20

Adicionalmente aos sobreditos controles, em nieekdtidade, o Relatorio de Gestao
sob analise, ao longo das paginas 67 a 77, expl@ihda, inUmeros mecanismos de
controle interno adotados por unidades adminisaatido TRE-BA, em nivel de
atividades/processos relacionados a sua compet@utmaental, a exemplo de sistemas
informatizados, planilhas de acompanhamento ea®tispecificas diversas.

Importante consignar, por oportuno, registro, natégo em questdo, de auséncia de
indicadores institucionais voltados ao monitoramert avaliacdo do modelo de

governanca e efetividade dos controles internosirasiimativos (p.77); de Comité de

Auditoria ou Conselho Fiscal (p.66); e de desdoleramda Estratégia nos niveis tatico
e operacional (p. 28). Justificam a ultima carémelatada, insuficiéncia de pessoal,
capacitacao e maturidade gerencial.

3.3.1 Quadro de Avaliacdo de Controles Internos Admiaistos TRE-BA

A avaliacdo da gestdo do TRE-BA acerca do sisteenaodtrole interno adotado no

ambito da instituicdo, no decorrer do exercicio 30&ncontra-se representada no
Quadro 1, constante do anexo ao Relatorio de G@&tE8 (p. 257), cujo inteiro teor

reproduz-se no anexo ao presente relatério.

O exame das avaliacdes/pontuacbes lancadas noogsabr analise conduziu as
seguintes impressoes, observados 0s componentadamaalos:

a) Ambiente de controle: a gestdo do TRE-BA entenaeocrelevante a instituicdo
de controles internos administrativos a fim de @ a consecucdo dos
objetivos do Orgéo, estabelecendo conexio entrelexjimplementados e os
resultados alcancados pelo Tribunal. Contudo, asamemos gerais de controle
instituidos prescindem, ainda, de melhor documéntaccomunicacao para que
sejam devidamente percebidos e adotados por togdosolaboradores dos
diversos niveis da estrutura organizacional. OsGemsdde conduta desejados do
corpo funcional também n&o se encontram formaligaolo suficientemente
difundidos no ambito da instituic&o;
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b) Avaliacdo de risco: em que pese a definicdo fordelobjetivos e metas
institucionais, as atividades de identificacdo aliagdo dos riscos ao alcance
dos mesmos, bem como de adocdo de medidas paglasyitreduzi-los,
compartilha-los ou aceita-los, mostra-se, aindzpiente no Orgao;

c) Procedimentos de controle: considerando que asladies afetas a identificagdo
e avaliacao de riscos encontram-se, ainda, enirfasad, a adocao de politicas e
acOes de natureza preventiva ou detectiva tendar@eisar ou mitigar os efeitos
de eventuais riscos ao alcance dos objetivos ucsiitais, por consequéncia,
também carece de aprimoramentos;

d) Informacdo e comunicacdo: embora as informacOevaetes da instituicdo
sejam devidamente identificadas, documentadas,zamadas e comunicadas
aos interessados, em nivel de entidade, internamneutseja, consideradas as
unidades administrativas, a qualidade, tempesttedatualizacéo, precisdo e
acessibilidade das informacdes constituem aspectissenvolver. No mesmo
sentido, apresenta-se a comunicacao interna icistiial; e

e) Monitoramento: em detrimento da percepcao acercfatva contribuicdo dos
controles administrativos adotados para a melhoda desempenho
organizacional, politicas afetas ao monitoramendotiouo acerca de sua
adequacaol/validade, qualidade e efetividade aoolahg tempo, reclamam
melhoramentos.

No intuito de viabilizar analise critica pontual darater objetivo, bem como
comparativo/evolutivo com quadro avaliativo idéatiostegrante do Relatorio de Gestéo
referente ao exercicio 2012, optou-se pela ut#iaaga mesma escala de pontuacao
adotada pela equipe de auditoria que procedeu amesxda matéria, em 2013,
consoante tabela 1, integrante do anexo a estériela

Assim, aplicados os critérios de avaliacao elensadoreferida tabela, percebe-se que o
sistema de controle interno administrativo adofaelo TRE-BA, ao longo do exercicio
2013, restou avaliado com nivel “neutro” corresportd ao nivel final “3” (trés), haja
vista aplicacdo de regra matematica de aproximde&@asas decimais.

Estabelecendo-se um paralelo com avaliacdo idéntigbzada em procedimento de
auditoria anterior, relativamente aos controlesrimds administrativos apreciados pela
gestdo, em 2012, percebe-se auséncia de increnmorisideravel, haja vista
manutencdo de mesmo nivel final de avaliagdo «tft8%) —, consoante ponderacdes ja
referidas no item 3.1, que redne consideracoesaaiy Relatério de Auditoria de
Gestao do TRE-BA — 2012.

3.3.2 Posicéo referente a recomendacfes de Auditoria eltdd relativas
ao exercicio 2012 e anteriores

O Relatorio de Gestédo sob comento apresenta, aladas relevantes acerca do sistema
de controle interno ora avaliado, nas informac@ésrentes ao tratamento conferido as
deliberacdes exaradas da SCI, insertas na PartéChrteudo Geral”, subitem 9.2, p.
128-228. Nesse sentido, ainda com referéncia n@lmdOSO |, merecem destaque as
evidéncias explicitadas na tabela 3, disposta airseg
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Tabela 3: Alinhamento entre recomendac¢fes da S€terdes ao exercicio 2012 e
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anteriores e componentes do modelo COSO .

L
|_ -
@)
P SINTESE DAS o
= . ~ ~ REFERENCIA
% E SINTESE DA RECOMENDAGCAO CONSIDERACOES TEXTUAL
8 s DA UNIDADE
s | W
-
8 L
. . PAAA/2011 —
@ | Elaboracéo do Cadigo de Etica do g?rmgsgg ggds;gg%dea | RA de Gestao
;% TRE-BA. conduta institucional 20110éitelrg22'
o elaborada. Apreciacéo E ~ B .
S | Designacéo de comissdo comvistasa | do expediente suspensa, RAGEG ~
S | elaboragéo do Cédigo de Etica do TRE-BAlendo em vista noticia 011 iem3 b 14
o divulgada no “VII ? P
3 | Conclus&o dos trabalhos de elaboragad=ncontro Nacional do | PAAA/2013
8 | do Cédigo de Etica do TRE-BA, Judiciario” acerca da - RA de
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0| 8] B
0|8
s o o
z|88 Edicao da Res. Adm. nf
@)
o %5 % 5/2013 (Regulamen_to PAAA/2013 —
w| g s Interno da Secretaria do RA
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5 Proposicao de alteracdo regimental ~ Coordenada
e . estrutura organica deste
E Sg vinculando a estrutura da SCl a Tribunal. vinculando a " CNJ/TSE/TR
Iél_; g g Presidéncia do TRE-BA. Unidade de Controle Ei;gg %/21013,
= é, 4] Interno a Presidéncia 162-1.6'3p.
< 2 =} desta Casa. '
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= [<H)
Wi
_@
T W
6 8 .
& §| Promogéo de treinamentos destinad g apamtagaol d,cc;s PAAR'?‘A\%OH
8 < | 3 capacitar os gestores nas gestores inclulda no ) ©
v 9 . L Plano Anual de Gestéo 2010
§ % | competéncias de avaliagdo e Capacitacio (PAC) item 4, p
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o
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]
|_ -
@)
zZ SINTESE DAS o
= . ~ 9 REFERENCIA
% E SINTESE DA RECOMENDACAO CONSIDERACOES TEXTUAL
Ol s DA UNIDADE
T o
= | 3
O| W
@)
Impossibilidade de
continuidade dos
trabalhos de
Concluséo dos trabalhos de ﬂiggg&iﬂt%ggsia do
mapeamento dos processos-chave dd OS P P! PAAA/2013
. por comissao designada,
TRE-BA, promovendo em seguida, : -RA de
~ . ~ tendo em vista N
acoes no sentido de elaboragdoda | . . Gestédo 2012
oy . . direcionamento do TSE| .
politica de avaliagdo e gerenciamento ara que fossem item 2, p.
de risco dos ]P q 207.
iy ormados grupos,
processos criticos mapeados.
coordenados por
Tribunais treinados pelg
Escritorio de Processos
8 daquela Corte Superior
8 Concluidos os trabalhos de Responsaveis tém sido
4 levantamento dos ativos de instados a adotar
" : ~ o A . .| PAAA/2013
W NA informacéo, constltuu;ao~de grupo de providéncias necessanias " 'n, (o
trabalho, sob coordenacéo da para sanar/evitar as ~
@) o | < o Gestéo 2012
'L Comissao de Seguranca da Informacawotercorréncias :
O ~ \p . . item 27, P.
I (CSl), para elaboracéo dos planos de verificadas, inclusive 219
3 “Gerenciamento de Riscos” e de por meio de elaboragaqg '
§ “Continuidade do Negdcio”. de novos regramentos.
< Incluséo no PAC 2014
Estabelecimento de procedimentos | de capacitacdo de PAAA2012 -
sistematizados de avaliacdo e gestores em avaliacdo € RAde Gestdo
gerenciamento de riscos na execugdogerenciamento de riscos 2011, item5, p.
de processos. na execucao dos 193.
processos.
~  » o Inclusédo nas PAAA/2013 —
Inqorpora@ao as atividades da SCl d ® necessidades de RA Auditoria
rotinas para assessoramento )

: e .. | treinamento da SCl de | Coordenada
sistematico dos gestores na definicadp o 50| CNITSETRE
de estratégias para gerenciamento decapgutagao em ggstao
fSCOS de riscos e auditoria -BA 01/2013,

' baseada em riscos. item 7.6, p. 206
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Gerenciamento de servicos de TI;
Seguranca da Informacéo;
Contratacao e gestéo de solugdes d¢
TI; e Monitoragdo do desempenho d
Tl organizacional.

]
|_ -
@)
zZ SINTESE DAS o
= . ~ 9 REFERENCIA
% 5 SINTESE DA RECOMENDACAO CONSIDERACOES TEXTUAL
Ol s DA UNIDADE
T o
= | 3
O| W
@)
Responsaveis tém sido
Criagéo de grupo de trabalho ou instados a adotar
comissao, sob coordenacéo da CSl,| providéncias necessariaPAAA/2013 -
para criacdo de norma interna que | para sanar/evitar as RA de Gestag
adeque a Politica de Seguranca da | intercorréncias 2012, item
Informacédo (PSI) estabelecida pelo | verificadas, inclusive 29, p. 220.
TSE as peculiaridades locais. por meio de elaboracaqg
de novos regramentos.
Criagéo de grupo de trabalho para
glabora(;ao e proposicao de norma | o\ o da minuta de PAAA/2013
interna que regulamente as atividade ~ —RA
w . SN esolucao e Manual,
6' de controle interno, fiscalizacéo e ela Unidade de Coordenada
x inspecao no ambito do Tribunal e P CNJ/TSE/TR
= g o Controle Interno, e
> cartorios eleitorais, estabelecendo, submissAo A apreciacio E-BA
Q ainda, as competéncias, prerrogativasde S P ¢ 1/2013, item
O ; - X . da Presidéncia.
w | N/A | obrigacdes dos servidores revestidos 7.4, p. 164.
8 na atividade de controle interno.
a
<Df Determinacéo a STI, que em parceria
S com a DG/COPEG e CSI, defina as
E atividades de controle necessérias com
vistas & mitigagdo dos riscos nos
seguintes processos: Planejamento
Estratégico Institucional; Planejamento PAAA/2013
Estratégico de Tl; Funcionamento de Registro da necessidade - RA
Comités de TI; Processo Orcamentdfide capacitacdo dos Coordenada
de TI; Processo dsoftware envolvidos. de TI, item 8,
Gerenciamento de projetos; p. 201-202.

D
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]
= -
@)
zZ SINTESE DAS o
= . ~ 9 REFERENCIA
% 5 SINTESE DA RECOMENDACAO CONSIDERACOES TEXTUAL
Ol s DA UNIDADE
S|
-
8 L
Criacdo de pagina da CS
na Intranet do TRE-BA;
Promocao de acbes objetivando a | veiculacdo de matéria AAA/S
divulgacéo, conscientizacéo e intitulada “Politica P R AZdOell%
internalizacdo da PSI adotada neste| de Seguranca da Gestio 2012
Tribunal, para a Alta Administracao, | Informacdo do TRE-BA”, tem 21
servidores, estagiarios e prestadores gela ASCOM, em 166 P
servigos. 17/12/2013; e ’
encaminhamento de e-
'®) mail aos servidores.
= Criac8o de pagina da CSl ha
5 Intranet do TRE-BA;
= veiculacdo de matéria
- . ~  a ) intitulada “Politica
= Determinacdo a CSI que: promova de Sequranca da
@] acdes no sentido de divulgar a PSI guranca »
O | NA . Informacéo do TRE-BA”,
w adotada neste Tribunal entre os ela ASCOM. em
o servidores, estagiarios e prestadores %/122013_ e’
<L servicos; bem como, que expeca ! .
O : ~ . encaminhamento de e-mail PAAA/2013
> orientagao a todas as unidades deste a0s senvidores, Quanto as -RA
E Tribunal, no sentido de informarem, Ihas de se u'ran dos | Coordenada
®) aguela Comissédo, bem assim, ao ges{achrvos de infgrma %?)e de T, item 9
% do ativo, para fins de registro, as falhas ...~ "~ G ' '
< . ~ notificacdo, a CSl informa p. 202.
o_Ie seguranca d_a informacéo que que 6 sera possivel ap6s o
tiverem conhecimento, determinandg levantamento de fodos os
ainda, que a citada Comisséo afivos da informacao, meta
mantenha registro formal das para 2013, visto que'
mencionadas falhas. somente apds levantamento,
ativos e respectivos
responsaveis serao
identificados pelos gestores.
Criacdo de grupo de trabalho para
,9 elaboragao e proposicéo de norma Elaborada minuta e PAAA/2013
5 interna que regulamente as atiwdadeﬁ?esolu 50 e Manual - RA
S de controle interno, fiscalizacéo e cla Ur?idade de : Coordenada
é N/A | inspeg&o no ambito do Tribunal e ?Sontrole Interno. e CNJ/TSE/TR
9 cartorios eleitorais, estabelecendo, submissAo 4 a r'ecia 56 E-BA
> ainda, as competéncias, prerrogativa SR Presidénciap & 1/2013, item
o obrigacdes dos servidores revestidos ' 7.4, p. 164.
= na atividade de controle interno.

Legenda: N/A — N&o se aplica.
Fonte: Relatério de Gestdo do TRE-BA, exercicio201
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A andlise das recomendacdes e respectivas corgesrapresentadas pelas unidades
responsaveis pelo adimplemento do quanto requeriah@luz as seguintes inferéncias:

a) Codigo de Etica: ndo obstante ter constituido obj® recomendacio de
auditorias de gestdo referentes a trés exercicibseguentes — 2011, 2012 e
2013 -, a formalizagdo de cddigo de conduta imstihal ndo restou
efetivamente viabilizada até 31/12/2013. Emborahdersido constituida
comissao de servidores e elaborada minuta do dotomem questdo —
Expediente n°® 56.204/2013 —, optou-se pelo solmeste dos trabalhos tendo
em vista expectativa de formalizacdo de Codigo tieaFpara todo o Poder
Judiciario. Assim, remanesce a auséncia de refatede conduta formal
orientador da atuacao dos colaboradores do TRE-BA,;

b) implementacdo e sistematizacdo de politica de ap&i e gerenciamento de
riscos, sejam eles relativos a objetivos geraigfEsficos, processos-chave ou
criticos ou, ainda, a ativos da informacédo: asidates de identificacdo e
avaliacdo de riscos relacionados a implementacaibdivos, a concretizagdo
de processos ou asseguracdo de ativos pressupize atterior destinada a
definicdo propriamente dos objetivos, processosatuos. Nesse sentido,
registrada a imprescindibilidade de capacitacadsiste a necessidade de:
estabelecimento de procedimentos sistematizadesamg¢ao e gerenciamento
de riscos relacionados aos macro objetivos ingbiads; e conclusdo dos
trabalhos de mapeamento dos processos-chave;

c) capacitacdo de gestores em avaliacdo e gerencimardentiscos: sinalizada a
inclusdo de treinamento especifico no PAC 2014, eimdp registrar a
necessidade de avaliacdo quanto a ampliacdo dac@ualvo, bem como
promocao de novos eventos visando assegurar agébzie conhecimentos;

d) incorporacédo as atividades da SCI de rotinas pssasaoramento dos gestores
na definicdo de estratégias para gerenciamentdsdesr necessario avaliar a
exequibilidade da recomendacdo, em face do prmcg@ segregacdo de
funcdes, haja vista diferenciacdo entre atividagleahtrole interno avaliativo,
afeta as competéncias regimentais da referida taaeree atividade de controle
interno administrativo, relacionada a criagdo e utemcdo do sistema de
controle interno destinado a evitar ou minimizacos ao alcance de objetivos
ou execucao de processos/atividades, de respddadbilda gestdo do Tribunal.
Deve-se pontuar, por oportuno, revisao do glossaferente as metas do Poder
Judiciario Nacional para cumprimento em 2013, delor® promover corre¢ao
textual do enunciado da pergunta 16.16 ratificamdsjm, o entendimento de
gue as unidades de controle interno deverdo abstee exercer o papel de
assessoramento referido na recomendacéo sob cqraento

e) elaboracédo de norma propria referente a segurangdatmacédo, que considere
as peculiaridades locais, e comunicacdo de seuroirteor a todos 0s niveis
organizacionais: em que pese registrado entendiméat Administracdo no
sentido de adocao da PSI implementada pelo Tribbupérior Eleitoral (TSE),
nao restou evidenciada edi¢cao de ato normativonintque formalize o referido
acolhimento e dé a publicidade requerida ao fato.
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3.4 Questionario de Avaliagdo de Controles Internos #iBtrativos
(QACIA) — Perspectiva Gestores

Visando complementar a analise a que se propbéssemtie procedimento investigativo,
elaborou-se questionario, também referenciado ndefnaCOSO |, combinado com o

COSO I, destinado a avaliar a qualidade e efetlddos mecanismos de controle
interno administrativo implementados no ambito el@gional, em 2013.

O referido instrumento de pesquisa foi remetida, mensagem eletronica, a todas as
unidades integrantes do nivel estratégico da umgdib, bem como unidades de natureza
tatica e operacional cujas competéncias alinharaes@ssessoramento da gestdo, a
saber: Secretarias de Controle Interno (SCI); daeGedoria Regional Eleitoral (SCRE);
de Gestdao Administrativa (SGA); de Gestao de Pes&®@P); de Gestao de Servigos
(SGS); Judiciaria (SJU); de Orcamento, Financasreabilidade (SOF); e de Tecnologia
da Informacéo (STI); Assessoria Especial da Presid§ ASSESP); Assessoria Especial
do Diretor-Geral (ASSESD); Assessoria Juridica dagtdcOes e Contratos (ASJUR1);
Assessoria Juridico-Administrativa (ASJUR2); Asedss de Comunicacdo Social e
Cerimonial (ASCOM); Escola Judiciaria Eleitoral EJCoordenadoria de Planejamento,
Estratégia e Gestdo (COPEG); e Coordenadoria iHEse(COELE).

Em atencdo a complexidade da matéria, numa perspedidatica, procedeu-se a
inclusdo de conceitos técnicos ao longo do quesiimn para melhor
descricdo/caracterizacdo dos componentes e regmectlementos integrantes da
avaliacdo, de modo a melhor instrumentalizar osoges quando do exame das
assertivas apresentadas.

Para manifestar seu nivel de concordancia comsast&ss integrantes do questionario,
as unidades consultadas utilizaram como referéesieala bipolar psicométrica
composta por variaveis de 1 a 5, sendo: 1, indicate auséncia total de cumprimento;
2, representativo de  cumprimento minimo ou ingicgmte; 3, alinhado ao
cumprimento mediano; 4, determinante de cumpriment alto grau; e 5, indicativo
de cumprimento pleno.

A tabulacdo das manifestacdes processou-se pordogiapel de trabalho denominado
“Tabulacdo de resultados do Questionario de Awvadiagle Controles Internos
Administrativos do TRE-BA — Exercicio 2013 — Ges#&Jr consistente em planillicel
previamente programada com critérios de pontuaedativos a testes de controle
definidos pela equipe de auditoria, de modo a ggranavaliagéo do sistema de controle
interno como um todo, bem como a percepcao de asamgontos a desenvolver de
forma segmentada, ou seja, por componente condaéanbiente interno; avaliacdo de
riscos; atividades de controle; informacéo e cosagéio; e monitoramento).

Nesse sentido, 0os opinativos das 16 unidades ¢adaslforam lancados em pasta da
referida planilha denominada “Manifestacfes daddabes”, de modo a possibilitar a
totalizacéo, por meio de formula “CONTE.SE”, do wmtitativo de avalia¢des, por nivel
de pontuacao (1, 2, 3, 4 e 5), consideradas cadalam25 assertivas apresentadas.

Na sequéncia, 0s mencionados quantitativos tafatzfmram registrados em pasta da mesma
planilha intitulada “Tabulacdo de Resultados”, quecedeu ao calculo do percentual de
participacdo de cada nivel de pontuacdo em relag&aimero global de respostas, por
guesito proposto, e, ainda, da pontuacao obtidaipelre por item do questionario.
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A pontuacédo atribuida a cada elemento ou componpotesua vez, resultou da razéo
entre o somatorio das pontuacbes referentes astieaseintegrantes do bloco de
quesitos representativos de cada elemento/compoeentnimero total de afirmacdes
consideradas. A pontuacao geral do sistema deotemtterno sob enfoque resultou da
média aritmética das pontuacdes atribuidas a aaddos cinco componentes elencados
no instrumento de pesquisa em questao.

A interpretacédo dos resultados, por sua vez, faiz&da mediante enquadramento da
pontuacdo média verificada, nos intervalos e ctogediscriminados na tabela 2,
integrante do anexo a este relatorio.

O inteiro teor dos resultados apurados enconteAsienciado no Quadro 2, intitulado
“Tabulacdo de Resultados do Questionario de Avadiage Controles Internos
Administrativos do TRE-BA — Exercicio 2013 - Gesigl, reproduzido, também no
apenso ao presente relatério.

Da analise do produto tabulado, depreende-se qeéstema de controle interno

administrativo vigente neste Regional, ao longoedaercicio 2013, restou avaliado,

pelos gestores da instituicdo, com pontuacdo 389 yirgula trinta e nove) indicativa

do conceito “satisfatério”. A avaliacdo individuadda dos elementos e fatores relativos
aos componentes previstos no modelo COSO | revglay no tocante ao ambiente

interno/de controle; atividades de controle; infag@o e comunicacdo; e

monitoramento, avaliados com pontuacédo 3,36 (tféguha trinta e seis), 3,99 (trés

virgula noventa e nove), 3,68 (trés virgula sessemtito) e 3,44 (trés virgula quarenta e
quatro), respectivamente, o conceito geral se mart&o obstante, no que se refere ao
componente denominado avaliacdo de riscos, a andlis gestores consultados
demonstrou que os mecanismos relacionados a idagéb, avaliagcdo e gerenciamento
de riscos quanto ao alcance dos objetivos instiiais ainda se mostram

insatisfatorios, portanto, carentes de aprimoraosritaja vista pontuacao 2,46 (dois
virgula quarenta e seis) conferida ao componente.

Assinaladas as consideracdes gerais, merecem aiotig, as seguintes inferéncias
guanto a(o):

a) ambiente de controle:

A percepcdo das unidades acerca da clara defidgdprincipios e valores éticos
norteadores de conduta, de sua efetiva comuniGg¢ados o0s niveis organizacionais,
bem como incorporacao as politicas e praticas daetaela alta gestdo, de modo a ditar o
“tom do topo” da instituicdo, revelou cumprimentediano dos aspectos considerados.

As referidas evidéncias foram reforcadas pela atagsio de inexisténcia de Codigo de
Etica institucional, ou seja, de normativo intempoe explicite, de maneira formal e
inequivoca, o comportamento ético e moral desajada@olaboradores do Orgao.

N&o obstante a insuficiéncia de informacdes quaosopadrdes de conduta esperados, a
existéncia de canal para recepc¢do de denunciasvidda institucional — e a efetiva
apuracdo de desvios noticiados restaram suficieamtam demonstradas nas
manifestacdes referentes as assertivas 4 e Sectiesys ponderacdes das unidades.

Em que pese consideracfes da Secretaria de Gestéesdoas (SGP) no sentido de
existéncia de programa com objetivo de identifeedefinir competéncias, habilidades e
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atitudes necessarias ao desempenho das funcoésmasi do Tribunal, sua percepgéo
nao sobejou claramente evidenciada entre os deyestigres do Orgao.

A avaliacao acerca da compatibilidade da estridargovernanca existente com o porte
do Tribunal, também denotou cumprimento mediansgniadas as consideracdes no
sentido de insuficiéncia do quantitativo de cargofuncdes em face do volume e
complexidade das atividades desenvolvidas por algumidades do Tribunal.

A realizacao de avaliacdo de desempenho do cormiohel alinhada ao cumprimento
de objetivos e metas institucionais e a respedidacdo de medidas destinadas a
corrigir eventual déficit de produtividade identificado revelaram-se pontigda
pendentes de atuacdo da gestdo, posto que ascaegaliatualmente realizadas
contemplam apenas critérios previstos no textotitoo®nal, tem por foco progresséo
e promocéao na carreira e nao sao aplicaveis ddadal do quadro de servidores.

b) avaliagéo de riscos:

A identificacdo e dimensionamento de riscos-chawe adcance dos objetivos
institucionais sob a perspectiva de probabilidagl@cbrréncia e consequéncias de sua
materializacdo, bem como a definicdo de estratqgass evitar, reduzir, compartilhar
ou aceitar os eventos incertos evidenciados pscainda, de melhoramentos, posto
que avaliados com conceito revelador de cumprimeetdiano.

Anote-se, contudo, registro, pela SGP, no camposideracdes” referente a assertiva n°
15, do inicio da capacitacao dos gestores do TREEfBAvaliacao de riscos, em 2014.

c) atividades de controle:

Os mecanismos de controle preventivo e/ou detectesiinados a assegurar a efetiva
implementac&o das respostas a riscos selecionadidsuicdo formal de autoridade e limites
de alcada; segregacao de funcdes e/ou atividadzacio de avaliacbes de desempenho
operacional; estabelecimento de politicas de dentte acesso a recursos e registros, por
exemplo —, resultaram suficientemente percebidas peidades pesquisadas.

d) informacg&o e comunicacgao:

A comunicacdo de politicas ou procedimentos refeios as atividades de controle
interno administrativo, bem como as regras intemeessarias ao funcionamento do
Tribunal foram, também, avaliadas com conceito thlay de cumprimento mediano,
nao obstante constatagcdo de existéncia de plancomienicagdo interna e externa
formalizado e implementado no ambito deste Regional

Importante consignar que, embora as manifestag®esrddades pesquisadas apontem no
sentido de existéncia de plano de comunicacdo ttatéfga institucional, ao longo de
2013, a unidade regimentalmente responsavel aralcao e implementacéo do referido
documento esclarece, em suas consideracoes avassgre a elaboracéo do plano restou
concluida apenas em 2014, estando, ainda, emdasdidacdo pela COPEG.

e) monitoramento:

As unidades pesquisadas manifestaram-se, em soaanaio sentido de existéncia de
mecanismos de controle voltados a avaliacdo, quarddequacédo e efetividade, dos
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controles internos administrativos institucionalteenadotados. Os opinativos
registrados apontaram, ainda, que os mecanismosnile estabelecidos e mantidos
pela gestdotém sido efetivos no sentido de assegurar o alcalo=se objetivos
institucionais.

Quanto ao componente considerado, embora nao laskinzelos gestores consultados,
deve-se registrar, com base na investigacdo ddse@aoinexisténcia de estrutura
formal de controle interno que sirva de referépeaiga as atividades de monitoramento e
avaliacéo do sistema de controle interno admitigtréamplementado no Orgéo.

3.5 Questionario de Avaliacdo de Controles Internos istrativos
(QACIA) — Perspectiva Equipe de Auditoria

Aferida a impressdo dos gestores quanto a adeqeaedetividade da estrutura e dos
mecanismos de controle interno administrativo emsitnamento no TRE-BA, procedeu-
se a realizacdo de entrevistas com os titularessuastitutos legais da COPEG,
Coordenadoria de Educacdo e Desenvolvimento (COEBPEASSESP, visando
sedimentar o convencimento da equipe de audite@gdada quanto a questdo de
auditoria formulada, por meio da complementacamfdtemacdes ou preenchimento de
lacunas remanescentes, a exemplo da constatagéexiséncia de Comissio de Etica
institucional por meio de esclarecimentos prestpets ASSESP.

Na sequéncia, com base nos documentos e informesdi@dos e nas analises realizadas
ao longo do procedimento investigativo, passoussegistro das impressoes da SEAUD
guanto as 25 assertivas integrantes do QACIA ptoposnsoante Quadro 3, intitulado
“Tabulacdo de Resultados do Questionario de Awadiacgle Controles Internos
Administrativos do TRE-BA — Exercicio 2013 — SEAUDéproduzido no anexo.

Nesse sentido, observados os critérios referenéimisecidos pelo modelo COSO
insertos nas assertivas apresentadas, o sistemzordele interno administrativo
implementado pelo TRE-BA, em 2013, restou avaliedm conceito “insatisfatorio”,
decorrente da pontuacdo meédia final 2,81 (doisuldrgitenta e um) atribuida ao
conjunto de aspectos abordados pelo instrument@tva em questao.

Desse modo, considerado o conhecimento técnicae solnatéria avaliada adquirido
em evento de capacitacdo promovido pelo CNJ, er3;20ealizacdo de trabalho de
pesquisa e estudos prévios destinados a instrulizanta nivelar a equipe de auditoria
designada; bem como o substrato probatério retamdongo da realizacdo do presente
procedimento de auditoria, decidiu-se pela utiBmagla pontuacdo conferida pelos
auditores designados para avaliacdo/conceituagab do sistema de controle interno
administrativo implementado por este Regional.

4 ACHADOS DE AUDITORIA

Ultimadas as etapas reservadas ao exame, andiseje de documentos, registros e
demais fontes de informacdo utilizadas para elgéiolada questdo de auditoria
proposta, observados os critérios referenciaisbelgeaidos pelo modelo COSO | em
combinacédo com o COSO I, restaram evidenciadegggintes achados:
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4.1 Ambiente de controle:

4.1.1 Auséncia de Codigo de Etica

» Situacdo encontraddnexisténcia de codigo de conduta formalizado ajiente
a atuacao cotidiana dos colaboradores do TRE-BAwas relacdes internas e
no trato com a sociedade; percepcdo mediana domeescerca dos principios
e valores éticos institucionais desejados do chmpoional.

» Risco(s) e efeito(s)ncerteza quanto a principios e valores que deveoéear a
atuacdo de magistrados, servidores, requisitagtagiarios e terceirizados do
Orgéo, oportunizando interpretacdes diferenciaoias, como préatica de atos em
desarmonia com a ética e a missao institucional.

= Causa(s): sobrestamento de apreciacao de minuta elaboradacquissao
designada tendo em vista expectativa de edicadatpgBb de Cddigo de Etica
do Poder Judiciério.

= Evidéncia(s): consideracdes da gestdo referentes ao item 1 thiORe de
Auditoria de Gestdo, exercicio 2012, insertas niatBeo de Gestdo 2013, p.
206-207; pontuacao conferida ao item 3 do QACIAROGestores e SEAUD e
consideracdes dos gestores registradas no refgudstionario de pesquisa e
durante entrevista posteriormente realizada.

4.1.2 Auséncia de Comissao de Etica

» Situacdo encontradainexisténcia de comissdo formalmente constituioia c
atribuicbes relacionadas a promocgdo de principitiso® por meio de
conscientizacao e orientacdo dos colaborares daoOrg

» Risco(s) e efeito(sh inexisténcia de comissdo de ética ou entidadeagnte
pode comprometer a disseminacdo dos padrdoes deuteowsejados dos
colaboradores do Tribunal, repercutindo negativdenema efetividade dos
principios e premissas insertos no Cédigo de Histitucional.

= Causa(s):auséncia de Codigo de Etica institucional, bemaol previsdo de
politicas ou mecanismos destinados a promover serigacdo de principios
éticos ou padrbes de conduta desejados no ambE&HeBA.

= Evidéncia(s): consideracdes da gestdo referentes ao item 1 thiORe de
Auditoria de Gestado, exercicio 2012, insertas niatBeo de Gestdo 2013, p.
206-207; pontuacao conferida ao item 3 do QACIAROGestores e SEAUD e
consideracdes dos gestores registradas no refgudstionario de pesquisa e
durante entrevista posteriormente realizada.

4.1.3 Auséncia de avaliacdo periodica de desempenho adalao cumprimento de
metas e objetivos organizacionais:

= Situacdo encontradaauséncia de avaliagdo periédica de desempenho de
gestores e demais servidores do Orgdo que considemmprimento de metas e
objetivos previstos no planejamento estratégictitircsonal.
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= Risco(s) e efeito(s)auséncia de mensuracdo do grau de contribuicdo dos
gestores e demais colaboradores no alcance das/obje metas constantes do
planejamento estratégico organizacional, impossibdo a ado¢do de medidas
preventivas ou corretivas de deficiéncias detestada

= Causa(s): avaliacao de desempenho desvinculada dos objegvosietas
previstos no planejamento estratégico do Orgdo, twon na progressio e
promoc¢do funcional, e, portanto, ndo aplicavel talitade do quadro de
servidores efetivos do Tribunal.

= Evidéncia(s):pontuacdo conferida ao item 11 do QACIA 2013 —t@es e
SEAUD e consideracfes dos gestores registradagfando questionario de
pesquisa e durante entrevista posteriormente aglaliz

4.1.4 Incompatibilidade entre a estrutura de cargos ecfies e o volume e
complexidade de atividades desenvolvidas:

= Situacdo encontradadesequilibrio entre o volume e a complexidade de
atividades desenvolvidas e o quantitativo de camgdsingbes existente em
algumas unidades administrativas do Tribunal.

= Risco(s) e efeito(s)inexecucdo de atividades de relevante importancia o
execucdo com qualidade comprometida, perda de <praegais ou
administrativos, implicacdo negativa na efetiva acetizacdo da misséo
institucional, em especial, no alcance do objetistratégico “prestar servi¢co de
exceléncia”.

= Causa(s):reduzido nimero de cargos e fun¢des para fazetefeenatividades
decorrentes do exercicio das fun¢des administratjudiciaria do Orgéo.

= Evidéncia(s):pontuacdo conferidao item 8 do QACIA 2013 — Gestores e
SEAUD e consideracdes dos gestores registradagfando questionario de
pesquisa e durante entrevista posteriormente aglaliz

4.2 Avaliagéo de riscos:

4.2.1 Auséncia de desdobramento formal da Estratégia:

» Situagdo encontradaplanejamento estratégico do TRE-BA para o periodo
2012-2014 instituido por meio da Res. Adm. n° 1B220sem registro de
desdobramento formal nos niveis tatico e operationa

= Risco(s) e efeito(s)a auséncia de desdobramento formal dos comproméssos
metas previstos no plano estratégico nos demaisgisnilierarquicos da
organizacdo, ainda que por meio de mapa de coigfilbou instrumento de
natureza similar, compromete o alinhamento das adleisl a Estratégia
organizacional e, consequentemente, o estabeleindenacdes e respectivos
controles visando ao alcance dos objetivos instihzgs.

= Causa(s):caréncia de pessoal na unidade regimentalmente etenip para
conducgédo dos trabalhos de alinhamento estratéggtituicional e insuficiéncia
de capacitacao especifica do corpo gerencial eidesaevidores envolvidos na
atividade.
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= Evidéncia(s):consideracdes da gestdo insertas no Relatoério sié@;exercicio
2013, p. 28, e consideracdes dos gestores registradrante entrevista
realizada.

4.2.2 Auséncia de mapeamento integral de processos-ad@mvVebunal:

» Situagcdo encontradaauséncia de mapeamento integral dos macroprocessos
finalisticos, de apoio e gerenciais do Tribunadb&lhos iniciados por comissao
designada continuados pela Secédo de Gestdo des&wece da Qualidade
(SEPROQ) criada, em 2013, quando da reestrutudec&@cretaria do Tribunal.

= Risco(s) e efeito(sh auséncia de definicdo dos macroprocessos ficasde
apoio e gerenciais dificulta o reconhecimento des ®iapas, o dimensionamento
do seu fluxo, a definicAho dos riscos e demais datodecorrentes,
impossibilitando, em tese, a proposicdo de melherans ou de medidas
tendentes a evitar ou minimizar riscos a sua ctizago.

= Causa(s):criacao recente de unidade com competéncia eseciéi estrutura
administrativa do Tribunal e suprimento de neceslad de capacitacdo apenas
ao final de 2013.

= Evidéncia(s): consideracbes da gestdo referentes ao item 2 dmdRel de
Auditoria de Gestéo, exercicio 2012, insertas n@atBeo de Gestdo 2013, p.
207; demais ponderagbes constantes da p. 67; exdefi dos gestores
registradas durante entrevista realizada.

4.2.3 Auséncia de definicdo formal de estrutura de cdatiaterno administrativo
institucional:

= Situagcdo encontradaindefinicdo formal de estrutura referencial de omet
interno administrativo a ser observada no ambistedBegional.

= Risco(s) e efeito(s)a indefinicdo formal de estrutura de controle imber
administrativo dificulta a atividade de avaliacéwm sistema de controle interno
em vigor numa instituicdo, considerando a ausédeiparametros referenciais
guanto a estrutura de componentes a ser considenaaidunizando percepcdes
distorcidas quanto a adequacdo e eficacia da wstruinformalmente
evidenciada.

» Causa(s):auséncia de capacitacdo especifica; e auséncialiiegpformal de
identificacdo, avaliacdo e gerenciamento de risgaosalcance dos macro
objetivos do Orgéo.

= Evidéncia(s):itens 12-15 do Quadro 1 do Relatério de Gestaacexe 2013
(p.257); pontuagcao conferida aos itens 13-15 do BAZD13 — Gestores e
SEAUD; e consideracdes dos gestores registradasfendo questionario de
pesquisa e durante entrevista posteriormente aglaliz

4.2.4 Auséncia de politica formal de identificacdo, azefio e gerenciamento de
riscos em relacao ao alcance dos objetivos ingbnais
» Situacdo encontradaem que pese a definicdo formal de objetivos e metas
institucionais, as atividades de identificacdo,liagdo e gerenciamento dos
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riscos ao alcance dos mesmos mostra-se, aindpieintg no Orgdo. Evento de
capacitacao especifico foi incluido no PAC 2014.

Risco(s) e efeito(sp auséncia de identificacdo de riscos impede leaa&ia dos
mesmos quanto a probabilidade de ocorréncia e goéeeias de sua
materializacdo, inviabilizando, portanto, a adogéanedidas tendentes a evita-
los, reduzi-los, compartilhd-los ou aceitad-los, poommetendo, assim, a
integralizacdo da Estratégia institucional.

Causa(s):auséncia de capacitacdo especifica; auséncia peamanto integral
dos processos-chave institucionais; auséncia decpdiormal de identificacéo,
avaliacao e gerenciamento de riscos ao alcancmdo® objetivos do Orgéao.

Evidéncia(s):itens 12-15 do Quadro 1 do Relatério de Gestderc&io 2013
(p.257); pontuacao conferida aos itens 13-15 do BRARD13 — Gestores e
SEAUD; e consideracdes dos gestores registradagfendo questionario de
pesquisa e durante entrevista posteriormente aglaliz

4 .3 Atividades de controle:

4.3.1

Auséncia de norma interna de Politica de Seguralacinformacao:

Situacdo encontrada:auséncia de normativo interno que adeque a PSI
estabelecida pelo TSE (Res. Adm. TSE n° 22.78®4dde abril de 2008) as
peculiaridades do TRE-BA. Adocao informal da PStefarida Corte Superior.

Risco(s) e efeito(s)auséncia de sinalizacdo formal quanto aos prirgipio
valores e demais mecanismos a serem adotados, hdoado TRE-BA,
oportunizando interpretacdes diversas e comprometea integridade,
confidencialidade e disponibilidade das informagasstucionais.

Causa(s):auséncia de norma interna que adeque a PSI esidbgtelo TSE as
peculiaridades locais ou de normativo que formadizecepc¢édo, no ambito do
TRE-BA, da referida norma.

Evidéncia(s):consideracdes da gestdo referentes ao item 29 EwoRe de
Auditoria de Gestéo, exercicio 2012, insertas ntatBeo de Gestdo 2013, p.
220.

Analise da(s) manifestacdo(des) do gestor@s)plicabilidade da norma editada
pelo TSE a Justica Eleitoral, ndo elide a necedsidte sinalizacdo formal de
sua adocéo, no ambito do TRE-BA, posto que, pasade avaliacdo positiva do
sistema de controle interno organizacional, a ftmagdo e respectiva

comunicacdo de politicas, mecanismos e demaisdaties de controle, sdo
requisitos fundamentais parametrizados pelo mo@D$s0O, notadamente no

que tange aos componentes "ambiente de contr@tVjdades de controle” e

“informag&o e comunicacao”.

4.4Informacao e comunicacao:

44.1

Auséncia de plano de comunicacdo de politica valtad identificagéo,
avaliacdo e gerenciamento de riscos ao alcanceotdpetivos institucionais
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Situacdo encontradaauséncia de politica formal de identificacdo, a¢#lo e
gerenciamento de riscos ao alcance dos objetivivatégicos do Orgdo, bem
como de mecanismos de comunicacdo de seu interoatéodos os niveis
organizacionais.

Risco(s) e efeito(syauséncia de compreensao por parte dos gestoramasde
servidores acerca dos mecanismos destinados aficdentavaliar e gerenciar
riscos ao alcance dos objetivos institucionais,emaindo em sua nao
implementacé&o pratica, ainda que parcial.

Causa(s):auséncia de capacitacdo especifica; auséncia deamapto integral
dos processos-chave institucionais; auséncia decpdlormal de identificacéo,
avaliacdo e gerenciamento de riscos ao alcancepdosipais objetivos do
Orgao.

Evidéncia(s):pontuacao conferida ao item 23 do QACIA 2013 — Qrest e
SEAUD e consideracfes dos gestores registradagfando questionario de
pesquisa e durante entrevista posteriormente aglaliz

4 5Monitoramento:

45.1

Auséncia de indicadores para monitoramento dos rote® internos
administrativos institucionais

Situagdo encontradaauséncia de indicadores para monitoramento contingo
mecanismos de controle interno administrativo attigano ambito do TRE-BA.

Risco(s) e efeito(sh auséncia de monitoramento periddico dos mecasisi®o
controle institucionalmente fixados impede a deéiecge eventual inadequacéao
ou insuficiéncia das respostas a riscos estabakocwbando a assegurar o
efetivo alcance dos objetivos institucionais.

Causa(s):auséncia de capacitacdo especifica; auséncia deamapto integral
dos processos-chave institucionais; auséncia decpdlormal de identificacéo,
avaliacdo e gerenciamento de riscos ao alcancepdosipais objetivos do
Orgao.

Evidéncia(s):consideracfes da gestéo insertas no Relatorio siéid;exercicio
2013, p. 77, e ponderacdes registradas pelos gssiurante entrevista
realizada.

5 BOAS PRATICAS DE GESTAO

A andlise do conjunto probatério reunido ao longa execucdo do presente
procedimento de auditoria evidenciou, ainda, achamisitivos, consubstanciados em
boas praticas de gestdo, merecendo destaque:

elaboracao de plano de comunicacao da Estratéqgi que em 2014, reunindo
acbes coordenadas no intuito de divulgar, aos gaslinterno e externo,
direcionadores (missdo, visdo e valores), objetigosnetas institucionais.
Registre-se que a referida comunicacdo constituapae fundamental do
processo de execucdo da Estratégia definida, h&ta \sinalizar aos
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colaboradores da organizagdo 0s compromissos ddogemra 0 periodo
considerado;

» divulgacdo, aos publicos interno e externo, da afsgira, bem como do
desempenho organizacional, em formatoddshboards- painéis de controle,
em livre traducéo para o Portugués —, por meioetlvisores instalados nas
dependéncias do Tribunal, possibilitando aos gesterdemais colaboradores do
6rgdo o conhecimento do plano estratégico instihai e, ainda, o
acompanhamento de sua execucgao; e

» institucionalizagdo da Ouvidoria como unidade imdiralizada na estrutura
administrativa do Tribunal, assegurando-lhe autaa@dministrativa necessaria
ao desenvolvimento de suas competéncias regimentais

6 CONCLUSOES

Na perspectiva de instrumento de gestdo e monitareonde riscos em relacdo ao

alcance dos objetivos estratégicos da instituig@yvaliacdo quanto a adequacéao e
efetividade dos controles internos administratiamotados constitui atividade de

extrema relevancia, considerando sua utilidade ns&rumentalizacdo do processo

decisorio, bem como na fundamentacdo de recomeesla;determinacdes voltadas a
melhoria dos processos organizacionais.

A analise dos controles internos, em nivel de ad#dconstitui etapa prévia a avaliagcao
de mecanismos de controle em nivel de atividad@rouessos, tendo por propdsito
primario precisar se o0 conjunto de elementos atilis esta adequada e suficientemente
concebido e se funciona de maneira efetiva, obderaacritério ou modelo referencial
adotado. O diagndéstico resultante das investigag@izadas norteara a gestdo quanto
as areas ou atividades que necessitam de intenjengdierminando, inclusive, a
urgéncia de atuacédo em face dos riscos decorre@asefsagilidades detectadas.

Nesse sentido, analisadas as fontes de informagl@cianadas e interpretados os
resultados dos testes aplicados ao longo do peesmmaicedimento de auditoria,
concluiu-se que o sistema de controle interno adintivo, em nivel de entidade,
implementado pelo TRE-BA, no desempenho de suagdésn administrativa e
judiciaria, observados os aspectos de adequacibiedade, restou classificado como
insatisfatério, posto que carente de aprimoramemtosespecial quanto ao componente
avaliacao de riscos.

O aprimoramento dos mecanismos relacionados a ifidagfo, avaliacdo e
gerenciamento de riscos consubstanciado, notadaprenformalizacdo de estrutura e
de politica de controle interno administrativo ppeaterior comunicacdo do seu inteiro
teor aos gestores e demais servidores integraetéedds os niveis hierarquicos do
Tribunal, apresenta-se como oportunidade de aped®riento dos instrumentos
destinados a assegurar o alcance dos macro olgjetinveetas institucionais.

A efetividade da presente auditoria deriva, contultonecessario acompanhamento da
implementacdo das acdes de melhoria ora propddesse intuito, apos registrado o
acolhimento da COGES, da SCI, bem como da Presaléesta Casa, 0 cumprimento
das determinacdes e recomendacdes insertas ndsgtérisee a verificacdo dos
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resultados advindos da implementacdo do quantceneigudevera constituir objeto de
rotinas especificas de monitoramento desta SecAodieoria.

7 PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

No tocante as vulnerabilidades evidenciadas no #esubmete-se ao exame superior,
visando posterior apreciacdo pela Presidéncia dessa, as seguintes propostas de
encaminhamento:

7.1. Recomendar a Alta Administracdo que avalie a fomaefio de Cddigo de
Etica proprio ou sinalize, também formalmente, acéd/recepcéo, ainda
que em carater provisério, de normativo externondaureza similar, a
exemplo do Codigo de Etica do Executivo Federal@T SE (Ref. subitem
4.1.1);

7.2. Recomendar a Alta Administracdo que designe comissén 0 propoésito de
promocédo da ética por meio de acdes de conscieatiza orientacdo dos
colaboradores do TRE-BA quanto aos padrdes de tarthsejados (Ref.
subitem 4.1.2);

7.3. Determinar a SGP que realize estudos voltadossiruégracdo dos moldes
da avaliacdo de desempenho em vigor, de forma teroplar, em seus
critérios, o cumprimento de metas e objetivos gtegi na Estratégia
institucional, bem como a ampliagdo do publico-ghawa a totalidade dos
servidores do Tribunal, apresentando respectivonoplale acdo e
comunicando periodicamente a SCI quanto ao andamebs
correspondentes trabalhos (Ref. subitem 4.1.3);

7.4. Recomendar a Alta Administracdo que designe comissAn vistas a
realizar estudos objetivando identificar pontuaessedjuilibrios entre o
quantitativo de cargos e funcdes existente e onwele complexidade das
atividades desempenhadas, promovendo-se necessadasuacoes,
observados os interesses e prioridades da gestiics(Ritem 4.1.4);

7.5. Recomendar a SGP que viabilize a necessaria cap@&gjt em
desdobramento da Estratégia, de gestores e depraidoses envolvidos
com a atividade; e determinar a COPEG que elabtaropde acao
contemplando cronograma para desdobramento dojataeeto estratégico
do TRE-BA em todas as unidades taticas e operasich@ Tribunal,
comunicando periodicamente a SCI quanto ao andamebs

correspondentes trabalhos (Ref. subitem 4.2.1);

7.6. Determinar a COPEG que elabore cronograma pardus@mcdos trabalhos
de definicdo e melhoramento dos macroprocessosclugv Tribunal,
contemplando identificagdo, avaliacdo e proposigh® medidas de
gerenciamento de riscos a sua implementacao, ceando periodicamente
a SCI quanto ao andamento dos correspondentedhtrab@ref. subitem
4.2.2);

7.7. Recomendar &GP que conclua a capacitacdo de gestores em ¢avaka
gerenciamento de riscos e avalie a necessidadgteleséo do treinamento
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aos demais servidores envolvidos com a atividadeAdta Administracédo
que designe comissdo, a ser Presidida por repeegenia COPEG, para
conducdo dos trabalhos de definicAo da estruturacatgrole interno
administrativo a ser observada por este Regiormisaante padrbes de
governanca estabelecidos pelo TCU (Ref. subitem3y.2

7.8. Recomendar a Alta Administracdo que designe comigs@&ferencialmente
com composicdo idéntica aquela referida no iteneramt para conducao
dos trabalhos de elaboracao de politica formalvdéaggdo e gerenciamento
de riscos ao alcance dos obijetivos estratégicasuicionais (Ref. subitem
4.2.4);

7.9. Recomendar a Alta Administracdo que avalie a fomagfio de norma
interna que adeque a PSI do TSE as peculiaridadaess) ou, ainda, a edicédo
de normativo que formalize a adocao/recepcao daigaolimplementada
pela referida Corte Superior, no ambito deste RegiRef. subitem 4.3.1);

7.10. Concluida a capacitacdo de gestores e demais @@mviegnvolvidos em
avaliacdo e gerenciamento de riscos e elaboradlicadbrmal de avaliacéo
e gerenciamento de riscos ao alcance dos objetigsgatégicos
institucionais, recomendar a ASCOM, que, em paacedm a COPEG,
elabore plano de comunicagéo especifico para digély da politica entdo
definida em todos os niveis organizacionais (Reéfitem 4.4.1); e

7.11. Concluida a capacitacdo de gestores e demais @@mviegnvolvidos em
avaliacao e gerenciamento de riscos e elaboradlicadbrmal de avaliacéo
e gerenciamento de riscos ao alcance dos objetigsgatégicos
institucionais, recomendar a COPEG que elabore caddires para
monitoramento dos mecanismos de controle interrmiadds no ambito
deste Regional (Ref. subitem 4.5.1).

Por fim, especificamente quanto a boa pratica dgdgeatinente a comunicacdo da
Estratégia do TRE-BA e respectivos resultados, @amdtodashboard explicitada no
item 5, recomenda-se que o projeto correspondejdeeacaminhado ao CNJ para fins
de inclusdo no banco de boas praticas do Podecidudj somando-se as demais
iniciativas deste Regional ja disponibilizadas papaoveitamento pratico por outros
Tribunais do pais.
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ANEXO AO RELATORIO DE AUDITORIA DE CONTROLES INTERN OS
ADMINISTRATIVOS DO TRE-BA — EXERCICIO 2013

Tabela 1: Avaliacdo do sistema de controle inteadministrativo do TRE-BA, em
vigor, em 2013, com base no Quadro 1 do Relat@iGelstdo do mesmo exercicio.

Ac,IAVLIIEkC;DAEO NUMERO DE | GRAUDE GRAU DE NIVEL
ATRIBUIDO POR REPETICAO | REPETICAO | PESO | REPETICAO FINAL
ASSERTIVA DO NIVEL DO NIVEL DO PESO
(A) (B) (©) (D) (E) (F)
(5) Totalmente valido 3 15 5 75 -
(4,) _Parualmente 7 o8 5 140 i
valido.
(3) Neutro. 7 21 5 105 -
_(2) F_armalmente 6 12 5 60 i
invalido.
_(1) :Fptalmente 7 7 5 35 i
invalido.
TOTAL 30 83 25 415 2,77
Critérios para avaliacao:

Nivel atribuido a cada assertiva analogamentealzede valores de
avaliacao (1 a 5) adotada pela DN TCU n° 127/2@a ppreciacdo das
afirmativas apresentadas no Quadro A.3.2, denomityadhliacdo do
Sistema de Controle Interno da UJ".

(A)

Numero de vezes em que o nivel se repete ao lemavdliacdes registradas
no Quadro A.3.2.

Variavel obtida através da multiplicacdo do niveldraliacao atribuido por
assertiva pelo nimero de vezes em que o nivepsteréC = AxB).

Valor atribuido pela SEAUD com base na percepcagrdo de relevancia de
cada item avaliado, tendo como paradigma um sistlenw@ntrole interno
administrativos considerado “6timo”.

Variavel obtida a partir da multiplicacdo do graurdpeticdo do nivel” pelo
“peso” atribuido a cada um (E = CxD).

Variavel resultante do somatério dos valores exymesa coluna “grau de
repeticdo do peso”, dividido por 150, nivel maxipussivel total,
considerando-se 0 peso maximo de 5 atribuido eor, ibem como os 30
itens constantes do questionario (F= SOMATORIO 815

Fontes: Relatério de Gestdo do TRE-BA, exercicib32@ Secao de Auditoria (SEAUD).

(B)
©

&)

(E)

(F)

Tabela 2: Critérios para interpretacdo de resustadpurados no QACIA 2013
Perspectiva Gestores e Equipe de Auditoria.

PONTUACAO MEDIA INTERPRETACAO
Até 1 Inadequado
1.1a20 Deficiente
21a30 Insatisfatorio
3.1a4.0 Satisfatorio
41a5.0 Adequado

Fonte: SEAUD.
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Quadro 1: Avaliacao do sistema de controles ineedwTRE-BA — Exercicio 2013.

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A
SEREM AVALIADOS VALORES

Ambiente de Controle 1/2(3[4|5

1. A alta administracéo percebe os controles mgernmo essenciais a consecucao X
dos objetivos da unidade e ddo suporte adequéasdm doncionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidoa P&l sdo percebidos ppor
todos os servidores e funcionarios nos divers@snéla estrutura da unidade.

A comunicacao dentro da UJ é adequada e efcient X
Existe codigo formalizado de ética ou de conduta X
Os procedimentos e as instrugdes operacionaipadronizados e estéo
postos em documentos formais.

b |w

6. HA mecanismos que garantem ou incentivam a cipatio dog
funcionéarios e servidores dos diversos niveis dautesa da UJ na
elaboracdo dos procedimentos, das instrucdes opessc ou codigo dé
ética ou conduta.

7. As delegacBes de autoridade e competéncia s@mpaochadas de
defini¢cbes claras das responsabilidades.

8. Existe adequada segregacdo de fungdes nos gwecesatividades da
competéncia da UJ.

9. Os controles internos adotados contribuem paraom@secucdo do
resultados planejados pela UJ.

Avaliacéo de Risco 112/3|4
10.0s objetivos e metas da unidade jurisdiciomestio formalizados.
11.Ha clara identificacdo dos processos criticag pa consecucdo dos

objetivos e metas da unidade.

12.E pratica da unidade o diagnéstico dos risdes drigem interna ol
externa) envolvidos nos seus processos estratéglmam como a
identificacdo da probabilidade de ocorréncia degsess e a consequenté
adocdo de medidas para mitiga-los.

13.E prética da unidade a definicdo de niveis isieos operacionais, de
informagdes e de conformidade que podem ser assamilos diversos X
niveis da gestao.

14.A avaliacdo de riscos é feita de forma contimleamodo a identificar
mudangas no perfil de risco da UJ ocasionadasrposformagdes ngsX
ambientes interno e externo.

15.0s riscos identificados sdo mensurados e fitasios de modo a serem
tratados em uma escala de prioridades e a geramma€des uteis aX
tomada de decisdo.

16.Ndo ha ocorréncia de fraudes e perdas que sdpoorrentes d
fragilidades nos processos internos da unidade.

17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, € pratewaumidade instaurar
sindicancia para apurar responsabilidades e exigintuais ressarcimento

18.Ha norma ou regulamento para as atividades udeda, estoque
inventario de bens e valores de responsabilidadmidade.

Procedimentos de Controle 112(3|4]|5

19.Existem politicas e acdes, de natureza prerewt de deteccao, para,
diminuir os riscos e alcancar os objetivos da laFamente estabelecidas!
20.As atividades de controle adotadas pela Ulpéapriadas e funcionam
consistentemente de acordo com um plano de loragm pr

D

()

X |91

D

[72)

D
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ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A

SEREM AVALIADOS VALORES

21.As atividades de controle adotadas pela UJupassusto apropriado go
nivel de beneficios que possam derivar de suaagglic

22.As atividades de controle adotadas pela UhbBangentes e razoaveis e
estdo diretamente relacionadas com os objetivesmteole.

Informacéo e Comunicacdo 112 3|4|5

23.A informacéo relevante para UJ é devidamemetiiicada, documentada
armazenada e comunicada tempestivamente as pessopmdas.

24.As informacfes consideradas relevantes pekabdotadas de qualidade
suficiente para permitir ao gestor tomar as desigfeopriadas.

25.A informacédo disponivel para as unidades iatere pessoas da UJ €
apropriada, tempestiva, atual, precisa e acessivel.

26.A Informacéo divulgada internamente atendexpe@ativas dos diversgs
grupos e individuos da UJ, contribuindo para a eg@&e dag | X
responsabilidades de forma eficaz.

27.A comunicacdo das informacdes perpassa todoiweais hierarquicos da U
em todas as direcdes, por todos 0s seus compoagiiesoda a sua estrutura.

-

Monitoramento

N
N
w
IS
ol

28.0 sistema de controle interno da UJ € constarite monitorado paray,
avaliar sua validade e qualidade ao longo do tempo.

29.0 sistema de controle interno da UJ tem sidwiderado adequado|e
efetivo pelas avaliagGes sofridas.

30.0 sistema de controle interno da UJ tem caritto para a melhoria de
seu desempenho.

Analise Critica: Vide item 3.2 do relatorio.

Escala de valores da Avaliagao:
(1) Totalmente invalida: Significa que o contetdo da afirmativa € integralteado
observadono contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o contetudo da afirmativaarcialmente
observadono contexto da UJ, porémn sua minoria
(3) Neutra: Significa quendo ha como avaliarse o contetdo da afirmativa é ou ndo
observado no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida:Significa que o conteudo da afirmativaarcialmente
observadono contexto da UJ, porémm sua maioria
(5) Totalmente valido.Significa que o contetdo da afirmativa é integraiteebservado
no contexto da UJ.

Fonte: Relatério de Gestao do TRE-BA, exercicio01
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Quadro 2: Tabulacdo de resultados do Questionarvdliacdo de Controles Internos AdministrativosTdRE-BA — Exercicio 2013 - Gestores.

QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DE CONTROLES INTERNOS ADM INISTRATIVOS DO TRE-BA - EXERCICIO 2013 - GESTORES

Unidade Judiciaria: TRE-BA
Areas organizacionais consultadas: ASSESP, ASSES&5JUR1, ASJUR2, ASCOM, COPEG, COELE, EJE, SCI, SCRESGA, SGP, SGS, SJU, SOF e STI.

Componente: AMBIENTE INTERNO.

PONTUACAO COMPONENTE:

3,36

Constitui a base para os demais componentes dgogistiscos e do sistema de controle interno dearganizacdo. Abrange a cultura organizacionaterohina, ainda que de forma
implicita, o modo como os negdcios sdo conduzido®damente quanto ao gerenciamento de riscostimefb no nivel de consciéncia de controle dosboskdores da instituicdo. Comp6
se dos seguintes fatores/elementos: integridadéoees éticos; filosofia da direcdo e estilo gei@nestrutura organizacional e de governanca;liéiqas e praticas de recursos humanos.

Elemento: Integridade e valores éticos.

PONTUACAO ELEMENTO:

3,30

Representado pelo grau de disseminagdo de pris@paos e valores morais em todos 0s niveis lgjeiéos da organizacdo, observados os seguintestaspéefinicdo e percepcao dos
referidos norteadores de conduta no agir cotidéhrsocolaboradores da instituicao, inclusive da Atlaninistracao; formalizacdo e comunicacéo de abdig conduta ou instrumento de

natureza similar; e aplicacéo de acdes disciplinpaga ndo conformidades detectadas.

. Avaliacdo
N° Assertiva 1 > 3 7 5 Total

Os principios éticos e valores institucionais dacamente definidos, condizentes com a missaoapelgla organizacdo perantg a, 1 10 5 0 16

1 sociedade e comunicados a todos os niveis orgémmizés do Tribunal.
% Participacdo 0,00 | 6,25| 62,50 31,2 0,00 100,00
Pontuacao 0,00 | 0,13| 1,88 1,25 0,0( 3,25
Os padrfes de conduta desejados do corpo func@oatonstantemente reforgados pelas politicastegwadotadas pela Alta
Administracédo, de modo a fomentar a utilizacdodiatia de tom ético por todos os colaboradores semdgenho das fungdes 0 2 9 4 1 16

2 | administrativa e judiciaria do Orgéo.
% Participacéo 0,00 | 12,50, 56,25 25,0 6,2b 100,00
Pontuacao 0,00 | 0,25| 1,69 1,00 0,31 3,25
Ha Codigo de Etica formalizado ou normativo de retta similar que explicite o comportamento éticmaral esperado dgs
colaboradores, contemplando conflito de interegsesitros pontos sensiveis peculiares as atividddemstituicdo nas suas 12 2 1 1 0 16

3 |relagbes internas e com terceiros.
% Participacéo 75,00 12,50, 6,25 6,25 0,00 100,00
Pontuacgao 0,75 | 0,25| 0,19] 0,25 0,0( 1,44
H& canal(is) formalmente estabelecido(s) e divid¢s)d para recebimento de denudncia(s) com protecédedtidade do 0 0 0 > 14 16

4 denunciante, a ser mantida sob reserva, se este@sgsejar (inciso I, art. 10, Dec. 6.029/2007).
% Participacdo 0,00 | 0,00 0,00] 12,50 87,50 100,00
Pontuacao 0,00 | 0,00 0,000 050 4,38 4,88
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS ADM INISTRATIVOS DO TRE-BA - EXERCICIO 2013 - GESTORES

N° Assertiva Avaliagdo Total
1 2 3 4 5
Desvio(s) de conduta noticiado(s)/identificado(®&6é) objeto de apuracdo e, restando devidamemprovado(s), de aplicacéo 0 2 4 7 3 16
5 de medidas disciplinares cabiveis.
% Participacéo 0,00 | 12,50 25,00 43,76 18,/5 100,00
Pontuacéo 0,00 | 0,25| 0,75 1,79 0,94 3,69
Elemento: Filosofia da direcao e estilo gerencial. PONTUACAO ELEMENTO: 3,69

Revelador do apetite/tolerancia a risco da orggfizaNesse sentido, atitudes pouco prudentes mucéo dos negocios e desconsideragdo de aspeeiismados ao controle ou as bopas
praticas administrativas degeneram o ambientenioterelevam os niveis de risco na instituicioetieflo na cultura organizacional e na pratica éntial dos colaboradores do Orgéo.

Avaliacao
N° Assertiva valae Total
1 2 3 4 5

A filosofia e o estilo gerencial adotados pela Aftdministracdo, notadamente quanto a ponderacdasdes e fixacdo de

mecanismos de controle, tém reflexo na cultura rozgaional e estilo operacional praticados pelomals colaboradores do 0 2 4 7 3 16
6 | Tribunal.

% Participacéo 0,00 | 12,50 25,00 43,76 18,/5 100,00

Pontuacéo 0,00 | 0,25| 0,75 1,79 0,94 3,69
Elemento: Estrutura organizacional e de governanca. PONTUACAO ELEMENTO: 4,19

Pressupde a formalizacdo de estrutura organizdalariastituicdo por meio de organograma e deunstnto(s) normativo(s) que estabeleca(m) competénairibuicdes e responsabilidagdes
das unidades e dos cargos que a compdem, bem coefimigdo de estrutura de governanca compatival@porte da organizacgao.

Ne Assertiva ARG Total
1 2 3 4 5
O Tribunal dispde de estrutura organizacional fd@ada por meio de organograma e de instrumentogsinativo(s) que
P A " . ~ 0 0 0 1 15 16
estabelega(m) competéncias, atribui¢cbes e respibdadbs das unidades e dos cargos que o compdem.
7 Participacéo 0,00 | 0,00| 0,00/ 6,25 93,75 100,0p
Pontuacao 0,00 | 0,00| 0,00/ 0,25 4,69 4,94
A estrutura de governanca existente no Tribunatg@sifuncdes, comités gestores, conselhos adnaitivgts e/ou fiscaig, 1 5 5 5 3 16
8 comissdes etc.) € compativel com o porte da ingib bem como com o volume e a complexidade dddades desenvolvidas.
% Participacéo 6,25 | 12,50, 31,28 31,26 18,75 100,00
Pontuacao 0,06 | 0,25| 0,94 1,25 0,94 3,44
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS ADM INISTRATIVOS DO TRE-BA - EXERCICIO 2013 - GESTORES

Elemento: Politicas e praticas de recursos humanos. PONTUACAO ELEMENTO: 2,95

Implicito na definicdo e comunicacédo de politicgsaicas de recursos humanos no ambito da orgauzaem como no alinhamento destas com os obgatigtitucionais.

N° Assertiva sellacny Total

1 2 3 4 5
O Tribunal disp8e de politica ou mecanismos dedtisa identificar e definir competéncias, habilekmeé atitudes necessariag ao
desempenho das funcées cotidianas do Orgéo. L ! 5 3 0 16
9 % Participacao 6,25 | 43,75/ 31,28 18,76 0,00 100,00

Pontuacao 0,06 | 0,88| 094 0,7 0,0( 2,63
O Tribunal mantém programa de capacitacao (_:ies_tiaadstr_ume_ntali_zar seus colaboradores para o ges#ro de suas atividades 0 0 4 7 5 16
e, consequentemente, viabilizar o alcance dosiebgedrganizacionais.

10 | o participagao 0,00 | 0,00] 2500 43,75 31,25 100,00
Pontuacao 0,00 | 0,00| 0,75 1,79 1,56 4,06
O Tribunal realiza avaliacdo de desempenho do emoduncional, considerando, inclusive, o cumpritnede metas e objetivps
fixados no planejamento estratégico organizacieraientuais desdobramentos. ! 5 5 2 3 16

11 % Participacao 6,25 | 31,25/ 31,28 12,50 18,75 100,00
Pontuacao 0,06 | 0,63| 094| 050 0,94 3,06
Baixa produtividade ou desempenho é_ al\io de ac8p@amretiva(s) previstas em politicas e procedio®eme avaliacdo de 7 3 4 5 0 16
desempenho ou em programa de capacitagao.

12 {9, participagao 43,75| 18,75 25,00 12,50 0,00 100,00
Pontuacao 0,44 | 0,38| 0,75 0,50 0,0( 2,06

Componente: AVALIACAO DE RISCOS. PONTUACAO COMPONENTE: 2,46

Objetiva identificar e dimensionar riscos — podisibtle de algo acontecer e impedir ou dificultai@cance dos objetivos da organiza¢éo — sob a pspele probabilidade de ocorréncia e
consequéncias de sua materializacdo. Permite,,arttssenvolvimento de estratégias para tratantesteiscos evidenciados (resposta a risco) natdntié evita-los, reduzi-los, compartilha-
los ou aceita-los.

. Avaliacéo
[0}
N Assertiva 1 > 3 2 5 Total
O Tribunal implementa processo de identificacaoist®s-chave, ou seja, de eventos que poderiandimpe dificultar o alcance 5 3 5 > 1 16
dos objetivos organizacionais
13 Top Participacéo 31,25| 18,75 31,25 1250 6,2b 100,00
Pontuacao 0,31 | 0,38| 094 050 0,31 2,44
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS ADM INISTRATIVOS DO TRE-BA - EXERCICIO 2013 - GESTORES

Existe avaliacdo dos riscos identificados quarpoodabilidade de ocorréncia e consequéncias dmatexializagdo. 5 3 5 2 1 16
14 | % Participacéo 31,25| 18,75 31,25 1250 6,2b 100,00
Pontuacéo 0,31 | 0,38| 094 050 0,31 2,44

O Tribunal desenvolve estratégias para gerencianisess identificados, adotando respostas tendemtesita-los, reduzi-los,

.y iy 5 2 6 2 1 16
compartilha-los ou aceita-los.
15 Top Participacéo 31,25| 12,50, 37,50 12,50 6,2b 100,00
Pontuacao 0,31 | 0,25| 1,13] 0,50 0,31 2,50
Componente: ATIVIDADES DE CONTROLE. PONTUACAO COMPONENTE 3,99

Consistem em mecanismos de gestdo do cumprimestolgetivos por meio da fixacdo e implementaca@aléicas e procedimentos de controles preventevaketectivos destinadog a
assegurar, ainda que indiretamente, que as res@ogtros definidas sejam efetivamente executadas.

) Avaliacéo
N° Assertiva Total
1 2 3 4 5

O Tribunal estabelece formalmente: competénciamiges de algada observada a posicdo hierdrquicanitlades na estrutura
organizacional e de governanca da instituicdo; bemo responsabilidades gerenciais de ocupanteardesce fun¢des quantq a 0 0 2 9 5 16

16 | Possibilidade de autorizar, executar ou aproves atotransagées em nome da organizagao.
% Participacéo 0,00 | 0,00| 12,50 56,26 31,25 100,00
Pontuacéo 0,00 | 0,00| 0,38 2,25 1,56 4,19
E formalmente assegurada a segregacdo de funcdesvillades de carater incompativel, a exemplo uleraagio, execucap,

; o e . 0 1 3 5 6 15

registro, custédia e revisdo/ateste/aprovacéo ditoaia.

17
% Participacéo 0,00 | 6,67| 20,00 33,33 40,00 100,00
Pontuacéo 0,00 | 0,13| 0,60f 1,33 2,0( 4,07
Observado o nivel de risco identificado, o Tribuestiabelece controles fisicos e l6gicos destinadsitar 0 acesso a recursos e 0 1 4 5 6 16
registros as pessoas autorizadas a sua guardeyagso e controle.

18
% Participacéo 0,00 | 6,25| 25,00 31,26 37,50 100,00
Pontuacgéao 0,00| 013] 0,75 1,23 1,88 4,00
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2+ COORDENADORIA DE AUDITORIA, ACOMPANHAMENTO E ORIENT ACAO DA GESTAO

SECAO DE AUDITORIA

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS ADM INISTRATIVOS DO TRE-BA - EXERCICIO 2013 - GESTORES

O Tribunal realiza avaliagfes periddicas de desahgpeéa gestdo, notadamente por meio do cotejosudtados de indicadores e
projetos e outras informagdes operacionais e deexia) de modo a permitir a verificagdo do efetaloance ou de eventual O 1 3 6 6 16
19 | tendéncia ao cumprimento dos objetivos organizatson
% Participacéo 0,00 | 6,25| 18,74 37,50 37,50 100,00
Pontuacao 0,00 | 0,13| 0,56 1,50 1,88 4,06
Identificada eventual tendéncia ao ndo cumprimdetmetas institucionais, medidas corretivas sapgstas e implementadas [no
T L A . 0 1 6 7 2 16
intuito de viabilizar o alcance dos objetivos ddbtinal.
20
% Participacéo 0,00 | 6,25| 37,50 43,7p 12,50 100,00
Pontuacao 0,00 | 0,13| 1,13 1,7 0,63 3,63
Componente: INFORMACAO E COMUNICACAO. PONTUACAO COMPONENTE 3,68

Trata-se do potencial informativo e comunicativoimitituicdo determinado pela qualidade, bem comlo fluxo da informacao interna e externamentes Tafores instrumentalizam|o
processo decisério, bem como asseguram a todoeodms da organizagdo o recebimento de mensagaas cuanto ao seu papel e ao modo como suasadtgidnfluenciam e se

relacionam com o trabalho dos demais na conseaggiobjetivos fixados.

) Avaliacéo
Ne Assertiva Total
1 2 3 4 5
O Tribunal disp&e de plano de comunicagéo interegerna formalizado e implementado. 2 1 2 2 8 15

21 | % Participacao 13,33| 6,67| 13,33 13,33 53,33 100,00
Pontuacéo 0,13 | 0,13| 0,40f 0,553 2,67 3,87
O Tribunal dispde de plano de comunicagdo da Esfit bem como dos respectivos resultados apurddomalizado 3 1 > 3 7 16
implementado.

22 % Participacéo 18,75 6,25| 12,50 18,7p 43,15 100,00
Pontuacéo 0,19 | 0,13| 0,38 0,78 2,19 3,63
Politicas e procedimentos organizacionais reladiosgs atividades de controle, bem como as regtamas necessarias [ao
funcionamento do Tribunal — politicas corporativaicedimentos e fluxos operacionais, fungdes poresabilidades etc. — sgo 0 1 8 4 3 16

23 | formalmente comunicadas e encontram-se acessit@i®s os colaboradores do Orgéo.

% Participacéo 0,00 | 6,25| 50,00 25,00 18,475 100,00
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS ADM INISTRATIVOS DO TRE-BA - EXERCICIO 2013 - GESTORES
| Pontuagéo 000| 013| 150/ 104 094 356
Componente: MONITORAMENTO. PONTUACAO COMPONENTE: 3,44
Consiste em processo de avaliagdo quanto a adegeagfativo funcionamento dos controles internaniattrativos estabelecidos, considerando a eficégletiva de todos os componer)tes
do sistema de controles adotado pela organizacao.
NO A ’ Avaliacdo Total
ssertiva 1 5 3 2 5 ota
O Tribunal dispde de mecanismos de controle — agé@di gerencial, auditorias internas, auditoriagraas etc. — quanto|a
~ e . 0 2 5 6 3 16
adequacao e eficacia dos controles internos admaitives adotados.
24 o Participacéo 0,00 | 12,50, 31,29 37,50 18,75 100,00
Pontuacao 0,00 | 0,25| 0,94| 1,50 0,94 3,63
Os mecanismos de controle eventualmente adotadositio eficazes no sentido de eliminar ou minimiisgcos e assegurar| o 1 5 5 8 0 16
efetivo alcance dos objetivos institucionais.
25 % Participacao 6,25 | 12,50 31,23 50,00 0,00 100,00
Pontuacao 0,06 | 0,25| 0,94 2,00 0,0( 3,25
AVALIACAO/PONTUACAO FINAL 3,42

Fonte: SEAUD.
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Quadro 3: Tabulacdo de resultados do Questionarvdliacdo de Controles Internos AdministrativosTdRE-BA — Exercicio 2013 - SEAUD.

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS ADM INISTRATIVOS DO TRE-BA - EXERCICIO 2013 - SEAUD

Unidade Judiciaria: TRE-BA

| Area organizacional consultada: Equipe de auditorialesignada (SEAUD).

Componente: AMBIENTE INTERNO.

PONTUACAO COMPONENTE

3,25

Constitui a base para os demais componentes dgogiestiscos e do sistema de controle interno dearganizacdo. Abrange a cultura organizacionaterohina, ainda que de forma
implicita, 0 modo como os negdcios sdo conduzidosdamente quanto ao gerenciamento de riscostimefh no nivel de consciéncia de controle doshorkdores da instituicdo. Compde
se dos seguintes fatores/elementos: integridadéoeeg éticos; filosofia da direcdo e estilo gei@nestrutura organizacional e de governanca;liéiqas e praticas de recursos humanos.

Elemento: Integridade e valores éticos.

PONTUAGAO ELEMENTO

2,80

Representado pelo grau de disseminacéo de prina@pmos e valores morais em todos os niveis lgjeiéos da organizagdo, observados os seguintestaspeefinicdo e percepcao dos
referidos norteadores de conduta no agir cotidérsocolaboradores da instituigdo, inclusive da Adlaninistracdo; formalizacdo e comunicacdo de addig conduta ou instrumento de

natureza similar; e aplicacdo de a¢6es disciplinpaga ndo conformidades detectadas.

Ne Assertiva ARG Total | EVIDENCIA(S)
1 2 3 4 5
Os principios éticos e valores institucionais dasaenente definidos, condizentes com a missao &pelp 1 0 0 0 0 1 RAG2012,
da organizagéo perante a sociedade e comunicaddesos niveis organizacionais do Tribunal. RG2013,

1 | % Participacéo 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,0@AC|A-Ge§tores
Pontuagio 100 | 000 | 0001 000| gq9 | 100| ©FTLEUSE
Os padrdes de conduta desejados do corpo funcgfmalconstantemente reforcados pelas politidas e
praticas adotadas pela Alta Administragdo, de mmdomentar a utilizag@o cotidiana de tom ético |por0O 1 0 0 0 1 | QACIA-Gestores

2 |todos os colaboradores no desempenho das fungiésistdativa e judiciaria do Orgéo. e entrevista
% Participacao 0,00 | 100,000 0,00 0,00 0,00 100Jo0 ASSESP.
Pontuacéo 0,00 2,00 0,00 0,00 0,00 2,00
Ha Cadigo de Etica formalizado ou normativo de rezta similar que explicite o comportamento étigo e RAG2012,
moral esperado dos colaboradores, contemplandditoaie interesses e outros pontos sensiveis peesli 1 0 0 0 0 1 RG2013,

3 | as atividades da instituicdo nas suas relacanag® com terceiros. QACIA-Gestoreg
% Participacéo 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100/00 € entrevista
Pontuacso 1,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 | 1,00 ASSESP.
Ha canal(is) formalmente estabelecido(s) e dividgsldpara recebimento de denuncia(s) com prote¢do a RG2013, QACIA
identidade do denunciante, a ser mantida sob esees este assim o desejar (inciso I, art. 10,. DecO 0 0 0 1 1 '

Gestores e

4 16.029/2007). entrevista
% Participacao 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 100,00 ASSESP
Pontuacéo 0,00 0,00 0,00 0,00 5,00 5,00 )
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS ADM INISTRATIVOS DO TRE-BA - EXERCICIO 2013 - SEAUD

NO Assertiva ASEITEEED Total | EVIDENCIA(S)
1 2 3 4 5
Desvio(s) de conduta noticiado(s)/identificado($386) objeto de apuragdo e, restando devidament
5 compro(v;do(s), de aplicacdo de r(ne)didas discip%b)iveisj. P o 0 0 0 1 ! Q'Aecéﬁtgiis;ges
% Participacdo 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 100,00 ASSESP.
Pontuacao 0,00 0,00 0,00 0,00 5,00 5,00
Elemento: Filosofia da direcao e estilo gerencial. PONTUACAO ELEMENTO! 3,00

Revelador do apetite/tolerancia a risco da orggaizaNesse sentido, atitudes pouco prudentes rlucdo dos negécios e desconsideracdo de aspeemismados ao controle ou as bpas
praticas administrativas degeneram o ambientenioterelevam os niveis de risco na instituicaoetiefio na cultura organizacional e na pratica ¢t dos colaboradores do Orgéo.

Ne Assertiva ABEEES Total | EVIDENCIA(S)
1 2 3 4 5
A filosofia e o estilo gerencial adotados pela Adtdministracdo, notadamente quanto & ponderagdo de
riscos e fixacdo de mecanismos de controle, tétaxmefa cultura organizacional e estilo operacipnal 0 0 1 0 0 1 | QACIA Gestores
6 | praticados pelos demais colaboradores do Tribunal. e entrevista
% Participacéo 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 ASSESP.
Pontuacao 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 3,00
Elemento: Estrutura organizacional e de governanga. PONTUAGAO ELEMENTO! 4,00

Pressupde a formalizagéo de estrutura organizdalanastituicdo por meio de organograma e deunstnto(s) normativo(s) que estabeleca(m) competénairibuicdes e responsabilidades
das unidades e dos cargos que a compdem, bem coefimigdo de estrutura de governanga compatival@porte da organizacao.

NO Assertiva ASEITEEED Total | EVIDENCIA(S)
1 2 3 4 5
O Tribunal dispde de estrutura organizacional fdimada por meio de organograma e de instrumento(s) RG2013
normativo(s) que estabeleca(m) competéncias, aifibs e responsabilidades das unidades e dos ¢arg@s 0 0 0 1 1 '
~ QACIA-Gestores
7 {gue o compoem. e entrevista
% Participacéo 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 100,00 ASSESP
Pontuacao 0,00 0,00 0,00 0,00 5,00 5,00 '
A estrutura de governanga existente no Tribunalrgsifuncdes, comités gestores, conselhos RG2013
administrativos e/ou fiscais, comissfes etc.) épaifmel com o porte da instituicdo, bem como com 00 0 1 0 0 1 ACIAG t o
8 |volume e a complexidade das atividades desenvalvida Q ~oestores
e entrevista
% Participacéo 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 ASSESP.
Pontuacao 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 3,00
Elemento: Politicas e préaticas de recursos humanos. PONTUACAO ELEMENTO 3,50
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS ADM INISTRATIVOS DO TRE-BA - EXERCICIO 2013 - SEAUD

Implicito na definicdo e comunicagéo de politicgs&icas de recursos humanos no A&mbito da orggitizhem como no alinhamento destas com os olgatigttucionais.

Avaliacdo

Ne Assertiva 1 3 2 5 Total | EVIDENCIA(S)
O Tribunal dispde de politica ou mecanismos dedtina identificar e definir competéncias, habilemae) 0 0 1 0 0 1 RG2013,

9 atitudes necessérias ao desempenho das fun¢édiamasi do Orgéo. QACIA-Gestores
% Participacdo 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 e entrevista
Pontuacéo 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 3,00 COEDE.

O Tribunal mantém programa de capacitacdo destiradiostrumentalizar seus colaboradores para % 0 0 0 1 1 RG2013,

10 desempenho de suas atividades e, consequenteriahizar o alcance dos objetivos organizacionais. QACIA—Ge;tores
% Participacéo 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 100,00 € entrevista
Pontuacio 0,00 | 0,00 0,00 0,00 500 50p COEDE.

O Tribunal realiza avaliacdo de desempenho do agao duncional, considerando, inclusive, o cumpritog

11 de metas e objetivos fixados no planejamento égirat organizacional e eventuais desdobramentos. 0 0 1 0 0 1 QA::;?;:Se\e/?St;res
% Participacao 0,00 0,00 100,00 0,00 0,09 10000 "~~epE
Pontuacao 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 3,00 '
Baixa produtividade ou desempenho é alvo de ac8p¢deretiva(s) previstas em politicas e procedingn

12 de avaliacdo de desempenho ou em programa de tzaydaci 0 0 ! 0 0 1 QAeCéﬁ;g\e/isst:)ares
% Participacéo 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 COEDE
Pontuacao 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 3,00 '

Componente: AVALIACAO DE RISCOS. PONTUACAO COMPONENTE 1,00

Objetiva identificar e dimensionar riscos — pofidéxile de algo acontecer e impedir ou dificultatoance dos objetivos da organizacdo — sob a ptvspge probabilidade de ocorréncia e consequde
sua materializagdo. Permite, ainda, o desenvolnuiEnestratégias para tratamento dos riscos eiades (resposta a risco) no intuito de evitarefzi-los, compartilha-los ou aceita-los.

a

Avaliacéo

Ne Assertiva 1 > 3 2 5 Total | EVIDENCIA(S)
O Tribunal implementa processo de identificacdoist®s-chave, ou seja, de eventos que poderiandimpe

13 |ou dificultar o alcance dos objetivos organizacisna ! 0 0 0 0 ! RG?;;&%Q(;’IA'
% Participacéo 100,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 100’Ogntrevista COPEQ
Pontuacao 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00
E);tset;alziazv;;lggao dos riscos identificados quantgr@babilidade de ocorréncia e consequéncias de sup 0 0 0 0 1 | RG2013, QACIA-

14 To4 participacio 100,00] 0,00 | 0,00] 0,00 0,00 100’Ogntrg\/eisS;[§rCeZ?)|eDEC
Pontuacao 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

N° Assertiva Avaliacéo Total | EVIDENCIA(S)
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PODER JUDICIARIO
+ TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA
+ SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO E AUDITORIA
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS ADM INISTRATIVOS DO TRE-BA - EXERCICIO 2013 - SEAUD

1 2 3 4 5
O Tribunal desenvolve estratégias para gerenciaisoss identificados, adotando respostas tendexites RG2013,
iy : e > 1 0 0 0 0 1
15 evita-los, reduzi-los, compartilhd-los ou aceitg-lo QACIA-Gestores
% Participacdo 100,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 e entrevista
Pontuacao 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 COPEG.
Componente: ATIVIDADES DE CONTROLE. PONTUACAO COMPONENTE 3,80

Consistem em mecanismos de gestdo do cumprimestolgetivos por meio da fixagdo e implementacagaléicas e procedimentos de controles preventevaietectivos destinados
assegurar, ainda que indiretamente, que as res@oatros definidas sejam efetivamente executadas.

NO Assertiva 1 5 A"a"gagao 7 g Total | EVIDENCIA(S)
O Tribunal estabelece formalmente: competénciasited de alcada observada a posi¢éo hierarquicaidades na
estrutura organizacional e de governanca da ig&titulbem como responsabilidades gerenciais dewiagde cargos 0 0 0 1 0 1 RG2013 e
16 | e fungBes quanto a possibilidade de autorizarugaemau aprovar atos ou transagdes em nome dazagim QACIA-
% Participacdo 0,00 0,00 0,00 | 100,00 0,00 | 100,00 Gestores.
Pontuacao 0,00 0,00 0,00 4,00 0,00 4,00
E formalmente assegurada a segregacdo de funcdesvimlades de carater incompativel, a exemplo deO 0 0 1 0 1 RG2013 e
17 autorizacdo, execucdao, registro, custédia e refasggie/aprovacao ou auditoria. QACIA-
% Participacdo 0,00 0,00 0,00 | 100,00 0,00 | 100,00 Gestores
Pontuacao 0,00 0,00 0,00 4,00 0,00 4,00 '
Observado o nivel de risco identificado, o Tribuesthbelece controles fisicos e |6gicos destinadivsitar 0 0 0 1 0 1
; . . ~ RG2013 e
1g |0 ACEsS0 a recursos e registros as pessoas adisrazaua guarda, conservacao e controle. QACIA-
% Participacéo 0,00 0,00 0,00 | 100,00 0,00 100,00 Gestores
Pontuacao 0,00 0,00 0,00 4,00 0,00 4,00 '
O Tribunal realiza avaliagbes periédicas de desahmpela gestdo, notadamente por meio do cotejo de RG2013 e
resultados de indicadores e projetos e outrasm#Eodes operacionais e de contexto, de modo a jreamit 0 0 0 1 0 1 QACIA-Gestore
19 | verificag8o do efetivo alcance ou de eventual tecidéao cumprimento dos objetivos organizacionais. ) 7
% Participacao 0,00 | 0,00] 000 100,00 0,00 | 1000q €SI
Pontuacao 0,00 0,00 0,00 4,00 0,00 4,00 '
Identificada eventual tendéncia ao ndo cumprimedgometas institucionais, medidas corretivas SéOO 0 1 0 0 1 RG2013 e
20 propostas e implementadas no intuito de viabilizalcance dos objetivos do Tribunal. QACIA-Gestores
% Participacdo 0,00 0,00 | 100,000 0,00 0,00/ 100,00 e entrevista
Pontuacao 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 3,00 COPEG.
Componente: INFORMACAO E COMUNICACAO. PONTUACAO COMPONENTE 3,00
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CONTROLES INTERNOS ADM INISTRATIVOS DO TRE-BA - EXERCICIO 2013 - SEAUD

Trata-se do potencial informativo e comunicativoimstituicdo determinado pela qualidade, bem coelo fluxo da informacédo interna e externamentes Tafores instrumentalizam
processo decisorio, bem como asseguram a todoswdhms da organizacdo o recebimento de mensagaas cjuanto ao seu papel e ao modo como suasadggidnfluenciam e s
relacionam com o trabalho dos demais na conseagaziobjetivos fixados.

NO Assertiva i 5 A"a'éa‘?ao 7 g Total | EVIDENCIA(S)
O Tribunal dispbe de plano de comunicacédo interegterna formalizado e implementado. 0 ¢ 0 D 1 il QACIA-

21 | % Participacéo 0,00 0,00 0,00 0,000 100,00 100,00 Gestores
Pontuacéo 0,00 0,00 0,00 0,00 5,00 5,00 '
O Tribunal dispde de plano de comunicacao da Esfitbem como dos respectivos resultados apurados,

29 formalizado e implementado. 1 0 0 0 0 L QAgéﬁ;gt\e/?Stges
% Participacao 100,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00] 100,00 COPEG
Pontuacéo 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 '
Politicas e procedimentos organizacionais reladimhas atividades de controle, bem como as regie®as
necessarias ao funcionamento do Tribunal — palitiogporativas, procedimentos e fluxos operaciphaigtes ¢ 0 0 1 0 0 1 QACIA-

23 | responsabilidades etc. — sdo formalmente comumsieaglacontram-se acessiveis a todos 0s colaba@aio@rgéo Gestores
% Participacao 0,00 0,00 | 100,000 0,00 0,00{ 100,00 '
Pontuacéo 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 3,00

Componente: MONITORAMENTO. PONTUACAO COMPONENTE 3,00

Consiste em processo de avaliacdo quanto a adegeagfétivo funcionamento dos controles internasiaitrativos estabelecidos, considerando a eficégletiva de to

do sistema de controles adotado pela organizagao.

dos os componer

Ne Assertiva X 5 Avaga‘?ao p £ Total | EVIDENCIA(S)
O Tribunal dispde de mecanismos de controle —ayéi gerencial, auditorias internas, auditoriasreay 0 1 0 0 1 RG2013 e

54 | €1C. — quanto a adequagéo e eficacia dos conintégsos administrativos adotados. QACIA-Gestores
% Participagao 0,00 | 0,00] 100,000 0,04 0,00 100j00 € €ntrevista
Pontuaco 0,00 | 0,00] 300]| 000 000 30p COPEG
(_)s mecanismos de controle eventualmente_ gldoj[adpsidi@ eficazes no sentido de eliminar ou minimjzar 0 0 1 0 0 1 RG2013 e

o5 riscos e assegurar o efetivo alcance dos objeisbisucionais. QACIA-Ge;tores
% Participacéo 0,00 0,00 100,000 0,00 0,00 100,00 e entrevista
Pontuacgao 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 3,00 COPEG.

AVALIACAO/PONTUACAO FINAL 2,81

Fonte: SEAUD.
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