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RESUMO

. A Secretaria de Auditoria Interna (SAU), por intermédio da Coordenadoria de Auditoria
(COAUD) e das Segdes de Auditoria de Governanca e Gestdo Organizacional (SEAGO), de
Auditoria de Licitagdes e Contratos (SEALIC) e de Auditoria de Pessoal (SEAPE) realizou, no
periodo compreendido entre 27/3 e 11/9/2018, a Auditoria de Gestdo do Tribunal Regional
Eleitoral da Bahia (TRE-BA) — Exercicio 2017, consoante previsao inserta no Plano Anual de
Auditoria da COAUD referente a 2018 (PAA2018), aprovado por meio da Portaria da Presidéncia
desta Casa n°® 602, de 27 de novembro de 2017.

. A auditoria anual das contas teve por objetivo geral avaliar a gestdo do TRE-BA, referente ao
exercicio 2017, notadamente quanto aos seguintes aspectos: legalidade, legitimidade e
economicidade dos atos praticados; confiabilidade e efetividade dos controles internos
relacionados a consecug¢dao dos objetivos institucionais € a elaboracdo das demonstragdes
contabeis e de relatdrios financeiros; e desempenho da gestdo, em face da missao, visdo de futuro
€ macro objetivos institucionalmente estabelecidos.

. O escopo dos exames restou definido conjuntamente com a Corte Externa de Contas, por
intermédio da Secretaria de Controle Externo no Estado da Bahia (SECEX-BA), em reuniao
realizada em 26/1/2018, consoante proposta apresentada pela SAU deste Regional, observados
requisitos elencados pelo art. 14, §§1°, 2° e 3°, da Decisdo Normativa (DN) do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) n°® 163, de 6 de dezembro de 2017, circunscrevendo-se aos seguintes
objetos: gestdo de resultados; gestdo de compras e contratagdes; gestdo do patrimonio
mobiliario; gestdo de pessoas; e gestdo de tecnologia da informacao e comunicacao.

. Foram, ainda, avaliadas a confiabilidade e efetividade dos controles internos relacionados a
elaboragido das demonstragdes contabeis e de relatorios financeiros do Orgdo, bem como a
conformidade das pegas exigidas nos incisos I, II e III do art. 13, da Instrucdo Normativa (IN)
TCU 63, de 1° de setembro de 2010, com as normas e orientagdes que regem a sua elaboragao.

. Registre-se que, para definicdo da natureza e extensdao dos procedimentos e testes aplicados, em
cada agdo fiscalizatoria integrante da presente Auditoria de Gestao, utilizou-se abordagem baseada
em risco, de modo a identificar eventos potencialmente impeditivos e/ou dificultadores do alcance
dos objetivos dos processos avaliados e alinhar o enfoque das agdes realizadas aos aspectos de
maior relevancia, em face da criticidade dos riscos associados.

. Boas praticas de governanca e gestdo identificadas, achados de auditoria evidenciados e
respectivos encaminhamentos saneadores propostos foram devidamente reportados a Presidéncia
do TRE-BA, por intermédio dos relatdrios individuais de cada acdo fiscalizatoria realizada, em
consonancia com a linha de reporte fixada no Estatuto da Auditoria Interna deste Regional,
aprovado por meio da Resolu¢do Administrativa do TRE-BA n° 6, de 4 de maio de 2015.

. Espera-se que os resultados apurados, ao longo das agdes fiscalizatorias e demais procedimentos
avaliativos realizados, e respectivos encaminhamentos saneadores propostos conduzam a gestao
do TRE-BA ao aperfeicoamento de aspectos afetos a governanca e gestdo, incremento do
cumprimento das obrigagdes de accountability e transparéncia, notadamente ativa, e melhoria do
desempenho em face da missdo, visdo de futuro e macro objetivos institucionalmente
estabelecidos.
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1. APRESENTACAO

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

A consolidagdo do modelo de Estado gerencial, propiciada pelo advento da Emenda
Constitucional n° 19, de 4 de junho de 1998, bem como pela ampliagdo dos mecanismos de
controle facultados a sociedade, tem demandado continuo aprimoramento do setor publico,
notadamente de aspectos relacionados a governanca', de modo a assegurar a sociedade gestio
eficiente do or¢amento publico, efetivo alcance dos resultados pretendidos, observados custos e
riscos aceitaveis, e cumprimento das obrigacdes de accountability® e transparéncia.

A obrigatoriedade de prestar contas a sociedade acerca da gestdo de recursos publicos, por
intermédio dos 6rgaos de controle interno e externo, encontra guarida no paragrafo unico, do
artigo 70, da Carta Magna de 1988, que assim dispde: “prestard contas qualquer pessoa fisica
ou juridica, publica ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros,
bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta, assuma
obrigacdes de natureza pecuniaria”.

Paralelamente, o dever dos orgdos de controle interno ou unidades de auditoria interna —
elementos participes do sistema de controle interno de cada esfera de Poder —, de realizar
auditoria nas contas anuais, em apoio ao controle externo, tem previsao expressa no inciso 1V,
do art. 74, da Constituicao Federal brasileira, bem como no inciso II, do art. 50, da Lei n°
8.443, de 16 de julho de 1992, que dispde sobre a Lei Organica do Tribunal de Contas da Unido
(TCU) e da outras providéncias.

Nesse sentido, a Decisdo Normativa (TCU) n°® 161, de 1° de novembro de 2017, que define as
organizagdes cujos dirigentes maximos deverdo apresentar relatorio de gestdo e demais
informagdes referentes a prestagdao de contas do exercicio de 2017, elencou, dentre as unidades
prestadoras de contas (UPC), este Regional Eleitoral, e a DN TCU n° 163, de 6 de dezembro de
2017, que trata das UPCs cujos responsaveis terdo as contas do exercicio 2017 julgadas pela
Corte Externa de Contas, relacionou o TRE-BA, dentre as organizagdes, cujas contas deverao
ser apreciadas pelo TCU.

Assim, observado o escopo definido junto a Secretaria de Controle Externo no Estado da Bahia
(SECEX TCU BA), apresenta-se, na sequéncia, o Relatorio da Auditoria de Gestdo do TRE-BA
referente ao exercicio 2017, cujas conclusdes restaram norteadas pela andlise: da legalidade,
legitimidade e economicidade dos atos de gestdo; da confiabilidade e efetividade dos controles
internos relacionados aos objetivos institucionais € a elaboracdo das demonstragdes contébeis e
relatorios financeiros; e do desempenho da gestao.

Adicionalmente, apensa-se ao presente instrumento de comunicacao de resultados, o Relatério
de Atividades da Secretaria de Auditoria Interna (SAU), contemplando agdes desenvolvidas
pela Unidade de Auditoria Interna do TRE-BA, no curso de 2017.

! Referencial basico de governanga aplicavel a orgaos e entidades da Administracdo Publica. TCU. 2014. 2% ed.
Governanca no setor publico compreende, essencialmente, os mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuagao da gestdo, com vistas a condugao de politicas publicas e a
prestacao de servigos de interesse da sociedade.

* Accountability corresponde ao dever de prestar contas sob pena de responsabilizagdo, em livre traducdo para o Portugués.



1.7. Espera-se que os resultados apurados, ao longo das agdes fiscalizatorias e demais
procedimentos avaliativos realizados, e respectivos encaminhamentos saneadores propostos
conduzam a gestao do TRE-BA ao aperfeicoamento de aspectos afetos a governanga e gestao,
incremento do cumprimento das obrigacdes de accountability e transparéncia, notadamente
ativa, ¢ melhoria do desempenho em face da missdo, visao de futuro e macro objetivos
institucionalmente estabelecidos.
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2. INTRODUCAO
2.1. Deliberagao originaria:

2.1.1. A Auditoria de Gestao do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia (TRE-BA) — Exercicio 2017

tem previsdo inserta no Plano Anual de Auditoria da Coordenadoria de Auditoria (COAUD)
referente a 2018 (PAA2018), aprovado por meio da Portaria da Presidéncia desta Casa n°
602, de 27 de novembro de 2017, tendo em vista a inclusdo deste Regional no rol de
Unidades Prestadoras de Contas (UPC) cujos responsaveis terdo as contas de 2017 julgadas
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), consoante quadro anexo a Decisdo Normativa
(DN) TCU n® 163/2017.

2.2. Objetivo:

2.2.1. A auditoria anual das contas teve por objetivo geral avaliar a gestdo do TRE-BA, referente

ao exercicio 2017, notadamente quanto aos seguintes aspectos: legalidade, legitimidade e
economicidade dos atos praticados; confiabilidade e efetividade dos controles internos
relacionados a consecugdo dos objetivos institucionais e a elaboracdo das demonstracdes
contabeis e de relatorios financeiros; e desempenho da gestdo, em face da missdo, visao de
futuro e macro objetivos institucionalmente estabelecidos.

2.3. Escopo:

23.1. O objeto de exame da Auditoria de Gestdo referente ao exercicio 2017 restou definido

conjuntamente com a Corte Externa de Contas, por intermédio da Secretaria de Controle
Externo no Estado da Bahia (SECEX TCU BA), em reunido realizada em 26/1/2018,
consoante proposta apresentada pela Secretaria de Auditoria Interna (SAU) deste Regional,
integrante de secdo anexa ao presente relatdrio, observados requisitos elencados pelo art. 14,
§§1°, 2° e 3°, da DN TCU n° 163/2017, circunscrevendo-se aos seguintes objetos, sem prejuizo
da avaliagdo contemplada no item 1 do quadro’ integrante, do sobredito normativo:

Tabela 1: Escopo da Auditoria de Gestdo TRE-BA 2018 — Exercicio 2017.

ESCOPO — AUDITORIA DE GESTAO TRE-BA 2018 — EXERCICIO 2017

OBJETO ESCOPO SUBSIDIO AS CONCLUSOES

Gestdo de resultados 2016-2021 — alinhamento, comunicagao,

Gestao da execugdo da estratégia do TRE-BA — Auditoria de Resultados — Exercicio

desdobramento e monitoramento. 2017 - PAA2017.

Gestao das contratagdes terceirizadas, com Monitoramento da Auditoria de
dedicagdo de mao de obra exclusiva — elaboracao contratacoes terceirizadas — Exercicio
de estudos preliminares e termo de referéncia. 2016 — PAA2018.
Gestao de compras e Gestao das contratagdes realizadas por Fiscalizacdo de registro de precos —
contratacdes intermédio de sistema de registro de precos. Exercicio 2016 — PAA2016%*.

Gestao das contratagdes realizadas por
intermédio de suprimento de fundos —
planejamento e concessao.

Fiscalizacao de suprimento de fundos
— Exercicio 2017 — PAA2017.

3 Decisdo Normativa TCU n° 163, de 6 de dezembro de 2017. Quadro. Avaliagdes passiveis de serem contempladas no
relatorio de auditoria. 1. Avaliacdo, considerando a natureza juridica e o negécio da unidade prestadora da conta (UPC),
da conformidade das pecas exigidas nos incisos I, IT e III do art. 13 da IN TCU 63/2010 com as normas e orientacdes
que regem a sua elaboragao.



ESCOPO — AUDITORIA DE GESTAO TRE-BA 2018 — EXERCICIO 2017

Gestao do patrimonio
mobiliario

OBJETO ESCOPO SUBSIDIO AS CONCLUSOES
Gestdo do armazenamento e manutengdo de Auditorias Integradas TSE/TREs —
urnas eletronicas. Exercicio 2017 — PAA 2017 — gestdo

do armazenamento e manutengao de
urnas eletronicas e gestdo do

Gestao do suprimento de materiais eleitorais. suprimento de materiais eleitorais.

Fiscalizac¢do do banco de horas dos
Gestdo do banco de horas. servidores do TRE-BA — PAA2016 —
Exercicio 2016*.

Gestao de pessoas Auditoria Integrada TSE/TREs —

Gestdo da forca de trabalho — Dimensionamento Exercicio 2018 — Gestao da for¢a de
da forga de trabalho. trabalho/Dimensionamento da forca de
trabalho — PAA2018**,

Gestao de Tecnologia

Auditoria Coordenada CNJ/Poder

~ Governanga e gestdo de Tecnologia da Judiciario — Exercicio 2018 —
da Informacgao e ~ L ~
Comunicaciio Informagdo e Comunicagao. Governanga e gestdo de TIC —
PAA2018**,

* Acdes fiscalizatorias integrantes de PAAs de exercicios anteriores, porém concluidas em 2017.

** Auditorias integrantes do PAA2018, com escopo referenciado no exercicio 2017.

Fonte: Planos Anuais de Auditoria da COAUD relativos aos exercicios 2016, 2017 ¢ 2018 ¢ PAD n°® 4.733/2018, Doc.
n° 59.551/2018.

2.4. Metodologia:

24.1.

24.2.

243.

As atividades atinentes as fases de planejamento, execucao e elaboragao do relatorio restaram
desenvolvidas no periodo compreendido entre 27/3 e 11/9/2018, sendo inauguradas pelo
Comunicado Circular de Auditoria n® 1/2018/COGES/SCI (PAD n° 3.920/2018, Doc. n°
49.232/2018).

Para definicdo da natureza e extensdo dos procedimentos e testes aplicados, em cada acao
fiscalizatoria integrante da presente auditoria de gestdo, utilizou-se, em regra, de abordagem
baseada em risco, de modo a identificar eventos potencialmente impeditivos e/ou
dificultadores do alcance dos objetivos dos processos avaliados e alinhar o enfoque das agdes
realizadas aos aspectos de maior relevancia, em face da criticidade dos riscos associados.

Para otimizacdo dos trabalhos alusivos as agdes fiscalizatorias previstas no PAA2018, optou-
se pela conducdao das auditorias, de forma compartilhada, entre as unidades operacionais
integrantes da COAUD, de modo a minimizar os efeitos decorrentes da reduzida capacidade
operacional das Secdes, bem como aproveitar a expertise dos diversos auditores internos, em
matérias objeto de exame, na aplicagdo dos testes e realizagdo das andlises pertinentes.

2.5. Conformidade com as normas:

2.5.1.

25.2.

Nortearam o desenvolvimento das atividades, o Codigo de Etica do TRE-BA, a Resolugio
Administrativa do TRE-BA n° 6, de 4 de maio de 2015, que estabelece e regulamenta as
atividades de auditoria, inspecdo administrativa e fiscalizacdo, no ambito da Secretaria do
Tribunal e dos Cartorios das Zonas Eleitorais do Estado, e respectivo manual de
procedimentos, aprovado por meio da Portaria da Presidéncia do TRE-BA n° 87, de 15 de
fevereiro de 2016.

Orientaram, ainda, os trabalhos realizados pela equipe de auditoria designada, a Resolu¢do do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) n° 171, de 1° de margo de 2013, que dispde sobre normas
técnicas de auditoria, inspe¢ao administrativa e fiscalizacdo, no &mbito do Poder Judiciario, e



as normas de auditoria editadas pelo TCU (NATSs) — Portaria TCU n° 280, de 8 de dezembro
de 2010, alterada pela Portaria TCU n° 168, de 30 de junho de 2011 —, paralelamente ao
quanto disposto nas Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna,
editadas pelo Instituto de Auditores Internos (IIA), e Normas Internacionais de Auditoria das
Entidades de Fiscalizacdo Superior (ISSAI), emitidas pela Organizacao Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).

2.6. Limitagoes impostas ao exame:

2.6.1. Esclareca-se que nenhuma limitagdo foi imposta a execugdo dos trabalhos da presente

Auditoria de Gestdo.

2.7. Beneficios estimados:

2.7.1. Espera-se que os resultados apurados, ao longo das a¢des fiscalizatorias e demais

3.

3.1.

3.2.

3.3.

procedimentos avaliativos realizados, e respectivos encaminhamentos saneadores propostos
conduzam a gestdo do TRE-BA ao aperfeicoamento de aspectos afetos a governanca e
gestdo, incremento do cumprimento das obrigacdes de accountability e transparéncia,
notadamente ativa, ¢ melhoria do desempenho em face da missao, visdo de futuro e macro
objetivos institucionalmente estabelecidos.

ANALISE DA CONFORMIDADE DAS PECAS EXIGIDAS NOS INCISOS I, II E III,
DO ART. 13, DA IN TCU N° 63/2010

Em conformidade com o escopo definido junto 8 SECEX TCU BA (PAD n° 4.733/2018, Doc.
n°® 59.551/2018) e em atencao ao quanto disposto no §1°, do art. 20, da DN TCU n° 163/2017,
procedeu-se ao exame da conformidade das pegas a que se referem os incisos I, II e III, do art.
13, da Instru¢do Normativa (IN) TCU n° 63, de 1° de setembro de 2010 — rol de responsaveis;
relatorio de gestdo; e relatorios, pareceres e declaragdes complementares —, em face da
completude e veracidade, observados requisitos de prazo, forma e conteudo definidos na DN n°
161/2017, na Portaria TCU n° 65, de 28 de fevereiro de 2018, nas orientagdes disponibilizadas
nos topicos de ajuda do Sistema e-Contas, bem como na Portaria da Diretoria-Geral n° 6, de 26
de janeiro de 2018.

Registre-se que incompletudes e inconsisténcias pontualmente detectadas, ao longo das analises
realizadas, foram explicitadas em diligéncias formuladas pela equipe de auditoria designada e
restaram tempestivamente saneadas pela gestdio do TRE-BA, apods restituicio do rol de
responsaveis, relatdrio de gestdo e demais pecas complementares integrantes do processo de contas,
pela Unidade de Auditoria Interna deste Regional, por intermédio do TCU, via sistema e-Contas.

Excepcionalmente, no que concerne ao subitem 5.1.3 — Demonstrativo de Despesas com
Pessoal —, do Relatério de Gestao deste Tribunal, impende retificar a informagao consignada no
Quadro 30 — Demonstrativo de Despesas com Pessoal, relativamente ao valor pago a titulo de
beneficios assistenciais e previdenciarios, no exercicio de 2017, a membros de poder e agentes
politicos, de R$ 82.613,53 (oitenta e dois mil, seiscentos e treze reais e cinquenta e trés
centavos) para R$ 4.313,90 (quatro mil, trezentos e treze reais e noventa centavos), bem como
o total dispendido, no mesmo exercicio, com despesas de pessoal atinentes a membros de poder
e agentes politicos, de R$ 21.200.375,77 (vinte e um milhdes, duzentos mil, trezentos e setenta
e cinco reais e setenta e sete centavos) para R$ 21.122.076,14 (vinte e um milhdes, cento e
vinte e dois mil, setenta e seis reais e catorze centavos), consoante esclarecimentos prestados
pela Unidade de Pessoal do Orgio, nos autos do PAD n° 11.950/2018 (Doc. n°® 189.249/2018),
e memoria de calculo examinada pela SEAPE.



3.4. No que tange as informagdes consignadas pela gestdio do TRE-BA relativamente ao exercicio de
referéncia, na segio Planejamento Organizacional e Resultados, do Relatério de Gestdo do Orgdo,
impende registrar as seguintes atualizagdes, em razao de ultimagao de tramites administrativos em
curso, em 31/12/2017:

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.44.

3.4.5.

3.4.6.

3.4.7.

3.4.8.

Instituicado do Sistema de Governanga e Gestdo Organizacional, por meio da Resolucao
Administrativa do TRE-BA n° 15, de 13 de junho de 2018, contemplando principios, diretrizes,
papéis e responsabilidades afetos a estrutura de governanga e gestao deste Regional;

Formalizagdo do Sistema de Gestdo de Riscos (SGR) institucional, por meio da Resolugdo
Administrativa do TRE-BA n° 16, de 13 de junho de 2018, contemplando principios, diretrizes,
objetivos, papeis e responsabilidades e processo de gestdo de riscos a ser observado no ambito
deste Regional;

Aprovacdo do Manual de Gestao de Riscos, por meio da Portaria da Presidéncia do TRE-BA n°
368, de 11 de julho de 2018, condensando orientacdes e procedimentos destinados a
instrumentalizar gestores e demais servidores do Orgdo na efetiva implementagdo do
gerenciamento de riscos, no ambito organizacional;

Instituicdo do Sistema de Governanga e Gestdo de TIC (SGTIC), por meio da Resolucao
Administrativa TRE-BA n° 17, de 13 de junho de 2018, contemplando principios, politicas,
diretrizes, estruturas, papé€is e responsabilidades referentes a governanca e gestao de TIC, no
ambito organizacional;

Formalizagdo da Politica de Comunicagdo institucional, por meio da Portaria da Presidéncia
n® 357, de 4 de julho de 2018, visando orientar, integrar e regulamentar as agdes de
comunicacao deste Regional, no ambito interno e externo, garantindo o seu alinhamento aos
principios da Administragio Publica e ao planejamento estratégico do Orgdo;

Instituicao do alinhamento estratégico, no TRE-BA, por meio da Portaria da Presidéncia n°® 443,
de 21 de agosto de 2018, contemplando detalhamento de procedimentos a serem observados
quando do desdobramento da estratégia, nos niveis tatico e operacional, por meio de painel de
contribui¢do, bem como definicdo de critério objetivo — gestdo de maior quantitativo de
objetivos € metas estratégicas vigentes — para priorizagdo de unidades a serem desdobradas;

Aprovacdo, em 26/4/2018, pelo Presidente do Tribunal, do Plano de Comunicagdo da Estratégia
do TRE-BA, que contempla iniciativas voltadas a divulgacdo do Planejamento Estratégico
institucional definido para o ciclo 2016-2021 ao publico interno e externo (PAD n° 14.519/2017,
Docs. n° 43.568/2018 e 77.204/2018); e

Publicagdo da Portaria da Diretora-Geral n® 103, de 1° de agosto de 2018, que dispde sobre
procedimentos de avaliagdo da qualidade dos servicos contratados, no ambito do TRE-BA, e
prevé a inclusdo, nos termos de referéncia das contratacdes institucionais, de critérios de
avaliacdo dos servigos a serem realizados, identificagdo dos responsaveis pela avaliacao, bem
como metodologia a ser utilizada. Registre-se que o referido normativo prevé, ainda, a
possibilidade de aplicagdo de pesquisa de satisfacdo junto ao publico usuario quanto as
especificagdes técnicas, aspectos funcionais, atendimento ao objetivo proposto, prazos e
cumprimento das demais obriga¢des pactuadas.

3.5. No tocante a recepgdo e promogao de diligéncias visando ao atendimento de demandas oriundas
da Corte Externa de Contas, por intermédio da SEAPE, unidade vinculada a COAUD, em
adi¢do ao quanto reportado no subitem 8.1 — Tratamento de determinagdes e recomendagdes do
TCU, do Relatorio de Gestao do TRE-BA — Exercicio 2017, cumpre informar a ultimagao de
medidas tendentes ao saneamento de inconsisténcias identificadas, no curso da fiscalizagao do
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tipo acompanhamento (Registro Fiscalis n® 217/2017), realizada pelo TCU, em 2017, (Processo
TC n° 009.083/2017-0), com o objetivo de apurar indicios de irregularidade evidenciados em
virtude de criticas automaticas e continuas realizadas nas folhas de pagamento deste Tribunal e
acompanhar as providéncias adotadas, resultando no tempestivo atendimento a todas as
diligéncias propostas, mediante envio das informacgoes solicitadas.

3.6. No que tange ao conteudo explicitado na Tabela 33 — Quantitativo de encaminhamentos
originarios da COGES - Exercicio 2017, colacionada no subitem 8.2 — Tratamento de
recomendagdes do Orgio de Controle Interno, do Relatério de Gestio do TRE-BA — Exercicio
2017, apreciados os relatorios finais das agdes fiscalizatorias ultimadas no exercicio de
referéncia, restou delineado o seguinte panorama de proposi¢des formuladas:

Tabela 2 — Quantitativo de encaminhamentos originarios da COGES — Exercicio 2017.

ACAO OBJETO ENCAMINHAMENTOS %
Auditoria de Resultados (PAA2017)* 25 32,9
Auditorias Integradas da Justica Eleitoral — gestdo
AUDITORIA do armazenamento e manutengdo preventiva das 1973
urnas eletronicas (PAA2017) 15 ’

Auditorias Integradas da Justica Eleitoral —gestao do
suprimento de materiais eleitorais (PAA2017)

Fiscalizacdo de Registro de Precos (PAA2016)* 8 10,53

FISCALIZACAO Fiscalizacdo de Banco de Horas (PAA2016)* 11 14,47
Fiscalizacdo de Suprimento de Fundos

(PAA2017)** 17 22,37

TOTAL 76 100,00

* Prazo de implementacao pela gestdo em curso.
** Aguardando homologacdo pela Presidéncia do TRE-BA.
Fonte: banco de dados SEAGO, SEALIC e SEAPE.

3.7. Com relagdo aos atos de admissao de pessoal e de concessdo de aposentadoria e pensao civil
cadastrados, no Sistema de Apreciacdo e Registro dos Atos de Admissao e Concessdes (SISAC)
e no Sistema e-Pessoal, no exercicio de referéncia, em complementacao ao quanto reportado na
declaragcdo de integridade e completude dos registros de informagdes no SISAC e e-Pessoal,
integrante do Relatorio de Gestao do TRE-BA — Exercicio 2017, faz-se necessario consignar que
a analise efetuada pela SEAPE, unidade integrante da COAUD, concluiu pela regularidade dos
referidos atos administrativos, submetendo-os a apreciagdo do TCU, por intermédio dos
sobreditos sistemas, consoante determina a IN TCU n° 55, de 24 de outubro de 2007, vigente em
2017, observado saneamento prévio de eventuais desconformidades detectadas.

3.8. Nesse sentido, houve encaminhamento a Corte de Contas, via SISAC, de: 1 ato de admissao; 18
atos de concessao de aposentadoria, tendo sido 4 cadastrados pela SGP, em 2016, ¢ 14, em
2017; e 3 atos de concessdo de pensao civil, sendo 1 registrado pela SGP, em 2016, e 2, em
2017. Acrescente-se que 2 atos de admissao (consignados no Sistema e-Pessoal), 4 atos
concessivos de aposentadoria (1 langado no SISAC e 3, no Sistema e-Pessoal) e 1 de pensdo
civil (langado no Sistema e-Pessoal), cadastrados no exercicio de referéncia, foram enviados
em 2018, observado o prazo regulamentar.

3.9. No que concerne aos atos de desligamento, necessario informar que o encaminhamento ao TCU
¢ realizado diretamente pela unidade administrativa responsavel, nos termos do §1°, do art. 7°
da IN TCU n° 55/2007, vigente a época.

3.10. Ademais, registre-se que a SAU teve ciéncia, no exercicio de referéncia, da existéncia de 653
atos de pessoal, supostamente, ndo recepcionados pelo TCU, para apreciagdo e registro. Assim,
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apo6s identificar 27 atos de admissdao e 3 de pensdo civil ndo localizados na Corte Externa de
Contas, e reanalisar os respectivos processos, emitiu parecer acerca da legalidade de todos e
reenviou os correspondentes formularios do SISAC ao TCU. Saliente-se que, até a data de
emissdo do presente relatério, apenas 1 processo de concessdo de pensdo civil ndo havia sido
objeto de apreciagdo, tendo os demais sido julgados legais ou prejudicados por perda de objeto.

3.11. Paralelamente, informe-se que esta Unidade de Auditoria Interna solicitou a area responsavel,
junto a Corte Externa de Contas, a disponibilizacdo dos logs de auditoria (relagao de eventos de
transmissdo que permite identificar eventuais pendéncias e inconsisténcias na transmissdao de
dados) dos dias em que os referidos atos haviam sido orginalmente transmitidos, a fim de
verificar as possiveis causas da auséncia dos formularios, no sitio eletronico do TCU.

3.12. Adicionalmente, registre-se que foram aperfeigoados procedimentos de controle e rotinas
internas, no ambito da SEAPE, a fim de mitigar os riscos associados a remessa de informagdes
relativas aos atos de pessoal ao TCU e ao acompanhamento e controle da apreciagdo e registro
dos referidos atos pela Corte Externa de Contas.

3.13. Por fim, no que concerne a declaracdo de cumprimento das disposi¢des da Lei n.° 8.730/1993
quanto a entrega das declaragdes de bens e rendas, em atencdo ao quanto determinado no art.
6°, da Instrucao Normativa TCU n° 37, de 6 de julho de 2011, registre-se ndo haver pendéncia
quanto a apresentacdo, pelas autoridades e servidores deste Regional obrigados pela referida
Lei, das declaragdes requeridas ou, alternativamente, da autorizacdo de acesso exclusivamente
aos dados de bens e rendas constantes de suas Declaragdes de Ajuste Anual do Imposto de
Renda Pessoa Fisica e respectivas retificagdes, apresentadas a Receita Federal do Brasil.

4. AVALIACOES DECORRENTES DO ESCOPO DA AUDITORIA DE GESTAO 2018 —
EXERCICIO 2017

4.1. As avaliagdes processadas ao longo da presente Auditoria de Gestao guardaram alinhamento
com o escopo definido junto & SECEX TCU BA, consoante explicitado no subitem 2.3, da
se¢do introdutoria, e os resultados apurados foram reportados em relatorios especificos,
elaborados em conformidade com as normas atinentes a pratica profissional de auditoria interna
e remetidos a Presidéncia do TRE-BA, em consonancia com a linha de reporte fixada no
Estatuto da Auditoria Interna deste Regional (Resolugdo Administrativa TRE-BA n° 6/2015).

4.2. Os aspectos de relevo atinentes a cada acdo fiscalizatoria ultimada seguem colacionados na
sequéncia, individualizados por objeto de exame.

4.2.1. Gestao de resultados:
4.2.1.1. Auditoria de Resultados — Exercicio 2017 — PAA2017 (PAD n° 8.710/2018):
4.2.1.1.1. Visdo geral do objeto:

4.2.1.1.1.1. No ambito do TRE-BA, o Planejamento Estratégico Institucional (PEI) para o periodo
2016-2021 foi aprovado por meio da Resolu¢do Administrativa n° 14, de 14 de
dezembro de 2015, que definiu missdo, visdo, valores organizacionais e atributos de
valor para a sociedade, bem como 15 objetivos estratégicos a serem alcangados no ciclo
de referéncia, sendo 1 vinculado a perspectiva “Sociedade”, 7 a dimensdo “Processos
Internos” e 7 a perspectiva “Aprendizado e Crescimento”.

4.2.1.1.1.2. Para viabilizar o alcance dos referidos objetivos, foram priorizados 30 projetos
estratégicos, € com a finalidade de monitorar o desempenho da gestdo na persecugdo
dos referidos macro desafios, foram instituidos 29 indicadores.
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4.2.1.1.1.3.

4.2.1.1.1.4.

4.2.1.1.1.5.

4.2.1.1.1.6.

4.2.1.1.1.7.

4.2.1.1.1.8.

A Coordenadoria de Planejamento, Estratégia e Gestdo (COPEG) ¢ a unidade
responsavel por implementar, coordenar, operacionalizar e gerir o planejamento do
Tribunal, incluindo suporte ao gerenciamento de projetos e a avaliagdo do cumprimento
das metas estratégicas da organizagao.

Esclareca-se que a referida unidade encontrava-se vinculada hierarquicamente a Secretaria
do Tribunal, na condi¢do de unidade de apoio a Dire¢do-Geral, passando a se vincular
diretamente a Presidéncia do Orgfo, apods reestruturagio administrativa processada por
meio da Resolucdo Administrativa do TRE-BA n° 12, de 30 de abril de 2018.

Paralelamente, o Comité Gestor do Planejamento Estratégico (CGPE) para o periodo
2016-2021 foi instituido por meio da Portaria da Presidéncia n° 331, de 31 de agosto de
2015, com a finalidade de acompanhar a execucdo do planejamento estratégico,
adotando as providéncias cabiveis para o cumprimento de suas metas.

Registre-se que, com o advento da Resolucdo Administrativa do TRE-BA n°® 15/2018,
que instituiu o Sistema de Governanga e Gestdo deste Regional, o monitoramento da
execugdo da estratégia e a deliberagdo acerca de medidas tendentes a asseguracao do
atingimento dos resultados pretendidos restaram deslocados para a competéncia do
Conselho de Governanca institucional.

Entre as principais atividades desenvolvidas ao longo do processo de formulagdo do
planejamento estratégico identificam-se: elaboragdo da estratégica com a identificacdo
dos pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas advindos do ambiente interno e
externo em que a organizagdo estd inserida; identificagdo de demandas estratégicas e
defini¢ao de indicadores e metas; divulgacdo do plano institucional e desdobramento,
nas unidades da organizagdo; monitoramento do desempenho relativamente aos
indicadores e iniciativas previstos; e realizacdo de reunides para avaliacao da estratégia
e proposicao de ajustes necessarios a asseguragao dos resultados pretendidos.

A COPEG e as unidades gestoras dos indicadores e projetos estratégicos utilizam o
sistema de Gestdo de Planejamento Estratégico (GEPLANES) para viabilizar o
acompanhamento da execu¢do da estratégia e as seguintes ferramentas informatizadas:
processadores de texto (Word), planilhas de célculo (Excel), e-mail institucional e o
sistema de tramitacdo de feitos administrativos denominado Processo Administrativo
Digital (PAD).

4.2.1.1.2. Objetivos:

4.2.1.1.2.1.

4.2.1.1.2.2.

A acdo fiscalizatéria sob exame teve por objetivo geral avaliar a execucdo da estratégia
do TRE-BA, com foco no acompanhamento do cumprimento das metas e objetivos
organizacionais.

Constituiram objetivos especificos da auditoria avaliar: aspectos de governanga e
gestdo, consoante praticas de Lideranca, Estratégia e Controle; observancia aos
principios da eficiéncia, transparéncia e accountability; efetividade da comunicagao da
estratégia; alinhamento organizacional de pessoas, recursos e processos de trabalho a
estratégia; defini¢dao e gestdo de metas a serem alcangadas pela organizacao; qualidade
dos indicadores instituidos; iniciativas elencadas para viabilizar a execugdo da
estratégia; monitoramento da execucdo da estratégia e seu suporte a tomada de decisdo;
aplicacdo das normas e procedimentos relacionados a execucdo da estratégia;
identificacdo, avaliacdo e dimensionamento de riscos associados; e adequacao,
suficiéncia e efetividades dos controles internos instituidos.
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4.2.1.1.3. Criterios:

4.2.1.1.3.1. Constituiram critérios orientadores das avaliacdes realizadas: Constitui¢do da Republica
Federativa do Brasil de 1988; Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, que dispde sobre
os procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
com o fim de garantir o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII, do art. 5° no
inciso II, do §3°, do art. 37 e no §2°, do art. 216, da CF/88; Lei n° 13.460, de 26 de junho de
2017, que dispde sobre participagdo, prote¢ao e defesa dos direitos do usudrio dos servicos
publicos da administragdo publica; Decreto n° 9.203, 22 de novembro de 2017, que dispde
sobre a politica de governanca da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional; Resolu¢cdo TSE n° 23.504, de 19 de dezembro de 2016, que dispde sobre a
implantagao da sistematica de apuragdo de custos no ambito da Justica Eleitoral; Resolugao
CNJ n° 198, de 1° de fevereiro de 2014, que dispde sobre o Planejamento e a Gestdo
Estratégica, no ambito do Poder Judicidrio; Metas Nacionais para o Poder Judicidrio —
2017; Resolugao CNJ n° 111, de 6 de abril de 2010, que institui o Centro de Formagao e
Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciario (CEAJud) e da outras providéncias;
Resolugdo CNJ n° 49, de 18 de dezembro de 2007, que dispde sobra a organizagdo de
Nucleo de Estatistica e Gestdo Estratégica nos 6rgaos do Poder Judiciario relacionados no
art. 92, incisos III ao VII, da CF/88; Resolugao Administrativa do TRE-BA n° 5, de 28 de
maio de 2013, que dispde sobre a organizagao dos servigos administrativos deste Regional;
Resolu¢ao Administrativa do TRE-BA n° 14/2015, que instituiu o Planejamento Estratégico
institucional para o periodo de 2016-2021; Resolugdo Administrativa do TRE-BA n° 3, de
19 de maio de 2017, que institui o Codigo de Etica dos Servidores da Justi¢a Eleitoral da
Bahia, cria a Comissio de Etica e d4 outras providéncias; Portaria da Presidéncia n°® 335, de
25 de agosto de 2014, que aprova a Metodologia de Gerenciamento de Projetos do TRE-
BA; Portaria da Presidéncia n° 103, de 19 de margo de 2015, que regulamenta a publicidade
e 0 acesso as informagdes, previstos na Lei n° 12.527/2011, e estabelece os documentos ¢
processos que devam ser classificados como sigilosos, no ambito do Tribunal; Portaria da
Presidéncia n® 257, de 11 de julho de 2017, que institui Comissao Permanente de Etica, nos
termos da Resolucdo Administrativa TRE-BA n° 3/2017; Portaria do Diretor-Geral (DG) n°
300, de 25 de novembro de 2016, que aprova o Plano Anual de Contratacdes para o
Exercicio de 2017 e estabelece outras providéncias; Técnicas de Indicadores de
Desempenho para Auditoria, aprovadas por meio da Portaria da Secretaria Geral de
Controle Externo (SEGECEX) do Tribunal de Contas da Unido (TCU) n° 33, de 23 de
dezembro de 2010; Referencial Basico de Governanga (RBG) - TCU, Versao 2, 2014, que
dispde sobre estrutura referencial de governanca aplicdvel a oOrgdos e entidades da
Administragdo Publica; Acérdao TCU - Plenario n°® 3.023/2013, que dispde sobre avaliagao
de sistemas de governangca e gestdo de pessoas em 17 organizagdes publicas;
Gerenciamento de Riscos Corporativos Integrado com a Estratégia e Performance - COSO,
traduzido por PwC, junho de 2017; e Deliberagdo da Reunido de Analise da Estratégia
(RAE) realizada em 8/9/2016, item 5.1.1.

4.2.1.1.4. Metodologia:

4.2.1.1.4.1. Para definicdo da natureza e extensdo dos procedimentos e testes aplicados, utilizou-se
abordagem baseada em risco, de modo a identificar eventos potencialmente impeditivos
e/ou dificultadores do alcance dos objetivos do processo avaliado e alinhar o enfoque da
auditoria aos aspectos de maior relevancia, em face da criticidade da atividade
desenvolvida, no contexto do processo de trabalho auditado.
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4.2.1.1.4.2.

4.2.1.14.3.

4.2.1.1.44.

4.2.1.145.

42.1.14.6.

Para obtencdo de entendimento acerca do objeto, ambiente e controle interno, foram
expedidas Requisi¢des de Documentos e/ou Informagdes (RDIs) e aplicado
Questionario de Avaliagdo de Controle Interno (QACI), referenciado no modelo
conceitual/metodologico COSO.

Adicionalmente, realizou-se reunido setorial com a COPEG, em 4/10/2017, com vistas a
construg¢do da matriz de identificagdo, andlise e avaliagdo de riscos associados ao processo
de execucdao da estratégia do Tribunal, concluindo-se pela delimitagdo do escopo da
auditoria as atividades do processo expostas a riscos de nivel alto e extremo, quais sejam:
comunicag¢ao, alinhamento, desdobramento € monitoramento da execucao da estratégia.

Paralelamente, para selecdo de amostra a ser examinada foram considerados os 20
indicadores de desempenho com medicdo prevista para 2017 e os 15 projetos
estratégicos cujas atividades e/ou entregas deveriam ocorrer no referido exercicio.
Assim, utilizando-se indice estatistico de confianca de 90%, observados, ainda, critérios
de criticidade e relevancia, restaram selecionados 16 indicadores e 12 projetos
estratégicos para aplicagao dos testes de auditoria.

Ao longo da fase de execucao, realizou-se, ainda, pesquisa de avaliagdo da comunicagao
da estratégia, entre os dias 9 e 14/11/2017, por intermédio de ferramenta Web
institucional, visando avaliar o grau de compreensao do PEI por gestores e demais
colaboradores do Orgao, lotados em unidades administrativas e judiciarias situadas na
capital e interior do Estado.

Paralelamente, foram realizadas entrevistas com unidades gestoras de indicadores e projetos
estratégicos do Tribunal, bem como com o Presidente do TRE-BA, visando apurar aspectos
afetos a governanca e gestdo associados ao processo auditado, e avaliar,
complementarmente, o alinhamento entre os parametros de mensuracdo de indicadores
estratégicos instituidos e os atributos requeridos pela doutrina pertinente.

4.2.1.1.5. Boas praticas:

42.1.15.1.

A andlise do conjunto probatério reunido ao longo da execugdo do presente procedimento
de auditoria evidenciou, achados positivos, consubstanciados em boas praticas de
governanca e gestao, merecendo destaque:

4.2.1.1.5.1.1. Sistematica de monitoramento da Estratégia 2016-2021, aprovada na RAE realizada

em 8/9/2016, prevendo papéis, responsabilidades e procedimentos voltados ao
acompanhamento de indicadores de desempenho e iniciativas estratégicas
organizacionais;

4.2.1.1.5.1.2. Plano de Divulga¢ao da Estratégia, elaborado pela ASCOM, contemplando a

utilizacdo de agdes publicitarias e jornalisticas para tornar amplamente conhecido o
PEI2016-2021 do TRE-BA;

4.2.1.1.5.1.3. Manual Metodologico de Gerenciamento de Projetos, aprovado por meio da Portaria

da Presidéncia n°® 335, de agosto de 2014, que consiste na definicdo procedimentos,
técnicas e formularios para conduzir o gerenciamento e acompanhamento dos
projetos estratégicos institucionais;

4.2.1.1.5.1.4. Projeto Gestdo por Competéncias e Dimensionamento da Forca de Trabalho

realizado, em carater piloto, na COPEG, com vistas a dimensionar o perfil
quantitativo e qualitativo da forca de trabalho necessaria a asseguracdo das entregas
da Unidade;
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4.2.1.1.5.1.5. Estruturacdo da Unidade de Gestdao Estratégica por meio da Resolugdo
Administrativa n° 5, de 28 de maio de 2013, que assegurou significativa ampliagdo
da estrutura organizacional, alcando-a a Coordenadoria, integrada por cinco unidades
operacionais; €

4.2.1.1.5.1.6. Reposicionamento hierarquico da COPEG, por meio da Resolu¢do Administrativa do
TRE-BA n° 12, de 30 de abril de 2018, que procedeu a reorganizagao da estrutura do
Tribunal vinculando a referida unidade diretamente a Presidéncia do Orgio,
promovendo, assim, a aproximag¢ao dos ambitos decisorio e operacional, no intuito
de agilizar a tomada de decisdo e, consequentemente, maximizar desempenho.

4.2.1.1.6. Achados de auditoria:

4.2.1.1.6.1. Ultimadas as etapas reservadas ao exame, analise e cotejo de documentos, registros e
demais fontes de informacdes consideradas, observados os critérios referenciais
utilizados, restaram evidenciados os seguintes achados de auditoria, que refletem, em
sintese, a situagdo encontrada:

4.2.1.1.6.1.1. Insuficiéncia na disseminagdo do Codigo de Etica;

42.1.1.6.1.2. Deficiéncia na utilizagdo de critérios para selecdo de lideres envolvidos na gestdo da
execucgdo da estratégia Organizacional;

4.2.1.1.6.1.3. Cumprimento insuficiente de sistematica de monitoramento da estratégia organizacional;
4.2.1.1.6.1.4. Insuficiéncia no cumprimento das obrigacdes de accountability;

4.2.1.1.6.1.5. Deficiéncia no gerenciamento de riscos associados a execugdo da estratégia;
4.2.1.1.6.1.6. Capacitagdo insuficiente de servidores na metodologia de gestao de projetos;

4.2.1.1.6.1.7. Insuficiéncia de ferramenta informatizada de suporte a0 monitoramento de projetos
estratégicos™;

4.2.1.1.6.1.8. Deficiéncia na comunicagdo da estratégia;

42.1.1.6.1.9. Deficiéncia no desdobramento da estratégia;

4.2.1.1.6.1.10. Deficiéncia no gerenciamento dos projetos estratégicos;

4.2.1.1.6.1.11. Insuficiéncia na formalizagdo da documentagdo de projetos estratégicos;
4.2.1.1.6.1.12. Deficiéncia na formulagdo de planos de gestao para o cumprimento da estratégia;
4.2.1.1.6.1.13. Insuficiéncia na formulagdo de indicadores estratégicos;

4.2.1.1.6.1.14. Insuficiente incorporacao das Metas Nacionais do Poder Judiciario a estratégia; e
4.2.1.1.6.1.15. Vinculagdo hierarquica da Unidade de Gestio Estratégica & Secretaria do Tribunal’.
4.2.1.1.7. Achado ndo decorrente do escopo da auditoria:

4.2.1.1.7.1. Paralelamente as fragilidades elencadas no subitem 4.2.1.1.6, restou, ainda, evidenciada
a seguinte situagdo desconforme ndo circunscrita ao escopo da auditoria, que também
sintetiza a situag¢do encontrada:

4.2.1.1.7.1.1. Deficiéncia na periodicidade da realizacdo de Reunides de Avaliagdo da Estratégia
RAES).

* Achado saneado no curso da agdo fiscalizatoria.
> Achado saneado no curso da acdo fiscalizatoria.
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4.2.1.1.8. Encaminhamentos saneadores homologados:

4.2.1.1.8.1.

4.2.1.1.8.2.

4.2.1.1.8.3.

4.2.1.1.84.

4.2.1.1.8.5.

4.2.1.1.8.6.

4.2.1.1.8.7.

4.2.1.1.8.8.

4.2.1.1.8.9.

Recomendar ao Presidente da Comissio Permanente de Etica que dé celeridade a
execugao das atividades afetas ao Plano de A¢ao aprovado pela Presidéncia desta Casa
(PAD n° 10.985/2017, Doc. n°® 176.785/2017);

Recomendar a Presidéncia que, quando da designacao de servidores para o exercicio de
cargo em comissao ou fun¢do comissionada integrante da estrutura organica da COPEG,
observe as competéncias técnicas e comportamentais definidas pelo Projeto Gestao por
Competéncias, para a area, instituindo mecanismos de controle ¢ monitorando, ainda,
sua implementagao e efetividade;

Recomendar a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP) que, observado o prazo de 60
dias, apoOs apuragao de resultados decorrentes da avaliacdo de ocupantes de cargo em
comissdo e funcdo comissionada alocados na COPEG, identificadas lacunas de
competéncia relativamente aquelas referencialmente definidas pelo Projeto Gestao por
Competéncias, oriente os respectivos gestores na formalizacdo de Planos de
Desenvolvimento Individual (PDI), assegurando sua efetiva implementagao;

Recomendar 8 COPEG que, com o apoio da Assessoria Juridico Administrativa
(ASJUR2) e observado o prazo de 90 dias, submeta a Alta Administra¢do minuta de
normativo destinado a regulamentar o monitoramento da execucdo da estratégia
organizacional, contemplando, inclusive, as Metas Nacionais do Poder Judiciario, bem
como papéis, responsabilidades, procedimentos e respectivos prazos, além de medidas
assecuratdrias do cumprimento da sistematica estabelecida;

Recomendar a COPEG que, observado o prazo de 60 dias, institua rotina de publicagao
e atualizacdo de conteudos atinentes a estratégia organizacional, nos Portais da Internet
e Intranet do Tribunal, contemplando, inclusive, revisdes de direcionadores, iniciativas e
indicadores de desempenho estratégicos resultantes de deliberagdes do Pleno ou do
Conselho de Governanga, bem como resultados parciais e integrais apurados em
monitoramento;

Recomendar a COPEG que, com o apoio do Comité Gestor da Internet e Intranet
(COMINT) e observado o prazo de 60 dias, aperfeicoe as ferramentas de pesquisa,
formato de apresentagdo do contetdo e linguagem das informagdes relativas a estratégia
organizacional, nos Portais da Internet e Intranet do Tribunal;

Recomendar a8 COPEG que, observado o prazo de 120 dias, a partir da publicagdo do
Manual de Gestao de Riscos, proceda ao gerenciamento dos riscos associados a gestao
da execucao da estratégia do Tribunal;

Recomendar a COPEG que, observado o prazo de 30 dias, institua rotina de
comunicagdo a SGP acerca da designacao de servidor para o exercicio de geréncia de
projeto estratégico, imediatamente apos formalizacdo do respectivo ato pela Diretoria-
Geral da Secretaria do Tribunal;

Recomendar a SGP que, observado o prazo de 30 dias, institua rotina destinada a
assegurar a capacitagdo técnica aos servidores indicados para atuar como gerente de
projeto estratégico, no prazo méaximo de 30 dias, contados da comunicacdo promovida
pela COPEG;
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4.2.1.1.8.10.

4.2.1.1.8.11.

42.1.1.8.12.

4.2.1.1.8.13.

4.2.1.1.8.14.

4.2.1.1.8.15.

4.2.1.1.8.16.

42.1.1.8.17.

4.2.1.1.8.18.

Determinar a COPEG que, observado o prazo de 60 dias, institua rotina destinada a
assegurar a realizacdo de eventos de promocdo da estratégia, observada a periodicidade
minima estabelecida no paragrafo tinico do art. 7° da Resolugao CNJ n° 198/2014;

Recomendar a COPEG que, com apoio da Assessoria de Comunicacdo Social e
Cerimonial (ASCOM) e observado o prazo de 30 dias, adote medidas tendentes a
assegurar a efetiva execugdo das acdes elencadas no Plano de Comunicacdo da
Estratégia do TRE-BA 2016-2021 constante do PAD n° 14.519/2017, Doc. n°
43.568/2018;

Recomendar 8 ASCOM que, observado o prazo de 60 dias, proceda ao desenvolvimento de
pecas destinadas a padronizar a exibicdo da missdo, visdo e valores institucionais, nas
unidades administrativas e judiciarias do TRE-BA, submetendo os referidos layouts a
Presidéncia, para aprovagao e posterior disponibiliza¢do;

Recomendar a COPEG que, observado o prazo de 90 dias, realize estudos e apresente
proposta a Alta Administragdo contemplando medidas destinadas a contornar a reduzida
capacidade operacional da unidade para assegurar o desdobramento da Estratégia
organizacional, nos niveis tatico e operacional, preferencialmente, nos primeiros dois
anos do ciclo do planejamento de referéncia, a exemplo de: formalizagao de critérios
que assegurem desdobramento prioritario as unidades responsaveis pelo cumprimento
de maior nimero de objetivos e metas; formagdo de pontos focais ou multiplicadores de
conhecimento nas unidades a serem desdobradas; contratagcdo de consultoria
especializada; incremento do quadro de pessoal da COPEG; e aporte de capacitagdo dos
servidores envolvidos com a execug¢ao da atividade;

Recomendar a Diretoria-Geral que, observado o prazo de 30 dias, designe servidor para
atuar como gerente do Projeto estratégico Planejar a Operagao (PLANOP), considerada
indicagdo da COPEG em conjunto com a Secretaria de Or¢amento, Financas e
Contabilidade (SOF);

Determinar a Diretoria-Geral que observe o quanto preceituado no art. 145, do
Regulamento Interno da Secretaria deste Regional (Resolu¢ao Administrativa TRE-BA
n® 12/2018), de modo a assegurar que a designagdo de gerentes de projetos seja
formalizada por ato do titular da Diretoria-Geral, instituindo, ainda, mecanismos de
controle suficientes e adequados a mitigacdo dos riscos associados;

Recomendar a COPEG que, observado o prazo de 30 dias, adote sistematica no sentido de
assegurar adequada orientacdo e suporte aos gerentes de projetos, no que tange a
metodologia de gestdo de projetos e respectivos padroes, documentos e modelos
utilizados, no ambito deste Regional, imediatamente apds a sua designagdo, em
observancia ao quanto previsto no inciso VIII, do art. 19, do Regulamento Interno da
Secretaria do Tribunal (Resolugdo Administrativa TRE-BA n° 12/2018), instituindo,
ainda, mecanismos de controle suficientes e adequados a mitigagao dos riscos associados;

Recomendar aos gerentes de projetos atuais que formalizem e mantenham atualizados, no
PAD, os documentos exigidos no item 5 do Manual Metodoldgico de Gerenciamento de
Projetos do TRE-BA, quais sejam: PGP (Plano Geral de Projeto), TAP (Termo de Abertura
de Projeto) e RAP (Relatério de Acompanhamento de Projeto);

Recomendar a SGP que assegure, ainda em 2018, capacitacio técnica em planejamento
operacional para os gestores de unidades administrativas e jurisdicionais do Tribunal,
consideradas, inclusive, alternativas a modalidade presencial de treinamento;
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4.2.1.1.8.19.

4.2.1.1.8.20.

4.2.1.1.8.21.

4.2.1.1.8.22.

4.2.1.1.8.23.

4.2.1.1.8.24.

Recomendar a COPEG que, observado o prazo de 90 dias, defina diretrizes € modelos
que subsidiem a formalizacdo de plano de gestdo pelos responsaveis pela execugdo de
objetivos e metas estratégicas, promovendo sua ampla divulga¢do, no ambito
organizacional;

Recomendar aos atuais responsaveis pela execugdo de objetivos e metas estratégicas
que, observado o prazo de 60 dias e consoante orientacdes ¢ modelos definidos pela
COPEQG, formalizem planos de gestdo anuais para execucao dos desafios sob sua
responsabilidade;

Recomendar a COPEG que, ouvida a SGA, observado o prazo de 60 dias, institua novo
indicador ou proceda a revisdo da forma de calculo do indice de aderéncia ao Plano
Anual de Contratagdes (PLANCONT), de modo a assegurar a contabilizagdo de atraso,
desisténcia e inclusdo de nova demanda como fator comprometedor da aderéncia da
execu¢do ao quanto originalmente planejado, qualificando, assim, a avaliagdao
processada, contemplando, dentre os aspectos considerados, ndo apenas a execugao,
mas, também, a qualidade do planejamento de contratagdes realizado;

Recomendar a COPEG que, ouvida a SOF, no prazo de 60 dias, proceda a formulagdo
de novo indicador estratégico para medir a qualidade do gasto publico pela Justica
Eleitoral baiana, de modo a assegurar a mensuragdo de todos os aspectos contemplados
na descri¢do do objetivo estratégico de vinculagdo;

Recomendar a SGP que assegure, ainda em 2018, 8 COPEG e demais unidades gestoras
de objetivos e metas organizacionais, capacitacao técnica em formulacdo de indicadores
de desempenho, consideradas, inclusive, alternativas a modalidade presencial de
treinamento; e

Recomendar 8 COPEG que, observado o prazo de 60 dias, institua rotina destinada a
avaliar, periodicamente, a necessidade de apresentar, ao Conselho de Governanga,
proposta de revisdo do Planejamento Estratégico institucional, a fim de que este nao
deixe de contemplar alteracdes avaliadas necessarias, bem como Metas e Iniciativas
Estratégicas Nacionais, anualmente aprovadas.

4.2.1.1.9. Encaminhamento saneador referente a achado ndo decorrente do escopo da auditoria
homologado:

4.2.1.19.1.

Determinar a COPEG que realize RAEs, observada a periodicidade definida no art. 4°,
§1°, da Resolu¢ao Administrativa TRE-BA n° 14/2015, e no art. 9° da Resolugcdao CNJ n°
198/2014, instituindo, ainda, mecanismos de controle suficientes e adequados a
mitigagdo dos riscos associados.

4.2.1.1.10. Conclusoes da equipe de auditoria:

4.2.1.1.10.1.

A gestdo do planejamento estratégico ¢ o processo pelo qual o TRE-BA formula sua
estratégia e implementa agdes que possibilitam a efetiva execucdo dos seus objetivos.
Tem como propoésito gerar uma equipe de trabalho alinhada, com compromissos comuns,
gerenciada por meio de metas e indicadores para atingir o cumprimento da missao e o
alcance da visao de futuro definidas. Assim, o sucesso da execucdo da estratégia
organizacional depende, portanto, ndo s6 de uma concep¢do condizente com o
diagndstico ambiental e interesses das partes interessadas, mas, também, de uma execucao
pautada pela comunicagdo, desdobramento, monitoramento e avaliagdo continuos.
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4.2.1.1.10.2. Nesse sentido, em que pese homologagao dos resultados da auditoria sob exame, pela
Presidéncia deste Regional, em 17/8/2018 (PAD n° 8710/2018, Doc. n° 159.502/2018),
apos cotejo de manifestacado da unidade gestora do processo auditado, em resposta a
RDI n° 41/2018/SEAGO/COAUD/SAU (PAD n° 10.752/2018, Doc. n® 141.229/2018),
com informacgdes consignadas no Relatério de Gestao do TRE-BA — Exercicio 2017,
observou-se empreendimento de significativos esfor¢cos no sentido de aperfeigoamento
do perfil de governanga e gestdo do Orgdo, notadamente no que tange ao processo
avaliado, repercutindo no saneamento, ainda que parcial, de fragilidades anteriormente
evidenciadas, merecendo registro:

4.2.1.1.10.2.1.

4.2.1.1.10.2.2.

4.2.1.1.10.2.3.

4.2.1.1.10.2.4.

4.2.1.1.10.2.5.

4.2.1.1.10.2.6.

4.2.1.1.10.2.7.

4.2.1.1.10.2.8.

Instituicdo do Sistema de Governanga e Gestdo Organizacional, por meio da
Resolugao Administrativa do TRE-BA n°® 15/2018, com atribuicao ao Conselho de
Governanca das competéncias para analisar e propor a aprovagdo do planejamento
estratégico institucional, bem como monitorar e avaliar os resultados de sua
execucdo, quadrimestralmente, por meio de RAE, sendo a primeira reunido do
exercicio realizada em 4/7, a segunda, em 23/8, e a terceira encontrando-se prevista
para novembro, consoante cronograma definido pela Presidéncia do Tribunal;

Formalizacdo do Sistema de Gestao de Riscos (SGR) organizacional, por meio da
Resolu¢do Administrativa do TRE-BA n°® 16/2018 e aprovagao do correspondente
Manual de Gestdao de Riscos, por meio da Portaria da Presidéncia do TRE-BA n°
368/2018, viabilizando a inicializacdo de estudos, pela COPEG, no sentido de
elabora¢do do Plano de Tratamento de Riscos da Unidade, contemplando respostas
tendentes a mitigacao de eventos que impactem no alcance dos objetivos associados
a execugdo do PEI 2016-2021;

Designagdo de gerente para o projeto estratégico PLANOP, de modo a viabilizar a
efetiva implementacdo da iniciativa e asseguracdo das entregas pretendidas a partir
do primeiro semestre de 2019;

Incorporagdo formal das Metas Nacionais do Poder Judicidrio a estratégia
organizacional, em conformidade com o quanto requerido pelo inciso II, do §1°, do
art. 4°, da Resolu¢ao CNJ n° 198/2014, consoante deliberacao de RAE realizada em
4/7/2018;

Deliberagao resultante de reunido realizada entre a COPEG ¢ o COMINT do Tribunal,
no sentido de aperfeicoamento de ferramentas de pesquisa, visando possibilitar a
transparéncia e a otimiza¢do do acesso aos arquivos € demais informagdes atinentes a
estratégia, na rede interna e no Portal institucional, na Internet;

Homologac¢do do Plano Estratégico Setorial da SGP, pelo titular da Unidade, em
10/8/2018 (PAD n® 10.149/2018, Doc. n° 151.900/2018), contemplando mapa de
contribui¢do da area de pessoal do Orgdo para a concretizagdo do PE1 2016-2021;

Inicio dos trabalhos de desdobramento da estratégia junto a SAU e Secretaria de
Gestdo Administrativa (SGA), e previsdo de desenvolvimento das atividades
correspondentes, no primeiro semestre de 2019, na SOF, e em 2020, na Secretaria de
Gestao de Servigos (SGS);

Institui¢do de novo indicador estratégico para medir a qualidade dos gastos realizados
por este Tribunal — indice de alcance das metas do Plano de Logistica Sustentavel
2018-2021 — de forma a assegurar a mensuracao de todos os aspectos contemplados na
descricao do objetivo estratégico “aperfeigoar a qualidade do gasto publico”;
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4.2.1.1.10.2.9. Instituicdo do alinhamento estratégico no TRE-BA, por meio da Portaria da

Presidéncia n° 443/2018, contemplando detalhamento de procedimentos a serem
observados quando do desdobramento da estratégia nos niveis tatico e operacional,
bem como defini¢do de critério objetivo — gestdo de maior quantitativo de objetivos e
metas estratégicas vigentes — para planejamento dos correspondentes trabalhos; e

4.2.1.1.10.2.10. Aprovacao da revisdo da metodologia de gerenciamento de projetos do TRE-BA, por

meio da Portaria da Presidéncia n® 456, de 27 de agosto de 2018.

4.2.1.1.10.3. Realizada a andlise acerca da adequagdo, suficiéncia e efetividade dos mecanismos de

controle interno instituidos e implementados pela unidade gestora do processo auditado,
visando mitigar riscos associados a gestdo da execucdo da estratégia organizacional para o
ciclo 2016-2021, nao obstante utilizagdo de ferramenta informatizada de suporte —
GEPLANES —, bem como aprovagdo de sistematica de monitoramento de indicadores de
desempenho e iniciativas estratégicas, com definicdo de papeis, responsabilidades e
periodicidade, verificou-se caréncia de formalizagdo/institui¢do de controles referentes as
etapas alinhar, comunicar e¢ desdobrar a estratégia, bem como necessidade de
aperfeicoamento daqueles implementados na etapa de monitoramento do PEIL, sobretudo no
que tange a documentagdo de parametros, de modo a viabilizar sua ampla comunicagao e
efetiva operacionaliza¢do, de forma padronizada e inequivoca por toda a equipe de trabalho.

4.2.1.1.10.4. Constatou-se, adicionalmente, que a instituicdo de pontos de controle, ao longo do

processo auditado, ocorre de forma intuitiva e dissociada de atividade sistematica ou
processo estruturado — identificagdo; andlise segundo escala de probabilidade de
ocorréncia e impacto, na hipotese de materializagdo; avaliagdo; e proposicao de resposta
a ser implementada e monitorada —, destinado a assegurar que as atividades de controle
definidas sejam enderecadas a causas ou consequéncias de riscos inerentes ou, ainda,
proporcionais a dimensdo dos eventos de risco associados.

4.2.1.1.10.5. Nesse sentido, consideradas as ponderacdes consignadas, conclui-se que os achados

verificados ao longo do curso da Auditoria de Resultados, embora ndo ensejadores de
ressalva as contas ora examinadas, indicam melhorias a serem implementadas no ambito
do Tribunal, com vistas a fortalecer, entre outros aspectos, a transparéncia e a
confiabilidade das informagdes, em prol de auxiliar a Alta Administragdo ¢ demais
areas envolvidas no processo de execucdo da estratégia organizacional, a sanear as
fragilidades ora evidenciadas e ainda subsistentes, bem como assegurar a realizacao, na
pratica, da missdo deste Regional.

4.2.1.2. Avaliacao dos indicadores instituidos pelo TRE-BA para aferir o desempenho da gestdo:

4.2.1.2.1.

4.2.1.2.2.

Em complementacdo as analises realizadas no curso da Auditoria de Resultados —
Exercicio 2017 (PAA2017), observados os resultados verificados ao final do exercicio de
referéncia, no que tange ao cumprimento de metas associadas aos indices de desempenho
da estratégia organizacional 2016-2021, constatou-se que, observados indicadores
adotados, excluidos aqueles suspensos ou ndo mensurados, 27 vincularam-se a desafios
quantificados a serem alcang¢ados ao longo de 2017.

Assim, realizada a apuragdo dos resultados da gestdo do TRE-BA, constatou-se o alcance,
em sua integralidade, de 16 (59,26%) das 27 metas previstas — percentual de
cumprimento idéntico ao do exercicio anterior —, consoante demonstrado na tabela
“Indicadores de desempenho do TRE-BA - 2016-2021 — Realizado em 20177,
colacionada na se¢do Anexos e Apéndices do Relatério de Gestdo do TRE-BA —
Exercicio 2017, que contempla, de forma pormenorizada, além dos resultados

21



4.2.1.2.3.

4.2.1.24.

4.2.1.2.5.

4.2.1.2.6.

4.2.1.2.7.

4.2.1.2.8.

verificados, parametros atinentes ao modo de calculo, utilidade e mensurabilidade dos
indicadores de desempenho da gestdo deste Regional.

Relativamente a avaliagao dos indices instituidos pelo TRE-BA para aferir o desempenho
da gestdo, procedeu-se a exames visando a aferi¢cdo do grau de adesdo dos indicadores de
desempenho associados a estratégia organizacional vigente aos seguintes atributos
explicitados na Decisdo Normativa do TCU n° 163/2017: capacidade de representar a
situagdo que se pretende medir e de refletir os resultados das intervengdes efetuadas na
gestdo; capacidade de proporcionar medi¢do da situagdo pretendida ao longo do tempo,
por intermédio de séries historicas; confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o
calculo do indicador, derivada da metodologia de coleta, processamento de dados e
reaplicabilidade por outros agentes; facilidade da obtencdo dos dados, elaboracdo do
indicador e compreensdo dos resultados pelos usuérios da informagdo; e razoabilidade
dos custos de obtencao dos resultados em relagdo aos beneficios da medigcdo para a
melhoria da gestdo.

Nortearam, ainda, as andlises realizadas, os atributos de indicadores de desempenho
referencialmente elencados no tutorial “Técnica de indicadores de desempenho para
auditorias”, instituido por meio da Portaria SEGECEX TCU n° 33/2010, quais sejam:
validade; comparabilidade; estabilidade; homogeneidade; praticidade; independéncia;
confiabilidade; seletividade; compreensdo; completude; economicidade; tempestividade;
e objetividade.

Assim, ultimados os exames, concluiu-se que, de forma geral, os indicadores
estabelecidos por este Tribunal encontram-se aptos a representar, com fidedignidade, a
situagdo que pretendem medir, refletindo, adequadamente, o resultado das intervengdes
efetuadas pela gestao, possibilitando, ainda, medicao seriada, ao longo dos exercicios.

Do mesmo modo, constatou-se que as fontes de dados utilizadas para os célculos se
mostraram confidveis, permitindo que diferentes avaliadores pudessem chegar aos
mesmos resultados, aplicando as formulas descritas e publicadas no Anexo I da
formulacao estratégica do Tribunal para o ciclo considerado, ratificadas na Tabela
“Indicadores de desempenho do TRE-BA — 2016-2021 — Realizado em 20177,
colacionada na secdo Anexos e Apéndices do Relatorio de Gestio do TRE-BA —
Exercicio 2017.

Evidenciou-se, ainda, que os indicadores possuem razoavel acessibilidade, uma vez que
ha facilidade de obtenc¢do das informagdes primarias, bem como de registro e manutengao
desses dados, além de consideravel compreensao dos resultados obtidos, pelo publico em
geral. Da mesma forma, observou-se que as informagdes necessarias ao calculo dos
indicadores sdo coletadas e atualizadas sem custos ou a um custo razoavel, relativamente
a utilidade gerencial das informagdes que fornecem.

Nao obstante, merece registro o comprometimento dos atributos de independéncia — o
indicador deve medir os resultados atribuiveis as acdes que se quer monitorar, devendo
ser evitados indicadores que possam ser influenciados por fatores externos — e
tempestividade — a apuragdo do indicador deve estar disponivel quando necessaria, em
tempo para a tomada de decisdo —, associados ao 127 (evolu¢ao do iGovTI do TRE-BA),
que mensura a evolu¢do do perfil em governanga de TIC deste Regional, vinculando a
medicdo do indicador aos resultados aferidos, anualmente, pelo TCU, a partir de
respostas consignadas pelo TRE-BA no Questionario Perfil em Governanga de TIC,
aplicado pela referida Corte Externa de Contas.
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4.2.1.2.9.

4.2.1.2.10.

4.2.1.2.11.

Registre-se que o referido indice vincula-se ao objetivo estratégico “aperfeigoar a
governan¢a de TIC”, cujo desempenho ¢ mensurado por apenas dois indicadores, bem
como que a dependéncia de publicacdao de resultados afetos & mensuragao do sobredito
indice por organizagdo externa tende a comprometer a gestdo do indicador ao longo do
exercicio, notadamente no que tange a identificacdo de eventual tendéncia de ndo
cumprimento de meta e tomada de decisdo, no sentido de realizagdo de ajustes ou adocao
de medidas visando a efetiva asseguracao do resultado pretendido.

Esclareca-se, ainda, quanto ao i27, que a vinculagdo da medigdo a aferi¢do de resultados
por o0rgao externo concorreu para a nao mensuragao do indice, em 2017, tendo em vista
auséncia de publicagdo de resultados decorrentes de levantamento realizado, pelo TCU,
até 31/12/2017. Adicionalmente, ressalte-se deliberagao decorrente de RAE realizada em
2017 no sentido de alterag¢do da vinculacdo dos resultados ao questionario do TCU para o
questionario do CNJ, mantendo-se, portanto, a dependéncia anteriormente verificada.

Especificamente quanto a metodologia de célculo, compreensdo de resultados e
reaplicabilidade dos parametros de mensuracdo de indicador por agentes internos e
externos ao Orgdo, merece registro a complexidade de mensuragdo, excepcionalmente,
constatada quanto ao 125 (aderéncia da execucdo ao planejamento orgcamentario),
considerando que o processo de obteng¢dao de resultados do referido indice requer a
aplicacdo de procedimentos sequenciados em 5 etapas distintas, descritas na coluna
“como medir” da tabela “Indicadores de desempenho do TRE-BA - 2016-2021 —
Realizado em 20177, constante da secdo Anexos e Apéndices do Relatorio de Gestao do
TRE-BA — Exercicio 2017, consoante parametros descritos na sequéncia:

a) Calcula-se o Percentual de Aderéncia ao Planejamento (A) para cada Plano Interno
da Acao Orgamentaria avaliada, através da formula abaixo, utilizando-se as seguintes
condicionantes:

Formula 1: A =SE(E>=P*2;0;SE(E<=P;(1-(PE)/P)*100;SE(E>P;(1-(E-P)/P)*100))).
Onde: E = Valor empenhado por plano interno; e P = Valor Planejado no SIGEPRO
por PL

a.1) Se o valor do planejado no PI for 0, entdo A = 0;

a.2) Se o valor do planejado no PI for igual ao Empenhado neste mesmo PI, entdo A
= 100%,;

a.3) Se o valor do planejado no PI for menor do que o Empenhado neste mesmo PI,
ou seja, empenhou mais do que planejou, entdo o percentual de Aderéncia ao
Planejamento do PI sera: A =[ 1-((Empenhado - Planejado)/Planejado)] * 100,
considerando-se uma casa decimal apenas; e

a.4) Se o valor do planejado no PI for maior do que o Empenhado neste mesmo PI,
ou seja, empenhou menos do que planejou, entdo o percentual de Aderéncia ao
Planejamento do PI serd: A = (Empenhado/Planejado)* 100, considerando-se uma
casa decimal apenas.

b) Calcula-se o Valor da Execucao Planejada (EP), para cada PI da A¢do Orgamentéria.
Formula 2: EP = (A*P/100).

Onde: P = Valor Planejado no SIGEPRO por PI; e A= Percentual de aderéncia por PI
(aferido através da formula 1).

c) Calcula-se por Acao Orgamentaria o somatorio dos Valores da Execucdo Planejada
(EP) apurados por PI no item (b): Somatério de (EP); bem como o somatoério dos
valores planejados no SIGEPRO;

d) Calcula-se o Percentual da Execuc¢do Planejada da A¢ao Orgamentaria (V):
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Formula 3: V = ((3 EP/Y. P)*100)).
Onde: P = Valor Planejado no SIGEPRO por PI; V = Percentual da Execugdo
Planejada da Acao Or¢camentaria; ¢ EP = Execugdo Planejada por PI.

e) Calcula-se a Aderéncia ou Percentual da Execucao Planejada da UO (VUO):

Formula 4: VUO == ((3, EPA/Y, PA)*100))
Onde EPA = Total da execucdo planejada de todas as acdes or¢amentarias; e PA =
Total do planejado no SIGEPRO da Unidade Or¢amentéria (UO).

4.2.1.2.12. Esclarega-se, contudo, que, em aten¢do a natureza do indicador, bem como ao quanto
disposto na Norma Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI)
3000/4, 2004, a exigibilidade de atendimento ao atributo de indicadores denominado
compreensdo — o indicador deve ser de facil compreensao e nao envolver dificuldades de
calculo ou de uso — restou mitigada, tendo em vista admissdo de instituicdo de
indicadores que medem mais de uma varidvel e apresentam métricas nao intuitivas,
quando gozam de aceitagdo e validade na area cujos resultados pretende mensurar.

4.2.2. Gestao de compras e contratagoes:
4.2.2.1. Auditoria de ContratacOes Terceirizadas — Exercicio 2016 — PAA2016 (PAD n° 838/2017),

com conclusOes atualizadas por meio de monitoramento — PAA2018 (PAD n°

13.316/2018):
4.2.2.1.1. Visdo geral do objeto:

4.2.2.1.1.1.

4.22.1.1.2.

42.2.1.1.3.

4.2.2.1.14.

No ambito do TRE-BA, o fluxo do processo de contratacdo encontra-se definido no
Guia Pratico de Contratacdes, elaborado por comissdao multidisciplinar instituida por
meio da Portaria do Diretor-Geral (DG) n° 89, de 9 de abril de 2014. Registre-se que o
referido Guia restou aprovado por meio da por meio da Portaria DG n°® 134, de 4 de
agosto de 2017, contudo, em 2016, foi utilizado como documento referencial, pela equipe
de auditoria designada, apds validagao das atividades previstas junto as areas envolvidas.

Assim, o fluxo do processo de contratagdes institucional estrutura-se em trés etapas,
quais sejam: planejamento, integrada pelos ciclos “Forum de Gestdao”; “Workshop
Orcamentario”, “levantamento de necessidades”, “Proposta Or¢amentaria (PO)” e
“Plano Anual das Contratacdes (PLANCONT)”; execucdo, que se estende da
elaboragdo do termo de referéncias a execucao contratual, passando pela selecao do
fornecedor; e monitoramento, por intermédio do “indice de adesao ao PLANCONT” e
do “indice de tramitagdo dos processos de contratagdo”.

Participam das etapas do processo objeto de exame: Presidéncia, por intermédio da
COPEG:; Diretoria-Geral; unidades solicitantes ou demandantes de bens e servigos;
Secretaria de Gestdo Administrativa (SGA), incluindo os Pregoeiros nomeados;
Assessoria Juridica de Licitagdes e Contratos (ASJUR1); e Secretaria de Orgamento,
Finangas e Contabilidade (SOF).

A concretizagdo dos objetivos chave do processo de contratagdo institucional guarda
alinhamento direto com os seguintes objetivos elencados no Planejamento Estratégico
Institucional (PEI), instituido para o periodo 2016-2021: melhorar o desempenho dos
processos organizacionais; aperfeicoar a qualidade do gasto publico; e fomentar agdes
de responsabilidade social e praticas ambientais sustentaveis.
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4.2.2.1.2. Objetivos:

42.2.1.2.1.

4.22.1.2.2.

42.2.1.23.

A agdo fiscalizatoria sob exame teve por objetivo geral avaliar a governanga e a gestao
de aquisicdes de bens e servigos do TRE-BA, bem como a regularidade das contratagdes
de servigos terceirizados, com locagdo de mao de obra exclusiva, e, ainda, a adequacao,
suficiéncia e efetividade dos respectivos mecanismos de controle interno administrativo
associados.

Constituiram objetivos especificos avaliar: a existéncia de deficiéncia nas praticas de
governancga e gestdo das aquisi¢des, sob a luz da legislacdo aplicavel e boas praticas
pertinentes; a conformidade regulatoria das contratagdes de servigos terceirizados com
dedicag¢ao de mao de obra exclusiva; ¢ a existéncia de defici€ncias de controles internos
em nivel de atividade, no processo de aquisicao organizacional.

Assim, para melhor cumprimento dos objetivos definidos foram elaboradas nove
questdes de auditoria (QA), a saber: QA1 — As praticas de lideranca contribuem para
uma boa gestdo de aquisi¢des?; QA2 — A estratégia organizacional contribui para uma
boa gestao de aquisi¢des?; QA3 — Os mecanismos de controle contribuem para uma boa
gestdo de aquisi¢des?; QA4 — O processo de planejamento das contratacdes contribui
para uma boa gestdo das aquisicoes?; QA5 — A gestdo de pessoas organizacional
contribui para uma boa gestao de aquisi¢des?; QA6 — Ha padronizagao na execugao dos
processos de trabalho para aquisi¢des?; QA7 — O termo de referéncia contém elementos
que contribuem para obtengdo de solugcdo que atenda a necessidade que originou a
contratacdo?; QA8 — As préaticas com vistas a garantir a fidedignidade das pesquisas de
precos realizadas alinham-se a diretrizes estabelecidas pela Alta Administragdo e
observam normas e boas praticas pertinentes, mercado potencialmente fornecedor e
tendéncias?; ¢ QA9 — Os mecanismos de controle interno adotados sdo adequados,
suficientes e efetivos a mitigacdo dos riscos inerentes associados ao processo de
contratagao institucional?

4.2.2.1.3. Criteérios:

4.2.2.1.3.1.

Constituiram critérios orientadores das analises: Constituicao Federal de 1988; Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitagdes e contratos da
Administragdo Publica; Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo
administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal; Lei n°® 10.520, de 17 de
julho de 2002, que institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal ¢ Municipios,
nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constitui¢do Federal, modalidade de licitagdo
denominada pregao, para aquisi¢do de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;
Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, que institui a Politica e as Diretrizes para
o Desenvolvimento de Pessoal da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990;
Decreto n°® 2.271, de 7 de julho de 1997, que dispde sobre a contratacao de servigos pela
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e d4 outras
providéncias; Decreto n® 5.940, de 25 de outubro de 2006, que institui a separacao dos
residuos reciclaveis descartados pelos orgdos e entidades da administragdo publica
federal direta e indireta, na fonte geradora, ¢ a sua destinacdo as associagdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, e dd outras providéncias; Decreto n°
7.746, de 5 de junho de 2012, que estabelece critérios, praticas e diretrizes para a
promog¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel nas contratagdes realizadas pela
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais
dependentes, e institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na
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Administragao Publica (CISAP); Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que
regulamenta o Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15, da Lei n°® 8.666/93;
Resolugao CNJ n° 98, de 10 de novembro de 2009, que dispde as provisdes de encargos
trabalhistas a serem pagos pelos tribunais as empresas contratadas para prestar servigos
de forma continua, no ambito do Poder Judiciario; Resolucdo CNJ n° 111, de 6 de abril
de 2010, que institui o Centro de Formagdo e Aperfeicoamento de Servidores do Poder
Judiciario (CEAJud) e da outras providéncias; Resolucdo CNJ n° 169, de 31 de janeiro
de 2013, que dispde sobre a retencdo de provisdes de encargos trabalhistas,
previdencidrios e outros a serem pagos as empresas contratadas para prestar servicos,
com mao de obra residente nas dependéncias de unidades jurisdicionadas ao CNJ;
Resolugao CNJ n° 183, de 24 de outubro de 2013, que altera dispositivos da Resolugao
CNIJ n° 169, de 31 de janeiro de 2013 que se refere ao Termo de Referéncia e Projeto
Basico de servicos de Tecnologia da Informacao; Resolugao CNJ n° 201, de 3 de margo
de 2015, que dispde sobre a criagdo e competéncias das unidades ou nucleos
socioambientais nos 6rgaos e conselhos do Poder Judiciario e implanta¢ao do respectivo
Plano de Logistica Sustentavel (PLS-PJ); Resolucdo TSE n°® 23.234, de 25 de margo de
2010, que dispoe sobre regras e diretrizes para a contratagao de servigos no ambito da
Justica Eleitoral; boas praticas consolidadas, no ambito da Administracao Publica,
notadamente aquelas descritas no Referencial de Governanga aplicavel a Orgdos e
Entidades Publicas (RBG), 2° Versao, 2014, editado pelo TCU, e no Instrumento de
Auto Avaliagdo da Gestao Publica (IAGP) — 250 pontos, elaborado pelo Programa
Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagdo (Gespublica), vigente a época da
avaliagdo; Acérdaos TCU Plenario n°® 2.471/2008, 2.103/2005, 2.832/2012, 3.023 ¢
3.381/2013, 1.172, 1.679, 2.328, 2.743, 2.746, 2.747, 2.748, 2.749, 2750, 2.829 e
2.831/2015; Portaria do Diretor-Geral n° 192, de 23 de novembro de 2015, ¢ alteragdes,
que dispde sobre a gestdo e fiscalizacdo de contratos firmados por este Regional;
Portaria do Diretor-Geral n° 3, de 8 de janeiro de 2016, que aprova o Plano Anual de
Contratacoes para o Exercicio de 2016 e estabelece outras providéncias; Instrug¢ao
Normativa da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do
Planejamento, Or¢camento ¢ Gestdo (SLTI/MPOG) n°® 2, de 30 de abril de 2008, que
dispde sobre regras e diretrizes para a contratagdo de servigos, continuados ou nao,
vigente a época da avaliagdo; Instrucao Normativa SLTI n°® 1, de 19 de janeiro de 2010,
que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens,
contratagdo de servigos ou obras pela Administracao Publica Federal direta, autarquica e
fundacional; Resolu¢do do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) n° 20,
de 7 de dezembro de 1994, que dispde sobre a instituicdo do Selo Ruido de uso
obrigatério para aparelhos eletrodomésticos que geram ruido no seu funcionamento;
Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999, que estabelece que pilhas e
baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cddmio, merclirio e seus
compostos, tenham os procedimentos de reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou
disposicao final ambientalmente adequados; e Lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011 (LAI), a qual regula o acesso a informagdes.

4.2.2.1.4. Metodologia:

4.2.2.1.4.1. Para delimitacao do escopo e defini¢do da natureza e extensdo dos procedimentos e
testes a serem aplicados, utilizou-se metodologia ABR, de modo a revisar eventos
potencialmente impeditivos e/ou dificultadores do alcance dos objetivos do processo de
contratacdo institucional e alinhar o enfoque da fiscalizagdo aos aspectos de maior
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4.2.2.1.4.2.

4.2.2.1.4.3.

42.2.144.

4.2.2.1.45.

4.2.2.1.4.6.

4.2.2.1.4.7.

relevancia, em face da criticidade da atividade desenvolvida, no contexto do processo de
trabalho auditado.

Assim, considerada a expressividade quantitativa e qualitativa dos riscos residuais
apurados em Matriz de Andlise e Avaliacio de Riscos (MAAR) -elaborada,
conjuntamente, com partes envolvidas no processo de aquisi¢cao do Tribunal, e avaliada,
ainda, a capacidade operacional da equipe de auditoria designada, concluiu-se pela
circunscricdo do escopo dos exames as atividades integrantes do fluxo processual
submetidas a maior expressividade de riscos, quais sejam: “elaborar estudos
preliminares” (4 médios; 7 altos; e 1 extremo) e “elaborar termo de referéncia/projeto
basico/plano de trabalho” (3 médios).

Paralelamente, para selecdo da amostra, adotou-se metodologia definida pela
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) nas NBRs n°® 5426 e 5427:1985,
associada a critérios de materialidade, nimero de postos e local da prestagao de
servigos, restando selecionadas, para compor a amostra, as seguintes contratacdes de
servico terceirizado com dedicagdo de mao de obra exclusiva: 8/2014 - vigilancia
humana armada, com custo mensal de R$ 240.379,98 (duzentos e quarenta mil,
trezentos € setenta € nove reais € noventa e oito centavos), envolvendo 46 postos de
servigo; 20/2016 - limpeza e conservagdo, representativa de custo mensal de R$
147.060,63 (cento e quarenta e sete mil, sessenta reais e sessenta e trés centavos),
abrangendo 56 postos de servico; e 134/2014 - manutencdo predial, totalizando despesa
mensal de R$ 88.046,42 (oitenta e oito mil, quarenta ¢ seis reais ¢ quarenta ¢ dois
centavos), envolvendo 17 postos de servigo.

Registre-se que, observadas conjuntamente, as referidas contratagdes representam 42 e
47% dos montantes anual e mensalmente despendidos, respectivamente, com contratagdes
de idéntica natureza, e 41% do niimero de postos de servigos contratados por este
Tribunal, constituindo, portanto, amostra adequada e suficiente, tanto para embasar as
conclusdes da equipe de auditoria, quanto para estendé-las a todo o universo considerado.

Para obtencdo de entendimento acerca do objeto, ambiente e controle interno, foram
expedidas Requisi¢des de Documentos e/ou Informacdes e aplicados Questiondrios de
Avaliagdo de  Controles Internos (QACIs) referenciados no  modelo
conceitual/metodologico COSO. Foram realizadas, ainda, reunides setoriais, entre os
dias 15 e 20/6/2016, com as principais unidades atuantes nas etapas do processo de
contratacdo institucional, para obtencdo de dados relativos aos recursos envolvidos,
influéncias decorrentes do ambiente e eventuais fontes de riscos inerentes as atividades
integrantes do processo de trabalho sob exame.

Adicionalmente, realizou-se reunido denominada “Conversando sobre Gestdo de
Riscos”, em 9/9/2016, visando nivelar conhecimentos atinentes a gerenciamento de
riscos corporativos, a luz da ABNT NBR 31000:2009, e instrumentalizar gestores e
demais colaboradores das unidades envolvidas no processo de contratacdo institucional
para participar de encontros setoriais realizados entre 12 e 22/9/2016, com vistas a
construcdo de matrizes de identificacdo e de analise e avaliacdo de riscos associados ao
processo de aquisi¢do do Orgdo.

Os referidos encontros setoriais resultaram em sete memoriais descritivos, Matrizes
SWOT, de Identificagdo (MIR) e de Analise e Avaliacao de Riscos (MAAR) das areas
envolvidas e do processo de contratagdo organizacional.
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4.2.2.1.5. Boas praticas:

4.2.2.1.5.1. A andlise do conjunto probatdrio reunido ao longo da execugdo da auditoria sob exame
evidenciou achados positivos, consubstanciados em boas praticas de governanga e
gestdo, merecendo destaque:

4.2.2.15.1.1.

4.2.2.15.1.2.

422.1.5.1.3.

Institui¢do formal, por meio da Resolucdo Administrativa do TRE-BA n° 6, de 18 de
maio de 2010, e posterior institucionalizagdo como unidade administrativa autobnoma
do Orgdo, por meio da Resolugdo Administrativa do TRE-BA n° 5/2013, da Ouvidoria
organizacional, competente para a gestdo de demandas afetas a Lei de Acesso a
Informacao (LAI), além de recepgao de sugestoes, elogios, reclamagdes e denuncias;

Previsdao, no Planejamento Estratégico 2016-2021, de iniciativas associadas ao
objetivo estratégico “aperfeicoar a qualidade do gasto publico” — p3. Avaliagdo das
Contratagdes; pl5. Agenda Ambiental; p16. Politica de Controle de Estoque; pl17.
Sistema de Custos; pl8. Sistema GastCred; e pl9. PLANOP - tendentes a
aperfeicoar o processo de aquisicao de bens e contratacdo de servigos deste Regional,
notadamente no que tange a fase de planejamento; e

Elaboragdo do Guia Pratico de Contratacdes do TRE-BA, contemplando orientagdes e
fluxos melhorados atinentes ao processo de contratagdo organizacional, assegurando
especial atencdo a fase de planejamento, mediante previsao expressa de etapas voltadas
a reflexdo acerca das necessidades do Orgdo em face dos macro objetivos
institucionais.

4.2.2.1.6. Achados de auditoria:

4.2.2.1.6.1. Ultimadas as etapas reservadas ao exame, analise e cotejo de documentos, registros e
demais fontes de informacdes consideradas, observados os critérios referenciais
utilizados, restaram evidenciados os seguintes achados de auditoria, que refletem, em
sintese, a situagdo encontrada:

4.2.2.1.6.1.1.
4.2.2.1.6.1.2.

4.2.2.1.6.1.3.

4.2.2.1.6.14.

4.2.2.1.6.1.5.

4.2.2.1.6.1.6.
4.2.2.1.6.1.7.
4.2.2.1.6.1.8.
4.2.2.1.6.1.9.

Inexisténcia de Codigo de Etica e Comissao para promogao da ética;

Inexisténcia de Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) ou documento de
natureza similar;

Auséncia de defini¢do formal de critérios objetivos destinados a balizar a designacdo
de lideres, na area de aquisigoes;

Auséncia de definicdo formal de competéncias técnicas e comportamentais a serem
observadas quando da seleg¢do de pregoeiros;

Deficiéncia na defini¢do, formalizacdo e comunicagdo de diretrizes especificas para
as aquisi¢oes institucionais;

Deficiéncia na instituicdo de instancias colegiadas de suporte as aquisi¢des
Deficiéncia na segregagdo de fungdes inconcilidveis, na gestao de aquisicdes;
Deficiéncia na gestdo de riscos de aquisigdes;

Insuficiéncia no cumprimento das obrigagdes de accountability e transparéncia
atinentes a funcao de aquisicdes;

4.2.2.1.6.1.10. Morosidade na apuracao de responsabilidade de contratada ou licitante que, na fase

de execugdo contratual ou durante o procedimento licitatério, tenha praticado
conduta desconforme;
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4.2.2.1.6.1.11. Auséncia de implantagcdo da conta vinculada;

4.2.2.1.6.1.12. Auséncia de processo de trabalho de aquisi¢des formalizado;

4.2.2.1.6.1.13. Deficiéncia no planejamento de aquisic¢oes;

4.2.2.1.6.1.14. Realizagdo de registro de preco sem prévia comunicagdo a outros 6rgaos publicos;

4.2.2.1.6.1.15. Morosidade na tramitagdo dos processos de contratacdo de servigos terceirizados
com dedicacao de mao de obra exclusiva;

4.2.2.1.6.1.16. Deficiéncia no mapeamento de competéncias necessarias a fung¢ao de aquisicoes;

4.2.2.1.6.1.17. Dimensionamento inadequado da forg¢a de trabalho envolvida com a fungdo de
aquisigoes;

4.2.2.1.6.1.18. Capacitacdo insuficiente de servidores envolvidos com a fun¢do de aquisicoes,
notadamente pregoeiros, gestores e fiscais de contratos;

4.2.2.1.6.1.19. Insuficiéncia na sistematizacdo, padronizacdo e/ou manualizacao de procedimentos
pertinentes;

4.2.2.1.6.1.20. Insuficiente avaliacdo quanto ao parcelamento ou ndo do objeto, nas contratagdes
terceirizadas com dedicagao de mao de obra exclusiva;

4.2.2.1.6.1.21. Deficiéncia no dimensionamento de quantitativos e respectivos tipos de postos de
servi¢o, nas contratagdes terceirizadas com dedicacdo de mao de obra exclusiva;

4.2.2.1.6.1.22. Deficiéncia na estimativa de quantidades de materiais, nas contratagdes terceirizadas
com dedicacao de mao de obra exclusiva;

4.2.2.1.6.1.23. Deficiéncia nos requisitos de qualidade, nas contratagdes de servigos terceirizados
com dedicacao de mao de obra exclusiva;

4.2.2.1.6.1.24. Deficiéncia nos requisitos de sustentabilidade, nas contratagdes de servicos
terceirizados com dedicacao de mao de obra exclusiva;

4.2.2.1.6.1.25. Insuficiéncia na previsao de penalidades, nas contratagdes de servicos terceirizados
com dedicacao de mao de obra exclusiva;

4.2.2.1.6.1.26. Deficiéncia na estimativa de pregos, nas contratagdes de servicos terceirizados com
dedicagao de mao de obra exclusiva; e

4.2.2.1.6.1.27. Deficiéncia de controles internos administrativos associados ao processo de
contratac¢ao.

4.2.2.1.7. Encaminhamentos saneadores homologados:

4.2.2.1.7.1. Reiterar a recomenda¢ao 7.2, do Relatorio da Auditoria de Gestao — Exercicio 2013 —
Controles Internos, qual seja: recomendar a Alta Administracdo que designe comissao
com o proposito de promogdo da ética, por meio de agdes de conscientizagdo e
orientagdo dos colaboradores do TRE-BA, quanto aos padroes de conduta desejados;

4.2.2.1.7.2. Recomendar a Alta Administracdo que determine a Comissdo de Gestdo Ambiental ou
grupo de trabalho diverso especificamente designado que, observado o prazo de 120
dias, elabore Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) organizacional, prevendo,
inclusive, mecanismos de monitoramento de sua execucdo, bem como, que assegure,
apds sua aprovacdo, publicacdo, nos Portais da Internet e Intranet do Tribunal e
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4.2.2.1.7.3.

4.2.2.1.7.4.

4.2.2.1.75.

42.2.1.7.6.

4.2.2.1.7.7.

4.2.2.1.7.8.

4.2.2.1.7.9.

4.2.2.1.7.10.

4.22.1.7.11.

4.2.2.1.7.12.

4.2.2.1.7.13.

divulgacao nos diversos extratos organizacionais, inclusive nas zonas eleitorais situadas
no interior do Estado;

Recomendar a Alta Administracdo que avalie a conveniéncia e oportunidade de que a
SGP, em consonancia com o cronograma do Projeto Gestdo por Competéncias,
estabelega, formalmente, competéncias técnicas € comportamentais necessarias ao
desempenho de cargos em comissao e fungdes comissionadas da area de aquisicoes;

Recomendar a Assessoria Especial do Diretor-Geral (ASSESD) e SGA que, em parceria
com a SGP, observado o prazo de 90 dias, definam, formalmente, requisitos técnicos e
comportamentais minimos a serem observados quando da selecdo de pregoeiros;

Recomendar a Alta Administracdo que, ouvida a SGA e observado o prazo de 120 dias,
estabelega formalmente, diretrizes especificas para a area de aquisi¢des, contemplando,
pelo menos, os seguintes aspectos: estratégia de terceirizagdo; politica de compras;
politica de estoques; e politica de compras conjuntas;

Recomendar a COPEG que proceda a priorizagdo do desdobramento da Estratégia
organizacional, na SGA e respectivas unidades taticas e operacionais vinculadas, em 2017,

Recomendar a ASCOM que proceda a inclusdo, no Plano de Comunicacdo da
Estratégia, para 2017, de iniciativas voltadas a divulgacao das diretrizes estratégicas
afetas a area de aquisi¢des, inclusive, do relatorio aprovado pela comissdo designada
pela Portaria DG n° 224/2015;

Recomendar a Alta Administracdo que avalie a conveniéncia e oportunidade de
instituicdo de instancia colegiada composta por integrantes das diversas areas da
organizacao, inclusive da SGA, com vistas a apoiar decisdes criticas sobre aquisi¢coes
institucionais ou atribua a referida competéncia a comité ou conselho existente;

Recomendar a SGA que, observado o prazo de 30 dias, proceda, formalmente, a
segregacdo de funcdes inconcilidveis, no processo de contratacdo institucional, a
exemplo de: planejamento e fiscalizagdo de aquisi¢dao; proposicdo da contratacdo de
obra e realizagdo da respectiva licitacdo; conducdo de licitacdo e ordenagdo da despesa
correspondente; e realizagdo da licitagdo e apropriagdo do bem ou servigo objeto da
contratacao;

Recomendar a ASSESD que, em parceria com a SGA, observado o prazo de 30 dias,
avalie possivel inconsisténcia do §1°, do art. 8°, da Portaria do Diretor-Geral n°
192/2015, republicada, com alteragdoes, em 18/10/2016, em face da auséncia de
segregacdo de funcdes inconcilidveis de planejamento e fiscaliza¢do contratual;

Reiterar recomendacao 7.8, do Relatorio da Auditoria de Gestao — Exercicio 2013 —
Controles Internos, qual seja: recomendar a Alta Administragdo que designe comissao,
preferencialmente presidida pela COPEG, para conducao dos trabalhos de elaboragao de
politica formal de avaliacdo e gerenciamento de riscos ao alcance dos objetivos
estratégicos institucionais;

Recomendar a Alta Administragdo que, contados 60 dias da publicacdo de Politica de
Gestdo de Riscos organizacional, ouvida a SGA, estabelega, formalmente, diretrizes
para o gerenciamento de riscos da area de aquisigdes;

Recomendar a SGA que, em parceria com a COPEG e em alinhamento com Politica de
Gestao de Riscos organizacional e diretrizes pertinentes, observado o prazo de 90 dias,
proceda a efetiva implementagao da gestdo de riscos das aquisicoes do TRE-BA, de
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4.2.2.1.7.14.

4.2.2.1.7.15.

4.2.2.1.7.16.

4.2.2.1.7.17.

4.2.2.1.7.18.

4.2.2.1.7.19.

4.2.2.1.7.20.

4.2.2.1.7.21.

4.2.2.1.7.22.

modo a contemplar etapas de identificagdo, avaliacdo e tratamento dos eventos
dificultadores ou impeditivos do alcance dos objetivos afetos ao processo de contratagdo
do Tribunal, bem como monitoramento da adequacdo, suficiéncia e efetividade das
respostas a riscos propostas;

Recomendar a Alta Administracdo que avalie a conveniéncia e oportunidade de
determinar a SGA publicagdo, no Portal da Internet institucional, do Plano Anual de
Contratacoes (PLANCONT) e respectivas revisdes processadas, bem como dos
principais documentos integrantes dos processos de aquisi¢do de bens e contratacdo de
servicos do Tribunal, em face do quanto requerido no inciso I, do art. 6°, e inciso IV, do
§1°, do art.8°, da Lei n® 12.527/2011;

Recomendar a SGA, observado o prazo de 30 dias, adogdo de pratica, com definicao de
responsaveis e periodicidade de execucdo, no sentido de assegurar a atualizagdo de
documentos (normas, decisdes em processos administrativos de aplicabilidade geral,
orientacdes, modelos etc.) disponibilizados no menu “Aquisi¢do de bens e servigos”, da
Intranet institucional;

Recomendar a SGA que apresente plano de agdo com indicacdo quantitativa e
qualitativa de processos de apuracdo de responsabilidade da licitante ou contratada,
integrantes de estoque sob sua gestdo, bem como de acdes a serem empreendidas,
respectivos responsaveis € prazos para execugao;

Determinar a SGA e SOF que procedam a priorizagdo dos tramites necessarios a efetiva
implanta¢do da conta vinculada, no ambito do TRE-BA, ainda no 2° semestre de 2017;

Recomendar a ASSESD que priorize a apreciagdao do Guia Pratico de Contratagdes do
TRE-BA (Processo PAD n° 2.801/2016, Doc. n°® 29.108/2016) e determine sua ampla
divulgacao e observancia, no ambito deste Regional,

Recomendar a Alta Administragio que avalie a conveniéncia e oportunidade de
aperfeigoamento do planejamento de aquisi¢des, pela ASSESD, COPEG, SOF, SGA e
demais Unidades Gestoras, sobretudo através do incremento de requisitos de aceitagdo
de demandas, a exemplo de analise prévia de adequacdo, viabilidade e riscos,
observadas complexidade da contratagdo e capacidade operacional das unidades
administrativas do Tribunal;

Recomendar a ASSESD que, em parceria com a SGA, observado o prazo de 30 dias,
avalie possivel inconsisténcia entre prazos fixados no §1°, do art. 8°, da Portaria do
Diretor-Geral n® 3/2016, e inciso VII, do art. 14, da Portaria do Diretor-Geral n°
192/2015, republicada, com alteragdes, em 18/10/2016, visando, inclusive, nao
reproduzi-la em normativos atinentes a planos de contratagdes futuros;

Recomendar a Alta Administragdo que reavalie a conveniéncia e oportunidade de
adocdo, pela SGA, de pratica no sentido de assegurar a comunica¢do a outros 0rgaos
publicos da intencdo de realizar registro de prego, de modo a viabilizar aproveitamento
de economia de escala;

Recomendar a Alta Administracdo que avalie a conveniéncia e oportunidade de que as
Unidades Gestoras estendam as contratagdes de servigos terceirizados, com dedicacao
exclusiva de mao de obra, a obrigatoriedade de formalizagdo de estudos preliminares
inerente as contratagdes de Solug¢do de Tecnologia da Informacao, de modo a assegurar
a elaboracao de termo de referéncia/projeto basico melhor fundamentado, de forma a
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4.2.2.1.7.23.

4.2.2.1.7.24.

4.2.2.1.7.25.

4.2.2.1.7.26.

422.1.7.27.

4.2.2.1.7.28.

4.2.2.1.7.29.

4.2.2.1.7.30.

422.1.731.

viabilizar sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administracdo e que efetivamente
atenda a necessidade que originou a contratagao;

Recomendar a COPEG, observado o prazo de 30 dias, conclusao dos tramites
necessarios a efetiva mensuragdo do “indice de agilidade na tramitacdo dos processos de
contratagdes”, previsto no Guia Pratico de Contratagdes do TRE-BA, de modo a
viabilizar controle gerencial sobre o tempo de tramita¢do dos processos de contratagdo
institucionais;

Recomendar a SGP que, observado o cronograma de trabalho do Projeto Gestdo por
Competéncias, priorize o mapeamento de competéncias requeridas da SGA e
respectivas unidades taticas e operacionais vinculadas, em 2017;

Recomendar a SGP que, em parceria com a ASJURI1, SGA, SGS, SOF, STI e
Pregoeiros, e observado o prazo de 120 dias, realize estudos visando dimensionar a
forga de trabalho adequada, quantitativa e qualitativamente, ao volume e complexidade
das atividades desenvolvidas;

Recomendar a SGP que, a partir de 2017, proceda a ampliagdo do publico-alvo do
“Programa de Gestdo de Compras e Contratos”, previsto no PAC, de modo a assegurar
capacitacdo de servidores designados para o exercicio da fun¢do de pregoeiro, gestor e
fiscal de contrato, bem como daqueles lotados na ASSESD, ASJUR1, SGA, SGS, STl e
SOF, envolvidos com a fung¢do de aquisi¢des do Tribunal;

Recomendar a SGP que, quando do levantamento de necessidades de treinamento
referentes ao “Programa de Gestdo de Compras e Contratos”, para 2017, avalie junto as
areas interessadas — ASSESD, ASJURI, SGA, SGS, STI, SOF, Pregoeiros, gestores e
fiscais de contrato — necessidade de previsao de acdes de capacitagdo referentes as seguintes
tematicas: licitagdes ¢ contratos — atualizagdo normativa ¢ entendimento dos Tribunais;
elaboragdo de termo de referéncia; adogdo de critérios de sustentabilidade em contratacdes
terceirizadas; elaboracdo e andlise de planilha de formagao de custo; conta vinculada; gestao
e fiscalizacdo de contratagdes terceirizadas; e formacao e atualiza¢do de pregoeiros;

Recomendar a SGA que, observado o prazo de 120 dias, proceda a elaboragdao de
treinamento destinado a gestores e fiscais de contrato a que se refere o art. 13, da
Portaria do Diretor-Geral n° 192/2015, republicada, com alteracdes, em 18/10/2016;

Recomendar a ASSESD que priorize a apreciagdo da minuta de Manual de Gestao e
Fiscalizagao de Contratos apresentada pela comissao designada pela Portaria do Diretor-
Geral n° 458/2010 (Processo PAD n°® 10.726/2015, Doc. n°® 224.139/2016), assegurando,
posteriormente a sua aprovagdo, publicagdo, no Portal da Intranet do Tribunal, e
divulgacdo nos diversos extratos organizacionais, inclusive nas zonas eleitorais situadas
no interior do Estado;

Recomendar as Unidades Gestoras responsaveis pela elaboracdo de termo de
referéncia/projeto basico destinado a subsidiar contratagdo de servigo terceirizado com
dedicagdo de mao de obra exclusiva, observancia ao quanto requerido pelo §1°, do art.
23, da Lei n°® 8.666/93, bem como documentacdo do processo de avaliacao utilizado;

Recomendar a SGA que, observado o prazo de 120 dias, defina e documente metodologia
de calculo a ser utilizada pelos responsaveis por elaborar termo de referéncia/projeto
basico, quando do dimensionamento de postos de trabalho e respectivos tipos necessarios
as contratagoes terceirizadas com dedicacao de mao de obra exclusiva, submetendo-as as
unidades solicitantes para que, no prazo de 30 dias, apresentem sugestdes, competindo a
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4.2.2.1.7.32.

4.2.2.1.7.33.

4.2.2.1.7.34.

4.2.2.1.7.35.

4.2.2.1.7.36.

422.1.7.37.

4.2.2.1.7.38.

SGA, no prazo de 15 dias, consolidar o respectivo método, levando em conta as
informacgdes prestadas pelas unidades solicitantes;

Recomendar a SGA que, observado o prazo de 120 dias, defina e documente
metodologia de calculo a ser utilizada pelos responsaveis por elaborar termo de
referéncia/projeto basico quando do dimensionamento da quantidade de materiais
necessarios as contratagdes terceirizadas com dedicacdo de mado de obra exclusiva,
submetendo-a as unidades solicitantes para que, no prazo de 30 dias, apresentem
sugestdes, competindo a SGA, no prazo de 15 dias, consolidar o respectivo método,
levando em conta as informacodes prestadas pelas unidades solicitantes;

Recomendar as Unidades Gestoras responsaveis pela elaboracdo de termo de
referéncia/projeto basico destinado a subsidiar contratagdo de servigo terceirizado com
dedicagdo de mao de obra exclusiva, que utilizem, como subsidio ao planejamento da
contratagdo, informacdes gerenciais atinentes a aquisicdes pretéritas explicitadas nos
arts. 4°, 14, incisos XI a XIV, e 23, inciso I, da Portaria do Diretor-Geral n°® 192/2015,
republicada com alteragdes, em 18/10/2016;

Recomendar as Unidades Gestoras responsaveis pela elaboracdo de termo de
referéncia/projeto basico destinado a subsidiar contratagdo de servigo terceirizado com
dedicagdo de mao de obra exclusiva que procedam a definicdo de requisitos para
afericao da qualidade dos servicos prestados e vinculem os pagamentos a efetiva entrega
de servigos, observados niveis minimos de qualidade estabelecidos;

Recomendar as Unidades Gestoras responsaveis pela elaboracdo de termo de
referéncia/projeto basico destinado a subsidiar contratagdo de servigo terceirizado com
dedicacdo de mao de obra exclusiva que, observada a natureza da contratagdo,
procedam a inclusao de requisitos de sustentabilidade previstos no aparato normativo
vigente, bem como no relatdrio da comissdo designada por meio da Portaria do Diretor-
Geral n° 224/2014 (Processo PAD n® 5.914/2015, Doc. 49.942/2015);

Recomendar as Unidades Gestoras responsaveis pela elaboracdo de termo de
referéncia/projeto basico destinado a subsidiar contratagdo de servigo terceirizado com
dedicacdo de mao de obra exclusiva que, na previsdo de penalidades, observem as
seguintes diretrizes: a) vincular multas as obrigacdes da contratada estabelecidas no
modelo de execugdo do objeto; b) definir o rigor de cada penalidade de modo que seja
proporcional ao prejuizo causado pela desconformidade; c) definir o processo de
aferi¢do da desconformidade que conduz a penalizagdo (ex. calculo do nivel de servigo
obtido); d) definir a forma de calculo da multa, privilegiando metodologias
simplificadas; e) definir procedimento a ser observado em caso de acumulagdo de
multas (ex. distrato); e f) definir as condigdes para aplicacdo de glosa, bem como
respectiva forma de célculo;

Recomendar a SGA que, quando da elaboragdo do custo estimado referente a contratagdes
terceirizadas com dedicagdo de mao de obra exclusiva, desconsidere, na composicdo do
prego, propostas procedentes de pessoas juridicas integrantes de um mesmo grupo
empresarial ou que ndo estejam regulares com o INSS, FGTS e tributos federais;

Recomendar a SGA que, observado o prazo de 120 dias, proceda ao aperfeicoamento
das minutas de termo de referéncia atinentes as contratagdes de servigos terceirizados
com dedicagdo de mao de obra exclusiva, de modo a contemplar especificidades
atinentes as contratagdes de servigo continuado recorrentes do Tribunal (limpeza e
conservagao, copeiragem, vigilancia, manutengao predial etc.);
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4.2.2.1.7.39.

4.2.2.1.7.40.

4.2.2.1.7.41.

4.2.2.1.7.42.

Recomendar a SGA que adote, formalmente, pratica no sentido de assegurar revisao
periddica das minutas padrdo de edital e termo de referéncia, de modo a assegurar
alinhamento a alteragdes normativas ou mudanca de entendimento dos Tribunais,
supervenientes a sua edi¢ao;

Recomendar a SGA que, em parceria com Pregoeiros designados, observado o prazo de
90 dias, proceda a sistematizacdo de procedimentos a serem observados quando da
conducdo de procedimentos licitatorios, na modalidade pregdo, bem como a
formalizacdo de respectivos check lists a serem utilizados;

Recomendar a ASJURI1 que, observado o prazo de 90 dias, adote lista de verificagao
contemplando aspectos essenciais a serem avaliados, por tipo de contratagdo, bem como
requisitos de validade do opinativo, para suporte a andlise juridica a que se refere o art.
38, da Lein® 8.666/1993; ¢

Recomendar a ASSESD, SOF e SGA instituicdo e/ou aperfeicoamento de controles
porventura existentes, visando a mitigacdo de riscos associados as atividades “realizar
Forum de Gestao”, “realizar Workshop Orgamentéario”, “levantar necessidades”,
“elaborar Proposta Orcamentéria” e “elaborar PLANCONT”, integrantes do processo de
contratagdo organizacional.

4.2.2.1.8. Conclusoes da equipe de auditoria:

42.2.18.1.

4.2.2.1.8.2.

Realizado o monitoramento da auditoria sob exame, com o objetivo de verificar o atual
estagio de cumprimento das determinagdes/recomendacdes homologadas pela Presidéncia
deste Regional (Doc. n® 90.719-2017), avaliando-se, a partir das evidéncias coletadas, o
grau de cumprimento das proposigdes, priorizando-se a correcdo das fragilidades
identificadas em detrimento do cumprimento formal de deliberagdes, quando ndo
fundamentais a correcao de falhas, consoante orientagdao encartada no §1°, do art. 40, da
Resolucdo CNJ n°® 171/2013, verificou-se significativa evolu¢do da governanca e gestdo
das aquisi¢des, no ambito do TRE-BA, evidenciada por meio do cumprimento de 71%
dos encaminhamentos propostos, ao longo dos exercicios 2017 e 2018.

Nesse sentido, apos cotejo de documentos e analise de informagdes obtidas por
intermédio de RDIs, constatou-se o saneamento de fragilidades que repercutiram em
integralizacdo de encaminhamentos propostos e consequente elisio dos achados de
auditoria explicitados na sequéncia:

4.2.2.1.8.2.1. Inexisténcia de Comissdo para promog¢ado da ética, elidido por meio da instituicao da

Comissao Permanente de Etica, consoante teor da Portaria da Presidéncia n°® 257, de
11 de julho de 2017, alterada pelas Portarias da Presidéncia n® 99, de 21 de fevereiro
de 2018, e 377 € 379, de 17 de julho de 2018, e competéncias consignadas no art. 11,
da Resolugdo Administrativa TRE-BA n° 3, de 17 de maio de 2017 (Codigo de Etica
do TRE-BA;

4.2.2.1.8.2.2. Inexisténcia de Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) ou documento de

natureza similar, afastado tendo em vista a instituicdo do Plano de Logistica
Sustentdvel do TRE-BA para o ciclo 2018-2021 (PLS 2018-2021), por meio da
Portaria da Presidéncia n°® 35, de 23 de janeiro de 2018, divulgada nos portais da
Intranet e Internet organizacionais e a institucionalizagdo de Politica de
Sustentabilidade institucional (Resolu¢do Administrativa TRE-BA n°® 27, de 20 de
agosto de 2018);
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4.2.2.1.8.2.3.

422.1.824.

422.1.8.25.

4.2.2.1.8.2.6.

4.2.2.1.8.2.7.

4.2.2.1.8.2.8.

Auséncia de defini¢cdo formal de critérios objetivos destinados a balizar a
designacgdo de lideres, na darea de aquisi¢oes, saneado visto que restou realizado o
mapeamento de competéncias técnicas e comportamentais, na SGA, em decorréncia
dos trabalhos do Projeto Gestdo por Competéncias, observado ciclo 2017/2018, bem
como que foram definidas as competéncias gerenciais requeridas dos ocupantes de
cargos em comissdo e funcdo comissionada, no ambito deste Regional, por meio da
Resolu¢ao Administrativa do TRE-BA n° 22, de 16 de julho de 2018;

Auséncia de definicdo formal de competéncias técnicas e comportamentais a serem
observadas quando da selegdo de pregoeiros, elidido considerando: a formalizacao de
minuta de Portaria (PAD n°® 7.648/2018, Doc. n° 96.695/2018), definindo requisitos
técnicos e comportamentais a serem observados quanto da selegao de pregoeiros; e a
reestruturacdo administrativa processada por meio da Resolugdo Administrativa TRE-
BA n° 12/2018, que criou, junto a COGELIC, o Nucleo de Pregoeiros;

Deficiéncia na institui¢do de instancias colegiadas de suporte as aquisi¢oes, afastado
tendo em vista a formalizacao do Sistema de Governanga e Gestao organizacional, por
meio da Resolucdo Administrativa do TRE-BA n° 15/2018, que previu, dentre as
estruturas internas de governanga deste Regional, o Comité de Gestao de Orcamento e
Aquisicdes, com competéncias para desdobrar diretrizes do Conselho de Governanga
na area de aquisi¢des, fomentando sua implementagdo; monitorar, avaliar e divulgar o
desempenho e os resultados alcangados pela gestdo orcamentéria e de aquisicoes;
propor elaboracdo e sugerir modificagdo de normas relacionadas as tematicas de
orcamento e de aquisi¢des; e exercer outras atribuigcdes correlatas;

Deficiéncia na segregacdo de fungoes inconciliaveis, na gestdo de aquisicoes,
saneado tendo em vista: publicagdo da Portaria DG n° 141, de 10 de agosto de 2017,
que altera a Portaria DG n°® 192/2015, excluindo do texto do §1° do art. 8°, a
possibilidade de designagao de servidor que tenha atuado na fase da contratacao para
integrar a fiscalizacdo do contrato correspondente; formaliza¢ao da Orientagdo SGA
n° 1, de 9 de janeiro de 2017, atualizada pela Orientagdo n° 1, de 8 de agosto de
2018, que dispde sobre segregacdo de funcdes inconcilidaveis ao vedar a designagao,
para a funcdo de pregoeiro, de servidor que tenha participado da fase de
planejamento da contratagdo, a exemplo da elaboracdo do termo de referéncia ou do
projeto basico e da realizagdo de pesquisa de mercado, ou que atue como ordenador
de despesas ou como seu substituto legal; e formaliza¢do da Orientagdo SGA n° 5, de
2 de fevereiro de 2017, que impede servidores lotados na Coordenadoria de Material
e Patrimonio (COMAP) de atuarem como pregoeiros;

Insuficiéncia no cumprimento das obrigagoes de accountability e transparéncia
atinentes a fun¢do de aquisigoes, elidido tendo em vista disponibilizacdo, pela SGA,
do Plano Anual de Contragdes, contratos, aditivos e notas de empenho referentes as
aquisicdes realizadas, no sitio do Orgdo, na Internet, bem como atualizagio dos
documentos utilizados, na rede interna do Tribunal, em observancia as Ordens de
Servigo da SGA n° 1, de 20 de dezembro de 2016, e 6 de 10 de julho de 2017;

Morosidade na apuragdo de responsabilidade de contratada ou licitante que, na fase
de execug¢do contratual ou durante o procedimento licitatorio, tenha praticado
conduta desconforme, afastado em virtude da formalizacdo e implementacao de
plano de acdo, pela SGA, com a finalidade de reduzir o estoque de processos de
apuracao de responsabilidade contratual;
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4.2.2.1.8.2.9.

4.2.2.1.8.2.10.

4.2.2.1.8.2.11.

4.2.2.1.8.2.12.

4.2.2.1.8.2.13.

4.2.2.1.8.2.14.

4.2.2.1.8.2.15.

4.2.2.1.8.2.16.

Auséncia de implanta¢do da conta vinculada, elidido por meio da instituicdo de
rotinas para operacionalizacdo da conta vinculada e adog¢do das demais providéncias
voltadas a efetiva implementacao da sistematica, no ambito deste Regional;

Auséncia de processo de trabalho de aquisigoes formalizado, afastado visto que foi
aprovado o Guia Pratica de Contracdes do TRE-BA, por meio da Portaria DG n°
134/2017, restando verificada sua efetiva divulgagdo, no ambito institucional;

Deficiéncia no planejamento de aquisicoes, elidido por meio da aprovagao do Guia
Pratico das Contratagdes do TRE-BA (Portaria DG n° 134/2017), que descreve, de
forma pormenorizada, as fases a serem seguidas para a realizagcdo de contratagdes no
Tribunal, com asseguragio de énfase a fase de planejamento, por meio da previsao de
etapas diversas — Forum de Gestdo, Workshop Orcamentario, Levantamento de
Necessidades de Contratagdo, Proposta Orgamentaria e Plano Anual das Contratacdes
(PLANCONT). Registre-se que o referido achado restou afastado, ainda, por meio da
publicagdo da Portaria DG n° 193, de 30 de novembro de 2017, que aprovou o
PLANCONT 2018 e estabeleceu prazo para manifestagdo do gestor acerca de
prorrogacdo contratual compativel com o quanto fixado no inciso VII, do art. 14, da
Portaria DG n° 192/2015, saneando inconsisténcia evidenciada no curso da auditoria;

Realizac¢do de registro de preg¢o sem prévia comunicag¢do a outros orgaos publicos,
elidido em face de reavaliagdo de decisdo administrativa anterior, com consequente
deliberacdo no sentido de supressao da obrigatoriedade associada a pratica;

Deficiéncia no mapeamento de competéncias necessdrias a fung¢do de aquisicoes,
afastado em virtude da verificagdo de conclusdo do mapeamento de competéncias
requeridas de gestores e demais colaboradores da SGA e respectivas unidades taticas
e operacionais vinculadas;

Insuficiéncia na sistematiza¢do, padronizag¢do e/ou manualizagdo de procedimentos
pertinentes, saneado tendo em vista a aprovacao do Manual de Gestdo e Fiscalizagao
de Contratos Administrativos, por meio da Portaria DG n°® 43, de 21 de margo de
2017, e constatagdo de sua efetiva divulgagdo em e-mail institucional e na rede
interna do Tribunal,;

Insuficiente avaliagdo quanto ao parcelamento ou ndao do objeto, nas contratagoes
terceirizadas com dedicacdo de mdo de obra exclusiva, afastado tendo em vista a
normatizacao de atividade de controle de termos de referéncia (TRs) e projetos
basicos (PBs), pelas se¢des vinculadas a COGELIC (Orientagcdo SGA n° 4, de 30 de
janeiro de 2017), notadamente quanto a observancia a regras ¢ modelos vigentes e
constatacdo de efetiva observancia ao quanto previsto no §1°, do art. 23, da Lei n°
8.666/93, pelas unidades gestoras de recursos do Tribunal, consoante exemplificam
contrata¢des objeto dos PADs n® 11.729/2017 (Doc. n°® 161.128/2017) e 8.451/2017
(Doc. n° 11.4262/2017);

Deficiéncia nos requisitos de qualidade, nas contratagoes de servigos terceirizados
com dedicacdo de mado de obra exclusiva, elidido tendo em vista a normatizacao de
procedimentos afetos a avaliacdo da qualidade das contratagdes, por meio da Portaria
DG n° 103, de 1° de agosto de 2018, que estabelece, no que tange as contratagdes de
servicos de execugdo indireta, a obrigatoriedade de previsao, nos termos de referéncia,
de parametros de mensuragdo da qualidade dos servigos a serem realizados por meio
de procedimentos e critérios que abranjam métricas, indicadores e valores, que fixem,
em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os
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4.2.2.1.8.2.17.

4.2.2.1.8.2.18.

4.2.2.1.8.2.19.

niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e as respectivas adequagoes de
pagamento. Registre-se que o efetivo saneamento da fragilidade restou atestado, ainda,
pelo exame de termos de referéncia atinentes a contratagdes iniciadas, em 2017, a
exemplo daquelas objeto dos PADs n°® 8.451 e 11.729/2017,;

Deficiéncia nos requisitos de sustentabilidade, nas contratagoes de servigos
terceirizados com dedicagdo de mdo de obra exclusiva, elidido por meio de:
formalizagdo do PLS 2016-2021 (Portaria da Presidéncia n® 35/2018), elencando
acdes voltadas a racionalizacdo de custos com contratacdes deste Regional;
institucionalizagdo de Politica de Sustentabilidade organizacional (Resolucao
Administrativa TRE-BA n° 27/2018), contemplando principios, diretrizes, objetivos
gerais e disposi¢des especificas acerca de aquisi¢des (padrdes de consumo, obras,
materiais e servicos); criagdo de grupo executivo sob a temadtica “contratacdes
sustentaveis” com atribuicdes de propor acdes e executar projetos destinados a
promover a implementacdo da Politica de Sustentabilidade, no ambito deste
Regional; normatizagdo de atividade de controle de TRs e PBs, pelas secoes
vinculadas 8 COGELIC (Orientagdo SGA n° 4/2017); e verificagdo de observancia,
pelas unidades demandantes, da necessidade de inclusdo de requisitos de
sustentabilidade nos termos de referéncia afetos a contratacdes de servigos
terceirizados, consoante exemplifica a contratagdo objeto do PAD n° 3.849/2017;

Insuficiéncia na previsdo de penalidades, nas contratagoes de servigos terceirizados
com dedica¢do de mdo de obra exclusiva, afastado considerando a institucionalizagao
de procedimentos afetos a avaliacdo da qualidade dos servigos contratados, por meio
da Portaria DG n° 103/2018; normatiza¢do de atividade de controle de TRs e PBs,
pelas secdes vinculadas a COGELIC (Orientacdo SGA n°® 4/2017); e significativo
aperfeigoamento na previsdo de penalidades a contratada, inclusive por conta da
previsao de niveis de servigo para afericdo de resultados e remuneragao dos servigos
consoante exemplificam contratagdes objeto dos PADs n°® 8.451 e 11.729/2017; ¢

Deficiéncia na estimativa de pregos, nas contratagoes de servigos terceirizados com
dedica¢do de mado de obra exclusiva, saneado tendo em vista a formalizacdo da
Orientacdo SGA n° 2, de 9 de janeiro de 2017, que dispde sobre a obrigatoriedade de
observancia dos seguintes regramentos, quando da defini¢do do custo estimado da
contratagdo, em se tratando de contratagoes terceirizadas com dedicacdo de mao de
obra exclusiva: desconsiderar, na composicdo do preco, propostas procedentes de
pessoas juridicas integrantes de um mesmo grupo empresarial ou que ndo estejam
regulares com o INSS, FGTS e tributos federais; e adotar, em carater preferencial,
pratica de elaborar a planilha de custos e formacao de precos da Administracao,
utilizando-se de planilhas encaminhadas por fornecedores somente quando
necessarias para complementar a composi¢ao do prego.

4.2.2.1.8.3. Paralelamente, em cumprimento a encaminhamentos saneadores homologados, verificou-

S€

a implementacdo das medidas explicitadas abaixo, que, embora ndo determinantes da

integral elisdo do achado de auditoria associado, representaram avangos relevantes para as
aquisigdes institucionais:

4.2.2.1.83.1.

Inicio dos trabalhos de desdobramento da estratégia do Tribunal, no ambito da SGA,
consoante PAD n° 15.087/2016 (Doc. n° 33.227/2018), de modo a viabilizar a
definicdo do mapa de contribuicdo da Unidade no cumprimento da estratégia
organizacional, mediante fixacdo de objetivos de contribuicdo, iniciativas e
indicadores de desempenho;
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4.2.2.1.8.3.2.

4.2.2.1.8.3.3.

4.2.2.1.8.3.4.

42.2.1.83.5.

Formalizacdo do Sistema de Gestao de Riscos organizacional, por meio da
Resolugcdo Administrativa do TRE-BA n°® 16/2018, bem como do correspondente
Manual de Gestao de Riscos do TRE-BA, por meio da Portaria da Presidéncia n°
368/2018, definindo principios, objetivos, estrutura e processo afeto a gestdo de
riscos associados aos processos organizacionais, inclusive ao de contratagdes;

Instituigdo do “Indice de Tramitagdo dos Processos”, no Guia Prético das Contratagdes
do Tribunal (Portaria DG n°® 134/2017), com o objetivo de acompanhar a tramitagdo
dos processos e verificar o cumprimento dos prazos determinados, bem como a
ultimacao de providéncias destinadas a viabilizar a execugdo da etapa de
monitoramento do tramite das contratacdes prevista no referido Guia;

Ampliagdo do publico-alvo do Programa de Gestao de Compras e Contratos previsto
no Plano Anual de Capacitagdo (PAC) referente ao exercicio 2017 (PAC 2017), de
modo a incluir, além dos servidores lotados em areas envolvidas no processo de
contratacdo institucional, aqueles designados para o exercicio da fungdo de
pregoeiro, gestor e fiscal de contrato; e

Formalizagdo de procedimentos a serem observados pelos pregoeiros quando da
condugdo de procedimentos licitatdrios, observada a modalidade de pregao, bem como
de diversas listas de verificacdo — fase interna; verificagdes prévias ao pregao; fase
externa; sessdo do Comprasnet; aceitacdo da proposta; habilitacdo de licitante; e
instrucdo do PAD —, consoante verificado em consulta a pasta publica da Se¢do de
Licitagdes (SELIC), disponivel em \\tre-
ba\arquivos\SELIC\PUBLICA\PREGOEIROS\CHECKLISTS, acesso em 25/8/2018.

4.2.2.1.8.4. Adicionalmente, registre-se verificagdo de adog¢do de medidas com vistas ao
cumprimento das proposi¢des homologadas elencadas nos subitens 4.2.2.1.7.5,
4221.7.7,42.2.1.7.12,42.2.1.13,4.2.2.1.7.22,4.2.2.1.7.25, 4.2.2.1.7.28, 4.2.2.1.7.31,
422.1.7.32,4.2.2.1.7.38,4.2.2.1.7.41 ¢ 4.2.2.1.7.42, deste relatorio, que, embora ainda
ndo totalmente integralizadas, j4 agregam iniciativas da gestdo voltadas ao seu
cumprimento, merecendo realce:

422.1.84.1.

422.1.84.2.

4.2.2.1.84.3.

422.1.844.

Inicializagdo de estudos, pela SGA, visando a elaboracdo de documento contendo
proposta de diretrizes especificas para a area de aquisi¢oes, contemplando, ao menos,
os seguintes aspectos: estratégia de terceirizagdo; politica de compras; politica de
estoques; politica de compras conjuntas; e gestao de riscos;

Efetivo dimensionamento do perfil quantitativo e qualitativo ideal da for¢a de trabalho
da SGA e SOF, por ocasido do ciclo 2017/2018 dos projetos estratégicos Gestao por
Competéncias e Dimensionamento da Forca de Trabalho, inicio das referidas
atividades junto a STI e SGS, unidades também envolvidas no processo de contratagcdo
organizacional, em 2018, bem como, inclusio da ASJURI no cronograma de
atividades das referidas iniciativas, para os proximos exercicios;

Inicializagdo de tratativas entre a SGA e a Escola de Formagao de Servidores (EFAS)
do Tribunal no sentido de claboracao de treinamento, observada modalidade a
distancia, destinado a gestores e fiscais de contrato, em alinhamento com o quanto
requerido pelo art. 13, da Portaria DG n° 192/2015;

Conclusao de pesquisa, empreendida pela SGA, acerca de diretrizes que deverdo
balizar o dimensionamento de postos de trabalho, bem como de materiais, nas
contratagdes terceirizadas com dedicacdo de mao de obra residente; e
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4.2.2.1.8.4.5. Significativo aperfeicoamento dos mecanismos de controle interno instituidos pela

SOF com vistas a mitigar riscos associados as etapas do processo de contratagdo
organizacional atinentes a “realizar Workshop Orgamentario” e “elaborar Proposta
Orgamentaria”, merecendo registro:

4.2.2.1.8.4.5.1. Realizagdo de reunides de integracdo e orientagdo referente a planejamento,

execugao e controle orgamentario, inclusive, no inicio de cada exercicio financeiro,
com Unidades Gestoras de Recursos (UGRs) e Diretoria-Geral da Secretaria do
Orgio, para esclarecimento dos critérios e procedimentos a serem observados na
elaboragdo da proposta orcamentaria institucional;

4.2.2.1.8.4.5.2. Concepgao e utilizagdo de formularios denominados “Pré - proposta”, com base nos

conceitos de orcamento matriz, contemplando o limite orcamentario passivel de
solicitacdo, os contratos vigentes ou a prorrogar ¢ as despesas comumente
demandadas por cada UGR, além de indices de reajuste para as despesas e para
repactuacdes contratuais, servindo, portanto, para controle e orientacdo da Unidade
na elaboracdo de sua proposta orcamentdria, inclusive quanto a previsdo de
contratacdo de postos de trabalho nos contratos de terceirizagcdo, para que a
estimativa nao reste deficiente ou inadequada;

4.2.2.1.8.4.5.3. Extra¢dao de informagdes constantes de planilhas Excel utilizadas para verificagdo,

organizagdo, controle e analise dos dados por meio do Sistema Integrado de
Administragdo Financeira do Governo Federal (SIAFI), Tesouro Gerencial e
Sistema de Gestao da Proposta Orcamentaria (SIGEPRO), de modo a assegurar a
fidedignidade dos dados;

4.2.2.1.8.4.5.4. Analise qualitativa e quantitativa das informagdes da proposta com o auxilio de

formulérios de verificagdao (Formuléario de Andlise - Papel de Trabalho; e Formulario
de Programacgdo de Despesas), em cotejo com relatorios gerenciais do SIGEPRO,
objetivando a verificagdo da evolugdo e conferéncia dos ajustes efetuados, com vistas
a identificar pendéncias, previamente ao encaminhamento da proposta; e

4.2.2.1.8.4.5.5. Mapeamento da rotina do processo de elaboragdo da Proposta Org¢amentaria, de

4.2.2.1.8.5.

4.2.2.1.8.6.

forma a permitir que qualquer pessoa que seja lotada na Unidade possa compreendé-
lo e acompanha-lo, resultando em facilitador para a verificagdo do cumprimento das
etapas do processo, por parte dos gestores da Unidade.

Realizada a andlise acerca da adequagdo, suficiéncia e efetividade dos mecanismos de
controle interno instituidos e implementados, visando mitigar riscos impactantes no
alcance dos objetivos do processo de contratagdo organizacional, consideradas as
evidéncias coletadas ao longo do monitoramento da a¢do fiscalizatoria sob exame, bem
como o quanto consignado no Relatério de Gestdo do TRE-BA — Exercicio 2017,
observou-se, de modo geral, sensivel avanco no que tange a: formalizacdo do
correspondente processo de trabalho, por meio da aprovagdao do Guia de Contratagdes
do TRE-BA, que estabelece indicadores operacionais voltados ao monitoramento do
desempenho do processo avaliado; documentagdo de parametros de controle afetos as
atividades desenvolvidas pelos pregoeiros; e normatizagdo de rotinas especificas,
merecendo realce a defini¢ao de critérios para avaliagao da qualidade das contratagdes
de servigos de execugdo indireta, com previsdo de fixagdo de parametros objetivos para
aferi¢do de resultados e remuneragao da contratada.

Verificou-se que carecem, contudo, de aperfeicoamento, notadamente no que tange ao
desenho/documentacao, as atividades de controle instituidas pelas unidades envolvidas
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4.2.2.1.8.7.

4.2.2.1.8.8.

no processo de contratacdo organizacional, a excecdo daquelas implementadas pelos
pregoeiros, com vistas a assegurar que os parametros normatizados pertinentes sejam
efetivamente atendidos e, por consequéncia, que os objetivos pretendidos sejam
alcangados. Esclareca-se que a insuficiéncia de documentacdo de procedimentos
operacionais e respectivos parametros de verificacdo, inclusive das atividades de
controle gerenciais, incrementa o tempo de execu¢do da tarefa, aumenta a
suscetibilidade a erros, favorece a concentragdo da expertise em diminuto nimero de
servidores, comprometendo, ndo s6 a confiabilidade das entregas, mas também a gestdo
do conhecimento organizacional.

Registre-se, adicionalmente, constatagdo de que a institui¢do de pontos de controle, ao
longo do processo auditado, ocorre, ainda, de forma intuitiva e dissociada de processo
formal ou atividade sistematica — identificag¢do; analise segundo escala de probabilidade
de ocorréncia e impacto, na hipdtese de materializacao; avaliacdo; e proposicao de
resposta a ser implementada e monitorada —, destinada a assegurar que as atividades de
controle definidas sejam enderegadas a causas ou consequéncias de riscos inerentes ou,
ainda, proporcionais a dimensao dos eventos de risco associados.

Assim, diante das ponderagdes explicitadas, conclui-se que os achados verificados, ao
longo do curso da auditoria sob analise, embora ndo ensejadores de ressalvas, sinalizam
a necessidade de adocdo de melhores praticas e aperfeicoamento de controles
instituidos, observado processo sistematico de gestao de riscos, com vistas a assegurar,
de forma razoavel, o alcance dos objetivos pretendidos e fortalecer, entre outros
aspectos, a transparéncia ¢ a confiabilidade das informagdes associadas, em prol de
auxiliar a Alta Administracdo e demais areas envolvidas no processo de contratagdo
organizacional, a sanear as fragilidades ora evidenciadas e ainda subsistentes.

4.2.2.2. Fiscalizacdo de Registro de Precos — Exercicio 2016 — PAA2016 (PAD n° 5.340/2018):

4.2.2.2.1. Visdo geral do objeto:

4222.1.1.

4.222.1.2.

4.222.13.

4222.14.

O Sistema de Registro de Precos (SRP), disciplinado pelo Decreto n® 7.892, de 23 de
janeiro de 2013, consiste em um conjunto de procedimentos para registro formal de precgos
relativos a prestacao de servigos e aquisi¢ao de bens, para contratagdes futuras.

De acordo com o teor do art. 3°, do sobredito normativo, o SRP podera ser adotado
quando: a) pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de contratagdes
frequentes; b) for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas
parceladas ou contratagdo de servicos remunerados por unidade de medida ou em
regime de tarefa; ¢) for conveniente a aquisi¢cao de bens ou a contratacdo de servigos
para atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade, ou a programas de governo; ou d)
pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser
demandado pela Administracao.

No ambito do TRE-BA, o SRP ¢ regido pela Resolu¢do Administrativa n® 10, de 4 de
setembro de 2007, norma que se encontra em processo de atualizagdo, em face da
edi¢ao do Decreto n°® 7.892/2013.

Consoante arts. 45 e 46, do Regulamento Interno da Secretaria deste Regional —
Resolucao Administrativa TRE-BA n°® 5/2013 —, competia a SGA, promover a
formalizacdo de ata de registro de pregos, bem como atualizar o quadro geral de registro
de precos, efetuando controle dos quantitativos maximos registrados em ata. Esclareca-
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se que, apds reestruturacao administrativa processada em 2018, a referida competéncia
restou mantida nos arts. 45 e 46, da Resolucdo Administrativa do TRE-BA n° 12/2018.

4.2.2.2.2. Objetivos:

42222.1.

4.22222.

A agdo fiscalizatoria sob exame teve por objetivo avaliar a aderéncia as normas de
regéncia e a adequacgdo, suficiéncia e efetividade dos controles internos
administrativos praticados, bem como praticas de governanga e gestdo associadas.

Constituiram objetivos especificos da fiscalizacao sob exame avaliar: a maturidade do
Orgdo acerca do planejamento das contratagdes ¢ do sistema de governanga das
aquisi¢des publicas; a elaboragdo de estudos técnicos preliminares; a adocdo de
critérios de sustentabilidade ambiental; as justificativas para a contratacdo (e sua
pertinéncia com a estratégia do Orgdo); a operacionalizagdo do SRP no dmbito do
Tribunal e suas ferramentas; o levantamento de mercado e pesquisas de precgos; a
conformidade na fase interna da licitagcdo; a atuagdo do pregoeiro durante a instrugao
do certame; e a observancia ao principio da segregacdo de fungdes inconcilidveis na
sucessao de atos instrutérios do processo licitatorio.

4.2.2.2.3. Critérios:

4.2223.1.

422232

Foram utilizados como critérios avaliativos: Lei n° 8.666/93, que institui normas para
licitagcdes e contratos da Administragcdo Publica; Lei n° 10.520/2002, que institui a
modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servigos
comuns; Decreto n° 3.555, de 8 de agosto de 2000, que aprova o regulamento para a
modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servigos
comuns; Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta o pregdo, na
forma eletronica, para aquisi¢do de bens e servicos comuns; Decreto n°® 7.746/2012,
que estabelece critérios e praticas para a promog¢ao do desenvolvimento nacional
sustentavel nas contratagcdes publicas; Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que
regulamenta o SRP; Instru¢do Normativa SLTI n° 1/2010, que dispde sobre critérios
de sustentabilidade ambiental nas aquisigdes publicas; relatério de padronizagdo de
critérios ambientais para aquisi¢des elaborado pela comissdo designada por meio da
Portaria do Diretor-Geral da Secretaria do TRE-BA n° 224, de 11 de novembro de
2014; Portaria do Diretor-Geral da Secretaria do TRE-BA n°® 144, de 28 de agosto de
2015, que dispde sobre pesquisa de preco, no ambito do Tribunal; e Portaria do
Diretor-Geral da Secretaria do TRE-BA n° 192/2015 e alteracdes posteriores, que
dispde sobre a gestdo e fiscalizagdo de contratos firmados por este Regional.

Além das normas referidas, utilizou-se como fonte de informagdo, ao longo do
desenvolvimento dos trabalhos, a Resolucdo TRE-BA n° 5, de 28 de maio de 2013, que
aprova o Regulamento Interno da Secretaria do Tribunal, vigente até 30/4/2018; o Guia
de Riscos e Controles Internos das Aquisi¢cdes Publicas elaborado pelo TCU; bem como
os Acordaos da Corte Externa de Contas n° 686, de 23 de marco de 2011, 3.381, de 4 de
dezembro de 2013, € 2.829, de 4 de novembro de 2015, todos do Plenario.

4.2.2.2.4. Metodologia:

42.224.1.

Para a condugdo dos trabalhos de fiscalizacdo obteve-se amostra a partir do rol de
processos licitatorios realizados através do SRP no exercicio de 2016, observado o
termo final de 30/9/2016, utilizando-se os critérios fixados na norma ABNT NBR n°
5.426 e 5.427:1985 associados a materialidade, resultando na selecdo das seguintes
contratacdes para aplicagdo de exames e testes de auditoria: fornecimento de bens e
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4.222.4.2.

4.2.2.2.43.

422244,

materiais para implantagdo de Sistema RFID — R$ 2.256.000,00 (PAD n° 478/2015);
aquisicdo de materiais para eleicdo — R$ 1.539.412,10 (PAD n° 10.127/2015); e,
aquisicdo de materiais para o sistema de refrigeragdo do Edificio Sede do TRE-BA —
R$ 492.460,83 (PAD n° 4.917/2015).

O volume de recursos total potencialmente empreendido na adjudicacdo dos objetos
que integraram os trés processos administrativos fiscalizados importou em R$
4.287.872,93 (quatro milhdes, duzentos e oitenta e sete mil, oitocentos e setenta e dois
reais e noventa e trés centavos).

Durante os trabalhos de fiscalizagdo foram elaborados os papéis de trabalho “Matriz de
Planejamento”, “Analise de Conformidade e Integridade do Processo” e ‘“Matriz de
Achados”, através da confrontacdo dos dispositivos legais aplicaveis a matéria com os
fatos observados, os quais foram devidamente evidenciados por meio de documentos
extraidos dos processos que instruiram as contratagdes examinadas.

Esclareca-se que, considerando tratar-se de acdo fiscalizatéria cujas analises restaram
ultimadas em 2018, a avaliagdo de aspectos atinentes a governanga e gestdo do
processo de trabalho fiscalizado observou praticas adotadas por este Regional ao longo
do exercicio 2017, bem como eventuais melhorias implementadas em 2018.

4.2.2.2.5. Boas praticas:

42.225.1.

A analise do conjunto probatorio reunido ao longo da execucdo da auditoria sob exame
evidenciou achados positivos, consubstanciados em boas praticas de governanga e
gestao, merecendo destaque:

4.2.2.2.5.1.1. Aprovacdo do Guia Pratico das Contratagdes do TRE-BA, por meio da Portaria DG

n°® 134/2017, contemplando orientagdes e fluxos melhorados atinentes ao processo de
contratagdo organizacional, assegurando especial atengdo as fases de planejamento e
monitoramento das aquisi¢des anuais do Orgao;

4.2.2.2.5.1.2. Expressiva normatizacdo de atividades afetas a area de aquisicoes do Tribunal

consubstanciada na: formalizagcdo do processo de trabalho atinente as contratacdes de
Solugao de Tecnologia da Informagao (STIC), por meio da Portaria DG n°® 179, de 3 de
novembro de 2015; normatizagdo de procedimentos afetos a apuragdo de
responsabilidade da licitante ou contratada, por meio da Portaria da Presidéncia n°® 226,
de 15 de junho de 2015; regulamentacdo dos procedimentos afetos a pesquisa de
precos, por meio da Portaria DG n°® 144/2015; e normatizacao da gestao e fiscalizacao
de contratos, por meio da Portaria DG n° 192/2015 e alteragdes posteriores;

4.2.2.2.5.1.3. Aprovacdo do Manual de Gestao e Fiscalizacdo de Contratos, por meio da Portaria

DG n° 43/2017, formalizando orienta¢des e padronizando procedimentos e modelos
atinentes as contratacdes de bens e servicos ultimadas no ambito deste Regional; e

4.2.2.2.5.1.4. Aprovagdo do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do TRE-BA para o ciclo

2018/2021, por meio da Portaria da Presidéncia n® 35/2018, em alinhamento com o
quanto determinado pela Resolucdo do CNJ n°® 201/2015, contemplando indicadores
e metas associados a iniciativas voltadas a promoc¢ao de praticas de sustentabilidade,
racionalizacdo e qualidade com o objetivo de melhorar a eficiéncia do gasto publico
e da gestao dos processos de trabalho organizacionais.
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4.2.2.2.6. Achados de fiscalizagdo:

42.226.1.

Ultimadas as etapas reservadas ao exame, analise e cotejo de documentos, registros e
demais fontes de informagdes consideradas, observados os critérios referenciais
utilizados, restaram evidenciados os seguintes achados de fiscalizagdo, que refletem, em
sintese, a situacao encontrada:

4.2.2.2.6.1.1. Auséncia de formalizacdo de estudos técnicos preliminares;

42.2.2.6.1.2. Adocgao insuficiente de critérios de sustentabilidade ambiental na elaborag¢dao do

Termo de Referéncia e/ou Projeto Bésico;

4.2.2.2.6.1.3. Auséncia de segregacao de fungdes inconciliaveis;

4.2.2.2.6.1.4. Deficiéncia na pesquisa de precos;

4.2.2.2.6.1.5. Morosidade na tramitacao processual na fase interna da licitagao;

4.2.2.2.6.1.6. Auséncia de comprovacao dos requisitos de habilitacdo exigidos em edital; e

4.2.2.2.6.1.7. Deficiéncia na instrugao processual referente a formacao de cadastro reserva.

4.2.2.2.77. Encaminhamentos saneadores homologados:

4.222.7.1.

4.2.2.2.7.2.

4.2.2.2.73.

4.222.74.

4.2.22.75.

Recomendar a Presidéncia que priorize a apreciacdo da minuta que regulamenta a
utilizagdo do Sistema de Registro de Precos (SRP), no ambito do TRE-BA — Processo
PAD n° 8.402/2017 —, de modo a assegurar a formalizacdo de diretrizes
organizacionais para as correspondentes contratagdes, inclusive no que tange as etapas
destinadas ao planejamento;

Recomendar as unidades demandantes do Tribunal ou comissdao multidisciplinar
eventualmente designada para planejamento de contratagdo especifica que, quando da
elaboragdo de termo de referéncia e/ou projeto basico destinado a instrumentalizar
contratacdo por intermédio do SRP, adotem como fonte de orientagdo: o relatorio
produzido pela comissao designada por meio da Portaria DG n°® 224/2014; o Plano de
Logistica Sustentavel do TRE-BA vigente; informagdes constantes do banco de editais
sustentaveis e do guia de boas praticas afetas a sustentabilidade ambiental disponiveis
no Portal Comprasnet; além de orientacdes suplementares emanadas da SGA;

Recomendar a SGA que proceda a revisao da Orientagdo n° 1/2017, de modo a
contemplar, dentre as vedagdes explicitadas, a impossibilidade de atuagdo do
ordenador de despesas do Orgdo como pregoeiro, em face da natureza inconciliavel
das referidas fungdes, no processo de contratacdo organizacional;

Determinar a SGA que, quando da realizagdo de pesquisa de pregos, observe o quanto
disposto nos §§1° e 2° do art. 8°, da Portaria DG n° 144/2015, no que tange a
concessao a fornecedores de prazo de resposta compativel com a complexidade do
objeto a ser adquirido ou servigo a ser contratado, observado o lapso temporal minimo
de 5 dias uteis, salvo em casos de contratagdo emergencial ou urgente, desde que a
reducdo reste devidamente justificada nos autos, instituindo mecanismos de controle e
monitorando, ainda, sua implementagao e efetividade;

Recomendar a SGA que, observado o prazo de 60 dias, institua rotina de avaliagdo da
efetividade das pesquisas de preco realizadas, de modo a identificar eventuais
discrepancias entre o preco estimado e adjudicado e respectivos fatores determinantes,
adotando medidas tendentes ao aperfeicoamento do procedimento de cotacao previsto
na Portaria DG n° 144/2015;
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4.2.2.2.7.6.

4.222.7.7.

4.2.2.2.7.8.

Recomendar as unidades envolvidas no processo de contratacdo organizacional que
observem os prazos maximos para desenvolvimento das atividades afetas as
contratacdes para registro de precos fixados no subitem 2.2 do Guia Pratico das
Contratagdoes do TRE-BA, de modo a assegurar a celeridade das aquisi¢des processadas
por intermédio da referida sistematica, no ambito deste Regional, instituindo
mecanismos de controle e monitorando, ainda, sua implementagao e efetividade;

Recomendar a Secdo de Licitagdes (SELIC) que, observado o prazo de 30 dias,
institua rotina de monitoramento da implementacao, pelos pregoeiros do TRE-BA, e
efetividade de controles instituidos, notadamente no que tange aqueles mecanismos
destinados a assegurar, quando da habilitagdo de licitantes vencedoras e instrucdo
processual correspondente, a estrita observancia aos requisitos e critérios constantes
do instrumento convocatorio regulador do certame; e

Recomendar a ASSESD que, em alinhamento com orientacao expedida pela ASJURI,
em 18/2/2015, institua rotina de anexar aos autos a Ata de Formacao de Cadastro de
Reserva, quando da consulta ao sistema Comprasnet dos licitantes interessados em
participar da formacdo de cadastro de reserva, havendo ou ndo interessados, de modo
que nao sobejem duvidas quanto a efetiva formagdo de cadastro reserva e que reste
assegurada a possibilidade de convocacdao dos licitantes registrados, na hipdtese de
problemas supervenientes com o licitante adjudicado.

4.2.2.2.8. Conclusoes da equipe de fiscaliza¢do:

4.2.228.1.

4.222382.

4.2.228.2.1.

4.22282.2.

A utilizagdo do SRP no processo de contratacdo publica tem-se revelado importante
instrumento de gestdo, concorrendo para o incremento da eficiéncia e economicidade
das aquisigdes, haja vista vantagens diferenciais implicadas, a exemplo de: auséncia de
obrigatoriedade de existéncia prévia de disponibilidade orgamentaria; redug¢dao do
numero de licitagcdes realizadas durante o exercicio financeiro; diminui¢ao dos custos
operacionais ¢ de estocagem associados; e minoracao de hipoteses de perecimento de
bens armazenados.

Nao obstante homologacdo dos encaminhamentos da fiscalizagdo sob exame, pela
Presidéncia deste Regional, em 17/5/2018, inaugurando prazo para cumprimento do
quanto determinado/recomendado, o exame de informagdes consignadas no Relatorio
de Gestdo do TRE-BA — Exercicio 2017, normativos publicados no DIJE e
manifestagdes da SGA em expedientes administrativos diversos, conduziu a
verificagdo de adoc¢do de medidas assecuratérias do cumprimento de proposi¢des
encaminhadas, consoante explicitado a seguir:

Alteracdo da Orientacdo SGA n° 1/2017, por meio da Orientagdo SGA n° 1/2018,
com a inclusdao de dispositivo que veda a nomeacao do Ordenador de Despesas do
Tribunal e seus substitutos legais para atuarem como pregoeiros, em atendimento a
recomendagao referida no subitem 4.2.2.2.7.3 deste relatério, elidindo, por
consequéncia, o achado anteriormente evidenciado;

Elaboragao pela SGA do documento “Lista de Verificagdo - Instrugdo processual -
fase de habilitacdo”, acessivel na pasta publica da SELIC, destinado a conferéncia,
pelo pregoeiro, do cumprimento as exigéncias de habilitacdo, tendo em vista a
recomendacdo elencada no subitem 4.2.2.2.7.7, elidindo, por consequéncia, o achado
anteriormente evidenciado. Registre-se que os pregoeiros foram cientificados do
novo procedimento de conferéncia da documentacdo de habilitagdo, por meio do
PAD n° 12.519/2018; ¢
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4.2.22.823.

4.2.2.2.83.

4.2.2.2.84.

4.2.228.5.

42.2.2.38.6.

4.2.2.2.8.6.1.

4.2.2.2.8.6.2.

4.2.2.2.8.6.3.

Institui¢do de rotina, pela SGA, com o objetivo de avaliar a efetividade das pesquisas
de precos realizadas pela area técnica, tendo por base a verificagdo de eventual
discrepancia entre o preg¢o estimado e o valor adjudicado e respectivos fatores
determinantes, bem como observancia do prazo minimo fixado na Portaria DG n°
144/2015 para resposta dos fornecedores, e, em caso de impossibilidade de seu
cumprimento, registro da respectiva justificativa, em especial nas situagdes urgentes,
consoante registrado no PAD n° 10.417/2018 (Docs. n° 169.219/2018 e
10.417/2018), em atendimento a recomendacao referida no subitem 4.2.2.2.7.5 deste
relatdrio, elidindo, por consequéncia, o achado anteriormente evidenciado.

No que tange a avaliacdo acerca da adequagdo, suficiéncia e efetividade dos
mecanismos de controle interno instituidos e implementados pela unidade gestora do
processo fiscalizado, verificou-se que a definicdo de pontos de controle, ao longo do
processo auditado, ocorre de forma dissociada de atividade sistematica ou processo
estruturado destinado a assegurar que as atividades de controle instituidas sejam
enderecadas a causas ou consequéncias de riscos inerentes ou, ainda, proporcionais a
dimensao dos eventos de risco associados.

Constatou-se, ainda, que, de modo geral, as atividades de controle instituidas pelas
unidades envolvidas no processo avaliado, a exce¢ao daquelas implementadas pelos
pregoeiros, carecem de aperfeicoamento, notadamente no que tange ao
desenho/documentacdo, com vistas a assegurar que os parametros normatizados
pertinentes sejam efetivamente atendidos e, por consequéncia, que o0s objetivos
pretendidos sejam alcangados.

Esclareca-se que a insuficiéncia de documentagdo de procedimentos operacionais e
respectivos parametros de verificagdo, inclusive das atividades de controle gerenciais,
incrementa o tempo de execugao da tarefa, aumenta a suscetibilidade a erros, favorece
a concentracao da expertise em diminuto nimero de servidores, comprometendo, nao
s6 a confiabilidade das entregas, mas também a gestdo do conhecimento
organizacional.

Nao obstante, cumpre consignar melhorias implementadas por este Regional voltadas ao
aperfeicoamento da gestdo das aquisi¢cdes organizacionais € mitigagdo de respectivos
riscos associados, inclusive daquelas processadas por meio do SRP, quais sejam:

Formalizagdo do Sistema de Governanga e Gestao no ambito do TRE-BA, por meio
da Resolu¢do Administrativa n® 15/2018, contemplando principios, politicas,
diretrizes, estruturas, papéis e responsabilidades, prevendo, dentre as estruturas
internas de governanga deste Regional, o Comité de Gestdo de Orgamento e
AquisigOes, responsavel, dentre outras atribuigdes, por monitorar, avaliar e divulgar
o desempenho e os resultados alcangados pela gestdo orcamentaria e de aquisicoes;

Instituicao do Sistema de Gestao de Riscos no ambito organizacional, por meio da
Resolugdo Administrativa TRE-BA n°® 16/2018, que prevé a elaboragdo do Plano de
Tratamento de Riscos das unidades do TRE-BA no prazo de 120 dias, a contar da
publicagdo do Manual de Gestdo de Riscos, aprovado por meio da Portaria da
Presidéncia n°® 368/2018;

Formalizacdo de orientacdes voltadas a segregacdo de fungdes inconcilidveis no
fluxo do processo de contratacdes organizacional, a saber: Orientacdo SGA n°
1/2017, alterada pela Orientacdo SGA n° 1/2018, que dispde sobre a vedagdo a
nomeacao de servidores que participaram da fase de planejamento da contratagao

45



para atuarem como pregoeiro no correspondente processo de aquisi¢do; e Orientagao
SGA n° 5/2017, que trata da impossibilidade de servidores da COMAP exercerem a
fiscalizacdo, efetuarem liquidacdo ou registro de materiais e servigos atinentes as
contratagdes em que tenham atuado na condi¢do de pregoeiro;

4.2.2.2.8.6.4. Atualizacdo de contetido e aperfeicoamento da estrutura do portal denominado

"Aquisicdo de bens e servicos", acessivel na Intranet organizacional, que reune
informacdes, orientagdes, normativos € modelos atinentes ao planejamento, gestao e
fiscalizacdo das contratagdes institucionais;

4.2.2.2.8.6.5. Aprovacgdo do Guia Pratico das Contratagdes, por meio da Portaria DG n° 134/2017,

contemplando orientagdes e fluxos melhorados atinentes ao processo de contratagdo
organizacional, dedicando especial atencao a etapa de planejamento;

4.2.2.2.8.6.6. Lancamento, em 31 de agosto de 2018, do Projeto “Capacitacio em Gestdo e

Fiscalizagao de Contratos”, com o objetivo de melhor orientar gestores e fiscais, a
fim de aprimorar o acompanhamento das contratacdes realizadas pelo Tribunal e
mitigar riscos associados, cuja etapa inicial envolve a publicacdo periddica de videos
e cards com orientagdes sobre questdes pontuais. Registre-se que as demais etapas
preveem a revisdo de normativos internos acerca da matéria e a elaboragdo de
treinamentos EAD e presencial; e

4.2.2.2.8.6.7. Ampliagdo da formaliza¢do de padrdes de critérios ambientais para as contratacdes

42228.7.

de bens e servicos, inicialmente propostos no relatorio elaborado pela Comissao de
Gestao Ambiental, e posteriormente incorporados no Plano de Logistica Sustentavel
do TRE-BA (PLS 2018-2021), aprovado por meio da Portaria da Presidéncia n°
35/2018, por meio da instituicio da Politica de Sustentabilidade do TRE-BA
(Resolugdo Administrativa TRE-BA n°® 27/2018) e da criagdo de Grupos Executivos
para implementar os projetos que viabilizardo a implantacdo do PLS (Portaria da
Presidéncia n°® 449/2018).

Nesse sentido, conclui-se que os resultados apurados na fiscalizagdo sob exame sinalizam
a necessidade de adog¢ao de medidas voltadas ao aperfeigoamento de rotinas e controles
internos, notadamente no que tange ao desenvolvimento da fase interna da licitagdo, com
vistas a sanear fragilidades ainda subsistentes e, assim, mitigar riscos associados, nao
representando, portanto, fator que implique ressalva das contas ora examinadas.

4.2.2.3. Fiscalizacdio de Suprimento de Fundos — Exercicio 2017 — PAA2017 (PAD n°

14.179/2018):
4.2.2.3.1. Visdo geral do objeto:

4.2.2.3.1.1. No ambito do TRE-BA, o regime de adiantamento de numerario denominado suprimento

42.23.1.2.

4.2.23.1.3.

de fundos ¢ regido pela Resolu¢ao Administrativa n® 15, de 4 de agosto de 2016, que dispde
sobre a concessdo de valores para atender a realizagdo de despesas que, em razdo da
excepcionalidade, ndo possam subordinar-se ao processo normal de aplicagao.

As hipoteses previstas para utilizacdo do suprimento de fundos encontram-se definidas
no art. 3°, do sobredito normativo e consistem em atender a despesas eventuais,
inclusive em viagens e com servicos especiais, que exijam pronto pagamento e despesas
de pequeno vulto.

Compete a Diretoria-Geral da Secretaria do Tribunal avaliar e reconhecer a pertinéncia
da sua utilizagdo e, excepcionalmente, ao Presidente deste Regional a autorizagdo para
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42.23.14.

4.2.23.1.5.

concessao de suprimento de fundos em valores superiores aos limites previstos para
essa modalidade de realizacdo de despesa, desde que caracterizada a necessidade em
despacho fundamentado.

O fluxo do processo de suprimento de fundos ¢ composto pelas etapas de: instrucao e
distribuicao do pedido de concessao; ateste quanto a inexisténcia temporaria ou eventual
em estoque, a impossibilidade, inconveniéncia ou inadequagdo econdmica de estocagem
e/ou a inexisténcia de cobertura contratual para fornecimento de materiais ou servigos;
instru¢do do pedido no que se refere as informagdes de vedagdes, fracionamento de
despesa e limites legais; classificacdo da despesa; verificagdo de disponibilidade
or¢amentaria; autoriza¢do da concessdo de suprimento de fundos; publicacdo do ato de
concessao; realizacdo do empenho, abertura de conta bancéria e crédito dos valores;
notificagdo do suprido; aplicagdo do suprimento de fundos; recolhimento de saldo
remanescente ou valor utilizado indevidamente, se houver; apresentacao da prestagao de
contas; andlise da prestacdo de contas; recolhimento de tributos incidentes; decisdo
acerca das contas prestadas; realizacdo de baixa de responsabilidade do suprido; e
interposi¢ao de eventual recurso administrativo.

Ressalte-se que a Coordenadoria de Finangas e Contabilidade (COFIC), em parceria
com a Secretaria de Tecnologia da Informagao (STI), desenvolveu o Sistema de Gestao
de Suprimento de Fundos (SGSF), que permitird, a execucao de todo o fluxo de forma
informatizada, isto €, solicitagdo, concessdo, aplicagdo e prestagdao de contas, sendo que
o pleno funcionamento da ferramenta est4 previsto para o inicio de 2019.

4.2.2.3.2. Objetivos:

42.23.2.1.

A acdo fiscalizatéria sob exame teve por objetivo avaliar aspectos de governanga e
gestdo, bem como a legalidade do processo de instrugdo e concessao de suprimento de
fundos, além da adequagdo, suficiéncia e efetividade dos respectivos mecanismos de
controle interno administrativo associados.

4.2.2.3.3. Critérios:

4.2233.1.

Constituiram critérios norteadores dos exames realizados: Resolugdo Administrativa
TRE-BA n° 15/2016, que dispde sobre a realizacdo de despesas mediante a concessao
de suprimento de fundos, no ambito da Justica Eleitoral do Estado da Bahia; Decreto da
Presidéncia da Republica n° 93.872, de 23 de dezembro de 1986, que dispde sobre a
unificacdo dos recursos de caixa do Tesouro Nacional; Leis n® 8.666/93, que institui
normas para licitacdes e contratos da Administragdo Publica, e n® 12.527/2011, que
regula o acesso as informagdes previsto no inciso XXXIII, do art. 5°, no inciso II, do
§3° do art. 37 ¢ no §2° do art. 216, da Constituicdo Federal brasileira de 1988 ¢ da
outras providéncias; Decreto n® 9.203/2017, que dispde sobre a politica de governanga
da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional; Resolugdo
Administrativa TRE-BA n° 1, de 8 de julho de 1996, que institui o Boletim Interno do
TRE-BA; Portaria da Presidéncia n° 103, de 19 de marco de 2015, que regulamenta, no
ambito do TRE-BA, a publicidade e o acesso as informagdes; e boas praticas
consolidadas, no ambito da Administracdo Publica, notadamente aquelas descritas no
Referencial Basico de Governanga aplicavel a Orgdos e Entidades Publicas, editado
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), 2% ed., 2014.
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4.2.2.3.4. Metodologia:

42.234.1.

4.2.2.3.4.2.

4.2.2.3.4.3.

4.2.2.3.44.

4.2.23.45.

O escopo da auditoria foi definido com base em abordagem baseada em risco (ABR)
resultando do levantamento de trinta e um riscos associados ao processo, evidenciados
em Matriz de Avaliagdo de Riscos (MAR) elaborada em conjunto com as dareas
participes do fluxo do processo avaliado. Apds identificagdao e analise dos riscos, bem
como avaliacdo dos controles eventualmente instituidos, a equipe de fiscalizagdo
concluiu pela circunscricdo do escopo da acdo fiscalizatoria as atividades “instruir
pedido de suprimento de fundos” e “autorizar a concessdo do suprimento de fundos”,
haja vista expressividade quantitativa (10) e qualitativa (4 médios; 5 altos; e 1 muito
alto ou extremo) dos riscos residuais associados.

Para melhor cumprimento dos objetivos, foram elaboradas cinco questdes de
fiscalizacdo (QF), a saber: QF1 — As praticas de lideranga, estratégia e controle
contribuem para uma boa gestdo de suprimento de fundos?; QF2 — A gestao do
suprimento de fundos possibilita a realizagdo de aquisi¢des alinhadas aos principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e economicidade?; QF3
— A instrucdo dos pedidos de suprimento de fundos tem observado o marco regulatorio
aplicavel?; QF4 — A autorizacao da concessao de suprimento de fundos tem observado o
marco regulatorio aplicavel?; e QF5 — Os controles internos instituidos contribuem para
o atendimento ao marco regulatorio aplicavel?.

Para selecdo da amostra, adotou-se metodologia definida pela ABNT nas NBRs n°
5426 e 5.427:1985, que fornecem instrugdes para aplicagdo e administragdo dos
procedimentos de amostragem por atributos. Nesse sentido, procedeu-se ao
agrupamento, em lotes distintos, dos processos de suprimento de fundos ordindrios e de
elei¢do, protocolizados a partir de 5/8/2016, termo inicial de vigéncia da Resolugao
Administrativa TRE-BA n° 15/2016, delimitando-se como termo final, 28/8/2017, data
de retorno da SOF a consulta referente ao quantitativo de concessdes e respectivos
valores ultimados, nos ultimos trés exercicios.

No que tange aos processos relativos a despesas ordinarias, considerou-se o universo
amostral correspondente a 28 concessdes realizadas no periodo de referéncia, o que
conduziu a circunscri¢cao do tamanho da amostra a 8 unidades, utilizando-se o plano de
amostragem simples, restando selecionados os seguintes processos de suprimento de
fundos: PADs n°® 12.278/2016 e 1.126 e 5.472/2017, que se referem a prestacdo de
servico de limpeza em cartorio do interior do Estado; 12.906/2016° ¢ 4.748/2017,
relativos a realizagdo de despesas com material elétrico e eletronico, material para
manuten¢do e conservacao de bens, e material de protecdo e seguranga; 6.140/2017,
referente a aquisicao de mouse USB; 3.725/2017, referente a locacao de carro de som
para divulgacdo do recadastramento biométrico; e 1.773/2017, relativo a aquisi¢do de
ferramental e material de rede.

No que concerne aos processos relativos a despesas de elei¢do, considerou-se o universo
amostral correspondente a todas as concessoes realizadas no periodo de referéncia, que

% Destaca-se que, quando da anélise do PAD n°® 12.906/2016, verificou-se que o mesmo teve por objeto a concessdo de
suprimento de fundos para atender a necessidades emergenciais visando aos preparativos finais para as Elei¢des 2016,
nos cartoérios do interior do Estado. Dessa forma, o referido PAD deixou de integrar a amostra relativa aos processos de
suprimento de fundos concedidos para realizagdo de despesas ordinarias e passou a compor a amostra dos processos
relativos a despesas de eleigdo. Registre-se, contudo, constatagdo de que o suprimento de fundos autorizado nesse
processo, no valor de R$ 10.000,00, foi devolvido na integralidade pelo suprido, em virtude de o respectivo deposito em
conta corrente ter sido efetivado apds a realizagao do Pleito 2016.
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conduziu a circunscri¢cao do tamanho da amostra a 2 unidades, utilizando-se o plano de
amostragem simples, restando selecionados os 2 Unicos processos de suprimentos de
fundos para gastos com os preparativos das eleigdes gerais de 2016, quais sejam: PAD
n® 8.612/2016, pedido de concessdao de suprimento de fundos para realizacdo das
despesas com combustivel, material elétrico, transporte de urnas, eletricista e material
de sinalizagdo visual para atender aos Cartorios Eleitorais do interior do Estado, visando
aos preparativos para as Eleicoes 2016; e PAD n° 12.153/2016, relativo a realizagdo de
despesas com material elétrico e eletronico, material de constru¢do e alvenaria, material
hidraulico e de pintura, material de seguranca e prestagao de servigos pessoa juridica.

4.2.2.3.5. Achados de fiscalizacado:

4.2.2.3.5.1. Ultimadas as etapas reservadas ao exame, analise e cotejo de documentos, registros e
demais fontes de informacdes consideradas, observados os critérios referenciais
utilizados, restaram evidenciados os seguintes achados de fiscalizagdo, que refletem, em
sintese, a situagdo encontrada:

4.2.2.3.5.1.1. Insuficiéncia na formalizagao de diretrizes afetas a suprimento de fundos;
4.2.2.3.5.1.2. Auséncia de gerenciamento de riscos associados;

4.2.2.3.5.1.3. Insuficiéncia de capacitagdo das areas envolvidas no processo de suprimento de fundos;
4.2.2.3.5.1.4. Insuficiéncia no cumprimento das obrigacdes de accountability e transparéncia;
4.2.2.3.5.1.5. Desvio de finalidade na utilizacdo do suprimento de fundos;

4.2.2.3.5.1.6. Auséncia de individualizagdo de despesas com servico e material de consumo,
elevando a base de célculo de incidéncia da tributagdo pertinente;

4.2.2.3.5.1.7. Fracionamento de despesa;

4.2.2.3.5.1.8. Concessao de suprimento de fundos por autoridade ndo competente;
4.2.2.3.5.1.9. Insuficiéncia dos mecanismos de controle interno instituidos; e
4.2.2.3.5.1.10. Previsao de atividade passivel de dispensa, no fluxo processual.
4.2.2.3.6. Achados ndo decorrentes do escopo da fiscalizagdo:

4.2.2.3.6.1. Paralelamente as fragilidades elencadas no subitem 4.2.2.3.5, restaram, ainda,
evidenciadas as seguintes situagdes desconformes ndo circunscritas ao escopo da
fiscalizagdo, que também sintetizam a situagao encontrada:

4.2.2.3.6.1.1. Desvio de finalidade na aplicagdo de suprimento de fundos; e
4.2.2.3.6.1.2. Auséncia de baixa de responsabilidade de suprido.
4.2.2.3.7. Encaminhamentos saneadores propostos:

4.2.2.3.7.1. Recomendar a Presidéncia e Diretoria-Geral que, observado o prazo de 60 dias, ouvidas
SGA, SOF e principais unidades demandantes de suprimento de fundos, formalizem
diretrizes especificas para a realizacdo de despesas por meio de suprimentos de fundos,
no ambito organizacional;

4.2.2.3.7.2. Recomendar a SOF que, em conjunto com a ASSESP, ASSESD, SGA, SGS e principais
unidades demandantes de suprimento de fundos, observado o prazo de 120 dias
contados da publicagdo do Manual de Gestdo de Riscos organizacional, procedam a
elaboragdo do Plano de Tratamento de Riscos a que se refere o art. 23, da Resolugdo
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4.2.2.3.7.3.

4.2.2.3.74.

4.2.23.7.5.

4.2.2.3.7.6.

4.2.2.3.7.7.

4223.7.8.

4.2.2.3.7.9.

4.2.2.3.7.10.

4.223.7.11.

Administrativa TRE-BA n°® 16/2018, contemplando riscos associados as atividades
desenvolvidas ao longo do processo de suprimento de fundos;

Recomendar a SGP que, ouvidas a ASSESP, ASSESD e SOF, bem como principais
unidades demandantes de suprimento de fundos, observado o prazo de 90 dias, inclua,
no Programa de Gestdo de Compras e Contratos, integrante do PAC, treinamentos
relativos a temadtica suprimento de fundos, contemplando, inclusive, atualizagdes
normativas e jurisprudenciais pertinentes, consideradas, ainda, alternativas a
modalidade presencial de capacitagao;

Determinar a SOF que, observado o prazo de 30 dias, viabilize o saneamento das
fragilidades evidenciadas no que tange a publicacdo das concessdes de suprimento de
fundos referentes aos PADs n° 12.278 e 12.906/2016, 1.126, 3.725, 5472 e
11.409/2017;

Recomendar a SOF que, observado o prazo de 60 dias, institua e/ou aperfeigoe controles
internos existentes, de modo a assegurar que todos os atos de concessdo de suprimento de
fundos sejam tempestiva e integralmente publicados no Portal da Transparéncia,
observados, ainda, os requisitos previstos no §3°, do art. 8°, da Lei de Acesso a Informagao;

Determinar as principais unidades demandantes de suprimento de fundos que, quando
da instrucao de pedidos, observem diretrizes fixadas pelo Tribunal, bem como o quanto
disposto nos arts. 1°, 3° e 8°, da Resolugdo Administrativa TRE-BA n° 15/2016, ou
dispositivo de teor similar de norma interna a ser editada, instituindo, implementando e
monitorando mecanismos de controle adequados e suficientes a mitigacdo de riscos
associados;

Determinar a ASSESP e ASSESD que, quando da andlise dos pedidos de concessdo de
suprimento de fundos, visando subsidiar tomada de decisdo da Presidéncia e Diretoria-
Geral, respectivamente, observem o quanto disposto nos arts. 1°, 3°, 7°, 8° e 12, da
Resolu¢ao Administrativa TRE-BA n° 15/2016, ou dispositivo de teor similar de norma
interna a ser editada, instituindo, implementando e monitorando mecanismos de
controle adequados e suficientes a mitigagao de riscos associados;

Determinar as principais unidades demandantes de suprimento de fundos que, observado
o prazo de 30 dias, quando da instrucdo de pedidos de contratagdo de servigos com
fornecimento de material de consumo, instituam rotinas destinadas a individualizagdo das
despesas, de modo a viabilizar a adequada tributagdo dos objetos contratados;

Recomendar a SOF e STI que, em conformidade com o quanto deliberado pelo CGTI,
atual CGovitTIC, em 12/5/2016, deem celeridade as atividades destinadas a conclusao,
homologa¢do e producdo do novo Sistema de Gestdo de Suprimento de Fundos, de
modo a viabilizar a automatizacdo de controles na instrucao, concessao, aplicacao e
prestacdo de contas afetas a suprimento de fundos ordinérios e de elei¢des, da capital e
interior do Estado;

Determinar a SOF que, observado o prazo de 30 dias, enquanto ndo aperfeicoado o
Sistema de Gestdao de Suprimento de Fundos, institua rotina e respectivos mecanismos
de controle destinados a assegurar a efetiva averiguagao do quanto requerido nos §§3° e
4°, do art. 12, da Resolugao Administrativa TRE-BA n° 15/2016 ou dispositivo de teor
similar de norma interna a ser editada;

Recomendar a Presidéncia que convalide ou torne sem efeito o ato de concessdo de
suprimento de fundos objeto do PAD n° 1.126/2017, adotando as medidas pertinentes,
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4.2.2.3.7.12.

4.2.2.3.7.13.

4.2.2.3.7.14.

considerando o quanto disposto no §2° do art. 12, da Resolu¢do Administrativa TRE-
BA n° 15/2016;

Recomendar a Presidéncia que, observado o prazo de 30 dias, institua grupo de trabalho
a ser composto, preferencialmente, pela ASSESP, ASSESD, SOF, SGA e principais
unidades demandantes de suprimento de fundos do Tribunal, com a finalidade de
realizar estudos objetivando a proposicao de medidas com vistas a: reducao gradativa da
utilizacdo de suprimento de fundos; adocdo do Cartdo de Pagamento do Governo
Federal (CPGF); revisdo do fluxo do processo de suprimento de fundos; elaboragdo de
manual de procedimentos; e instituicdo de rotina de divulgacdo e atualizacdo de
orientacdes e modelos pertinentes;

Recomendar ao grupo de trabalho instituido por for¢a da recomendagdo encartada no
subitem anterior, que, observado o prazo assinalado no referido ato de institui¢do,
realize estudos voltados a:

a) Proposi¢dao de medidas visando a reducdo gradativa da utilizacdo de suprimento de
fundos, no ambito do TRE-BA;

b) Anadlise acerca da conveniéncia e oportunidade de adog¢do do Cartdo de Pagamento
do Governo Federal (CPGF), em alinhamento com o quanto facultado pela
Resolucdo Administrativa TSE n°® 23.495/2016, de modo a possibilitar maior
controle e transparéncia das despesas associadas;

¢) Revisdo do fluxo do processo de suprimento de fundos, visando a otimizagdo da
eficiéncia operacional, de modo a eliminar atividades desnecessarias, alinhar
atribui¢des regulamentares e responsabilidades, bem como adequar as atividades
desenvolvidas a sistematica de utilizagdo do Sistema PAD, indicando as alteragdes
normativas e de sistema informatizado necessarias;

d) Elaboracdo de manual de procedimentos, de forma a sistematizar orientagdes
relativas a instrucao, concessao, aplicagdo e prestagao de contas, bem como adequar
e padronizar formulérios e demais modelos e documentos pertinentes; e

e) Instituicdo de rotina de divulgagdo e atualizacdo de orientagdes e modelos
pertinentes, de modo a assegurar a concentracdo de material, preferencialmente, em
localidade unica e de facil acesso, na Intranet institucional, definindo, ainda,
respectivos responsaveis.

Recomendar a SOF que, doravante, abstenha-se de proceder a publicagdo de
informagdes relativas a concessdo de suprimento de fundos no Boletim Interno
organizacional, mantendo, contudo, a divulgacio no Portal da Transparéncia
institucional, com disponibiliza¢do de /ink remissivo, na Intranet, em alinhamento com
os principios constitucionais da publicidade, economicidade e eficiéncia operacional.

4.2.2.3.8. Encaminhamentos saneadores referentes a achados ndo decorrentes do escopo da
fiscalizagdo propostos.

4.2.2.3.8.1.

4.2.2.3.8.2.

Determinar & SOF que, observado o prazo de 30 dias, reforce, junto aos supridos, a
necessidade de estrita observancia a finalidade definida no ato de concessao, quando da
aplicacdo de recursos disponibilizados por meio suprimento de fundos;

Recomendar a SOF ou comissdo instituida nos termos do art. 36, da Resolugao
Administrativa n° 15/2016, que, doravante, proceda a indicagdo de glosa de valores
aplicados em desacordo com a finalidade especificada no ato de concessao de
suprimento de fundos, instituindo ou aperfeicoando e monitorando controles adequados
e suficientes a mitigacao dos riscos associados; e
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4.2.2.3.8.3.

Determinar a Diretoria-Geral que, considerando a decisdo exarada pela Presidéncia nos
autos do PAD n° 1.409/2016 (Doc. n°® 176.538/2018), adote providéncias com vistas a
apreciacao final da prestagcdo de contas relativa ao suprimento de fundos concedido por
meio do processo SADP n°® 160.227/2012, viabilizando desdobramentos pertinentes,
notadamente no que tange a eventual baixa de responsabilidade.

4.2.2.3.9. Conclusoes da equipe de fiscalizac¢do:

4.2.239.1.

4.2.239.2.

4.2.23.9.3.

4.2.23.9.3.

4.2.23.9.3.

4.2.23.9.3.

A utilizagdo de suprimento de fundos constitui relevante faculdade assegurada aos
orgdos publicos na gestdo do orcamento recebido. Velar pela regular e adequada
utilizacao dessa modalidade de realizacdo de despesa, coibir desvios e mitigar riscos
associados, dentre eles fracionamento de despesa e fuga ao procedimento licitatorio,
constitui dever de todo gestor publico.

Desse modo, a realizagdo da acgdo fiscalizatoria sob exame, que resultou em relevante
diagnostico acerca da utilizagdo da sistematica de suprimento de fundos, no ambito do
TRE-BA, instrumentalizou a tomada de decisdo, pela Alta Gestio do Orgdo, no sentido
de formalizar diretrizes complementares para seu uso e aperfeicoar procedimentos e
controles correspondentes, ainda no curso da avaliagdo, repercutindo, assim, em elisdo
de achados preliminarmente evidenciados e mitigacdo de riscos associados, antes
mesmo da concepgao do relatorio final.

Nesse sentido, embora o relatorio conclusivo da acgdo fiscalizatoria sob exame aguarde
apreciacao ¢ homologagdo, pela Presidéncia do Tribunal, faz-se necessario consignar,
conforme exame de informagdes consignadas em normativos publicados no DJE e
manifestagdes das unidades envolvidas em expedientes administrativos diversos, a
implementa¢do de medidas assecuratorias do saneamento de fragilidades sinalizadas,
bem como do aperfeicoamento de rotinas e controles associados, merecendo destaque:

1. Designacdo de comissdo, por meio da Portaria da Presidéncia n® 387, de 23 de julho
de 2018, com o objetivo de apresentar, no prazo de 30 dias, analise da Resolucao
Administrativa que regula o Suprimento de Fundos, no ambito deste Regional, e, em
sendo o caso, minuta com proposta de alteracdes, podendo tratar, ainda, de minucias
sobre vedagdes legais e orientacdes atuais do TCU. Registre-se que, em consulta ao
historico de tramitagao do PAD n° 12.925/2018, realizada em 11/9/2018, verificou-se
que a Comissdo designada apresentou minuta de Resolucdo Administrativa, bem
como emitiu Relatorio Final dos trabalhos em 4/9/2018, consoante Docs. n® 176.016
e 175.998/2018, encontrando-se o referido expediente sob apreciagdao da Presidéncia
do Orgao;

2. Constituicdo de grupo de trabalho composto por integrantes da ASSESD, SGA, SGS,
ASJURI1 e SOF, por meio da Portaria da Diretoria-Geral n°® 100, de 25 de julho de
2018, em alinhamento com o quanto proposto na recomendagdo elencada no subitem
4.2.2.3.6.14 deste relatorio, com a finalidade de realizar estudos objetivando:
proposicao de medidas com vistas a reducdo gradativa da utilizagdo de suprimento de
fundos; adog¢ao do Cartao de Pagamento do Governo Federal (CPGF); revisao do fluxo
do processo de suprimento de fundos; elaboragdo de manual de procedimentos; e
instituicao de rotina de divulgagdo e atualizagao de orientacdes e modelos pertinentes;

3. Formalizagdo de diretrizes complementares atinentes a utilizagdo de suprimento de
fundos, por meio da Portaria da Diretoria-Geral n® 99, de 25 de julho de 2018, que
veda expressamente a realizacdo de despesa mediante concessdo de suprimento de
fundos para servigos de natureza continuada, aquisi¢cao de material permanente e de
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material passivel de planejamento e contratacdo regular, em atendimento a
recomendacdo referida no subitem 4.2.2.3.6.3 deste relatorio, elidindo, por
consequéncia, o achado correspondente preliminarmente evidenciado;

4.2.2.3.9.3.4. Negativa de pedidos de suprimento de fundos protocolizados em desalinho com a

4.2.2.3.93.

4.2.2.3.93.

4.2.2.3.93.

4.2.2394.

4.2.2.3.95.

4.2.2.3.9.6.

4.2.2.3.9.7.

norma de regéncia, em momento anterior a formalizagdo de diretrizes complementares
—a exemplo do PAD n° 4.527/2018, Doc. n° 85.278/2018 —, medida tendente a mitigar
riscos de fracionamento de despesa e fuga ao procedimento licitatorio, que repercutiu,
ainda, na evidente redu¢do do uso da sistemadtica, notadamente para despesas
ordinarias, no primeiro semestre de 2018, conforme verificado em relatorio especifico
emitido através do Sistema Tesouro Gerencial, em 14/9/2018;

5. Conclusao do procedimento licitatério com vistas a contratagdo de servigos de
limpeza e conservagdo, objeto do Pregdo n® 25/2017, PAD n° 12.899/2015, que
culminou na celebragao do Contrato n® 4/2018, em 22/2/2018, medida tendente a
eliminar a utilizagdo de suprimento de fundos para atendimento as necessidades
consideradas essenciais para o funcionamento das unidades da Justi¢ga Eleitoral
localizadas no interior do Estado da Babhia;

6. Aperfeicoamento da futura contratagdo de manutencao predial, objeto do PAD n°
3.849/2018, Doc. n° 128.580/2018, inclusive no que tange a sistemdtica para
fornecimento de materiais, pecas de reposicdo e equipamentos, de modo a eliminar a
utilizacdo de suprimento de fundos para aquisi¢ao de pegas de pequeno valor ou
realizacdo de servicos de manutencdo de pequena monta; e

7. Convalidagio, pela Presidéncia do Orgdo, do ato de concessdo de suprimento de
fundos objeto do PAD n° 1.126/2017, exarado por autoridade ndo competente,
elidindo, assim, achado preliminarmente evidenciado — subitem 4.2.2.3.5.1.8 —, bem
como encaminhamento saneador anteriormente formulado, consoante subitem
4.2.2.3.6.13 do presente relatorio.

No que tange a avaliacdo acerca da adequagdo, suficiéncia e efetividade dos
mecanismos de controle interno instituidos e implementados pelas unidades envolvidas
no processo fiscalizado, verificou-se que a definicdo de pontos de controle, ao longo do
processo avaliado, ocorre de forma dissociada de atividade sistematica ou processo
estruturado destinado a assegurar que as atividades de controle instituidas sejam
enderecadas a causas ou consequéncias de riscos inerentes ou, ainda, proporcionais a
dimensdo dos eventos de risco associados.

Constatou-se, ainda, que, de modo geral, as atividades ou mecanismos de controle
instituidos, carecem de aperfeicoamento, notadamente no que tange ao
desenho/documentacdo, com vistas a assegurar que o0s parametros normatizados
pertinentes sejam efetivamente atendidos e, por consequéncia, que os objetivos
pretendidos sejam alcangados.

Esclareca-se que a insuficiéncia de documentacdo de procedimentos operacionais e
respectivos parametros de verificagdo, inclusive das atividades de controle gerenciais,
incrementa o tempo de execucdo da tarefa, aumenta a suscetibilidade a erros, favorece a
concentracdo da expertise em diminuto namero de servidores, comprometendo, ndo so a
confiabilidade das entregas, mas também a gestdo do conhecimento organizacional.

Nao obstante, merece registro a constatacao de utilizacdo das seguintes ferramentas de
controle interno afetas ao processo de suprimento de fundos, cuja necessidade de

53



4.2.2.3.9.8.

aperfeigoamento restou sinalizada, consoante achado evidenciado no subitem
4.2.2.3.5.1.9 deste relatorio: formulérios atinentes a etapa de instru¢do do pedido;
checklists nao padronizados; planilhas estaticas — sem integracdo dindmica com
sistemas administrativos institucionais —; conciliacdo de relatorios emitidos pelo SIAFI
e Sistema de Controle Patrimonial ASIWEB; conferéncia/validagao por autoridade
hierarquicamente superior; e parecer quanto a regularidade expedido pela ASJURI.

Nesse contexto, faz-se necessario registrar as seguintes medidas tendentes ao
aperfeicoamento de controles e, por consequéncia, mitiga¢do de riscos associados:

4.2.2.3.9.8.1. Formalizagdo do Sistema de Governanga e Gestao no ambito do TRE-BA, por meio

da Resolu¢do Administrativa n® 15/2018, contemplando principios, politicas,
diretrizes, estruturas, papéis e responsabilidades, bem como instancia colegiada
intitulada “Comité de Gestdo de Orgamento e Aquisi¢cdes”, responsavel, dentre
outras atribui¢des, por monitorar, avaliar e divulgar o desempenho e os resultados
alcancgados pela gestdo orcamentaria e de aquisigoes;

4.2.2.3.9.8.2. Instituicdo do Sistema de Gestao de Riscos no ambito organizacional, por meio da

Resolugdo Administrativa TRE-BA n°® 16/2018, que prevé a elaboragdo do Plano de
Tratamento de Riscos das unidades do TRE-BA, no prazo de 120 dias a contar da
publicacdo do Manual de Gestao de Riscos, aprovado por meio da Portaria da
Presidéncia n°® 368/2018; e

4.2.2.3.9.8.3. Aprimoramento do Sistema de Gestao de Suprimento de Fundos (SGSF), de modo a

4.2.2.3.9.9.

4.2.2.3.9.10.

reunir, num sé ambiente, todos os atos inerentes ao processo avaliado, desde a
concessao até a prestacdo de contas, consistindo em importante medida de controle,
notadamente no que se refere a verificagdo da ocorréncia de fracionamento de
despesa, considerando a implantacao de funcionalidade de cadastramento de itens de
despesas associados aos elementos indicados no correspondente ato de concessao.

Assim, observa-se expressivo saneamento de fragilidades preliminarmente
evidenciadas, sobretudo em face da constatacdo de: efetiva formalizagdo de diretrizes
acerca do uso da sistematica de suprimento de fundos, no ambito do TRE-BA,
complementarmente ao quanto disposto na Resolucdo Administrativa TRE-BA n°
15/2016, reguladora da matéria; intensificacado dos controles de gestao sobre o uso da
referida modalidade de realizagdo de despesas, inclusive no que tange ao fracionamento
de despesas, repercutindo em sensivel redu¢do do uso da sistemdtica, no primeiro
semestre de 2018, consoante atestado em relatério emitido pelo Sistema Tesouro
Gerencial; conclusdo de contratagcdes em andamento e aperfeicoamento de contratagcdes
existentes visando assegurar cobertura de despesas de pequena monta; deliberagdo
oriunda de instancia colegiada competente no sentido de priorizacao de conclusdo de
ferramenta informatizada de suporte; e designacdo de grupo de trabalho objetivando a
proposicao de medidas com vistas a reducdo gradativa da utilizagdo de suprimento de
fundos, adocao do Cartdo de Pagamento do Governo Federal (CPGF), revisao do fluxo do
processo de suprimento de fundos, elaboragdo de manual de procedimentos e instituigdo
de rotina de divulgacao e atualizacdo de orientacdes e modelos pertinentes.

Nesse sentido, registradas as ponderagdes pertinentes, conclui-se que as fragilidades
detectadas e ainda subsistentes associam-se, em geral, a questoes de natureza formal ou
relacionadas a aperfeicoamento de controles e adogao de melhores praticas, denotando
oportunidade de melhoria de aspectos afetos a governanca e gestdo relacionados ao
processo de trabalho avaliado, ndo implicando, portanto, ressalva as contas em exame.
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4.2.3. Gestao do patrimoénio mobiliario:
4.2.3.1. Auditorias Integradas TSE/TREs — Exercicio 2017 — PAA 2017 — Armazenamento e

manutencdo de urnas eletrdnicas e suprimento de materiais eleitorais (PAD n

o

13.546/2017):
4.2.3.1.1. Visdo geral do objeto:

423.1.1.1.

42.3.1.1.2.

4.2.3.1.1.3.

4.2.3.1.1.4.

Os processos de gestdo de armazenamento € manutencdo das urnas eletronicas e de
gestdo do suprimento de materiais eleitorais constituem atividades de extrema
relevancia, uma vez que estdo relacionadas diretamente ao cumprimento da missdo
deste Regional, qual seja “garantir a legitimidade do processo eleitoral e o livre
exercicio do direito de votar e ser votado, a fim de fortalecer a democracia”,
relacionando-se, ainda, com o objetivo estratégico de “fortalecer a seguranca do
processo eleitoral” alinhado a perspectiva “processos internos” do PEI do TRE-BA para
o ciclo 2016-2021.

O processo de gestdo de armazenamento de urnas eletronicas tem por objetivo assegurar
adequadas condicdes de armazenamento das urnas eletronicas do Estado da Bahia,
observados aspectos afetos a seguranga e conservacao, sendo gerido pela Secdo de Voto
Informatizado (SEVIN), atual SEUEL (Se¢dao de Urnas Eletronicas), vinculada a
Coordenadoria de Suporte e Voto Informatizado (COSUP), atual Coordenadoria de
Equipamento e Suporte (COSUP), da Secretaria de Tecnologia da Informagao (STI).

Ja o processo de gestdo de manutencdo de urnas eletronicas, que também ¢ gerido pela
SEUEL, visa garantir a manuten¢do preventiva dos componentes internos e externos das
urnas eletronicas do TRE-BA, no intuito de assegurar sua funcionalidade e
disponibilidade, bem como a preservacao de seu tempo de vida util.

Por outro lado, o processo de gestdo de suprimentos eleitorais, tem por finalidade
assegurar a aquisi¢do e o abastecimento das zonas eleitorais do Estado com materiais
necessarios ao funcionamento das urnas eletronicas. Trata-se de processo de tramite
bienal, haja vista levantamento de necessidades em ano que antecede o exercicio de
realizagdo do pleito e recep¢ao dos suprimentos no ano em que se realizam as eleig¢des,
em regra, entre os meses de julho e agosto.

4.2.3.1.2. Objetivos:

42.3.1.2.1.

42.3.1.2.2.

Em relacdo aos processos de gestdo de armazenamento e manutencdo de urnas
eletronicas, o objetivo da auditoria consistiu em avaliar: a efetividade da gestdo do
armazenamento de urnas eletronicas, nos termos da Resolugao TSE n°® 20.771, de 20 de
fevereiro de 2001, bem como as disposi¢des de conformidade inseridas no Sistema de
Gerenciamento de Urnas e Suprimentos denominado LogusWeb; a efetividade dos
controles internos instituidos no processo de manutencdo preventiva de urnas
eletronicas como resposta aos riscos inerentes ao processo avaliado; a exatiddo das
informacdes contidas nos sistemas ASIWEB e LogusWeb em relacdo a realidade; a
correlacdo entre as informacdes registradas nos sistemas ASIWEB, LogusWeb e SIAFI;
a aplicagdo das normas e dos procedimentos relacionados ao armazenamento e a
manuten¢do das urnas eletronicas; e a aplicagdo dos recursos orgamentarios
relacionados & manutenc¢do preventiva.

O objetivo dos exames afetos ao processo de gestdo dos suprimentos de materiais
eleitorais consistiu em avaliar: a efetividade dos controles internos instituidos na gestao
do processo de suprimentos de materiais eleitorais como resposta aos riscos inerentes ao
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processo avaliado; a correspondéncia entre o pedido de materiais eleitorais e a legitima
necessidade do Tribunal requisitante; e a existéncia de controle sobre o armazenamento
e a destinacao dos materiais adquiridos.

4.2.3.1.3. Critérios:

4.2.3.1.3.1.

Constituiram critérios orientadores das analises: Resolugao TSE n° 20.771/2001, que
regulamenta os procedimentos de aceite, armazenamento, movimentagdo, manutencao e
conservagdo das urnas eletronicas e seus respectivos suprimentos; Resolucdo TSE n°
23.374, de 19 de dezembro de 2011, que instituiu o Sistema de Gerenciamento de Urnas
e Suprimentos (LogusWeb), no ambito da Justi¢a Eleitoral; Resolugcao TSE n°® 23.456,
de 15 de dezembro de 2015, que dispde sobre atos preparatorios para as Eleigoes 2016;
Decreto n°® 23.252, de 18 de setembro de 2012, que estabelece normas de seguranca
contra incéndio no municipio de Salvador; Lei Ordindria n° 3.039, de 21 de outubro de
2009, que dispde sobre as exigéncias de instrumentos de incéndio e panico em
edificagdes no municipio de Feira de Santana; Portaria da Presidéncia do TRE-BA n°
566, de 22 de setembro de 2009, que dispde sobre o controle de acesso e de circulagao
de pessoas e bens nas dependéncias do TRE-BA; Portaria do Diretor-Geral do TRE-BA
n® 192, de 23 de novembro de 2015, que dispde sobre a gestao e fiscalizacdo de
contratos firmados pelo Tribunal; Contrato de Manutengao Predial n® 50/2016; Contrato
de Vigilancia Humana Armada n° 2/2017; e Contrato de Conservacao das Urnas
Eletronicas n° 12/2016.

4.2.3.1.4. Metodologia:

4.2.3.1.4.1.

4.2.3.14.2.

4.2.3.1.4.3.

4.2.3.1.4.4.

4.2.3.145.

Para definicdo da natureza e extensdo dos procedimentos e testes aplicados, utilizou-se
abordagem baseada em risco, de modo a identificar eventos potencialmente impeditivos
e/ou dificultadores do alcance dos objetivos dos processos avaliados e alinhar o enfoque
da auditoria aos aspectos de maior relevancia, em face da criticidade da atividade
desenvolvida, no contexto dos processos de trabalho auditados.

Os critérios adotados para selecdo da amostra dos locais de armazenamento de urnas e o
calculo para obtencdo do quantitativo de urnas a serem vistoriadas foram definidos no
Plano de Trabalho orientador da auditoria sob exame, elaborado pela Secretaria de
Controle Interno e Auditoria (SCI) do TSE, tendo em vista tratar-se de agao
fiscalizatoria integrada da Justiga Eleitoral.

Assim, considerada a forma de armazenamento adotada por este Regional —
descentralizada — e o quantitativo de polos existentes a época — 17 —, aplicado o
percentual de 20% fixado, concluiu-se por amostra integrada por 3 depdsitos a serem
visitados, onde se encontravam armazenadas 18.130 urnas eletronicas.

Aplicados conjuntamente os critérios de materialidade, relevancia e criticidade,
considerada a obrigatoriedade de visitacdo do polo situado na capital, por armazenar
maior quantitativo de urnas do Estado e o registro histérico de problemas associados as
urnas eletronicas modelo 2010, concluiu-se pela selecdo dos depositos de Salvador,
Feira de Santana e Cruz das Almas.

No que tange ao processo de gestdo de suprimentos eleitorais, verificou-se defini¢do do
escopo dos exames pelo TSE, restando este circunscrito aos seguintes suprimentos:
lacres, memorias de resultado (MRs), baterias, bobinas e flash cards. Registre-se que,
observados os principios da economicidade e eficiéncia operacional, as verificagdes
associadas foram realizadas nos polos de armazenamento de urnas selecionados para

56



4.2.3.1.4.6.

4.2.3.1.4.7.

4.2.3.1.4.8.

amostra a ser verificada na avaliagdo dos processos de armazenamento e manutengao
preventiva de urnas eletronicas.

A fase de planejamento dos trabalhos restou subsidiada pela expedi¢cao de Comunicados
Circulares de Auditoria. Para a obtencdo de entendimento acerca do objeto, ambiente e
controle interno, foram expedidas Requisicdes de Documentos e/ou Informagdes
(RDIs). Adicionalmente, foram realizadas reunides setoriais com os gestores das areas
auditadas e demais responsaveis pelas unidades diretamente envolvidas nos processos
avaliados — STI, SGA, SGS ¢ SOF —, com vistas a construcdo de matrizes de
identificacdo e de andlise e avaliacdo de riscos associados aos processos de gestdo de
armazenamento € manutencdo de urnas eletronicas e de gestdo de suprimentos de
materiais eleitorais, bem como para identificacdo dos controles eventualmente adotados.

Os referidos encontros setoriais resultaram na constru¢do das Matrizes de Identificagdo
e Avaliacdo de Riscos das areas envolvidas e no levantamento dos controles dos
processos auditados, enviadas ao TSE para posterior consolida¢do em nivel nacional.

Foram realizadas inspecdes fisicas nos depositos de urnas selecionados na amostra, com
o objetivo de proceder aos testes de controle previstos nas matrizes de planejamento de
testes registrados nos respectivos Programas de Auditoria. As referidas visitas
culminaram na expedi¢do dos Relatérios de Inspecao Fisica n° 1 e 2 (Centro de Apoio
Técnico — CAT), n° 3 (Deposito de Urnas de Cruz das Almas) e n® 4 (Depdsito de Urnas
de Feira de Santana), documentos que serviram como evidéncias dos achados de
auditoria caracterizados.

4.2.3.1.5. Achados de auditoria:

4.2.3.1.5.1.

Ultimadas as etapas reservadas ao exame, analise e cotejo de documentos, registros e
demais fontes de informagdes consideradas, observados os critérios referenciais
utilizados, restaram evidenciados os seguintes achados de auditoria, que refletem, em
sintese, a situacao encontrada:

4.2.3.1.5.1.1. Deficiéncia na seguran¢a dos locais de armazenamento de urnas eletronicas;

4.2.3.1.5.1.2. Auséncia de politica de prevencao e combate a incéndio;

4.2.3.1.5.1.3. Deficiéncia no armazenamento de urnas eletronicas e suprimentos;

4.2.3.1.5.1.4. Deficiéncia nos procedimentos de realizagdo da manutengdo preventiva das urnas

eletronicas;

4.2.3.1.5.1.5. Deficiéncia na comunicacao e identificacao relativas as urnas eletronicas sub judice;

4.2.3.1.5.1.6. Deficiéncia na gestdo dos suprimentos eleitorais;

4.2.3.1.5.1.7. Deficiéncia na manutencdo elétrica dos locais de armazenamento de wurnas

eletronicas;

4.2.3.1.5.1.8. Deficiéncia na fiscalizacdo do Contrato de Manuten¢ao de Urnas n°® 12/2016; e

4.2.3.1.5.1.9. Desconformidade entre o Contrato de Manuten¢do de Urnas n° 12/2016 e a Portaria

4.2.3.1.6.
4.2.3.1.6.1.

do Diretor-Geral n° 192/2015, no tocante a gestao contratual.
Encaminhamentos saneadores homologados:

Recomendar a Alta Administracdo que assegure a devida celeridade a tramitagdo dos
Processos PAD n°® 4.406/2017, atinente a formalizacdo de registro de pregos para
aquisicdo de equipamentos de vigilancia eletronica destinados aos depositos de urna
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4.2.3.1.6.2.

4.2.3.1.6.3.

4.2.3.1.6.4.

4.23.1.6.5.

4.2.3.1.6.6.

4.2.3.1.6.7.

4.2.3.1.6.8.

4.2.3.1.6.9.

4.2.3.1.6.10.

4.2.3.1.6.11.

4.2.3.1.6.12.

situados no interior do Estado, e 12.815/2016, referente a contratacdo de servigos de
manutencado e recarga de extintores para a capital;

Recomendar a Alta Administragdo que, avaliada conveniéncia e oportunidade,
determine & SOF a adocdo de medidas necessarias a asseguragdo dos créditos requeridos
a aquisi¢ao dos servigos e equipamentos de vigilancia e/ou seguranga referidos no PAD
n°® 4.406/2017;

Recomendar a Alta Administragdo que, avaliada conveniéncia e oportunidade, determine
a SEGIN que contemple, na minuta de normativo que dispde sobre procedimentos de
seguranga para acesso ¢ permanéncia, nas dependéncias dos prédios deste Tribunal
(Processo PAD n° 10.700/2016), os foruns eleitorais do interior do Estado, notadamente
depositos de urnas eletronicas, facultando aos juizos zonais a adog¢do de normas
complementares em atengao as especificidades de cada circunscricao eleitoral;

Recomendar a SGS que, no prazo de 180 dias, providencie projeto de prevencdo e
combate a incéndio e panico, bem como plano de seguranca para situacdes de panico
para os locais de armazenamento de urnas eletronicas do Estado;

Determinar a SGS, observado o prazo de 60 dias, que elabore e execute plano de recarga
periddica dos extintores dos locais de armazenamento de urnas eletronicas do Estado;

Recomendar a SGS que realize, conforme determinado pela Resolug¢ao TSE n°
20.771/2001, art. 2° §5° incisos II e III, inspecdo nas calhas dos locais de
armazenamento, no prazo de 180 dias;

Recomendar a SGS que adote, no prazo de 90 dias, providéncias para execucdo dos
reparos necessarios as telas de protecdo dos cobogods do local de armazenamento de
urnas de Feira de Santana para evitar a entrada de passaros e consequéncias decorrentes;

Recomendar a SGS que, no prazo de 180 dias, apresente plano de agdo contendo
medidas para solucionar os problemas estruturais e elétricos identificados nos locais de
armazenamento de urnas eletronicas e suprimento de materiais eleitorais do Estado, a
exemplo de infiltracdes e mofo nas paredes, fiacdo exposta e quedas de energia;

Recomendar a STI que, no prazo de 90 dias, adote providéncias para garantir a
manuten¢do e/ou aquisi¢do de multimetros, a fim de assegurar que a prestacdo do
servico de manutencdo de urnas seja realizada conforme previsto no Contrato n°
12/2016, item 5.5.2, do Termo de Referéncia;

Recomendar a Alta Administracdo que determine a ASJUR2 que, consultadas a
Secretaria da Corregedoria Regional Eleitoral (SCR) e a Secretaria Judiciaria (SJU),
observado o prazo de 120 dias, apresente proposta de normativo que defina critérios e
estabeleca os procedimentos para levantamento e atualizagdo sistematica da relagdo das
urnas eletronicas que deverdo permanecer com os respectivos lacres preservados em
decorréncia de demandas judiciais pendentes;

Recomendar a STI que, no prazo de 120 dias, defina, documente e divulgue aos
responsaveis pelos depositos de urnas do Estado metodologia de controle de
armazenamento das baterias, bobinas, midias de resultado e flash cards;

Recomendar aos Fiscais Regionais que, no prazo de 30 dias, orientem formalmente os
Fiscais Técnicos do Contrato n® 12/2016 acerca da necessidade de efetiva conferéncia
dos documentos comprobatérios da execug¢do do servico demandado, observando as
disposi¢des contratuais referentes ao recebimento provisoério e definitivo do servigo,
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4.2.3.1.6.13.

4.2.3.1.6.14.

4.2.3.1.6.15.

previamente a realizagdo dos atestes, glosando eventuais parcelas ndo executadas,
consoante niveis de servi¢o acordados;

Recomendar aos responsaveis pelos locais de armazenamento de urnas que, no prazo de
60 dias, observem as regras dispostas na Portaria da Presidéncia n°® 364, de 28 de junho
de 2017, relativas ao inventario e controle da movimentagao de bens, a fim de que o
ASIWEB espelhe a real localizagdo das urnas eletronicas, possibilitando o uso
otimizado das funcionalidades do LogusWeb;

Reiterar o quanto proposto no item 6.1.26 do Relatorio de Auditoria de Contratagdes
Terceirizadas - Exercicio 2016, referente a recomendacao de que a SGP, a partir de
2017, proceda a ampliagdo do publico-alvo do “Programa de Gestdo de Compras e
Contratos”, previsto no Plano Anual de Capacitagdo (PAC), de modo a assegurar
capacitagdo de servidores designados para o exercicio da fungdo de pregoeiro, gestor e
fiscal de contrato; e

Recomendar a STI que, na proposicdo de contratacdes futuras, preserve a correlagdo
entre as disposi¢cdes contratuais € o0s normativos internos atinentes a gestdo e
fiscalizagdo de contratos, de modo a facilitar a identificagdo e cumprimento de papéis e
responsabilidades decorrentes.

4.2.3.1.7. Conclusoes da equipe de auditoria:

4.2.3.1.7.1.

4.2.3.1.7.2.

4.2.3.1.7.3.

Realizado o monitoramento da auditoria sob exame, com o objetivo de verificar o atual
estagio de cumprimento das determinagdes/recomendagdes, avaliando-se a partir das
evidéncias coletadas, o grau de adimplemento das proposi¢des, priorizando-se a
corregdo das fragilidades identificadas em detrimento do cumprimento formal de
delibera¢des, quando ndo fundamentais a corre¢do de falhas, consoante orientagdo
encartada no §1°, do art. 40, da Resolugdo CNJ n°® 171/2013, verificou-se significativo
aperfeicoamento dos processos avaliados, evidenciado por meio do cumprimento de
67% dos encaminhamentos propostos, ao longo dos exercicios 2017 e 2018.

Nesse sentido, apds cotejo de documentos e andlise de informagdes obtidas por
intermédio de RDIs, constatou-se melhorias em aspectos associados a gestdo dos
processos avaliados, resultando no atendimento a proposi¢des da agao fiscalizatoria sob
exame, notadamente no que tange a: asseguragao de manutencao e validade de cargas
dos extintores de incéndio deste Regional, por meio da celebracio do Contrato n°
89/2017; adogao de medidas necessarias a obtengao dos créditos requeridos a aquisi¢ao
dos servicos e equipamentos de vigilancia e/ou seguranga para cartérios eleitorais
localizados no interior do Estado; apresentacdo de plano de agdo, condensando
diagnostico situacional dos iméveis destinados aos Foruns Eleitorais do interior do
Estado, visando solucionar problemas afetos a instalagdes elétricas, esquadrias,
seguranga, acessibilidade etc.; aquisicdo de multimetros essenciais a realiza¢do de
atividades de manutengao de urnas eletronicas; disponibilizacdo em espago especifico,
na rede interna do Orgdo, da Resolugdo Administrativa TSE n° 20.771/2001, que
regulamenta os procedimentos de aceite, armazenamento, movimenta¢cdo, manutencao e
conservagdo de urnas eletrOnicas e seus respectivos suprimentos, bem como de
orientagdes aos Fiscais Regionais e Técnicos do Contrato n° 12/2016; e ampliagdo do
publico-alvo do Programa de Gestdo de Compras e Contratos, no PAC 2017,
viabilizando a formacao de servidores designados como pregoeiros e fiscais de contrato.

Registre-se que a adocdo das sobreditas medidas repercutiu no atendimento integral de
10 dos 15 encaminhamentos homologados pela Presidéncia desta Casa, bem como na
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4.2.3.1.7.4.

4.2.3.1.7.5.

4.2.3.1.7.6.

elisdo total de 44% dos achados de auditoria evidenciados. Esclarega-se, ainda, que dos
5 encaminhamentos ainda pendentes de adimplemento, 80% encontram-se em situagao
“em implementacao”, ja registrando, portanto, movimentacao dos gestores do Tribunal
no sentido de total integralizag@o da providéncia saneadora requerida.

Realizada a andlise acerca da adequagdo, suficiéncia e efetividade dos mecanismos de
controle interno instituidos e implementados pelas unidades envolvidas nos processos
avaliados, visando mitigar riscos impactantes no alcance dos objetivos pretendidos,
consideradas as evidéncias coletadas ao longo da auditoria sob exame e respectivo
monitoramento realizado, bem como o quanto consignado no Relatério de Gestdo do
TRE-BA — Exercicio 2017, observa-se, de modo geral, sensivel avango no que tange ao
aperfeigoamento de aspectos afetos a: seguranca e manutencao das instalagdes elétricas
e fisicas dos locais destinados ao armazenamento de urnas eletronicas; e formalizagdo
de orientacdo dos fiscais do Contrato n°® 12/2016 quanto a procedimentos atinentes a
armazenamento € manutenc¢do de urnas, bem como a gestdo de suprimentos eleitorais.

Registre-se, adicionalmente, constatagdo de que a instituicdo de pontos de controle, ao
longo dos processos auditados, ocorre, ainda, de forma intuitiva e dissociada de
processo formal ou atividade sistematica — identificacdo; analise segundo escala de
probabilidade de ocorréncia e impacto, na hipétese de materializagdo; avaliacdo; e
proposicao de resposta a ser implementada e monitorada —, destinada a assegurar que as
atividades de controle definidas sejam enderecadas a causas ou consequéncias de riscos
inerentes ou, ainda, proporcionais a dimensao dos eventos de risco associados.

Assim, diante das ponderagdes explicitadas, conclui-se que os achados verificados, ao
longo do curso das auditorias integradas sob exame, e ainda subsistentes apos
monitoramento ultimado, embora ndo ensejadores de ressalvas as contas anuais deste
Regional, sinalizam a necessidade de ado¢do de melhores praticas e aperfeicoamento de
controles instituidos, observado processo sistematico de gestdo de riscos, de modo a
assegurar, de forma razoavel, que os objetivos dos processos avaliados sejam
efetivamente atendidos.

4.2.4. Gestao de pessoas:
4.2.4.1. Fiscalizacdo do Banco de Horas — Exercicio 2016 (PAD n° 4.306/2018):

4.2.4.1.1.
424.1.1.1.

424.1.1.2.

424.1.1.3.

Visdo geral do objeto:

A gestao do banco de horas constitui atividade vinculada ao objetivo “promover a
melhoria da governanga em gestdo de pessoas”, alinhado a perspectiva “aprendizado e
crescimento” do Planejamento Estratégico do TRE-BA, aprovado para o ciclo 2016-
2021 (PEI 2016-2021), por meio da Resolu¢do Administrativa do TRE-BA n° 14/2015.

Consoante disposto no art. 12, §2°, da Resolucdo Administrativa do TRE-BA n° 3, de 19
de fevereiro de 2014, o banco de horas ¢ composto pela quantidade de horas excedentes a
jorada ordinaria de trabalho, prestadas pelo servidor mediante autorizagdo e nao
retribuidas em pectnia quando de sua realizagdo, com vistas a compensagdo posterior,
condicionado o seu gozo a prévia anuéncia da sua chefia imediata.

O controle e a gestdo do banco de horas encontram-se sob a responsabilidade da Sec¢do
de Registros Funcionais (SEREF), atual Secdo de Comissionamento e Frequéncia
(SECOF), integrante da Coordenadoria de Pessoal (COPES), vinculada a Secretaria de
Gestao de Pessoas (SGP), e t€ém por finalidade subsidiar os gestores com as informagdes
necessarias a asseguracao da forca de trabalho necessaria ao cumprimento dos objetivos
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4.2.4.1.14.

42.4.1.1.5.

4.2.4.1.2.
4241.2.1.

4.2.4.122.

4.2.4.1.3.
4.2.4.13.1.

estratégicos, visao e missao do Tribunal, sem prejuizo do direito dos servidores ao
usufruto das horas registradas em banco.

A partir de 1°/1/2011, as atividades relacionadas ao controle de frequéncia e, por
conseguinte, do banco de horas dos servidores, passaram a ser realizadas por meio de
sistema informatizado de ponto eletronico — Sistema Frequéncia Nacional, interligado
ao Sistema de Gestdo de Recursos Humanos (SGRH) —, por for¢a do quanto disposto
na Portaria da Presidéncia n® 611, de 6 de dezembro de 2010.

Ap0s gradativa supressdo de controles manuais, notadamente até maio de 2012, tem-se
que, na atualidade, nao ha registro de utilizacao de formuléarios em suporte papel para
gestao de banco de horas dos servidores deste Regional.

Objetivos:

A presente fiscalizagdo teve por objetivo avaliar a gestdo do banco de horas dos servidores
efetivos do quadro de pessoal do Tribunal quanto a aderéncia aos dispositivos
regulamentares aplicaveis, bem como quanto a adequacgdo, suficiéncia e efetividade dos
controles internos relacionados, observados os exercicios 2014 ¢ 2015.

Para cumprir o objetivo definido, foram elaboradas as seguintes questdes de
fiscalizacdo (QF) levantadas durante a fase de planejamento, orientadoras das
atividades da equipe de fiscaliza¢do designada: QF1 — As diretrizes relacionadas ao
banco de horas estdo definidas e formalizadas?; QF2 — As horas inseridas em banco
estdo em conformidade com as normas internas?; QF3 — A prestacdo de horas
excedentes para compensagdo foi precedida de autorizacdo?; QF4 — A unidade gestora
do processo monitora regularmente o banco de horas dos servidores?; QF5 — Os
controles internos adotados contribuem para uma boa gestdo do processo avaliado?

Criteérios:

Constituiram critérios norteadores da fiscalizagdo: Lei n® 8.112/90, que dispde sobre o
regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes
publicas federais; Instru¢do Normativa (IN) da Presidéncia TRE-BA n°® 3, de 11 de
julho de 2006, que dispde sobre a prestagdo de servico extraordindrio, no ambito do
Tribunal; IN da Presidéncia TRE-BA n° 1, de 24 de margo de 2010, que dispde sobre a
prestacdo de servico extraordinario, no ambito deste Regional; Resolugao
Administrativa TRE-BA n° 8, de 20 de dezembro de 1997, que aprova a Tabela de
Temporalidade de documentos produzidos e/ou recebidos pela Secretaria do Tribunal;
Resolugdo Administrativa TRE-BA n° 14, de 10 de dezembro de 2003, que dispde
sobre o Cddigo de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade de Documentos dos
Cartorios Eleitorais da Bahia e d4 outras providéncias; Resolu¢cdo Administrativa
TRE-BA n° 3, de 19 de fevereiro de 2014, que dispde sobre a jornada de trabalho,
controle de frequéncia, servigo extraordinario e “banco de horas” no ambito do
Tribunal, e alteracdes posteriores; Portaria da Presidéncia TRE-BA n° 611/2010, que
determinou o registro da frequéncia do servidor, exclusivamente, por meio
informatizado de ponto eletronico; Portaria da Presidéncia TRE-BA n° 222, de 10 de
maio de 2012, que dispde sobre registro em banco de horas, de forma individualizada,
para utilizagdo futura, do tempo de trabalho excedente a jornada, limitado a 10 horas
mensais, desde que autorizado pelo titular da unidade, e alteragdes posteriores;
Portaria da Presidéncia TRE-BA n°® 940, de 11 de novembro de 2013, que dispde sobre
o expediente dos servidores do Tribunal; Portaria da Presidéncia TRE-BA n° 120, de
26 de fevereiro de 2014, que dispde sobre o horario de funcionamento do Tribunal e o
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4.2.4.1.4.
4.2.4.1.4.1.

4.2.4.14.2.

4.2.4.14.3.

4.2.4.144.

4.2.4.1.4.5.

4.2.4.1.4.6.

4.2.4.1.4.7.

expediente dos servidores; e Referencial Basico de Governanga do TCU, versao 2,
2014, que define a estrutura referencial de governanca aplicavel a 6rgdos e entidades
da Administracao Publica.

Metodologia:

Consoante o Plano Anual de Auditoria — Exercicio 2016 (PAA 2016), o escopo da
presente fiscalizacdo limitou-se a andlise da gestdo do banco de horas dos servidores
efetivos deste Tribunal nos exercicios 2014 e 2015.

A fim de analisar a conformidade do quantitativo de horas registradas no banco dos
servidores, em 2014, buscou-se, inicialmente, aferir a quantidade de horas
extraordinarias realizadas no periodo de 1°/6/2007 a 31/5/2012 e ndo remuneradas em
pecunia, cujo saldo foi incluido no banco de horas dos servidores, no SGRH, no més
de abril de 2014, por for¢a do quanto disposto no art. 17, da Resolu¢do Administrativa
TRE-BA n° 3/2014.

O referido exame, no entanto, restou inviabilizado, visto que os documentos
solicitados e necessarios a sua realizagdo (respostas ao questionario de entrevista
realizada, apresentando eventuais evidéncias comprobatdrias das informacgdes
consignadas, bem como registros mensais de frequéncia e respectivos documentos de
ateste das horas extraordindrias realizadas, no periodo, € ndo remuneradas em pecunia,
cujo saldo foi inserido no banco de horas dos servidores) ndo foram encaminhados, ou
foram parcialmente disponibilizados, pelas unidades contempladas na amostra, em
razdo de previsdo de seu descarte em momento anterior ao da realizacdo da acdo
fiscalizatoria, conforme determinado nas tabelas de temporalidade de documentos do
Orgdo, estabelecidas pelas Resolugdes Administrativas TRE-BA n° 8/1997, para
unidades da capital, e n° 14/2003, para os Cartorios situados no interior do Estado.

Esclareca-se, por oportuno, que se encontram em andamento trabalhos desenvolvidos
pela Comissdao Permanente de Avaliagdo de Documentos, instituida por meio da
Portaria da Presidéncia n° 396, de 18 de maio de 2016, alterada pela Portaria da
Presidéncia n® 311, de 6 de julho de 2017, visando a revisao das tabelas de
temporalidade de documentos deste Tribunal, com previsio de conclusdao das
atividades até dezembro/2018, consoante disposto no PAD n°® 12.028/2016 (Doc. n°
225847/2017).

Assim, inviabilizada a analise dos registros consignados em banco no més de abril de
2014, relativos a horas extras prestadas no periodo de 1°/6/2007 a 31/5/2012,
deliberou-se pela circunscrigao dos exames as horas incluidas em banco nos exercicios
de 2014 e 2015, decorrentes da prestagdo de servigo extraordinario realizado no
mesmo periodo, bem como a aspectos afetos a governanca e gestdo associados ao
processo de trabalho avaliado, consoante praticas desenvolvidas em 2017 e melhorias
implementadas em 2018.

A presente agdo fiscalizatéria foi realizada mediante utilizagdo de abordagem
tradicional para identificagdo e avaliagdo dos controles associados ao processo de
gestao de banco de horas.

Esclarega-se que, para selecdo das amostras analisadas nos testes de fiscalizagao,
adotou-se metodologia definida pela ABNT NBRs n° 5.426 e 5.427:1985, que
fornecem instrugdes para aplicacdo e administra¢do dos procedimentos de amostragem

62



4.2.4.1.4.8.

4.2.4.1.4.9.

4.2.4.1.4.10.

424.1.4.11.

por atributos, associada a critérios de materialidade, considerando-se o maior niimero
de horas consignadas em banco, por servidor.

Em consonancia com a sequéncia de operagdes definida nos referidos normativos,
realizou-se, inicialmente, delimitacdo dos tamanhos dos lotes ou universos amostrais
para cada teste de fiscalizagdo, seguida de defini¢do do nivel de inspecdo a ser
utilizado — geral I —, bem como de determinag@o dos codigos literais dos tamanhos das
amostras ¢ do plano de amostragem correspondente — simples —, que, por sua vez,
remeteu aos quantitativos de registros a serem analisados.

Dessa forma, de um universo de 753 servidores com banco de horas positivo,
consoante Relatorio de Saldos Credores no Banco de Horas com referéncia de
fechamento em dezembro de 2015, adotada lista organizada por ordem decrescente de
nimero de horas em banco, restaram selecionados, para compor a amostra, 32
servidores efetivos para aplicagdo dos testes de conformidade documental. Destes,
observada a capacidade operacional da equipe de fiscalizacdo, selecionou-se os 5
servidores com o maior nimero de horas, para aplicacdo dos testes de computo de
horas autorizadas.

A fim de obter entendimento acerca do objeto, ambiente e controle interno, foram
expedidas Requisi¢des de Documentos e/ou Informagdes (RDIs), realizando-se, na
sequéncia, reunides setoriais com a unidade fiscalizada, com vistas a andlise e avaliacao
do processo de gestao de banco de horas.

Na fase de execu¢do da acdo fiscalizatoria em comento, por sua vez, adicionalmente a
emissao de RDIs, realizou-se entrevista e analise documental, com o objetivo de
levantar informacdes e obter conclusdes acerca do processo fiscalizado junto a unidade
responsavel pela sua gestao.

4.2.4.1.5. Achados de fiscalizagdo:

4.2.4.1.5.1. Ultimadas as etapas reservadas ao exame, analise e cotejo de documentos, registros e
demais fontes de informacdes consideradas, observados os critérios referenciais
utilizados, restaram evidenciados os seguintes achados de fiscalizagdo, que refletem, em
sintese, a situagdo encontrada:

4.2.4.15.1.1.

4.2.4.1.5.1.2.
4.2.4.1.5.1.3.

42.4.15.14.

Dificuldade na operacionalizacdo de diretrizes afetas a gestdo do banco de horas dos
servidores;

Deficiéncia na gestao do processo de banco de horas;

Auséncia de ajustes financeiros decorrentes de banco de horas, por ocasido do
desligamento de servidores’; e

Deficiéncia nos controles internos € sistemas informatizados.

4.2.4.1.6. Encaminhamentos saneadores homologados:

4.2.4.1.6.1.

Recomendar a Alta Administragdo que, observado o prazo de 30 dias, assegure que,
quando da elaboragdo/revisdo de normativos internos relativos a frequéncia e/ou banco
de horas dos servidores, a SGP seja ouvida quanto a possibilidade técnica de
operacionalizacdo de suas disposi¢des, no sistema de frequéncia utilizado por este
Regional;

7 Achado saneado no curso da acdo fiscalizatoria.
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4.24.1.6.2.

4.2.4.1.6.3.

4.2.4.1.64.

4.2.4.1.6.5.

4.2.4.1.6.6.

4.2.4.1.6.7.

4.2.4.1.6.8.

Recomendar a Alta Administragdo que, observado o prazo de 30 dias, assegure que,
quando da elaboracdo/revisdo de normativo interno ou decisdo administrativa esparsa
relativos a frequéncia e/ou banco de horas dos servidores, sejam fixados, de forma
expressa, a quantidade de horas referentes a dia 1til, sabado, domingo e feriado, o periodo
autorizado para prestagao de servigo extraordinario e a forma de contraprestacao, de modo
a assegurar a implementacao direta e célere do quanto requerido;

Recomendar a Diregao-Geral (DG) que, observado o prazo de 90 dias, a partir de
subsidios fornecidos pela SGP, expeca orientagdes aos gestores do Tribunal no sentido
de sistematizacdo de rotina afeta a gestdo do banco de horas dos respectivos
colaboradores, atentando, inclusive, para as peculiaridades afetas aos ocupantes de
cargo em comissdo e funcdo comissionada, de modo a viabilizar a fruicdo de horas
consignadas em banco previamente a sua prescri¢do, sem prejuizo do bom e regular
desenvolvimento das atividades da unidade;

Recomendar a SGP que, observado o prazo de 120 dias, institua rotina de
monitoramento periddico do saldo de banco de horas dos servidores, fornecendo,
quadrimestralmente, a Alta Administracdo, informagdes que viabilizem o controle
sobre a efetividade das medidas adotadas pelos gestores no intuito de assegurar a
fruicdo de banco de horas previamente a sua prescri¢dao, sinalizando, inclusive,
situacdes que requeiram atengdo especial, a exemplo de colaboradores com banco de
horas significativo e em abono de permanéncia ou em expectativa de preenchimento
de requisitos de aposentadoria;

Recomendar a SGP, observado o prazo de 120 dias, que revise rotinas e
procedimentos afetos a processos internos que repercutam na gestdo de banco de
horas, inclusive aqueles relacionados a concessdao de licenca médica, com vistas a
minimizar lancamentos intempestivos de afastamento de servidor, determinantes de
reprocessamento de folha;

Recomendar a SGP que assegure, no exercicio 2018, treinamento referente a
operacionalizacao do processamento e apuragao de dados relativos a frequéncia e banco
de horas, aos servidores lotados na SEREF, adotando rotina no sentido de consultar a
referida unidade acerca da necessidade de atualizacdo de conhecimentos quando da
elaboragdo de planejamento de capacitacdo para os exercicios subsequentes;

Recomendar a SGP que, observado o prazo de 90 dias, institua rotina de trabalho que
assegure a realizacdo de acertos financeiros decorrentes de banco de horas por ocasido
do desligamento de servidores deste Regional, atentando, no que tange aos ajustes
requeridos no Doc. n° 59.524/2017, PAD n° 4.300/2017, para a necessidade de revisao

do quantitativo total de horas adquiridas pela servidora inativa ||| GGG :

Recomendar a SGP que, observado o prazo de 120 dias, com o auxilio da
COPEG/SEPROQ e do Nucleo de Gestao de Riscos (NGR), proceda ao
mapeamento/melhoramento do processo de gestdo do banco de horas e gerenciamento
dos riscos associados, instituindo controles internos adequados e suficientes a sua
efetiva mitigagao;

¥ Informagéo de carater pessoal, ocultada em cumprimento ao quanto disposto nos arts. 13, VII e §1°, c/c o art. 30,
caput, da Resolugdo Administrativa TRE-BA n° 20, de 27 de junho de 2018, que dispde sobre a aplicacdo da Lei n.°
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagao), no &mbito deste Regional.
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4.2.4.1.6.9.

4.2.4.1.6.10.

424.1.6.11.

Recomendar a SGP que, observado o prazo de 120 dias, conclua a elaboragdo de
manual de procedimentos atinentes a gestdo do banco de horas assegurando sua
publicacao e observancia por todos os servidores envolvidos na atividade;

Recomendar & SGP que, observado o prazo de 120 dias, apresente a STI as
necessidades de adequacdo do sistema de frequéncia ou meio eletronico alternativo
reputadas necessarias, visando assegurar maior eficiéncia e eficacia aos trabalhos
atinentes ao processamento, apuragao de dados e gestdo da frequéncia e banco de
horas dos servidores deste Regional, contemplando, ao menos, alerta acerca da
proximidade do vencimento de horas consignadas em banco, vedacdao da fruicdo de
folgas por periodo superior ao autorizado por ocupantes de cargo em comissdo ou
funcdo comissionada, emissdo de relatorios gerenciais especificos e utilizagdo de
ferramentas auxiliares, tais como a referida no Memorando n° 3/2017/SEREF (Doc. n°
88.071/2017, PAD n® 6.379/2017); ¢

Recomendar a STI que, observado o prazo de 30 dias contados da apresentacdo das
necessidades reportadas pela SGP, em atendimento ao encaminhamento 4.1.10, sinalize
alteracdes de competéncia do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), promovendo a devida
solicitacdo, e apresente plano de agdo para implementacao das adequagdes, no sistema de
frequéncia ou meio eletronico auxiliar, passiveis de solugao, no ambito deste Regional.

4.2.4.1.7. Conclusoes da equipe de fiscalizagdo:

4.2.4.1.7.1.

4.2.4.1.7.2.

4.2.4.1.7.3.

4.2.4.1.7.3.1.

A gestao do banco de horas tem por finalidade instrumentalizar a tomada de decisao
da Administragdo com vistas a asseguracdo da forca de trabalho necessaria ao
cumprimento dos objetivos estratégicos do Tribunal, sem prejuizo do direito dos
servidores ao usufruto das horas registradas em banco.

Considerando a situagdo vigente de proibicdo de provimento de cargos vagos,
determinada pela Portaria do TSE n° 671, de 13 de setembro de 2017, alterada pela
Portaria do TSE n° 574, de 3 de julho de 2018, gerando expectativa de reducao
progressiva do quadro de pessoal do Tribunal, associada ao incremento de demandas
oriundas dos Orgdos Externos de Controle e da sociedade, o processo de gestio do
banco de horas dos servidores revela-se essencial a obtencao de informagdes relativas
a disponibilidade da mao de obra, mitigando-se o risco de comprometimento do
desempenho organizacional em virtude da auséncia de servidor, por motivo de gozo de
horas excedentes laboradas.

Nao obstante recente homologagao dos encaminhamentos propostos, pela Presidéncia
deste Regional — 18/7/2018 (PAD n°® 4.306/2018, Doc. n° 133.161/2018) —, analisadas
informagdes consignadas no Relatério de Gestdo do TRE-BA — Exercicio 2017,
manifestagdo da SGP (PAD n° 4.306/2018, Docs. n° 149.387 e 161.396/2018) ¢
normativos publicados no DJE deste Regional, verificou-se a implementagdo de
avangos tendentes a aperfeigoar o tratamento dos riscos associados a gestao do banco
de horas, resultando em elisdo parcial do achado sinalizado no subitem n°
4.2.4.1.5.1.2, destacando-se a:

Reestruturagdo administrativa, com criagdo da SECOF, a qual foi atribuida a
competéncia para gerenciamento do banco de horas, com vistas a melhoria das
rotinas e processos relacionados a gestdo de afastamentos, frequéncia, banco de horas
e comissionamento de servidores;
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4.2.4.1.7.3.2.

4.2.4.1.7.3.3.

4.2.4.1.7.3.4.

4.2.4.1.7.4.

4.2.4.1.7.5.

4.2.4.1.7.6.

4.2.4.1.7.7.

4.2.4.1.7.8.

Adogao de medidas relacionadas a gestao do banco de horas dos servidores do TRE-
BA, por meio de asseguragdo, junto ao TSE, de conversdo em pectinia do banco de
horas de servidores deste Regional, autorizada por meio dos PADs n°® 16.061 e
16.025/2017, com amparo na Resolu¢do Administrativa TSE n°® 22.901, de 12 de
agosto de 2008, alterada pela Resolugcdo TSE n° 23.497, de 11 de outubro de 2016,
considerando a existéncia de sobras orcamentarias apds o pagamento das despesas
obrigatorias ordinarias no final do exercicio financeiro de 2017, repercutindo em
redu¢do do saldo de horas anteriormente consignado, subsistindo em banco, em sua
grande maioria, horas relativas as elei¢cdes 2014 e 2016, eleigdes suplementares 2013 e
2015, e creditadas entre os anos de 2007 ¢ 2012;

Formalizagdo, pela SGP, de relatério contemplando Diagndstico sobre Banco de
Horas — exercicio 2017 (PAD n° 1.619/2018, Doc. n° 18.621/2018),
instrumentalizando a Alta Administragdo do Tribunal para o estabelecimento de
diretrizes afetas ao processo de gestdo do banco de horas; e

Designagdo de Comissao com vistas a apresentacdo de estudos para a gestdo do
banco de horas, por meio da Portaria da Presidéncia n° 112, de 27 de fevereiro de
2018, que encaminhou relatério final dos trabalhos desenvolvidos por meio do PAD
n°® 3.945/2018 (Doc. n°® 81.660/2018), ainda sob aprecia¢ao da Presidéncia, consoante
consulta ao historico de tramita¢do do expediente, datada de 5/9/2018.

Realizada a andlise acerca da adequacao, suficiéncia e efetividade dos mecanismos de
controle interno instituidos e implementados pela Unidade gestora do processo
fiscalizado, visando mitigar riscos ao alcance dos objetivos da gestdo do banco de horas,
verificou-se, em regra, insuficiéncia de mecanismos, praticas, rotinas ou procedimentos
caracteristicos de atividade de controle, em nivel de atividade ou linha de processo.

Constatou-se, de modo geral, auséncia de manualizacio e padronizacdo dos
procedimentos adotados, inclusive no que tange as atividades de controle interno, o
que pode acarretar obstaculos a sua comunicagdo a toda a equipe de trabalho e sua
efetiva implementacdo, de modo uniforme e inequivoco.

Registre-se que a deficiéncia dos sistemas informatizados em uso fomenta a realizagio
de langamentos manuais e a necessidade de constante reprocessamento das
informagdes registradas, limita a emissdo de relatorios operacionais e gerenciais
especificos, incrementa o tempo de execucdo das atividades rotineiras, aumenta a
suscetibilidade a erros, comprometendo, assim, a gestdo do banco de horas.

Apurou-se, ademais, que a instituigdo de pontos de controle, ao longo do processo
fiscalizado, processa-se de forma intuitiva e dissociada de processo formal ou atividade
sistematica de gestao de riscos (identificacdo; analise segundo escala de probabilidade
de ocorréncia e impacto, na hipdtese de materializagdo; avaliacdo; e proposicdao de
resposta a ser implementada e monitorada), capaz de assegurar que as atividades de
controle definidas sejam enderecadas a causas ou consequéncias de riscos inerentes ou,
ainda, proporcionais a dimensao dos eventos de risco associados.

Nao obstante, merecem registro as seguintes melhorias de controle, identificadas apos
a conclusdao da presente fiscalizagdo, em implementacdo ou ja implementadas pela
SGP, que resultaram na elisdo parcial do achado relativo a deficiéncia nos controles
internos e sistemas informatizados elencado no subitem n° 4.2.4.1.5.1.4 deste relatorio:
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4.2.4.1.7.8.1.

4.2.4.1.7.8.2.

4.2.4.1.7.8.3.

4.2.4.1.7.8.4.

4.2.4.1.7.8.5.

4.2.4.1.7.8.6.

4.2.4.1.7.8.7.

4.2.4.1.7.9.

Revisdo de rotinas e procedimentos internos afetos a gestao do banco de horas, em
curso, ja tendo sido instituida rotina de comunicacao imediata das licencas médicas a
SECOF, com o intuito de minimizar os impactos oriundos de seu langamento
intempestivo;

Disponibilizagdo, em 19/7/2018, de ferramenta alternativa ao sistema de frequéncia,
no SGRH On-line, para consulta do quantitativo mensal de horas a vencer em banco,
observado o prazo de cinco anos, viabilizando a gestao do seu usufruto;

Institui¢do de rotina para elaboragdo de relatorio quadrimestral de banco de horas,
tendo como data base o més anterior ao de autorizagdo para prestagao de servigo
extraordinario para as atividades associadas ao pleito, com vistas a permitir andlise
sobre o crescimento de banco de horas dos servidores, no periodo eleitoral, e
viabilizar o seu gerenciamento;

Edicao da Portaria da Presidéncia n® 427, de 13 de agosto de 2018, estabelecendo
rotina para inclusdo de registro de frequéncia ndo efetivada por meio do sistema
informatizado de ponto eletronico por identificagdo biométrica;

Inicio dos trabalhos atinentes ao mapeamento e melhoramento do processo de gestdo
do banco de horas, consoante PAD n°® 6.151/2018, viabilizando a identificagdo e
tratamento dos riscos associados;

Adogao de providéncias para levantamento anual do numero de servidores aptos a se
aposentarem ou receberem abono de permanéncia, comunicando aos interessados e
respectivos superiores hierarquicos, as datas provaveis de preenchimento dos
requisitos necessarios a aquisi¢ao dos mencionados direitos; e

Estabelecimento de rotina de instrugdo de processos de desligamento do Tribunal,
por motivo de aposentadoria, com programagao prévia para fruicdo de folgas por
compensagdo de banco de horas antes da concessdo do ato, de modo a evitar os
custos decorrentes de acertos financeiros relativos a existéncia de saldo em banco de
horas de servidor, apds a sua aposentagao.

Desse modo, consignadas as ponderagdes pertinentes, conclui-se que as fragilidades
detectadas e ainda pendentes de saneamento associam-se, em geral, a questdes de
natureza formal ou relacionadas a aperfeicoamento de controles e adogdo de melhores
praticas, consubstanciando-se em oportunidade de melhoria de aspectos afetos a
governanga e gestdo associados ao processo de trabalho avaliado, nao implicando,
portanto, ressalva as contas em exame.

4.2.4.2. Auditoria Integrada TSE/TREs — Exercicio 2018 (PAA2018) — Gestao da forca de

trabalho/Dimensionamento da forca de trabalho (PAD n° 11.799/2018):

4.2.4.2.1. Visdo geral do objeto:

4242.1.1.

42.42.1.2.

A atividade de dimensionamento da forca de trabalho (DFT) constitui escopo de projeto
estratégico homonimo vinculado ao objetivo “promover a melhoria da governanga em
gestdo de pessoas”, alinhado a perspectiva “aprendizado e crescimento” do
Planejamento Estratégico do TRE-BA aprovado para o ciclo 2016-2021 (PEI 2016-
2021), por meio da Resolucdo Administrativa do TRE-BA n° 14/2015. A referida
Iniciativa encontra-se sob a gestao da SGP institucional.

Consoante teor da Politica de Gestdo de Pessoas do TRE-BA, instituida por meio da
Resolugdao Administrativa do TRE-BA n° 12, de 18 de dezembro de 2017, dimensionar
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4.2.42.1.3.

42.42.14.

4242.15.

4.2.42.1.6.

4.2.422.
42422.1.

4.24222.

e monitorar a forca de trabalho de acordo com processos de trabalho, competéncias
requeridas e objetivos estratégicos constitui diretriz para o planejamento das ag¢des
relacionadas a gestdo de pessoas, no ambito organizacional.

As atividades de DFT sdo desenvolvidas com o objetivo de dimensionar o perfil
quantitativo e qualitativo da for¢a de trabalho necessaria a asseguracao das entregas e
cumprimento dos objetivos e metas organizacionais, em determinado periodo,
observados referenciais legais, estrutura, demanda e condig¢des de trabalho conhecidas
ou estimadas, de forma a possibilitar acdes e intervengdes necessarias, visando
aumentar a eficiéncia e efetividade da organizagao.

No ambito do TRE-BA coexistem procedimentos distintos voltados ao
dimensionamento da forga de trabalho ideal para asseguracdo das entregas e, por
consequéncia, da estratégia organizacional, de modo a nortear, ainda, lotagdo inicial e
movimentagdo de servidores. Em unidades ja contempladas pelos trabalhos do DFT,
utiliza-se, em regra, o perfil quantitativo e qualitativo apurado como referencial para
movimentagdo de servidores. Paralelamente, em se tratando de unidades ainda nao
contempladas pelo referido projeto, adota-se, por analogia, procedimentos referentes
ao Projeto Movimentar, observados critérios referenciais minimos convencionados ou
normativamente estabelecidos.

Registre-se que a metodologia utilizada para realizacdo de DFT tem por base o
mapeamento de competéncias associado ao levantamento de esfor¢o por atividade (DFT
por atribui¢des e/ou DFT por indicadores de referéncia). Por conseguinte, tendo em vista
que o mapeamento de competéncias constitui insumo essencial as atividades de
dimensionamento do quadro ideal, os trabalhos de DFT sdo desenvolvidos em
consonancia com o cronograma de atividades do Projeto Gestao por Competéncias.

Esclareca-se que, ndo obstante transcurso de mais de dois anos de implementac¢do, nao
se verificou documentacdo do método, notadamente dos procedimentos aperfeicoados
ou adequados a realidade deste Regional a partir de sistemdtica proposta pela empresa
de consultoria contratada, ou, ainda, formalizagdo de normativo interno
regulamentador do correspondente processo de trabalho, comprometendo, por
consequéncia, a gestdo do conhecimento, em face da dependéncia da empresa de
consultoria contratada, bem como da concentragdo de expertise em alguns servidores
lotados na Se¢ao de Desenvolvimento Organizacional (SEDES), vinculada a SGP.

Objetivos:

A acdo fiscalizatéria sob exame foi realizada com o objetivo de avaliar a efetividade da
metodologia ou critérios utilizados e respectivos controles internos adotados no processo
de gestdo da forca de trabalho como resposta aos riscos inerentes ao subprocesso de
dimensionamento quantitativo e qualitativo da forca de trabalho.

Constituiram objetivos especificos da sobredita auditoria, consoante Programa de
Auditoria, avaliar: a) a metodologia ou critérios utilizados para definicdo do perfil
quantitativo e qualitativo da for¢a de trabalho necessaria a asseguracao das entregas e
cumprimento dos objetivos e metas organizacionais, em face da estratégia
organizacional definida; b) a adequacgdo, suficiéncia e efetividade dos controles
internos instituidos em resposta aos riscos de ndo alcance dos objetivos do
dimensionamento da forca de trabalho; c) a utilizacdo de referenciais minimos ou
ideais de lotagcdo para planejamento da forca de trabalho, para planejamento de
concurso publico, alocacdo inicial, movimentacdo, reestruturacdo administrativa e
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4.24223.

4.2.4.223.
4.2.423.1.

rezoneamento, bem como respectivos impactos decorrentes de auséncia de critérios ou
de sua ndo utilizacdo; d) o impacto de alteracdes da estrutura organizacional
decorrentes de reestruturacao administrativa ou rezoneamento, na distribui¢ao da forca
de trabalho; e) a utilizacdo de informagdes gerenciais relativas a claros de lotagdo,
provaveis aposentadorias € ocupagdes criticas para planejamento da forga de trabalho;
e f) o alinhamento entre o plano anual de capacitagdo e o processo de DFT.

Para atendimento aos objetivos fixados, restaram elaboradas trés questdes de auditoria
destinadas a nortear a realizacdo de procedimentos e testes definidos: QA1 — O
processo/metodologia ou critério utilizado para dimensionamento quantitativo e
qualitativo da forga de trabalho instrumentaliza adequadamente a gestdo da for¢a de
trabalho no intuito de assegurar o cumprimento da estratégia do TRE-BA para o ciclo
2016-20217; QA2 — Os controles internos instituidos sdo adequados, suficientes e
efetivos a asseguracao dos objetivos do processo de trabalho?; e QA3 — A gestdo da
forga de trabalho guarda alinhamento com o DFT estabelecido?

Criteérios:

Constituiram critérios norteadores da auditoria: Constitui¢do Federal Brasileira de
1988; Resolugao CNJ n°® 211, de 15 de dezembro de 2015, que institui a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Poder Judiciario (ENTIC
JUD 2015-2020); Resolugdo CNJ n° 240, de 9 se setembro de 2016, que dispde sobre a
Politica Nacional de Gestdo de Pessoas no ambito do Poder Judiciario; Resolugao
Administrativa TRE-BA n°® 3, de 15 de setembro de 2004, que dispde sobre o
provimento e a distribuicao dos cargos efetivos de Analista Judicidrio e de Técnico
Judiciario, criados pela Lei n° 10.842, de 20 de fevereiro de 2004, para o quadro de
pessoal do Tribunal, destinados as Zonas Eleitorais; Resolu¢do Administrativa TRE-
BA n° 3/2014, que dispde sobre a jornada de trabalho, controle de frequéncia, servigo
extraordinario e “banco de horas” no ambito deste Regional, Resolucao
Administrativa TRE-BA n° 12, de 18 de dezembro de 2017, que institui a Politica de
Gestdao de Pessoas do Tribunal; Resolucao Administrativa do TRE-BA n°® 12/2018,
que aprova o Regulamento Interno da Secretaria do Tribunal; Resolucio
Administrativa TRE-BA n°® 15/2018, que dispde sobre o Sistema de Governanca e
Gestao deste Regional; Resolugdo Administrativa do TRE-BA n°® 16/2018, que institui
o Sistema de Gestdao de Riscos (SGR) no ambito do Tribunal, Resolucao
Administrativa TRE-BA n° 18, de 20 de junho de 2018, que dispde sobre a Politica de
Gestdo de Pessoas da area de Tecnologia da Informagdao e Comunicacao (TIC);
Instrucdo Normativa da Presidéncia TRE-BA n° 2, de 19 de junho de 2018, que institui
o processo de gerenciamento de capacitagdo de TIC deste Regional; Instrucao
Normativa da Presidéncia TRE-BA n° 3, de 3 de julho de 2018, que institui o modelo
de gestao por competéncia organizacional; Portaria da Diretoria-Geral (DG) n°® 359, de
15 de junho de 2007, que trata sobre lotagdo e relotagdo de servidores no ambito do
Tribunal; Portaria da Presidéncia n® 407, de 20 de outubro de 2015, que dispde sobre o
aproveitamento das vagas de lotagdo dos cartorios eleitorais, do interior do Estado,
decorrentes de claros de lotagdo, nos processos seletivos de remogdo; Referencial
Basico de Governanga do TCU, versdo 2, 2014, que define a estrutura referencial de
governanga aplicavel a 6rgdos e entidades da Administragao Publica; Acérdao TCU n°
1.172/2015 — Plenério, que trata do relatério de auditoria realizada no TRE-BA, com o
objetivo de averiguar a qualidade e a fidedignidade das informagdes constantes do
Levantamento de Governanca e Gestao de Pessoas realizado pelo TCU, em 2013, bem
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assim de conhecer e avaliar os critérios utilizados para dimensionamento ¢ alocagao da
forca de trabalho, contribuindo para o aperfeicoamento da governanca e gestdo de
pessoas na referida organizagdo; Acordao TCU n° 2.212/2015 — Plenario, referente ao
relatério consolidado de fiscalizagdo de orientacdo centralizada, com vistas a aferir a
qualidade e a fidedignidade das informacdes prestadas no Levantamento de
Governanca ¢ Gestdo de Pessoas — Ciclo 2013, conhecer e avaliar os critérios
utilizados para dimensionamento e alocacdo da forg¢a de trabalho e contribuir para o
aperfeicoamento da governanga ¢ gestdo de pessoas da Administragao Publica Federal
(APF) e identificar bons exemplos a serem disseminados em oOrgaos e entidades da
APF; Acordao TCU n°® 1.594/2016 — Plenario, que trata de relatorio de auditoria de
natureza operacional, realizada com o objetivo de avaliar o processo de elaboracao de
editais da Escola de Administragao Fazendaria (ESAF) para concursos publicos ¢ uma
amostra de editais, com vistas a identificar possivel existéncia de critérios que colidam
com os principios da isonomia e do julgamento objetivo e com o interesse publico;
Acordao TCU n°® 2.133/2017 — Plenario, concernente ao relatorio de Auditoria
operacional realizada na Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), com o fim de
verificar a metodologia de dimensionamento e alocag¢ao da forca de trabalho, mensurar
a eficiéncia relativa entre suas unidades comparaveis as Delegacias da Receita Federal
(DRFs), e identificar as causas raizes de possiveis ineficiéncias, oferecendo subsidios
para a distribuicdo mais eficiente dos recursos humanos no ambito daquela Secretaria;
Acordio TCU n°® 2.138/2017 — Plenério, que se refere ao relatério de Auditoria
Operacional realizada na Advocacia Geral da Unido (AGU), abrangendo o periodo de
2013 a 2016, cujo objeto ¢ avaliagdo da gestdo orcamentdria e financeira, do
planejamento da gestdo de pessoas e da forca de trabalho e da implementacao da
unidade de auditoria interna, considerando os riscos de comprometimento do alcance
das finalidades institucionais daquele 6rgao juridico; e Acordao TCU n° 588/2018 —
Plenario, que trata do relatorio de levantamento, com o objetivo de obter e sistematizar
informacdes sobre a situagdo da governanga e gestdo de tecnologia da informacao,
contratacdes, pessoas e resultados na APF.

424.24. Metodologia:

42.424.1.

4.2.42.4.2.

Consoante Plano de Trabalho da Auditoria Integrada da Justica Eleitoral 2018
validado em Workshop realizado no TSE, em 12/3/2018, o escopo da auditoria sob
exame restou circunscrito ao subprocesso dimensionamento da forca de trabalho,
observados aspectos quantitativo e qualitativo, compreendendo o periodo referente aos
exercicios de 2016 a 2018.

Utilizada a abordagem baseada em riscos (ABR), foram identificados oito riscos
inerentes ao processo auditado, observada Matriz de Avaliacdo de Riscos (MAR)
construida em conjunto com a SGP deste Regional. Apds identificagdo e avaliagdo dos
controles a eles associados, e considerada a capacidade operacional da Unidade de
Auditoria, delimitou-se o escopo da presente agdo fiscalizatoria as atividades
associadas aos riscos residuais de maior expressividade do processo de DFT — grau
alto ou extremo —, quais sejam: priorizagdo inadequada de unidades a serem
dimensionadas (R1); auséncia ou insuficiéncia de patrocinio dos gestores da unidade a
ser dimensionada (R2); Mapa de Atribui¢ao por Produtos (MAP) inconsistente (R4);
DFT inadequado (R6); relatério do DFT inconsistente (R7); ndo sensibilizagdo dos
gestores para utilizacao dos resultados do DFT (R8); e desatualizagao do DFT (R9).
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4.2.4.2.43.

4.2.4244.

4.2.4.2.45.

4.2.42.4.6.

4.2.4.2.4.7.

4.2.4.2.5.
42425.1.

Adicionalmente, foram incluidos no escopo quatro riscos padronizados pelo TSE,
consolidados em matriz de testes pelo Grupo de Trabalho da Auditoria Integrada
(GTA), quais sejam: alocacdo e movimentacao inadequada (quantitativa/qualitativa)
de pessoal (R1 — TSE); criacdo ou alteragdo de estrutura organizacional sem
observancia da forga de trabalho necessaria ao cumprimento da estratégia
organizacional (R2 — TSE); déficit de pessoal (R3 — TSE); e falta de identificagdo das
ocupacoes criticas (R4 — TSE).

A fim de obter entendimento acerca do objeto, ambiente e controle interno, foram
expedidas Requisigdes de Documentos e/ou Informagdes (RDIs), realizando-se, na
sequéncia, reunides setoriais com a unidade auditada com vistas a elaboracao do fluxo
e constru¢ao da matriz de identificagdo ¢ de analise ¢ avali¢ao de riscos associados ao
processo de dimensionamento da forca de trabalho do Tribunal. Na fase de execucao,
por sua vez, foi aplicado questionario, com o objetivo de levantar informagdes sobre o
processo auditado junto as unidades com a forca de trabalho ja dimensionada e aquelas
com claro de lotagdo ou déficit de pessoal, em face de critérios internamente
convencionados ou normativamente estabelecidos para lotacdo e movimentagdo de
servidores.

Esclareca-se que, para selecao das amostras analisadas nos testes de auditoria, adotou-se
metodologia definida pela ABNT nas NBRs n°® 5.426 e 5.427, que fornecem instrugdes
para aplicacdo e administragdo dos procedimentos de amostragem por atributos.

Assim, em consonancia com a sequéncia de operagdes definida nos referidos
normativos, realizou-se, inicialmente, delimitagdo dos tamanhos dos lotes ou universos
amostrais para cada teste de auditoria, seguida de defini¢cdo do nivel de inspecdo a ser
utilizado — geral II —, bem como de determinagao dos codigos literais dos tamanhos
das amostras e do plano de amostragem correspondente — simples —, que, por sua vez,
remeteu aos quantitativos de registros a serem analisados, consoante detalhamento
consignado no Programa de Auditoria.

Na sequéncia, efetuou-se analise do universo de servidores com registro de prestagao de
horas além da jornada ordinaria de trabalho, nos exercicios de 2016 e 2017, observada
amostra de 50 e 80 servidores com maior quantitativo de horas excedentes realizadas,
respectivamente. Realizou-se, ainda, andlise da conformidade da lotacdo e
movimentagdo de servidores com critérios convencionados ou normativamente
estabelecidos, observada amostra de 13 servidores lotados em Cartérios da Capital e 20,
em Cartorios do Interior, selecionados com auxilio de tabela de nimeros aleatorios.

Boas praticas:

A andlise do conjunto probatdrio reunido ao longo da execu¢do da auditoria sob exame
evidenciou a adogao de boas praticas de gestdo, merecendo destaque:

4.2.4.2.5.1.1. Projeto estratégico Dimensionamento da Forca de Trabalho - DFT - (PAD n°

13.718/2016) que objetiva: a priorizagdo da conclusdo de estudos sobre a definigdo
do quantitativo ideal de servidores para cada unidade do Tribunal, de forma a
permitir a definicdo de estratégias de gestdo de pessoas; a adocdo de medidas para
assegurar a realizagdo periddica de estudos de dimensionamento da forga de trabalho
para todo o Orgio, levando em consideracio a projecdo de necessidades futuras; bem
como a fundamentacdo, baseada em critérios técnicos, das decisdes relativas a
quantitativo, perfil, alocacdo inicial e movimentagdo da forca de trabalho e, ainda, a
defini¢do e monitoramento periddico das informagdes sobre a forga de trabalho;
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4.2.4.2.5.1.2. Projeto estratégico Gestao por Competéncias - 2016/2021- (PAD n° 10.701/2017),
que objetiva mapear as competéncias necessarias a asseguracdo das entregas das
unidades do Tribunal;

4.2.42.5.1.3. Projeto Movimentar, implementado em 2017, com o objetivo de suprir a caréncia de
servidores nas areas por meio de um critério de lotagcdo que compatibiliza o perfil do
servidor e a necessidade de pessoal na unidade;

4.2.4.2.5.14. Formalizagao de Politicas de Gestao de Pessoas do Tribunal ¢ da area de TIC
instituidas por meio das Resolugdes Administrativas TRE-BA n° 12/2017 e 18/2018,
respectivamente;

4.2.4.2.5.1.5. Regulamenta¢do dos claros de lotacdo, por meio da Portaria n® 407/2015, que dispoe
sobre o aproveitamento das vagas de lotacdo dos cartérios eleitorais do interior do
Estado, decorrentes de claros de lotag@o, nos processos seletivos de remocgao;

4.2.4.2.5.1.6. Implementagdo do Programa TIVALORIZA (PAD n° 9.422/2018), com vistas a
instituir programa de reconhecimento dos servidores da area especializada em TIC,
no ambito do TRE-BA;

4.2.42.5.1.7. Instituicdo de modelo de gestdo por competéncia organizacional por meio da
Instru¢do Normativa da Presidéncia n°® 3/2018;

4.2.4.2.5.1.8. Institui¢dao do Sistema de Governanga e Gestdao organizacional, através da Resolugao
Administrativa TRE-BA n° 15/2018, prevendo, dentre as estruturas internas, o
Comite de Gestao de Pessoas do TRE-BA com composi¢cdo multidisciplinar; e

4.2.4.2.5.1.9. Inclusio do Programa de Desenvolvimento de Lideres no Plano Anual de
Capacitagdo (PAC) do Orgdo, destinado a gestores e respectivos substitutos, tendo
como tema principal, em 2018, o Coaching, técnica de desenvolvimento humano que
pretende alcangar a transformagdo pessoal, maximizando o potencial individual e
profissional.

4.2.42.6. Achados de auditoria:

4.2.4.2.6.1. Ultimadas as etapas reservadas ao exame, analise e cotejo de documentos, registros e
demais fontes de informagdes consideradas, observados os critérios referenciais
utilizados, restaram evidenciados os seguintes achados de auditoria, que refletem, em
sintese, a situacao encontrada:

4.2.42.6.1.1. Parametros para priorizacdo de unidades a serem dimensionadas dissociados da
estratégia organizacional;

4.2.42.6.1.2. Deficiéncia de formalizacdo de critérios referenciais e procedimentos para lotagao
inicial e movimentacao de pessoal;

4.2.4.2.6.1.3. Inadequacgao do critério utilizado para lotacdo de servidores;
4.2.4.2.6.1.4. Auséncia de mecanismos de monitoramento do DFT apurado;
4.2.4.2.6.1.5. Auséncia de gerenciamento de riscos;

4.2.4.2.6.1.6. Deficiéncia de controles internos;

4.2.4.2.6.1.7. Tempo de duracdo de trabalhos de mapeamento/dimensionamento de unidades
incompativel com cronograma estabelecido;

4.2.4.2.6.1.8. Deficiente implementagdo do gerenciamento do DFT;
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4.2.4.2.6.1.9. DFT inconsistente;

4.2.4.2.6.1.10. Movimentagdo de servidores em desconformidade com critérios convencionados ou
normativamente estabelecidos;

4.2.4.2.6.1.11. Desalinhamento entre reestruturagdes administrativas e critérios convencionados ou
normativamente estabelecidos;

4.2.42.6.1.12. Auséncia de planejamento para fazer frente as lacunas de pessoal decorrentes de
aposentadoria; €

4.2.4.2.6.1.13. Auséncia de identificagdo, mapeamento de competéncias, bem como de plano de
acdo para formagao de sucessores e reposicdo da forca de trabalho associada a
ocupagoes criticas.

424.2.7. Achado ndo decorrente do escopo da auditoria:

4.2.42.7.1. Paralelamente as fragilidades elencadas no subitem 4.2.4.2.6, restou, ainda,
evidenciada a seguinte situagdo desconforme nao circunscrita ao escopo da auditoria,
que também sintetiza a situacao encontrada:

4.2.4.2.7.1.1. Servidores executando atividades em unidade diversa daquela de lotacao.
4.2.42.8.  Encaminhamentos saneadores propostos:

4.2.4.2.8.1. Recomendar a SGP que, observado o prazo de 90 dias, realize estudos e apresente
proposta a Presidéncia e Diretoria-Geral contemplando medidas destinadas a contornar a
reduzida capacidade operacional da unidade, de modo a assegurar o dimensionamento
da forg¢a de trabalho de todas as unidades administrativas e judiciarias do TRE-BA,
preferencialmente, na primeira metade do ciclo do planejamento estratégico de
referéncia, a exemplo de: formalizagdo de critérios que assegurem dimensionamento
prioritario as unidades responséaveis pelo cumprimento de maior nimero de objetivos e
metas organizacionais ou desenvolvimento de atividades finalisticas; racionalizacdo de
procedimentos; normatizacdo do processo de trabalho e manualizacdo de rotinas e
procedimentos; incremento do quadro de pessoal da SEDES; e/ou aporte de capacitagao
dos servidores envolvidos com a execugao da atividade;

4.2.4.2.8.2. Recomendar a SGP que, observado o prazo de 120 dias, submeta a apreciacao da
Presidéncia minuta de normativo destinado a regulamentar a distribuicao e equalizacao
da forca de trabalho, no ambito da Secretaria do Tribunal e Cartorios das Zonas
Eleitorais, contemplando, inclusive, critérios referenciais ideais atinentes ao perfil
quantitativo e qualitativo da forga de trabalho, observados: a) referenciais de forga de
trabalho normatizados; b) diversidade de cendrios existentes (unidades com e sem
DFT apurado); e c) diretriz para mitigagdo ou equalizacdo de déficit de pessoal
apurado, a exemplo de: deslocamento ou transformacdo de cargos vagos;
redistribuicao de cargo vago com cargo provido com perfil de atribuigdes demandado
pelo Tribunal; equalizacdo de déficit de forma nivelada; e mitigagdo em maior grau,
em areas estratégicas;

4.2.4.2.83. Recomendar a SGP que, observado o prazo de 60 dias, institua e implemente
mecanismos de monitoramento periddico do DFT apurado e respectivas
recomendacdes formuladas, de modo a instrumentalizar a gestdo da forga de trabalho
organizacional por meio do fornecimento de informacdes gerenciais integras,
tempestivas e atualizadas;
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4.2.42.84.

4.2.428.5.

4.2.4.2.8.6.

4.2.4238.7.

424288.

4.2.4.2.09.

424209.1.

4.2.4.2.10.
4.2.4.2.10.1.

4.2.42.10.2.

Recomendar a SGP que, observado o prazo de 120 dias, contados da publicagdo do
Manual de Gestdo de Riscos organizacional, proceda a elaboracdo do Plano de
Tratamento de Riscos a que se refere o art. 23, da Resolugdo Administrativa TRE-BA
n°® 16/2018, contemplando riscos associados ao processo de dimensionamento da forca
de trabalho, assegurando sua efetiva implementacao;

Recomendar a SGP que, observado o prazo de 120 dias, documente a metodologia
utilizada na realizacdo do dimensionamento da for¢a de trabalho, de modo a
padronizar procedimentos e modelos pertinentes e formalizar controles instituidos;

Recomendar a SGP que, observado o prazo de 120 dias, formalize plano de gestdo do

dimensionamento da forca de trabalho, de modo a viabilizar o gerenciamento dos

resultados e recomendacdes do DFT e a implementacdo de agdes e intervencdes

necessarias ao aumento da eficiéncia, eficécia e efetividade organizacional, por meio de

sua utilizagdo como insumo para:

a) definicdo de estratégias visando reduzir ou eliminar lacunas identificadas,
notadamente por meio de ajuste do quadro de pessoal ou da demanda;

b) planejamento de concurso publico;

c) alocagao inicial;

d) movimentagao de pessoal;

e) reestruturacdo administrativa; e

f) rezoneamento.

Recomendar a SGP que, observado o prazo de 30 dias, institua rotina de comunicagao
formal, as wunidades dimensionadas, quanto aos resultados apurados em
dimensionamento da for¢a de trabalho, de modo a viabilizar a efetiva utilizagdo das
informacgdes consignadas por todos os gestores das areas envolvidas; e

Determinar a SGP que, observado o prazo de 30 dias, apresente plano de acdo,
contemplando medidas voltadas a: a) reposicao da for¢a de trabalho em virtude de
vacancia de cargo publico decorrente de aposentadoria voluntaria, compulsdria ou por
motivo de saude; e b) identificagdo, mapeamento de competéncias e planejamento para
formacgao de sucessores e reposi¢ao da forga de trabalho associada a ocupagdes criticas.

Encaminhamento saneador referente a achado nao decorrente do escopo da auditoria
proposto:

Recomendar a SGP que, observado o prazo de 90 dias, identifique servidores que exercem
atividade laboral em unidade diversa daquela de lotacdo, realizando os ajustes necessarios.

Conclusoes da equipe de auditoria:

O Planejamento da For¢a de Trabalho (PFT) consiste no conjunto de processos
executados sistematicamente pela organizagcdo para avaliar as necessidades atuais e
futuras da forca de trabalho, em termos quantitativos e qualitativos, revelando-se
imprescindivel para a identificacao de déficit de pessoal e/ou lacunas de competéncia,
permitindo a organizacdo desenvolver estratégias de gestdo de pessoas visando a
assegurar a forga de trabalho necessaria ao alcance das metas organizacionais.

No atual cenério de congelamento de gastos publicos, com repercussdo na realizagdo
de concursos ou provimento de cargos vagos, e tendo o quantitativo insuficiente de
servidores sido considerado, pelo Tribunal, como o fator de risco mais relevante a
gestdo de pessoas, no exercicio de 2017, consoante informagdao consignada no
Relatoério de Gestao do TRE-BA — Exercicio 2017, o DFT destaca-se como ferramenta
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4.2.4.2.10.2.1.

4.2.42.10.3.

4.2.4.2.104.

4.2.4.2.10.5.

4.2.4.2.10.6.

4.2.42.10.7.

essencial para a coleta de informagdes precisas, relevantes e continuas sobre o
quantitativo e perfil ideal de servidores para cada unidade do Tribunal, de modo a
evitar situacdes de risco que possam comprometer o desempenho organizacional, tais
como falta de pessoal qualificado em dreas criticas e excesso de pessoal em outras.
Ademais, tais informagdes revelam-se como insumos para planejamento e tomada de
decisdo pela Alta Administracdo, visando ao aperfeicoamento da governanca e gestdo
de pessoas, no ambito organizacional.

Inobstante o relatdrio conclusivo da presente acdo fiscalizatoria se encontrar em fase
de apreciagdo e homologacdo pela Presidéncia do Tribunal, faz-se necessario
consignar a implementacdo de medida tendente ao saneamento das fragilidades
sinalizadas no subitem 4.2.4.2.6, mediante ajuste no cronograma geral do Projeto
Gestdo por Competéncias, balizador dos trabalhos relativos ao processo de
dimensionamento da forca de trabalho, priorizando as unidades responsaveis pela
gestdo das atividades finalisticas do Tribunal, consoante disposto no PAD n°
15.096/2018 (Docs. n° 162.013 ¢ 162.016/2018).

Registre-se que, realizada a andlise acerca da adequacdo, suficiéncia e efetividade dos
mecanismos de controle interno instituidos e implementados pela Unidade gestora do
processo auditado, visando mitigar riscos impactantes no alcance dos objetivos do
dimensionamento da forca de trabalho, verificou-se, de modo geral, insuficiéncia de
mecanismos, praticas, rotinas ou procedimentos caracteristicos de atividade de
controle, em nivel de atividade ou linha de processo.

Constatou-se, adicionalmente, que os mecanismos de controle interno existentes, em
regra, carecem de formalizagdo ou documentacdo de pardmetros e procedimentos, de
modo a viabilizar sua ampla comunica¢dao a toda a equipe de trabalho e efetiva
operacionalizacdo, de forma padronizada e inequivoca.

Esclareca-se que a insuficiéncia de documentacdo do método de DFT utilizado e
respectivos procedimentos operacionais, inclusive das atividades de controle gerenciais,
incrementa o tempo de execucao dos ciclos de dimensionamento, aumenta a
suscetibilidade a erros, favorece a concentragdo da expertise no preenchimento e analise
de dados, em diminuto niimero de servidores, comprometendo, ndo so a confiabilidade
no DFT apurado, por unidade, mas também a gestao do conhecimento organizacional.

Verificou-se, ademais, que a institui¢do de pontos de controle, ao longo do processo
auditado, ocorre de forma intuitiva e dissociada de processo formal ou atividade
sistematica — identificagdo; andlise segundo escala de probabilidade de ocorréncia e
impacto, na hipotese de materializagdo; avaliacdo; e proposi¢do de resposta a ser
implementada e monitorada —, destinada a assegurar que as atividades de controle
definidas sejam enderegadas a causas ou consequéncias de riscos inerentes ou, ainda,
proporcionais a dimensdo dos eventos de risco associados.

Nao obstante, merecem registro as seguintes melhorias identificadas no curso da
execucao da auditoria sob exame:

4.2.4.2.10.7.1. Customizagdo e implantagdo, em ambiente de homologacdo, do Sistema de Gestao

por Competéncia, origindrio do Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdao (TRE-
MA), pela STI, para testes e aceitagdo, pela SGP, area de negdcio responsavel, com
vistas a sua disponibilizacdo em ambiente de producdo, para uso oficial, elidindo
parcialmente a fragilidade evidenciada relativa & auséncia de ferramenta
informatizada de suporte ao mapeamento de competéncias, etapa prévia ao DFT;
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4.2.4.2.10.7.2.

4.2.4.2.10.7.3.

4.2.4.2.10.7.4.

4.2.4.2.10.7.5.

4.2.4.2.10.7.6.

Declaracao de compromisso de elaboracdo de minuta de plano de gestdo de DFT,
observado o prazo de 30/1/2019, posteriormente negociado, junto a SGP, para 120
dias contados da apreciacdo e homologagao da recomendacgao pela Presidéncia;

Manifestacdo de compromisso, firmado pela SGP, no sentido de elaboragido de
minuta de normativo relativo ao processo de DFT, observado o prazo de 27/2/2019,
posteriormente negociado para 120 dias, contados da apreciagdo e homologagado da
recomendagao pela Presidéncia;

Compromisso, assumido pela SGP, de elaboracio do manual do DFT até
dezembro/2018, com detalhamento dos procedimentos relativos ao estudo da forca de
trabalho no TRE-BA, a fim de registrar e compartilhar com futuros servidores da
unidade responsavel pelo processo de trabalho o conhecimento sobre essa ferramenta
de gestao;

Previsao de revisao das rotinas de trabalho atinentes ao dimensionamento da forca de
trabalho, pela SEDES, com instituicdo de controles, como check list, formulérios e
fluxograma, ainda no presente exercicio; e

Melhoria do processo de elaboragdo do relatério de dimensionamento da forca de
trabalho, evidenciada pela melhor documentacdo das especificidades apuradas no
DFT das areas envolvidas no 2° Ciclo do processo em relacio as conclusdes
apresentadas no 1° Ciclo, inclusive no que tange as recomendagdes oriundas da
equipe responsavel pelos trabalhos.

4.2.4.2.10.8. Informe-se, ainda, por oportuno, disponibilizagdo a SGP, pela Unidade de Auditoria
Interna, visando a instrumentalizagdo de atividades e suporte a tomada de decisdo
tendente ao aperfeicoamento do processo avaliado, dos seguintes artefatos, resultantes
da auditoria sob exame:

4.2.42.10.8.1.

4.2.42.10.8.2.

4.2.4.2.10.8.3.

Mapa do Processo de DFT, papel de trabalho desenvolvido, com registro de
informagoes relativas ao processo auditado (objetivo; periodicidade de execugao;
normativos reguladores aplicaveis; sistemas informatizados utilizados; fornecedores;
entradas/insumos; recursos empregados; saidas/entregas; e clientes) e fluxo do
processo de DFT, observada descrigdo de atribui¢des e respectivos responsaveis por
sua execuc¢ao, bem como notagao BPMN9;

Matriz de Identificacdo, Andlise e Avaliacdo de Riscos associados ao DFT,
contemplando riscos associados a cada etapa do processo de DFT; e

Papel de trabalho contendo andlise das provaveis aposentadorias, no ambito deste
Regional, observado o ciclo da estratégia vigente (2016-2021), contendo informagdes
relativas a: quantitativo e perfil dos aposentaveis, totalizados em razdo do cargo
efetivo que exercem e lotagdo; nimero de aposentaveis que atuam na STI e em outras
areas de apoio especializado do Tribunal; aposentaveis lotados em Cartdrios
Eleitorais que possuem claro de lotagao (déficit de pessoal decorrente de remogao
administrativa ou judicial de servidor, sem possibilidade de reposi¢do da vaga);
numero de gestores lotados na Secretaria do Tribunal e nos Cartérios Eleitorais com
possibilidade de aposentacdo; e quantitativo e perfil de servidores aposentaveis,
distribuidos por Unidade do Tribunal.

? Notagio BPMN (Business Process Model and Notation): notagdo grafica que tem por objetivo prover uma gramatica
de simbolos para mapear, de maneira padrao, todos os processos de negédcio de uma organizagao.
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4.2.4.2.10.9. Nesse sentido, diante das ponderagdes explicitadas, conclui-se que as fragilidades
apuradas e ainda pendentes de saneamento associam-se, em regra, a questdes de
natureza formal ou relacionadas ao aperfeigoamento de controles e a adogao de
melhores praticas, consubstanciando-se em oportunidade de melhoria de aspectos
afetos a governanga e gestdo relacionados ao processo de trabalho avaliado, ndo
implicando, portanto, ressalva as contas ora examinadas.

4.2.4.2.10.10. Assim, espera-se que os encaminhamentos propostos auxiliem a Alta Administragao
e a SGP a sanear as fragilidades evidenciadas e ainda subsistentes, contribuindo para
o aperfeicoamento do processo auditado, a asseguragdo da realizagdo, na pratica, das
diretrizes institucionais afetas a gestao de pessoas e a viabilizacdo, por consequéncia,
da concretizagdo da missao e o alcance da visdo de futuro deste Regional.

4.2.4.3. Atualizacdo de cumprimento dos encaminhamentos decorrentes do Acordio TCU Plenario
n° 1.172/2015:

4.2.43.1. Em complementacdo as conclusdes decorrentes da Auditoria Integrada TSE/TREs —
Exercicio 2018 — Gestao da for¢a de trabalho/Dimensionamento da for¢a de trabalho, faz-
se necessario registrar, ainda, avangos no cumprimento do plano de agdo apresentado ao
TCU pela SGP deste Regional, em atengao as proposi¢des constantes do Acérdao TCU
Plenario n° 1.172, de 13 de maio de 2015, decorrente de Fiscalizacao de Orientacao
Centralizada (FOC) realizada pelo referido Orgio de Controle Externo, com objetivo de
averiguar a qualidade e a fidedignidade das informacdes constantes do Levantamento de
Governanca ¢ Gestdo de Pessoas realizado em 2013, bem assim conhecer e avaliar os
critérios utilizados para dimensionamento e alocagdo da forg¢a de trabalho, contribuindo
para o aperfeigoamento da governanca e gestdo de pessoas nesta organizagao.

4.2.4.3.2. Preliminarmente, importa assinalar que o cumprimento dos encaminhamentos da decisao
colegiada em epigrafe foi objeto de monitoramento/verificagdo pelo TCU, cujas conclusdes
restaram registradas no Acoérdao TCU Plendrio n°® 1.824, de 13 de julho de 2016, quais
sejam: cumprimento parcial dos encaminhamentos 9.1.1 a 9.1.5 e 9.2; e cumprimento
integral das proposi¢des 9.1.6 2 9.1.11.

4.2.4.3.3. Esclareca-se que o referido Acordao de monitoramento, propos, ainda, encaminhamentos
complementares, consoante subitem 9.3'°, declarados implementados, posteriormente,
pelo Acérdao TCU Plendrio n° 625, de 19 de abril de 2017.

4.2.4.3.4. Nesse sentido, no que tange ao atual estdgio de cumprimento dos encaminhamentos
pendentes de total integralizacdio do Acorddio TCU n° 1.172/2015, observadas
informacgdes coletadas ao longo de acompanhamentos realizados até agosto de 2018,
apresentam-se as seguintes ponderagoes:

42.43.4.1. No que se refere a recomendacio inserta no subitem 9.1.1'!, evidenciou-se a inclusdo
da SGP no cronograma dos trabalhos do desdobramento da estratégia organizacional

1% Acorddo TCU Plenario n° 1.824/2016. 9.3. Recomendar ao TRE-BA que, nos termos do art. 250, 111, do RITCU,
encaminhe a esta Corte de Contas, no prazo de sessenta dias, a documentagao relativa a adogdo das medidas
discriminadas a seguir ou a justificativa sobre a decisdo de ndo implementar tais recomendagdes: 9.3.1 para os
indicadores ja definidos na area de gestdo de pessoas, estabeleca metas, agdes, responsaveis e prazos necessarias ao
alcance das metas pactuadas; e 9.3.2. elabore plano com as especificacdes de acdes, responsaveis e datas para a
implantagdo da gestdo por competéncias.

" Acérddo TCU Plenario n® 1.172/2015. 9.1.1 Assegure a elaboragio de plano na 4rea de gestdo de pessoas com a
definicao de indicadores, metas e agdes que contemplem fungdes estratégicas desenvolvidas pelas Unidades de Gestao
de Pessoas, com vistas a maximizar a contribui¢do dessas unidades para a consecugo da estratégia organizacional.
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4.2.434.2.

4.2.43423.

referente ao ciclo 2016-2021 (PAD n°® 15.087/2016, Doc. n° 141.394/2017). Da analise
das atividades desenvolvidas ao longo do ultimo exercicio, observou-se a concepcao
do Painel de Contribuicdo da unidade para a integralizagdo do Planejamento
Estratégico Institucional 2016-2021 (PEI), contemplando definicao de 11 objetivos de
contribuicao distribuidos nas perspectivas sociedade, processos internos e aprendizado
e crescimento, sinalizagdo de 53 iniciativas e formulacdo de 27 indicadores de
desempenho (Doc. PAD n°® 146.904/2018). Registre-se que o referido painel foi
aprovado pelo titular da unidade, em 10/8/2018, dando ensejo a adocdo da respectiva
sistematica de implementagdo e monitoramento do cumprimento de agdes elencadas e
metas associadas aos indicadores propostos. Nesse sentido, conclui-se pela total
implementag¢ao do encaminhamento;

Relativamente a recomendagdo constante do subitem 9.1.2'2, ndo obstante registro de
conexao da pratica recomendada com a conclusao de estudos atinentes a identificacao
de lacunas de competéncias dos gestores deste Regional, entrega, por sua vez,
associada ao projeto "Gestdo por Competéncias", ainda pendente de conclusdo, no
ambito de todo o TRE-BA, verificou-se que, desde 2016, os substitutos legais dos
titulares de cargos em comissdo e fungdes comissionadas restaram incluidos no
"Programa de Formacdo de Liderancas" organizacional, com vistas a assegurar aos
referidos lideres em potencial o desenvolvimento de competéncias gerenciais
requeridas - visdo estratégica; governanga, €tica, habilidade interpessoal, lideranca,
gestdo do conhecimento, orientacdo para resultados, resiliéncia, tomada de decisdo;
gerenciamento de projetos, gerenciamento de riscos e gestao de processos. Registre-se
que, da analise dos relatorios disponibilizados pela Escola de Formagdo e
Aperfeicoamento de Servidores (EFAS), constatou-se que foram realizados eventos de
capacitacdo relativos ao programa, nos seguintes termos: no ano de 2016, 4 cursos,
oferecidos a 245 servidores; em 2017, 4 treinamentos, capacitando 456 colaboradores;
e, em 2018, 9 cursos, com a participagdo de 376 servidores. Conclui-se, portanto, que
a recomendagdo em apreco encontra-se implementada, considerando que vem sendo
realizado programa continuo de identificacdo e desenvolvimento de lideres e
potenciais substitutos;

No que tange as recomendagdes previstas nos subitens 9.1.3" e 9.1.5", relativos a
implantacdo da metodologia de gestdo por competéncias, verificou-se registro de
dificuldades atinentes a implementacdo da iniciativa estratégica homonima, em especial
quanto ao seguinte: necessidade de capacitagdo da equipe da Coordenadoria de
Educagdo e Desenvolvimento (COEDE), responsavel pelo processo, em virtude da
descontinuidade da equipe que conduziu o inicio da atividade neste Regional; e
necessidade de revisdo das competéncias anteriormente definidas, em razdo da
reestruturacao ocorrida no Tribunal e da mudanga de concepgao da agdo, inclusive pela
percepcdo da necessidade de inclusdo da avaliagdo de gestores e identificagdo de
potenciais lideres, obtida com a maturidade sobre o tema. Nao obstante, em ateng¢do ao

'2 Acorddo TCU Plenario n° 1.172/2015. 9.1.2 Garanta, em seu Programa de Formagao de Liderangas, a oferta de
programa continuo de identificagdo e desenvolvimento de potenciais lideres.

1 Acorddo TCU Plenario n° 1.172/2015. 9.1.3 Aprimore o mapeamento de lacunas de competéncias gerenciais, com o
aprimoramento da ferramenta Banco de Talentos, bem assim divulgue e incentive seu uso pelos servidores, de forma a
facilitar a identificacdo de candidatos potenciais ao exercicio de cargos em comissao de natureza gerencial, potenciais
lideres/sucessores, competéncias e habilidades de servidores.

' Acérddo TCU Plenério n° 1.172/2015.9.1.5 Assegure que as necessidades de capacitagdo e desenvolvimento sejam
também identificadas quando da avaliacdo de desempenho e consideradas no planejamento anual de capacitagao.
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4.2.43.44.

4.2.43.45.

encaminhamento, alinhado ao subitem 9.3.2 do Acoérddao TCU Plenario n° 1.824/2016
(monitoramento do cumprimento das disposi¢des constantes do Acordao TCU Plenario
n® 1.172/2015), constatou-se a apresentacdo de Plano de Acdao (Doc. PAD n°
173.801/2016) referente a sobredita iniciativa, a ser desenvolvido pelo Comité de
Desenvolvimento Organizacional, instituido por meio da Portaria da Presidéncia n°® 522,
de 16 de agosto de 2016, bem como o registro de contratacao de empresa de consultoria
especializada, para capacitagdo e orientacdo dos servidores integrantes do referido
Comité, instrumentalizando-os para a implementa¢do da iniciativa nas demais unidades
do Tribunal. Esclarega-se que, da andlise do cronograma detalhado da iniciativa
estratégica "gestdo por competéncias" (Processo PAD n° 10.701/2017, Doc. n°
184.429/2017), verificou-se conclusao dos trabalhos decorrentes, na SGP e COPEG, em
2016, e na SGA e SOF, em 2018. Ademais, constatou-se que foram iniciadas as
atividades de mapeamento das competéncias na STI e SGS, em 2018. Saliente-se
adequacdo do cronograma do projeto “Gestdo por Competéncia”, priorizando as areas
que desenvolvem as atividades finalisticas do Orgdo. Ressalte-se, ainda,
disponibilizagdo de ferramenta informatizada para suporte ao programa em questdo,
mediante customizacgao do Sistema de Gestdo por Competéncia, originario do TRE-MA,
para testes e aceitagdo da area de negocio responsavel e posterior utilizacdo em ambiente
de produgdo oficial. Nesse sentido, opina-se pela classificacdo dos encaminhamentos
9.1.3 € 9.1.5 na situacdo “em implementacao”;

Com relagdo a recomendacio 9.1.4"°, em que pese registro inicial de dependéncia da
conclusao dos trabalhos de desdobramento da estratégia em todo o Tribunal para
implantagdo de avaliagdo de desempenho vinculada aos resultados da gestdo (PAD n°
5.328/2015, Doc. n°® 125.039/2015), verificou-se reformulacao gradual dos moldes da
avaliagdo de desempenho voltada aos gestores e demais servidores do Tribunal, em
paralelo com o projeto "Gestdo por Competéncias". Nesse sentido, constatou-se a
realizacdo do 1° e 2° ciclos avaliativos, com base nas competéncias organizacionais de
todos os servidores e gestores, nos moldes 360°, nas unidades cuja implantacdo da
metodologia gestdo por competéncias restou concluida, quais sejam, SGP, COPEG,
SGA e SOF. Assim, opina-se pela classificagdo da recomendagdo na situagdao “em
implementa¢do”, tendo em vista verificacdo de utilizagdo de metodologia de avaliacio
de desempenho de cunho amplo nas unidades que ainda nao tiveram suas
competéncias mapeadas;

No tocante 4 recomendacio 9.2'°, verificou-se que o TRE-BA apresentou ao TCU
esclarecimentos, bem como plano de agdo, contemplando iniciativas a serem
implementadas ao longo do biénio 2015-2016, com vistas ao cumprimento dos
encaminhamentos resultantes do Acorddio TCU n° 1.172/2015 (Oficio n°
808/2018/ASSESP-TRE-BA, de 9/11/2015 (PAD n° 5.328/2015, Doc. n°
104.030/2015). Registre-se, contudo, constatacdo de alteragdo do referido plano, em
7/7/2016, consoante Doc. n° 120.677/2016, encartado nos mesmos autos. Assim,

15 Acorddo TCU n° 1.172/2015. 9.1.4 Adote medidas para desenvolver um sistema de avaliagdo de desempenho amplo,
contemplando avaliagdes individuais e institucionais, vinculado ao alcance dos objetivos e metas estabelecidos no plano

estratégico.

16 Acorddo TCU n® 1.172/2015.9.2 Determinar, com fulcro no art. 43, inciso I, da Lei 8.443/1992 c/c o art. 250, inciso
II, do Regimento interno do TCU, ao TRE-BA que, no prazo de 120 (cento e vinte) dias, encaminhe a este Tribunal
plano de agdo para implementar as recomendagdes descritas no item anterior, especificando as medidas a serem
adotadas, os respectivos prazos e os responsaveis, ou justificativa sobre a decisao de ndo implementar tais

recomendagoes.
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considerando encaminhamento de plano de acdo deste Tribunal a Corte de Contas,
contemplando as iniciativas necessarias ao atendimento das determinagdes constantes
do Acordao TCU n° 1.172/2015, conclui-se, portanto, pela implementagdao da
recomendagao sob exame.

4.2.4.3.5. Quanto aos encaminhamentos considerados integralizados, consoante avaliagdo da Corte
Externa de Contas (Acordao TCU n° 1.824/2016), impende consignar:

42.43.5.1. No que diz respeito as recomendagdes constantes dos itens 9.1.6'7 e 9.1.7'%, ndo
obstante apresentacdo de minuta de normatizagdo interna destinada a regulamentar o
processo de selecao de lideres, no ambito deste Regional - Expediente SADP n°
87.147/2013 -, resultado dos trabalhos realizados pela comissao instituida por meio da
Portaria da Presidéncia do TRE-BA n° 613, de 12 de julho de 2013, verificou-se
decisdo administrativa fundamentada, em 6/6/2016, no sentido de arquivamento da
referida minuta de Resolucdo. Nao obstante, constatou-se, ao longo de 2017,
formalizacdo de processos seletivos com base em critérios objetivos para
preenchimento de fungdes de assisténcia (FC1) alocadas na Assessoria Especial da
Presidéncia (ASSESP), SGP e Central de Atendimento ao Publico (CAP). Verificou-
se, adicionalmente, defini¢do de competéncias gerenciais requeridas dos gestores, nos
termos da Resolu¢ao Administrativa TRE-BA n°® 22/2018; e

4.2.4.3.5.2. Quanto as recomendacdes 9.1.8"°, 9.1.9%°, 9.1.10%' ¢ 9.1.11%%, verificou-se decisdo no
sentido de revisao do plano de agdo originalmente proposto, no tocante ao
Dimensionamento da For¢a de Trabalho (DFT), em razio de mudanga de gestdo
processada, na SGP, em 2016, bem como da complexidade da matéria (PAD n°
7119/2017, Doc. n° 135.319/2017), sendo iniciado projeto piloto em paralelo com os
trabalhos realizados em decorréncia do projeto "gestdo por competéncias". Nesse
sentido, verificou-se, at¢é o momento, a realizacdo do DFT, concomitante ao
mapeamento de competéncias, na SGP e COPEG, em 2016/2017, ¢ SGA e SOF, em
2017/2018. Ademais, constatou-se que foram iniciadas as atividades de mapeamento
de competéncias na STI e SGS, em 2018. Paralelamente, constatou-se a formalizagao,
pela SGP, de projeto denominado "Movimentar", com o objetivo de aperfeigoar os
critérios para definicao da lotagdo de servidores, de modo a compatibilizar perfil com
as necessidades do Orgao e, assim, contribuir para a melhoria do clima organizacional
do TRE-BA.

17 Acorddo TCU n° 1.172/2015. 9.1.6 Adote medidas com vistas a efetiva institui¢do do Programa de Selecao e
Avaliacao de Desempenho de Gestores.

'8 Acorddo TCU n° 1.172/2015. 9.1.7 Estabeleca, preferencialmente, processo de sele¢io para fungdes e cargos de
natureza gerencial, assegurando a avaliacdo dos perfis de competéncia dos candidatos, a transparéncia e a concorréncia.
¥ Acorddo TCU n° 1.172/2015. 9.1.8 Priorize a conclusio dos estudos sobre a defini¢io do quantitativo ideal de
servidores para cada unidade do Tribunal, de forma a permitir a defini¢do de estratégias de gestdo de pessoas, a
exemplo da realizagdo de concursos publicos e realocacdo de pessoal.

2 Acérddo TCU n® 1.172/2015. 9.1.9 Adote medidas para assegurar a realizagio periddica de estudos de
dimensionamento da forca de trabalho para todo o 6rgdo, levando em consideracdo a proje¢do de necessidades futuras.
! Acorddo TCU n° 1.172/2015. 9.1.10 Fundamente em critérios técnicos as decisdes relativas a quantitativo, perfil,
alocacdo inicial e movimentacao da forga de trabalho, utilizando, entre outras informagdes, as provenientes dos
referidos estudos, de forma a manter um processo continuo e integrado as estratégias da organizacao.

22 Acorddo TCU n® 1.172/2015. 9.1.11 Defina e monitore as informagdes sobre a forca de trabalho periodicamente, tais
como quantitativo real de servidores em relagao ao ideal e projecdes de vacancia, para que sejam utilizadas como
insumos para planejamento e tomada de decisdo.
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4.2.4.3.6. Paralelamente, registre-se que, em aten¢do ao encaminhamento alinhado ao subitem 9.3.1
do Acordio TCU Plenario n® 1.824/2016, verificou-se a instituicdo dos seguintes
indicadores destinados a mensurar o desempenho das funcdes de gestdo de pessoas:
adequacdo das normas internas de pessoal a legislacdo vigente; indice de absenteismo por
doencas de servidores efetivos; indice de satisfagdo e motivagao do servidor; e indice de
governancga de gestdo de pessoas (Doc. PAD n° 174.583/2016). Saliente-se que os dois
ultimos indicadores restaram instituidos, originalmente, pelo PEI do TRE-BA 2016-2021.

4.2.4.3.7. Ressalte-se que, consoante informagdes consignadas no Relatorio de Gestdo do TRE-BA
— Exercicio 2017, a apuragao dos resultados dos referidos indices, em 2017, revelou o
atingimento dos seguintes percentuais de cumprimento: adequagdo das normas internas
de pessoal a legislacdo vigente — 38,46% (meta 2017: 32%); indice de absenteismo por
doengas de servidores efetivos — 5,72% (meta 2017: menor que 5%); indice de satisfacio
e motivagdo do servidor — 47,86% (meta 2017: 50%); e indice de governanga de gestao
de pessoas — 65,63% (meta 2017: 50%).

4.2.4.3.8. Assim, registradas as necessarias ponderacdes, considerando opinativo no sentido de
efetiva implementacdo dos encaminhamentos 9.1.1, 9.1.2 e 9.2, do Acordao TCU n°
1.172/2015, e observado o quanto ja deliberado pelo TCU no Acérdao de Monitoramento
n® 1.824/2016, conclui-se pelo cumprimento integral de 75% das recomendacdes
propostas, restando, portanto, pendentes de total integralizagdo 25% das proposicdes
direcionadas a este Regional.

4.2.5. Gestao de Tecnologia da Informaciao e Comunicacio:

4.2.5.1. Auditoria Coordenada CNJ/PoderJudiciario — Exercicio 2017 — PAA2018 — Governanca e
Gestdo de Tecnologia da Informacio (PAD n° 12.229/2018):

4.2.5.1.1. Visdo geral do objeto:

4.2.5.1.1.1. O Sistema de Governanga e Gestdo de Tecnologia da Informac¢dao e Comunicagio
(SGTIC) do TRE-BA restou formalizado por meio da Resolu¢do Administrativa TRE-
BA n° 17, de 13 de junho de 2018, contemplando principios, politicas, diretrizes,
estruturas, papéis e responsabilidades referentes a governanga e gestao de TIC, no
ambito organizacional.

4.2.5.1.1.2. No TRE-BA, as decisdes de nivel estratégico relacionadas a Tecnologia da Informacao
e Comunicacdo (TIC) constituem competéncia atribuida a Alta Administracdo, ao
Conselho de Governanga ¢ ao Comité de Governanca de TIC (CGovTIC), orgao
colegiado de natureza deliberativa e de carater permanente.

4.2.5.1.1.3. Por outro lado, as decisdes de nivel tatico referentes a TIC, constituem competéncia
atribuida a STI, Coordenadoria da STI ¢ Comissoes Taticas de TIC, incluido o Comité
de Gestdo de TIC (CGesTIC), 6rgao colegiado de natureza deliberativa e de carater
permanente.

4.2.5.1.1.4. Paralelamente, as decisdes de nivel operacional afetas a TIC, constituem competéncia
reservada as Coordenadorias e Se¢des integrantes da STI.

4.2.5.1.1.5. Os direcionadores estratégicos para a area de TIC — missao, visdo, valores e atributos de
valor para a sociedade — encontram-se formalizadas no Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informagdo (PETI), aprovado, para o periodo 2016-2021, por meio da
Portaria da Presidéncia n® 634, de 17 de outubro de 2016, contemplando dez objetivos
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4.2.5.1.1.6.

4.2.5.1.1.7.

4.2.5.1.1.8.

estratégicos distribuidos em quatro perspectivas, quais sejam: “Contribuicdo ao Negocio”,
“Orientagdo aos Usudrios”, “Exceléncia Operacional” e “Orientacdo ao Futuro”.

Registre-se que, ndo obstante transcurso de dois anos da instituicdo do sobredito
instrumento de planejamento, a formaliza¢do do correspondente caderno de indicadores
e metas de medi¢do restou viabilizada apenas no presente exercicio, por meio da
Resolugdo Administrativa TRE-BA n° 21, de 28 de junho de 2018, ndo se verificando,
portanto, mensuragdo do desempenho da estratégia de TI ou revisdo do quanto
originalmente planejado, ao longo do exercicio 2017.

No que tange as contratacoes de Solucdo de Tecnologia da Informagao (STIC),
verificou-se regulamentacdo do processo de contratagdo previsto na Resolugdo CNJ n°
182, de 17 de outubro de 2013, no ambito organizacional, por meio da Portaria do
Diretor-Geral n® 179, de 3 de novembro de 2015, que aprovou o Manual de
Contratacoes de Solugdes de TIC do TRE-BA.

No que concerne a estrutura organizacional afeta a area de TIC, faz-se necessario
registrar reestruturagdo administrativa da Secretaria do Tribunal processada por meio da
Resolu¢do Administrativa TRE-BA n°® 12/2018, que procedeu a reorganizacdo da STI
observados os seguintes moldes: Gabinete; Coordenadoria de Solu¢des Corporativas e
Infraestrutura (COSINF), integrada por quatro Se¢des — de Banco de Dados (SEBDA);
de Infraestrutura Tecnoldgica (SEINFRA); de Solugdes Corporativas (SEDESC); e de
Teste e Qualidade de Sistemas (SETEC) —; e Coordenadoria de Equipamento e Suporte
(COSUP), integrada, também, por quatro Se¢des — de Equipamentos de Informatica
(SEQUIP); de Microinformatica (SEMIN); de Suporte ao Usuario (SESAU); e de Urna
Eletronica (SEUEL).

4.2.5.1.2. Objetivos:

4.2.5.1.2.1.

4.2.5.1.2.2.

4.2.5.1.2.3.

Em consonancia com Programa de Auditoria definido pelo CNJ, a presente agdo
fiscalizatoria teve por objetivo avaliar os conteudos estabelecidos para a governanga e
gestao de T1, considerando projetos, processos, riscos e resultados de TI em comparagao
com normativos e padrdes internacionalmente aceitos.

Constituiram objetivos especificos da sobredita auditoria, consoante Programa de
Auditoria padronizado pelo CNJ e respectivas questdes de auditoria propostas, avaliar:
as politicas e diretrizes definidas para a governanca e gestdo de TI; o suporte apropriado
a governanga ¢ a gestao de TI pelos planos estratégicos institucional e de TI; o
gerenciamento das necessidades relacionadas ao desenvolvimento de pessoas e a forca
de trabalho da area de TI; o gerenciamento dos processos de gestao de TI; a execugao
do processo de planejamento de contratacdo de TI, conforme disposto na Resolugdo
CNJ n°® 182/2013; o dimensionamento dos resultados apresentados pela TI; e a
realizagdo de exames de auditoria na area de TI, pela Unidade de Auditoria Interna com
a finalidade de aferir o estagio da governanca e da gestdo de TI.

Para melhor persecu¢do dos objetivos fixados, restaram fixadas, ainda, as seguintes
questdes de auditoria: QA1 — Existem politicas e diretrizes definidas para a governanga
e gestdo de TI1?; QA2 — Os planos estratégicos institucional e de TI fornecem suporte
apropriado a governanga e a gestao de TI?; QA3 — As necessidades relacionadas ao
desenvolvimento de pessoas e a forca de trabalho da area de TI sdo gerenciadas?; QA4
— Os processo de gestao de TI sdo gerenciados?; QAS — O processo de planejamento de
contratacdo de TI estd sendo executado de acordo com o disposto na Resolu¢do CNJ n°
182/2013?; QA6 — Os resultados apresentados pela TI sao dimensionados?; e QA7 — A
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Unidade de Auditoria Interna (UAI) realiza exames de auditoria na area de TI para
aferir o estagio da governanca e da gestao de TI?

4.2.5.1.3. Criteérios:

4.2.5.13.1.

4.2.5.1.3.2.

Constituiram critérios referenciais para delimitacdo de achados de auditoria: a
Resolugao CNJ n°® 182/2013, que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de STIC
pelos orgados do Poder Judiciério; a Resolugdo CNJ n°® 198, de 1° de julho de 2014, que
dispde sobre o planejamento e a gestao estratégica no ambito do Poder Judiciario e da
outras providéncias; a Resolugdo CNJ n°® 211/2015, que institui a Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagdao e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD); a
Resolug¢dao do TSE n° 23.501, de 19 de dezembro de 2016, que institui a politica de
seguranca da informacgao, no ambito da Justica Eleitoral; o Decreto-Lei n°® 200, de 25 de
fevereiro de 1967, que dispde sobre a organizacdo da Administragdo Federal, estabelece
diretrizes para a Reforma Administrativa e da outras providéncias; a Lei n°
12.527/2011, que regula o acesso a informag¢ao, no ambito da Administragdo Publica; a
Norma Complementar n® 5/INO1/DSIC/GSIPR, que dispde sobre a criacdo de Equipes
de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes Computacionais (ETIR); o Acérdao
TCU n° 1.233/2012 — Plenario, referente ao relatério consolidado das agoes do TMS
6/2010, cujo objeto consistiu em avaliar se a gestdo e o uso da TI estavam de acordo
com a legislacdo e aderentes as boas praticas de governanga de TI; o Acérdao TCU n°
2.585/2012 — Plenario, referente ao relatorio de levantamento decorrente da avaliagao
da governanca de TI na Administragdo Publica Federal (APF); o Acérddo TCU n°
2.308/2010 — Plenario, atinente ao relatorio de levantamento destinado a verificar a
evolucdo, em relacdo a situacdo detectada em procedimento similar realizado em 2007,
da governanca de TI, no ambito da APF; o Acordao TCU n° 1.603/2008 — Plenario, que
consolidou informagdes acerca dos processos de aquisicdo de bens e servigos de TI, de
seguranca da informagao, de gestao de recursos humanos de TI e das principais bases de
dados e sistemas da APF; o Referencial Basico de Governanga do TCU, versao 2, 2014,
que define estrutura referencial de governanca aplicavel a orgdos e entidades da
Administragao Publica; e o Guia de Boas Praticas em Contratagao de Solugdes de TI, do
TCU, versao 1.0, 2012.

Para conducdo ¢ fundamentagdo dos trabalhos, utilizou-se, ainda, o referencial
teorico/metodoldgico correspondente aos modelos: COBIT 5, que preconiza que a T1 seja
governada e gerida, de forma holistica, para toda a organizacao; PMBOK, que consiste
em uma coletanea de melhores praticas que descreve o universo de conhecimentos para o
gerenciamento de projetos; ITIL, conjunto de boas praticas para serem aplicadas na
infraestrutura, operacao e gerenciamento de servicos de TI; ABNT NBR ISO 31000:2009,
que fornece principios e diretrizes genéricas para a gestdo de riscos; ABNT NBR ISO
38500:2009, que oferece principios para os dirigentes das organizagdes sobre o uso
eficaz, eficiente e aceitavel da TI; ABNT NBR ISO 12207:2009, que estabelece uma
estrutura comum para processos de ciclo de vida de software, com terminologia bem
definida, que pode ser referenciada pela industria de software; ABNT NBR ISO 20000-
2:2013, que fornece exemplos e sugestoes para permitir que as organizacdes interpretem e
apliquem a ABNT NBR ISO/IEC 20000-1, incluindo referéncias a outras partes da
ABNT NBR ISO/IEC 20000 e outras normas pertinentes; ABNT NBR ISO 27005:2011,
que fornece diretrizes para o processo de gestdo de riscos de seguranca da informacao;
ABNT NBR ISO 27002:2013 (antigo padrao 17799:2005), que estabelece diretrizes e
principios gerais para iniciar, implementar, manter e melhorar a gestdo de seguranca da
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informagcdo em uma organizacdo; ABNT NBR ISO 27001:2013, que especifica os
requisitos para estabelecer, implementar, manter e melhorar continuamente um sistema de
gestdo da seguranga da informacao dentro do contexto da organizagdo; ¢ ABNT NBR
ISO 22313:2015, que fornece orientagdo, com base em boas praticas internacionais, para
o planejamento, criacdo, implantagdo, operacdo, monitoramento, andlise critica,
manutencao e melhoria continua de um sistema de gestdo documentado, que permite que
as organizagoes se preparem para responder e se recuperar de incidentes de interrupgao.

4.2.5.1.4. Metodologia:

4.2.5.1.4.1.

4.2.5.1.4.2.

4.2.5.1.4.3.

4.2.5.1.44.

Haja vista tratar-se de agdo fiscalizatoria executada, de forma coordenada, por todos os
orgdos do Poder Judiciario do pais, impende esclarecer que o escopo da auditoria foi
definido pelo CNJ, restando circunscrito aos conteudos dos planos de tecnologia da
informacao, dos controles de governanga, de gestdo, de riscos e de resultados de TI.

Para obtencdo de entendimento acerca do objeto, ambiente e controle interno, foram
expedidas RDIs, sendo aplicado questionario para levantamento de informacdes.

Paralelamente, para definicdo da amostra analisada, tomou-se como base o programa de
auditoria disponibilizado pelo CNIJ, especificamente o item 7.5.1, o qual definiu que
deveriam ser avaliados os trés processos de contratacdo de STIC de maior valor,
referentes ao exercicio 2017.

Assim, consideradas as informacdes prestadas pela SGA, com indicacdo das
contratagdes firmadas no exercicio de referéncia, com sinalizagdo dos respectivos
valores, inclusive aditivos, definiu-se que a amostra restaria integrada pelas seguintes
contratagdes:

4.2.5.1.44.1. PADn®6.714/2017, referente a contratagdo de empresa especializada na prestacao de

servicos de suporte técnico de informatica para atuacdo nos Postos de Cadastramento
Biométrico Extraordinario e Cartorios Eleitorais do Estado da Bahia, que resultou na
assinatura dos Contratos n°® 93 e 111/2017, totalizando R$ 690.995,26 (seiscentos ¢
noventa mil, novecentos e noventa e cinco reais e vinte e seis centavos);

42.5.1442. PAD n° 5.022/2017, relativo a contratacdo de servigco de renovagao de licengas de

suporte técnico do Sistema Operacional Red Hat Linux do Datacenter do Tribunal
Regional Eleitoral da Bahia (Contrato n° 110/2017), no valor total de R$ 211.009,00; e

4.2.5.1.44.3. PAD n° 2.266/2017, cujo objeto consistiu na contratagdo de servigo de locagdo de

4.2.5.1.4.5.

4.2.5.1.4.6.

notebooks, incluindo a prestacdo dos servigos de manutengdo corretiva, a fim de
atender as atividades do recadastramento biométrico no Estado da Bahia (Contrato n°
35/2017), no valor de R$ 141.000,00 e termo aditivo de alteragdo quantitativa
representativo de acréscimo de R$ 34.609,09, perfazendo R$ 175.609,09.

Esclarega-se que, posteriormente a defini¢ao da amostra, durante a fase de execu¢do da
auditoria, detectou-se que as contratagdes formalizadas exclusivamente por meio de
nota de empenho, ou seja, sem contrato formalizado, ndo haviam sido contempladas na
lista originalmente fornecida a equipe de auditoria designada, fazendo-se necessario,
portanto, proceder a incorporagao das contratacdes faltantes, bem como a
reclassificagdo dos feitos, observada a materialidade.

Nesse sentido, consideradas as informacdes complementares encaminhadas pela SGA,
observado o critério definido pelo CNJ — volume de recursos envolvidos —, restou
integrado a amostra anteriormente selecionada o PAD n°® 1.388/2017, referente a
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4.2.5.1.4.7.

registro de precos para atualizacdo do parque de informatica do Tribunal, que deu
origem a contratagdes no valor de R$ 596.249,36.

Assim, em conjunto, as quatro contratagdes perfizeram o montante de R$ 1.673.862,71,
representando 76,33% do valor anual dispendido pelo Tribunal com contratacdes de
solugdo de TI, em 2017, qual seja, R$ 2.192.848,47.

4.2.5.1.5. Boas praticas:

4.2.5.1.5.1.

4.2.5.1.5.2.

A analise do conjunto probatorio reunido ao longo da execu¢dao do procedimento de
auditoria evidenciou achados positivos, consubstanciados em boas praticas de gestdo,
merecendo destaque a formalizacdo de plano de agdo, visando a coordenacdo de
esforcos de multiplas unidades, num prazo definido, para aperfeicoamento do perfil de
governanga e gestao de TIC em face das praticas referenciais requeridas pelo CNJ, em
levantamento de governanga de TI realizado em 2017.

O referido plano de agdo resultou na formalizagdo de diretrizes, politicas e processos de
gerenciamento de T1 e de seguranca da informac¢do no dmbito organizacional, consoante
explicitado na secao conclusiva do presente relatorio, robustecendo bases para a
implementa¢do do quanto normatizado e consequente elevagao do perfil de governanca,
gestdo de riscos e controle interno da area de TIC do TRE-BA de “satisfatorio” para
“aprimorado”, consoante resultados apurados pelo CNJ — 3° lugar no segmento Justica
Eleitoral, integrado por 27 Tribunais, e 15° na classificagdo geral dos 92 Tribunais
considerados — em face dos parametros integrantes do questiondrio de levantamento
aplicado.

4.2.5.1.6. Achados de auditoria:

4.2.5.1.6.1.

Ultimadas as etapas reservadas ao exame, analise e cotejo de documentos, registros e
demais fontes de informagdes consideradas, observados os critérios referenciais
utilizados, restaram evidenciados os seguintes achados de auditoria, que refletem, em
sintese, a situacao encontrada:

4.2.5.1.6.1.1. Auséncia de formalizagdo de sistema, politica ou processo de gestdo de riscos

organizacional ou de TI,

4.2.5.1.6.1.2. Deficiéncia de incentivos para desenvolvimento e retencdo de pessoal, bem como de

critérios para selecao de lideres de TI;

4.2.5.1.6.1.3. Auséncia de diretrizes orientadoras e de efetiva comunicagdo com partes interessadas

acerca de decisoes e resultados de TI;

4.2.5.1.6.1.4. Auséncia de revisao do PETI 2016-2021 e mensura¢ao do respectivo desempenho;

4.2.5.1.6.1.5. Auséncia de Plano Diretor de Tecnologia da Informacao;

4.2.5.1.6.1.6. Auséncia de mapeamento das competéncias necessdrias para o pessoal de TI;

4.2.5.1.6.1.7. Auséncia de acompanhamento dos resultados do Plano Anual de Capacitagao de TI;

4.2.5.1.6.1.8. Deficiente acompanhamento do desempenho do pessoal de TI;

4.2.5.1.6.1.9. Indefinicao de perfil quantitativo e qualitativo ideal da forca de trabalho de TI;

4.2.5.1.6.1.10. Insuficiente formaliza¢do de processos de gerenciamento de TI;

4.2.5.1.6.1.11. Auséncia de formalizag¢ao de Plano de Continuidade de Servigos Essenciais de TI;
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4.2.5.1.6.1.12. Auséncia de formalizacao de Acordo de Nivel de Servigo (ANS) para os servicos de
TI;

4.2.5.1.6.1.13. Auséncia de gerenciamento de riscos de TI;
4.2.5.1.6.1.14. Insuficiente avaliacdo de desempenho dos servigos de TI;

4.2.5.1.6.1.15. Auséncia de formalizagdo de planos taticos e operacionais voltados ao atendimento
do PEI e PETT;

4.2.5.1.6.1.16. Insuficiente atuacdo da Comissao Tatica de TI relativamente as finalidades e
atribuicdes estabelecidas em seu ato constitutivo;

4.2.5.1.6.1.17. Insuficiente atuacdo da Comissao de Seguranca da Informagdao, em face das
atribuigdes previstas no art. 23, da Resolugdo TSE n° 23.501/2016;

4.2.5.1.6.1.18. Insuficiente formalizacao de processos de gestao da seguranca da informacao;
4.2.5.1.6.1.19. Auséncia de formalizacdo de processo de software;

4.2.5.1.6.1.20. Auséncia de utilizagdo de metodologia de gerenciamento de projetos institucional, na
conducdo dos projetos de TI, ou de formalizacdo de metodologia especifica;

4.2.5.1.6.1.21. Auséncia de Escritorio de Projetos de TI ou unidade que realize atividades
equivalentes;

4.2.5.1.6.1.22. Deficiente utilizagdo do Documento de Oficializagdo da Demanda (DOD) nas
contratagdes de solucao de TI objeto da amostra;

4.2.5.1.6.1.23. Deficiente formalizac¢ao de estudos técnicos preliminares nas contratacdes de solugdo
de TI objeto da amostra;

4.2.5.1.6.1.24. Implantagdo incompleta das acdes previstas para os Grupos 1 ¢ 2 do Plano de
Trabalho a que se refere o art. 29, da Resolugao CNJ n° 211/2015; e

4.2.5.1.6.1.25. Auséncia de realizacdo de exames de auditoria na drea de governanca e gestdo de
TIC nos exercicios de 2015, 2016 ¢ 2017.

4.2.5.1.7. Encaminhamentos saneadores homologados:

4.2.5.1.7.1. Determinar a SGP que, observado o prazo de 90 dias, apresente plano de acdo
contemplando iniciativas a serem desenvolvidas com vistas a assegurar a implementacao do
quanto disposto na Politica de Gestao de Pessoas de TI do TRE-BA, notadamente quanto a
aspectos afetos ao desenvolvimento de competéncias, gestdo da forca de trabalho, avaliacao
de desempenho, selecao de lideres, retencao de talentos e avaliagdo de resultados de
capacitagdo, em alinhamento com o quanto requerido na Sec¢ao III, do Capitulo III, da
Resolugao CNJ n°® 211/2015, bem como nos arts. 2°, incisos IV, VI e VII, 3°, inciso II, 4°, 5°
e 6°, da Resolu¢do Administrativa TRE-BA n° 18, de 20 de junho de 2018;

4.2.5.1.7.2. Determinar a STI que d€ inicio @ mensuracao dos indices estabelecidos no Caderno de
Indicadores e Metas de Medi¢cdo do PETI 2016-2021, aprovado por meio da Resolugdo
Administrativa TRE-BA n°® 21/2018, procedendo ao devido reporte e divulgagao dos
resultados apurados, observadas diretrizes fixadas;

4.2.5.1.7.3. Determinar ao CGovTIC e ao CGesTIC que, observado o prazo de 30 dias, instituam
rotina destinada a assegurar a divulgagdo, as partes interessadas (publico interno e
externo), de diretrizes e decisdes afetas a governanca e gestdo de TI, respectivamente;
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4.2.5.1.7.4.

4.2.5.1.7.5.

4.2.5.1.7.6.

4.2.5.1.7.7.

4.2.5.1.7.8.

4.2.5.1.7.9.

4.2.5.1.7.10.

425.1.7.11.

4.2.5.1.7.12.

4.2.5.1.7.13.

Recomendar a STI que, observado o prazo de 90 dias, formalize os seguintes processos
de gerenciamento: do portfolio de servicos; de eventos; e de acesso;

Recomendar a STI que, observado o prazo de 120 dias contados da publicacao do
Manual de Gestdo de Riscos organizacional, proceda a elaboragdo do Plano de
Tratamento de Riscos a que se refere o art. 23, da Resolugdo Administrativa TRE-BA n°
16/2018, assegurando seu efetivo cumprimento em alinhamento com o modelo de
gestdo de TIC planejar-construir-executar-monitorar;

Determinar ao CGesTIC que, observado o prazo de 90 dias, proceda a elaboracdo de
planos taticos e operacionais da area de TI alinhados ao quanto previsto no PEI e PETI
2016-2021, acompanhando, ainda, sua execucao;

Determinar a CSI que proceda a elaboragao de Plano de Continuidade de Negodcios, em
cumprimento ao quanto requerido no art. 14, da Resolugdo TSE n° 23.501/2016,
submetendo-o a apreciagdo do Conselho de Governanga Organizacional,

Determinar & CSI que proceda a elaboracdo de minuta de normativo destinado a
regulamentar o uso de recursos criptograficos, no ambito do TRE-BA, em atencdo ao
quanto requerido no art. 20, da Resolucdo TSE n° 23.501/2016, submetendo-a a
deliberagao do CGovTIC;

Recomendar a STI que, com o apoio da COPEG, d¢ inicio a utilizagdo da metodologia de
gerenciamento de projetos organizacional na conducdo dos projetos de TIC;

Recomendar a Diretoria-Geral que, observado o prazo de 30 dias, designe grupo de
trabalho para atualizagdo do Manual de Planejamento de Contratacdes de Solugdes de
TIC do TRE-BA, aprovado por meio da Portaria DG n°® 179/2015, contemplando,
inclusive: a) revisdo das hipdteses de dispensa de estudos preliminares, de modo a
restringi-las ao quanto previsto no art. 12, da Resolugdo CNJ n° 182/2013; e b) revisao
do fluxo de atividades, de modo a assegurar a andlise juridica dos estudos preliminares e
termo de referéncia posteriormente a aprovacao da unidade demandante e previamente a
aprecia¢dao do CGovTIC;

Determinar ao CGovTIC que nao proceda a dispensa de utilizagdo de Documento de
Oficializacdo da Demanda (DOD), bem como de elaboracdo de estudos preliminares
referentes a contratacdo de Solucdao de TIC, exceto, quanto a estes ultimos, nas hipoteses
estritamente enquadradas nos permissivos elencados na Resolugdo CNJ n°® 182/2013;

Recomendar ao CGovTIC que, observado o prazo de 30 dias, determine as unidades
responsaveis pela execugdo das acdes integrantes dos grupos de entregaveis 1 e 2, do
Plano de Trabalho a que se refere o art. 29, da Resolugdo CNJ n°® 211/2015, que
priorizem a execucdo do quanto proposto, ainda no exercicio 2018, de modo a minorar
impactos na execu¢ao das iniciativas referentes aos grupos 3 e 4; e

Recomendar ao CGovTIC que determine ao CGesTIC o efetivo acompanhamento do
cumprimento das iniciativas do Plano de Trabalho a que se refere o art. 29, da
Resolugdo CNJ n° 211/2015, bem como o reporte periddico de resultados apurados,
visando instrumentalizar a tomada de decisdo no sentido de asseguracdo da
implementagdo de préaticas requeridas, observados os prazos fixados.

4.2.5.1.8. Conclusoes da equipe de auditoria:

4.2.5.1.8.1.

Da avaliacdo da adesdo deste Regional aos conteudos estabelecidos para a governanca e
gestdo de TIC, considerando projetos, processos, riscos e resultados, bem como
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4.2.5.1.8.2.

4.2.5.1.8.3.

4.2.5.1.84.

4.2.5.1.8.5.

informacdes consignadas no Relatério de Gestdo do TRE-BA — Exercicio 2017 e
demais normativos publicados no DJE deste Regional, posteriormente a emissdao do
relatorio final da presente agdo fiscalizatoria, conclui-se pela aderéncia, em maior parte,
do TRE-BA aos padrdes internacionalmente aceitos, bem como as Resolugdes CNJ n°
91/2009, 182/2013, 198/2014 ¢ 211/2015, Resolucao TSE n°® 23.501/2016 e ao perfil de
governanga de TI tracado pelo TCU, com verificagdo de esforcos significativos, ao
longo dos exercicios 2017 e 2018, no sentido de aperfeicoamento do perfil de
governanca e gestio sinalizado, de forma referencial pelos Orgaos de Controle Externo,
em levantamentos tematicos realizados.

O referido diagnostico restou ratificado pelo resultado apurado no Levantamento de
Governanca, Gestao e Infraestrutura de TIC do Poder Judiciario, realizado pelo CNJ,
em 2018, com o objetivo de aferir o nivel de cumprimento das Diretrizes Estratégicas de
Nivelamento especificadas pela Resolugdo CNJ n° 211/2015, considerando que este
Regional alcangou o nivel de maturidade “aprimorado”, obtendo nota 0,76 no Indice de
Governanga, Gestao e Infraestrutura de TIC dos 6rgaos do Poder Judiciario (iGovTIC-
JUD).

Registre-se que, do cotejo entre as notas obtidas nos anos de 2016 (0,38), 2017 (0,46) e
2018 (0,76), observa-se evolugao significativa dos indices alcancados pelo TRE-BA,
totalizando avango de 21,05% entre os exercicios 2016/2017 e 65,22% entre os
exercicios 2017/2018. Ademais, saliente-se que, dentre os 92 6rgaos do Poder Judiciario
que responderam ao referido levantamento, o TRE-BA restou classificado em 15° lugar.
Ja no que se refere ao segmento Eleitoral, que engloba os 27 Tribunais Regionais
Eleitorais, assim como ao porte, que abrange 27 6rgaos do Poder Judiciario reputados
de “grande” porte, o TRE-BA restou classificado em 3° lugar.

Assim, dada a conotagdo de area estratégica para o negocio e o volume de recursos
envolvidos, notadamente no que tange as contratacdes de STIC, a estruturacdo de
aspectos de governanga e gestdo associados a TIC institucional apresenta-se como
pressuposto de extrema relevancia para o alcance da missao e da visdo de futuro
estabelecidos no Planejamento Estratégico de TI do TRE-BA e, via de consequéncia, no
proprio Planejamento Estratégico do Orgio, assegurando, assim, a efetiva criagio de valor
para as partes interessadas, principio basilar de governanga de qualquer organizagao.

Nesse contexto de evolugcdo de maturidade em governanga e gestdo de TIC, faz-se
necessario consignar que, observadas acdes executadas, pela gestdo deste Regional, no
decorrer dos trabalhos da auditoria, verificou-se a implementagdo de avancos tendentes
a aperfeicoar o processo avaliado, repercutindo na elisdo dos seguintes achados
preliminarmente evidenciados:

4.2.5.1.8.5.1. Auséncia de formalizagdo de sistema, politica ou processo de gestdo de riscos

organizacional, afastado por meio da publicagdo das Resolugdes Administrativas
TRE-BA n° 16, que instituiu o Sistema de Gestdao de Riscos do TRE-BA, e 17/2018,
que aprovou o Sistema de Governanga e Gestao de TIC organizacional, sinalizando,
de forma expressa (inciso II, art. 15), aplicacdo da politica de gestdo de riscos
institucional, de forma complementar, aos principios, diretrizes e objetivos fixados
para a governanca e gestdo de TIC;

4.2.5.1.8.5.2. Auséncia de Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PEDTIC), elidido por meio da

publicacdo da Portaria da Diretoria-Geral n° 75, de 21 de junho de 2018, que aprovou o
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4.2.5.1.8.5.3.

4.2.5.1.8.54.

4.2.5.1.8.5.5.

4.2.5.1.8.5.6.

4.2.5.1.8.5.7.

4.2.5.1.8.5.8.

4.2.5.1.8.5.9.

4.2.5.1.8.6.

4.2.5.1.8.6.1.

4.2.5.1.8.6.2.

referido instrumento de gestdo de TIC, para o biénio 2018-2019, contemplando
iniciativas voltadas a implementagdo da Estratégia de TIC do TRE-BA vigente;

Auséncia de formalizagdo de processo de software, elidido por meio da publicagdo da
Portaria da Presidéncia n° 80, de 29 de junho de 2018, que definiu processos de
desenvolvimento, sustentacdo, gerenciamento de escopo e requisitos, gerenciamento
de arquitetura e gerenciamento de ciclo de vida de soffware, no ambito organizacional;

Auséncia de Escritorio de Projetos de Tl ou unidade que realize atividades
equivalentes, afastado por meio da publicacdo da Resolugdo Administrativa TRE-BA
n® 17/2018, que, em seu art. 5° §2° alcou os projetos de TI a categoria de
estratégicos, atraindo, por consequéncia, a competéncia da Secdo de Gestdo de
Riscos e Gerenciamento de Projetos (SEGEPRO), vinculada a COPEG, para
acompanhamento das referidas iniciativas;

Auséncia de realizagdo de exames de auditoria na area de governanca e gestdo de
TIC nos exercicios de 2015, 2016 e 2017, elidido tendo em vista a inclusdo, no
PAA2018, da presente acao fiscalizatoria coordenada com objetivo circunscrito a
avaliagdo de aspectos afetos a governanca e gestao de TIC;

Auséncia de formaliza¢do de Acordo de Nivel de Servico (ANS) para os servigos de
TI, afastado por meio da publicacdo da Portaria da Diretoria-Geral n° 91, de 16 de
julho de 2018, que instituiu ANS entre a STI e unidades clientes para os servigos
integrantes do catalogo de servigos de TIC institucional;

Auséncia de formaliza¢do de Plano de Continuidade de Servicos Essenciais de TI,
elidido por meio da publicagdo da Portaria da Diretoria-Geral n° 92, de 16 de julho
de 2018, que instituiu o referido plano, no ambito organizacional;

Insuficiente atuag¢do da Comissao Tatica de TI relativamente as finalidades e
atribuigoes estabelecidas em seu ato constitutivo, afastado em virtude de registro, em
atas apresentadas, de atuacao do CGesTIC, de acordo com o quanto previsto no art.
33, da Resolucdo Administrativa TRE-BA n° 17/2018; ¢

Insuficiente atuacdo da Comissdo de Seguranga da Informagdo (CSI), em face das
atribuicoes previstas no art. 23, da Resolu¢do TSE n° 23.501/2016, elidido em
virtude de registro de sua atuagdo em consonancia com as competéncias elencadas no
art. 36, da Resolucdo Administrativa TRE-BA n° 17/2018.

Paralelamente, deve-se registrar acdes executadas pelos gestores voltadas ao
aprimoramento do processo auditado que, embora nao determinantes de elisdo total de
achado evidenciado, concorrem para o aperfeicoamento de aspectos afetos a
governanga e gestdo de TIC institucional, quais sejam:

Criagao de espago proprio, na pagina da internet do Tribunal disponivel em
http://www.tre-ba.jus.br/transparencia/governanca-e-gestao/governanca-de-tic,
acesso em 12/9/2018, para divulgacao das diretrizes e decisdes afetas a governanga e
gestao de TIC;

Instituicao do Programa de Reconhecimento de Servidores da area de Tecnologia da
Informag¢do e Comunicacdo denominado TI VALORIZA, por meio da Portaria da
Presidéncia n°® 369, de 11 de julho de 2018, com previsdo de atuagdo conjunta da Secao
de Desenvolvimento Organizacional (SEDES) e STI, na implementacdo da iniciativa; e
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4.2.5.1.8.6.3.

4.2.5.1.8.7.

4.2.5.1.8.8.

4.2.5.1.8.8.1.

4.2.5.1.8.8.2.

4.2.5.1.8.8.3.

Expedi¢do do Memorando-Circular n° 1/2018/SGA/GAB, dirigido as possiveis
unidades demandantes de Solu¢des de TIC do Tribunal, reiterando a importancia e
necessidade de estrita observagao as determinagdes previstas na Resolugao CNJ n°
182/2013, na Portaria da Diretoria-Geral n® 179/2015 e no Manual de Planejamento
de Solugdes de TIC do TRE-BA, especialmente no que tange a utilizagdo do DOD
(constante no Anexo I do referido Manual) quando da inicializagdo de demandas de
STIC, nos termos dos §§4° e 5°, do art. 12, da mencionada Resolugao.

Acrescente-se que outros normativos e praticas referentes a matéria auditada também
foram formalizados, num claro esforco de elevar a maturidade do Orgéo no trato com
questdes afetas a TIC, possibilitando, dessa forma, resguardar a instituicdo, seus
gestores, servidores, clientes externos e o erdrio de desvios, falhas, danos e incidentes
de seguranga da informacdo através de diretrizes, procedimentos, controles, agdes e
praticas claramente definidas, a exemplo de: Politica de Gestdo de Pessoas de TI
(Resolugdo Administrativa TRE-BA n° 18/2018); processos de gerenciamento de
catdlogo de servicos de TI (Portaria DG n° 69, de 21 de junho de 2018), de
continuidade dos servigos de TI (Portaria DG n° 73, de 21 de junho de 2018), de ativos
de TI (Portaria DG n°® 74, de 21 de junho de 2018) e de nivel de servico de TI (Portaria
DG n° 70, de 21 de junho de 2018); aprovagao do Caderno de Indicadores e Metas de
Medicao associado ao PETI 2016-2021 (Resolucdo Administrativa TRE-BA n°
21/2018); regulamentacao da aplicacdo da Lei n® 12.527/2011 (LAI) no ambito deste
Regional (Resolugdo Administrativa TRE-BA n° 20, de 27 de junho de 2018); e
autuacao do PAD n° 7.228/2018, visando instituir “Repositorio de Atas CGTI”.

Relevante registrar, adicionalmente, a publicacdo dos seguintes normativos alinhados
a matéria objeto da auditoria sob exame:

Portarias da Presidéncia n® 357/2018, que dispde sobre a Politica de Comunicagdo
Integrada do Tribunal, visando orientar, integrar e regulamentar as acdes de
comunicagdo do Regional, no ambito interno e externo, garantindo o seu alinhamento
aos principios da Administragio Publica e ao planejamento estratégico do Orgio; n°
364, de 10 de julho de 2018, que instituiu o plano or¢amentario de TIC, considerando
a necessidade de regulamentar o processo de planejamento, acompanhamento e
controle da execucdo do orgamento destinado a area, para assegurar 0S recursos
orgamentarios necessarios ao alcance dos objetivos institucionais e estratégicos, bem
como o cumprimento da missdo institucional; e n° 401, de 27 de julho de 2018, que
instituiu o processo de planejamento estratégico e tatico operacional de TIC;

Portarias da Diretoria-Geral n°® 103, de 1° de agosto de 2018, dispondo sobre os
procedimentos de avaliagdo da qualidade dos servigos contratados no ambito do
TRE-BA, visando promover o uso eficiente dos recursos e aprimorar a qualidade do
gasto publico; e n° 123, de 18 de agosto de 2018, que instituiu o Grupo de Trabalho
com a finalidade de revisar o Manual de Planejamento das Contratagdes das
Solugdes de Tecnologia da Informagao e Comunicagao, no ambito do TRE-BA, bem
como formular proposi¢des de atualizagcdo do Comité de Governanga de Tecnologia
da Informacao e Comunicacao (CGovTic);

Resolugdo Administrativa n® 27/2018, que instituiu a Politica de Sustentabilidade e o
Comité Gestor do Plano de Logistica Sustentavel (CG-PLS), incluindo entre os seus
integrantes a titular da STI e prevendo, dentre outras regras, que as especificacdes
para aquisicdo de bens, contratacdo de servigos e obras deverdo conter critérios de
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4.2.5.1.

4.2.5.1.

4.2.5.1.

4.2.5.1.

sustentabilidade ambiental, considerando os processos de extragdo ou fabricagdo,
transporte, utilizagdo e descarte dos produtos e matérias-primas; e

8.8.4. Portaria da Presidéncia n° 449/2018, que instituiu Grupos Executivos para
implementar os projetos que viabilizardo a implantagdo do PLS, sendo o Grupo
Executivo n°® 8 responsavel pelos servigos de impressao, telefonia e tecnologia da
informagao e comunicagao.

8.9. No que tange a avaliagdo acerca da adequacgdo, suficiéncia e efetividade dos
mecanismos de controle interno instituidos e implementados pela unidade gestora do
processo auditado, verificou-se que a instituicdo de pontos de controle, ao longo do
processo avaliado, ocorre de forma dissociada de atividade sistematica ou processo
estruturado destinado a assegurar que as atividades de controle definidas sejam
enderecadas a causas ou consequéncias de riscos inerentes ou, ainda, proporcionais a
dimensao dos eventos de risco associados.

8.10. Nesse sentido, ndo obstante expressiva normatizacdo de processos afetos a governanga
e gestdo de TIC, constatou-se, de modo geral, insuficiéncia de mecanismos, praticas,
rotinas ou procedimentos caracteristicos de atividade de controle, em nivel de
atividade ou linha de processo, formatados para assegurar, inclusive, que os
procedimentos normatizados sejam efetivamente observados.

8.11. Por fim, diante das pondera¢des consignadas, conclui-se que as desconformidades
apuradas e ainda pendentes de saneamento, em regra, estdo associadas a questoes de
natureza formal ou relacionadas ao aperfeicoamento de controles e adogdo de
melhores praticas, consubstanciando-se em oportunidade de melhoria de aspectos
afetos a governanca e gestdo de TIC, ndo representativas, portanto, de fator que
implique ressalva das contas ora examinadas.

4.2.6. Avaliacado da confiabilidade e efetividade dos controles internos relacionados a

4.2.6.1.

4.2.6.2.

elaboracao das demonstracoes contabeis e de relatérios financeiros:

Para avaliag¢do da adequacdo, suficiéncia e efetividade dos mecanismos de controle interno
relacionados a elaboracdo das demonstragdes contabeis e relatorios financeiros deste
Regional, procedeu-se ao exame das informagdes consignadas no Relatorio de Gestdo do
TRE-BA - Exercicio 2017, notadamente dos demonstrativos contabeis e financeiros e
declaragdes de integridade relacionadas, acessiveis no Sistema e-Contas a partir de
4/9/2018, e no Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal
(SIAFI), disponivel ao final do exercicio do Orgdo, bem como das informagdes e
documentos apresentados pela SOF, em atendimento ao quanto requerido na RDI n°
44/2018/SEAGO/COAUD/SAU (PAD n® 11.975/2018, Docs. n° 165.379, 165.385,
165.389, 165.390, 165.395, 165.402, 165.419, 165.420, 165.421 ¢ 165.427/2018).

Orientaram a realizagdo dos exames, as disposi¢cdes constantes da Lei n® 4.320, de 17 de
maco de 1964, que estatui normas de Direito Financeiro para elaboracao e controle dos
orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal; da Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, que estabelece normas de finangas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e d4 outras providéncias; bem como as
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao setor Publico (NBC TSP) notadamente
a NBC T 16.6 (R1) — Demonstracdes Contabeis, NBC T 16.8 — Controle Interno e NBC
TSP 03 — Provisoes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes.
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4.2.6.3.

4.2.6.4.

4.2.6.5.

4.2.6.6.

A fim de avaliar a efetividade do arcabouc¢o de controles internos associados a atividade de
elaboragdio das demonstragdes contabeis e relatorios financeiros do Orgdo, examinou-se,
também, a caracteristica do ambiente de controle da unidade gestora do processo avaliado,
observado o referencial conceitual/metodoldgico circunscrito ao modelo COSO, que
dispde sobre critérios praticos para o estabelecimento de controles internos administrativos
e sua avaliagdo, observados aspectos relacionados aos componentes constituintes —
ambiente interno; fixagdo de objetivos; identificagdo de eventos; resposta aos riscos;
atividades de controle; informacdo e comunica¢do; e monitoramento —, além do quanto
disposto na norma ABNT NBR 31000:2009, que institui principios e diretrizes para o
gerenciamento de riscos corporativos.

Para realizacao dos exames requeridos e obten¢do de evidéncias adequadas e suficientes a
sustentacdo do presente opinativo, foram utilizadas, ainda, as seguintes técnicas de
auditoria: indagacdo verbal e expressa, por meio de RDI, dirigida ao gestor da unidade
administrativa envolvida nas atividades de elaboragdao das demonstragdes contabeis e
relatdrios financeiros; inspe¢ao (exame documental) associada a procedimentos analiticos;
recalculos verticais e horizontais de contas integrantes das demonstragdes consideradas;
exame de relatérios do Sistema Tesouro Gerencial; e conciliagao dos Quadros do Relatério
de Gestao — Exercicio de 2017 com dados extraidos do SIAFIL.

Esclareca-se, adicionalmente, que o escopo das andlises restou circunscrito ao ambiente de
controle da SOF, especialmente da unidade que funciona como Setorial Contabil do Orgio,
aos controles internos, em nivel de atividade, instituidos pela referida drea em resposta aos
riscos relacionados as atividades que precedem ou concorrem para a elaboragao dos
demonstrativos contdbeis e relatorios financeiros do Tribunal, bem como as proprias
demonstragdes contabeis — Balango Patrimonial (BP), Balango Financeiro (BF), Balango
Orcamentario (BO), Demonstragdes das Variagdes Patrimoniais (DVP) e Notas
Explicativas — e declaracdes de integridade associadas referentes ao exercicio 2017.

Nesse sentido, processados os exames das informagdes e documentos apresentados,
observou-se, quanto ao ambiente interno e respectivos mecanismos de controle instituidos
pela SOF e respectivas unidades taticas e operacionais vinculadas que:

4.2.6.6.1. A SOF compete planejar, gerir ¢ normatizar a atividade relativa a gestio or¢amentaria,

financeira e contdbil deste Regional, estabelecendo diretrizes, normas, critérios e
programas para sua execuc¢do, consoante atribui¢cdes definidas no Regulamento Interno da
Secretaria do Tribunal (arts. 102 a 112, da Resolu¢do Administrativa TRE-BA n°® 5/2013
recepcionados pelos arts. 98 a 108, da Resolucdo Administrativa TRE-BA n°® 12/2018).
Registre-se que as referidas atribui¢cdes associam-se, por vezes, a controles de algada,
consoante sinalizado pela Unidade na Tabela II, do Doc. n® 165.379/2018;

4.2.6.6.2. A estrutura organizacional da area ¢ composta por uma Secretaria (CJ3); um Gabinete

(FC5); duas Coordenadorias (CJ2), sendo cada uma integrada por trés Seg¢des (FC6) e um
Assistente (FC1), funcionando a Coordenadoria de Finangas ¢ Contabilidade (COFIC)
como Unidade Setorial Contabil deste Regional, observadas as seguintes principais
atribuigdes: orientar e assegurar, no aspecto contdbil, a fidedignidade de ato de gestdo
or¢amentaria, financeira e patrimonial, bem como planejar, coordenar e controlar a
execucdo de atividade financeira e contdbil, com o intuito de prestar apoio técnico ao gestor
financeiro, ordenador de despesa e ao responsavel por bens, direitos e obrigagdes do
Tribunal. Ademais, registre-se que também cabe a COFIC proceder a conformidade
contabil do Orgdo e que o responsavel pela referida Unidade possui formagio em
Contabilidade, com situacdo ativa e regular no Conselho Regional de Contabilidade do
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4.2.6.6.3.

4.2.6.6.4.

4.2.6.6.5.

4.2.6.6.6.

Estado da Bahia, estando devidamente credenciado no SIAFI para este fim, em
atendimento ao quanto requerido no subitem 2.1.6 da Macrofun¢ao SIAFI n° 02.03.15 —
Conformidade Contabil;

As atividades desenvolvidas sdo orientadas, principalmente, pela: Constituicdo Federal
Brasileira de 1988; Lei n°® 4.320/64, que estatui normas gerais de Direito Financeiro para
elaboragdo e controle dos orgamentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e
do Distrito Federal; Lei Complementar n® 101/2000, que estabelece normas de financas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e d4 outras providéncias; Lei n°
10.180, de 6 de fevereiro de 2001, que organiza e disciplina os Sistemas de Planejamento e
de Or¢amento Federal, de Administracdo Financeira Federal, de Contabilidade Federal e de
Controle Interno do Poder Executivo Federal, e d4 outras providéncias; Decreto n® 93.872,
de 23 de dezembro de 1986, que dispde sobre a unificacdo dos recursos de caixa do
Tesouro Nacional, atualiza e consolida a legislagao pertinente e da outras providéncias; Lei
Orgamentaria Anual (LOA); Plano Plurianual (PPA); Resolu¢ao Administrativa n® 3, de 17
de maio de 2017, que institui o Codigo de Etica do TRE-BA; Lei n® 10.522, de 19 de julho
de 2002, que dispde sobre o Cadastro Informativo dos créditos ndo quitados de 6rgaos e
entidades federais e da outras providéncias; Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas
ao Setor Publico — NBC TSP; Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico —
MCASP; e Manual do Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal;

A estrutura de relatdrios contdbeis e financeiros utilizada pelo TRE-BA ¢ integrada pelos
seguintes demonstrativos: Balangco Patrimonial (BP), Balango Or¢amentario (BO),
Balango Financeiro (BF), Demonstragio das Variacdes Patrimoniais (DVP) e
Demonstracao dos Fluxos de Caixa (DFC);

A SOF nao utiliza uma metodologia especifica para gestdo de eventos de riscos, de forma
que esses eventos nao sao avaliados sob a otica de probabilidade e, ainda, do impacto,
caso ocorram. No entanto, informa que desenvolve diversas atividades de controles
preventivos, detectivos, adotando agdes corretivas como complemento das agdes de
controle, em razdo da percepcao dos gestores de que as atividades desenvolvidas pela
Unidade carregam elevado grau de risco e demandam constante monitoramento e
atualizacdo de controles, com destaque para o controle de autorizagdo de pagamentos
realizado no Gabinete da Secretaria, em observancia a ordem cronoldgica prevista no
artigo 5°, da Lei 8666/93;

No que tange a documentagdao formal atinente aos processos de trabalho decorrentes das
atividades da unidade setorial registrou-se informagao consignada pela SOF, em resposta a
diligéncia expedida através da RDI n° 44/2018/SEAGO/COAUD/SAU, consoante Tabela
I, do Doc. n°® 165.379/2018, no sentido de adoc¢do de procedimentos e controles afetos a:
autorizacao para realizacdo de pagamentos (planilha de controle); emissao de empenho
(planilha de controle); programacdo financeira (planilha de controle); pagamento de
despesas (lista de verificagdo); recolhimento de tributos e encargos sociais retidos na fonte
(analise prévia de incidéncia tributaria realizada e consulta ao Sistema GT-Fécil que auxilia
na apuragao dos principais tributos incidentes sobre a contrataciao de terceiros); analise das
demonstragdes contabeis (manual de procedimentos e planilha de suporte a andlises
horizontais e verticais); cancelamento e controle de restos a pagar (Sistema de
Gerenciamento de Restos a Pagar — SIGERP); contabilizacdo da folha de pagamento
(planilha de controle); débito com o erario (planilha de controle); retencdes de valores de
provisdes referentes a encargos trabalhistas, previdenciarios e outros de empresas
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contratadas para prestar servigos com cessao de mao de obra - glosa de financeiro para
conta vinculada (manual de procedimentos e revisdo de calculos); indice de execugdo
financeira (ficha de controle); e procedimentos para encerramento do exercicio (manual de
procedimentos);

4.2.6.6.7. No que concerne aos sistemas, a SOF informou a utilizacdo dos seguintes recursos
informatizados para execugdo das atividades de gestdo orcamentaria e financeira: Sistema
Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI); Sistema Integrado de Planejamento e
Orcamento (SIOP); Sistema de Gerenciamento da Proposta Orgamentéria (SIGEPRO);
Tesouro Gerencial; Sistema de Registro de Imoveis e Gerenciamento de Custos (SIGEC);
Sistema de Gerenciamento de Restos a Pagar (SIGERP); Sistema de Suprimento de
Fundos (SGSF); Sistema de Gestdao de Recolhimento da Unido (SISGRU);
Autoatendimento do Banco do Brasil; NeoGrid Identidy da Caixa Economica Federal;
Edi7webdo Banco Ita; e Sistema de Gestao Tributaria — GT- Facil; e

4.2.6.6.8. No que tange ao monitoramento das atividades desenvolvidas por intermédio de
indicadores, verificou-se institui¢do, no Planejamento Estratégico do TRE-BA 2016-
2021, dos seguintes indices geridos pela SOF: indice de aderéncia da execucdo ao
planejamento or¢amentario, que mede o percentual de despesas executadas em
conformidade com o planejamento or¢camentario, com a finalidade de avaliar o grau de
aderéncia da execug¢do do orgamento ao planejamento orcamentario do TRE-BA; e indice
de execucdo financeira, que monitora os pagamentos das despesas discricionarias em
relagdo aos limites de pagamentos definidos por Portaria do TSE, visando atender ao
disposto na Emenda Constitucional n® 95/2016.

4.2.6.7. Nao obstante razoavel estruturagdo da SOF e respectivas unidades vinculadas, bem como
de controles internos implementados, ainda que dissociados de processo formal de gestao
de riscos, no que concerne as atividades desenvolvidas pela Setorial Contabil do Orgdo,
restou evidenciada pontual fragilidade denotadora de insuficiéncia de controles destinados
a minorar riscos associados, qual seja:

4.2.6.7.1. Auséncia de registro de conformidade no més de janeiro/2017:

4.2.6.7.1.1. Em relagdo a esta fragilidade a unidade responsavel pela Conformidade Contdbil —
COFIC - esclareceu que o fato ocorreu por inobservancia do prazo, informando a
regulariza¢do nos meses de outubro e dezembro do mesmo ano, pela STN. Esclareceu,
adicionalmente, que os langamentos contabeis de codigos 772 e 723, codigos de
equacdo 287 (Superavit financeiro x DDR) e 700 (Controle da indicagdo de RPNP a
Liquidar) que geraram restricdo contabil, “foram motivadas por erro de sistema.”

4.2.6.7.1.2. Em complementagdo, a unidade informou que o conformista realiza a Conformidade em
consondncia com o quanto prescrito na Macrofuncdo SIAFI 02.03.15 -
CONFORMIDADE CONTABIL. Adicionalmente, em resposta a diligéncia expedida
através da RDI n° 44/2018/SEAGO/COAUD/SAU, informou que, para a atividade de
Conformidade Contabil, ndo ha controle interno instituido especificamente para este fim
(Tabela III, do Doc. n° 165.379/2018).

4.2.6.8. No que tange aos controles internos afetos a elaboracdo das demonstracdes contébeis e
declaracdes de integridade associadas, foram verificadas pontuais desconformidades
relacionadas a fidedignidade da informagao contabil, em dois itens:

4.2.6.8.1. Variagao Patrimonial Diminutiva Paga Antecipadamente — Ativo Circulante:
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4.2.6.8.1.1.

42.6.8.1.2.

4.2.6.8.1.3.

O Balango Patrimonial de 2017 apresentou desalinhamento com o regime da competéncia,
no tocante as variagcdes Patrimoniais Diminutivas Pagas Antecipadamente, tendo em vista
constatacao de existéncia de transagdes, durante o exercicio de 2017, as quais resultaram em
Variagdes Patrimoniais Diminutivas, tais como contratacdes de seguros de veiculos e
assinatura de periddicos, apropriadas, no SIAFI, pelo regime de caixa.

Esclarega-se, que a Unidade Contabil alterou a rotina de apropriacdo contabil da despesa,
passando a realiza-la conforme o regime de competéncia, durante a vigéncia do prémio de
seguros/assinatura de periddicos, segundo evidenciado em consulta ao SIAFI 2018.

Vale salientar, que a Unidade destacou a desconformidade em Nota Explicativa,
considerando que a Macrofuncdo SIAFI 02.11.41 prevé o langamento na conta de
Ajustes de Exercicios Anteriores para retificacdo de erro imputavel a determinado
exercicio anterior, € que ndo possam ser atribuidos a fatos subsequentes.

4.2.6.8.2. Provisdes a Curto Prazo — Passivo Circulante:

4.2.6.8.2.1.

4.2.6.8.2.2.

4.2.6.8.2.3.

4.2.6.8.2.4.

Constatou-se lancamento do saldo de R$142.455,39 referente a glosas judiciais, na
conta de Provisdes a Curto Prazo. Em resposta a diligéncia formulada, a unidade
responsavel esclareceu que os fatos contabeis em questdo ocorreram por nao haver, no
SIAFI, conta especifica para escrituragao dos valores retidos, a titulo de glosas judiciais,
demandando a escrituragdo na conta 217110100 — Provisdo para Indenizagao
Trabalhista.

Complementa que a transferéncia da conta 217110100 — Provisao para Indenizagao
Trabalhista para a conta 218810131 — Glosa de Encargos Trabalhistas, foi feita pela
propria STN por conta de sua autonomia para efetuar, de oficio, ajustes e regularizagdes
que se fizerem necessarios.

Finalizando, a COFIC informou que, em 11/5/2018, foi criada, pela STN, a conta
adequada para registro das retengdes enquadradas como glosas judiciais qual seja,
218810131 — Glosa de Encargos Trabalhistas, de modo a espelhar contabilmente a
situacdo fatica.

Nao obstante, a SOF destacou, de forma tempestiva, a ocorréncia constatada, em Nota
Explicativa, ressaltando que a STN retificou os langamentos, no exercicio de 2018,
transferindo o saldo da conta de provisao para a conta apropriada — Demais Obrigagdes
a Curto Prazo, consoante evidenciado em consulta ao SIAFI 2018.

4.2.6.9. Ante o exposto, opina-se pela confiabilidade e efetividade dos controles internos inerentes
a elabora¢dao das demonstragdes contabeis e relatérios financeiros do TRE-BA, uma vez
que, de modo geral, as rotinas de escrituracdo de atos e fatos contdbeis, que refletem
diretamente no conteudo de tais demonstragdes, possuem mecanismos de controles
associados. Calha destacar oportunidade de melhoria no que tange a necessidade de
implantacdo de pontos de controle para a atividade de Conformidade Contabil e
estruturagao de controles internos consoante processo sistematico de gerenciamento de
riscos, de modo assegurar que as atividades de controle definidas sejam enderegadas a
causas ou consequéncias de riscos inerentes ou, ainda, proporcionais a dimensdo dos
eventos de risco associados.

5. CONCLUSAO

5.1. Realizados os exames dos atos de gestdo praticados no periodo compreendido entre 1° de
janeiro e 31 de dezembro de 2017, sob a responsabilidade do Pleno, Presidente e Diretor-Geral
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deste Regional, assim como de seus substitutos, observado o escopo delimitado no subitem 2.3;
analisadas conclusdes e resultados apurados pela COAUD, por intermédio da SEAGO,
SEALIC e SEAPE, no curso de agdes fiscalizatorias realizadas; esquadrinhadas, ainda,
informagdes consignadas, no Relatorio de Gestdo do TRE-BA, alusivo ao exercicio de
referéncia, elaborado em conformidade com a Instrucdo Normativa do TCU n°® 63/2010, DN
TCU n° 161/2017, Portaria TCU n° 65/2018 e demais orientacdes disponibilizadas no e-Contas;
e considerados, por fim, analises e registros explicitados ao longo do presente relatorio, opina-
se pela REGULARIDADE DA GESTAO DO TRE-BA, referente ao exercicio 2017,
considerando que ndo restou evidenciada pratica de ato de gestdo ilegal, ilegitimo ou
antiecondmico, gerador de dano ou prejuizo ao Erario, bem como que as desconformidades
sinalizadas referem-se a questdes de natureza formal ou relacionam-se a oportunidade de
aperfeicoamento de controles internos associados aos processos de trabalho avaliados ou,
ainda, de adoc¢ao de melhores praticas de governanga e gestao.

Salvador — BA, 24 de setembro de 2018.

ANDREA BARBOSA DE ARGOLO
Auditora Interna - SEAGO

ANGELA ROBERTA ESQUERDO GONZAGA
Auditora Interna — SEALIC

ARLETE ALVES RIBEIRO DE CARVALHO
Auditora Interna — SEAGO — Chefe da SEAGO
Substituta a partir de 3/8/2018

EDUARDO MACHADO OLIVEIRA
Auditor Interno — SEALIC

MARIA REGINA RIBEIRO SANTANA
Auditora Interna — Chefe da SEALIC

RICARDO NASCIMENTO CANTHARINO
Auditor Interno — Chefe da SEAGO Substituto
até 2/8/2018

CAMILLE PEDREIRA BASTOS
Auditora Interna - SEAPE

GERALDO MAJELLA NUNES DE MOURA
Auditor Interno — SEALIC

NILTON LOURIVAL DA SILVA FILHO
Estagiario da SEAGO a partir de 17/7/2018

ZAIDE CHECCUCCI JUNQUEIRA AYRES
Auditora Interna — Chefe da SEAPE

ZULENE DE CARVALHO ALVES
Auditora Interna a partir de 19/6/2017- SEAPE

FERNANDA COSTA GUIMARAES
Supervisora dos trabalhos — Coordenadora da COAUD
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PODER JUDICIARIO FEDERAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA
ASSESSORIA ESPECIAL DA PRESIDENCIA
12 Avenida do Centro Administrativo da Bahia, n® 150, CAB, Salvador-BA, CEP 41.745-901
Tel.: (71) 3373-7060 / e-mail: assesp@tre-ba.jus.br

Oficio n.° 57/2018/ASSESP

Salvador, 25 de janeiro de 2018.

A Sua Exceléncia o Senhor

Dr. PEDRO JOSE SUFFREDINI

Tribunal de Contas da Unido

Secretaria de Controle Externo no Estado da Bahia

Avenida Tancredo Neves, 2227 - Condominio Salvador Prime Torre Work, 17° andar, STIEP
41820-021 - Salvador — BA

Assunto: Apresentag¢io da equipe de auditoria do TRE-BA. Escopo. Capacita¢io

Senhor Secretario,

Apresentamos a Vossa Exceléncia a equipe do Orgdo de Controle e Interno e
Auditoria deste Tribunal, Sr* Catiuscia Dantas Abreu e Sr* Fernanda Costa Guimaries,
respectivamente Secretaria e Coordenadora da unidade, para reunido de defini¢do de escopo
de auditoria e da natureza e extenséo dos procedimentos a serem aplicados, nos termos do art.
14, da DN n°® 163, de 6 de dezembro de 2017.

Na ocasido, referendamos a proposta formulada pela mencionada Unidade de
Auditoria Interna, a qual segue em anexo.

Solicitamos a colaboragdo no sentido de estabelecer parceria em eventos de
capacitagio e disseminagdo de conhecimento, ou, ainda, cessdo de cursos na modalidade a
distancia, oferecidos pelo Instituto Serzedello Corréa, Escola Superior desta Corte Externa de
Contas, buscando desenvolver a proficiéncia dos auditores deste Regional.

Esta Presidéncia encontra-se a disposi¢8o para eventuais esclarecimentos. > 2>~
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Presidente do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA
Secretaria de Controle Interno € Auditoria

PROPOSTA DE ESCOPO — AUDITORIA DE GESTAO 2018 - EXERCICIO 2017

1. Consideragoes iniciais

1.1. A Secretaria de Controle Interno e Auditoria (SCI), unidade estratégica de controle,
integrante da estrutura de governanga do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia
(TRE-BA), encontra-se vinculada diretamente a Presidéncia, nos termos do art. 7°,
da Resolugdo Administrativa do TRE-BA n° 5, de 28 de maio de 2013, e, na
condi¢do de instincia interna de apoio a governanga, tem balizado sua atuagdo em
premissas, notadamente legalidade, eficiéncia, eficacia, efetividade, economicidade
e transparéncia, no intuito de agregar valor a gestdo, por meio da avaliagdo continua
de sua atuagdo e da proposi¢do de medidas preventivas e corretivas, tendentes a
minorar riscos ao alcance dos objetivos e, consequentemente, assegurar a
concretizagdo da missdo e viso de futuro institucionais'.

1.2. A referida Secretaria estrutura-se em um gabinete ¢ duas coordenadorias — de
Auditoria, Acompanhamento e Orientagdo da Gestdo (COGES) e de Contas
Eleitorais e Partidarias (COEPA) —, sendo a primeira integrada por trés se¢des — de
Auditoria (SEAUD), de Acompanhamento e Orientagdo a Gestdo Administrativa
(SEAGES) e de Acompanhamento e Orientagdo a Gestdo de Pessoal (SEAPE) —, e
a segunda composta por duas unidades operacionais — Se¢des de Contas Eleitorais
(SECOE) e de Contas Partidarias (SECOP). As atribui¢des regulamentares das
referidas unidades encontram-se descritas nos arts. 14 a 23, do Regulamento
Interno da Secretaria do TRE-BA, aprovado por meio da Resolugdo Administrativa
TRE-BA n° 5/2013.

1.3. As fungdes atinentes a atividade de auditoria interna sdo desempenhadas pela
COGES, em linha com a Estrutura Internacional para a Pratica Profissional de
Auditoria Interna (IPPF)?, organizada pelo Instituto dos Auditores Internos (IIA),
Normas de Auditoria editadas pelo Tribunal de Contas da Unido (Nats TCUY’,
prescri¢des constantes da Resolugdo do Conselho Nacional de Justiga (CNJ) n° 171,
de 1° de margo de 2013", e disposi¢des insertas na Resolugio Administrativa TRE-
BA, n° 6, de 4 de maio de 2015, que regulamenta as atividades de auditoria,
inspe¢do administrativa e fiscalizagdo, no ambito da Secretaria do TRE-BA e
Cartorios das Zonas Eleitorais do Estado. Padrdes e procedimentos encontram-se
descritos no Manual de Procedimentos de Auditoria, Inspegdo Administrativa e
Fiscalizag@o da COGES, aprovado por meio da Portaria da Presidéncia do TRE-BA
n° 87, de 15 de fevereiro de 2016.

' Planejamento Estratégico do TRE-BA 2016-2021 aprovado por meio da Resolugdo Administrativa do
TRE-BA n° 14, de 14 de dezembro de 2015. Missdo: garantir a legitimidade do processo eleitoral e o livre
exercicio do direito de votar e ser votado, a fim de fortalecer a democracia. Visdo: ser reconhecido como
uma institui¢do publica independente e imparcial, referéncia na prestagdo de servigos e na
conscientizagdo para a cidadania.

? Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (IPPF), 2016. Instituto dos Auditores Internos (ITA).

3 Normas de Auditoria do Tribunal de Contas da Unido (Nats TCU). Portaria TCU n° 280, de 8 de
dezembro de 2010, alterada pela Portaria n° 168, de 30 de junho de 2011.

* Resolugdo CNJ n° 171, de 1° de margo de 2013. Dispde sobre normas técnicas de auditoria, inspego
administrativa e fiscalizagdo, no ambito do Poder Judiciario.
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1.4. Registre-se que se encontra em tramitagdo proposta de revisdo das atribuicdes
regulamentares da SCI/TRE-BA — Processo PAD n° 15.398/2017 — visando
propiciar o incremento da adesfo aos normativos nacionais e internacionais afetos a
pratica profissional da auditoria interna e melhores praticas de governanca
catalogadas, bem como corregdo de distor¢des formais evidenciadas, inclusive no
que concerne a nomenclatura das areas consideradas, de forma a assegurar ao
Orgéo de Controle Interno do TRE-BA pressupostos essenciais ao regular exercicio
do seu mister, mormente no que tange a avaliag@o independente e objetiva dos
processos organizacionais e fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes de
accountability e transparéncia.

2. Historico de acdes fiscalizatorias realizadas

2.1. Ao longo dos ultimos quatro exercicios, consoante planos de auditoria aprovados, a
SCI do TRE-BA, por intermédio da COGES e respectivas unidades operacionais
vinculadas, realizou as seguintes a¢des de natureza fiscalizatoria:

Tabela 1: Histdrico de a¢des fiscalizatdrias realizadas — COGES/SCI/TRE-BA - 2014-2017:

PAA | UNIDADE | ACAO FISCALIZATORIA
Exercicios 2014-2017

2014 SEAUD Auditoria de execugfo de obras — Exercicio 2014
2017 | SEAUD Auditoria de servigo extraordinario — Exercicio 2014
Auditoria de Gestdo — Exercicio 2013 (controles internos em nivel de
entidade; gestdo de resultados — indicadores de desempenho -; gestdo
or¢amentaria, financeira, contabil e patrimonial; gestdo de compras e
contratagdes; gestdo de tecnologia da informagao; gestdo de pessoas; gestdo
do patriménio imobilidrio; e passivos, rentincias tributarias e transferéncias
concedidas)
Auditoria Coordenada do CNJ - TI (processo de trabalho de contratagdes de
TI — Res. CNJ n° 182/2013)
SEAUD | Auditoria de patrim6nio mobilidrio — Exercicio 2015
2015 SEAPE Fiscalizagdo de concessdo de licengas médicas — Exercicio 2015
SEAGES | Fiscaliza¢do de procedimentos licitatorios — Exercicio 2015

SEAUD Auditoria de contratagdes terceirizadas — Exercicio 2016

SEAPE Fiscalizacdo da gestfo do banco de horas dos servidores — Exercicio 2016
Fiscaliza¢éio de procedimentos licitatérios — Exercicio 2016
Fiscaliza¢do de contrata¢des realizadas por meio do Sistema de Registro de
Precos — Exercicio 2016

Inspecdo administrativa da contratagdo do contéiner data center do TRE-BA

2016

SEAGES

Auditoria Integrada TSE — gestdo do armazenamento € manutengao

2017 SEallD preventiva das urnas eletronicas — Exercicio 2017

Auditoria Integrada TSE — gestdo do suprimento de materiais eleitorais —
2017 SEAUD Exercicio 2017
Auditoria de resultados — Exercicio 2017*
2017 SEAGES | Fiscalizagdo de suprimento de fundos — Exercicio 2017*
* Agdes fiscalizatorias em fase de conclusdo.
Fonte: Planos Anuais de Auditoria da COGES/SCI/TRE-BA.

2.2. Esclarega-se que, ao final de 2014, a SCI do TRE-BA passou a abster-se da pratica
de atos de co-gestdo, inclusive daqueles caracteristicos de controle prévio, em
consonancia com o quanto requerido no Acérddo TCU Plendrio n° 1.074, de 20 de
maio de 2009° e Resolugdo CNJ n°® 86, de 8 de setembro de 20096, concentrando

3> Acoérddo TCU Plendrio n°® 1.074, de 20 de maio de 2009. Relatério de levantamento. Estruturas de
governanga dos 6rgéos e unidades de controle interno. Necessidade de melhorias nas estruturas
institucionais, na forma de atuag@o e no desenvolvimento de pessoal.

o]
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esforgos no exercicio da atividade de auditoria interna, notadamente em sua
vertente avaliativa, restando, por reparticdo de atribuigdes regulamentares, a
realizacdo de auditorias a cargo da SEAUD, e a efetivagdo de fiscalizagdes e
inspe¢des administrativas, sob a responsabilidade da SEAGES e SEAPE, nos
moldes das prescri¢des ditadas pela Resolugdo CNJ n® 171/2013.

3. PALP 2018-2021 e PAA2018

3.1

3.2

3.3.

3.4.

A elaborag¢io do Plano de Auditoria de Longo Prazo (PALP) para o ciclo 2018-2021,
acessivel em http://www justicaeleitoral jus.br/arquivos/planejamento-de-auditoria-
de-longo-prazo-2018-a-2021, contemplou areas passiveis de fiscalizagdo, pelo
periodo de quatro exercicios consecutivos, em harmonizagdo com o quanto requerido
no art. 9°, da Resolugdo CNJ n° 171/2013, bem como no art. 16, da Resolugdo
Administrativa TRE-BA n° 6/2015.

A defini¢do do rol de areas auditaveis’, ao longo do referido quadriénio, guardou
alinhamento com: a cadeia de valor deste Regional, elaborada consoante arquitetura
de processos aprovada por meio da Portaria da Presidéncia do TRE-BA n° 336, de
25 de agosto de 2014; objetivos e metas organizacionais explicitados na formulagéo
estratégica do TRE-BA para o periodo 2016-2021, aprovada por meio da Resolugéo
Administrativa do TRE-BA n° 14, de 14 de dezembro de 2015; e 4areas
ordinariamente elencadas dentre objetos de reporte e avaliagdo, por ocasido da
prestagdo de contas anual ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), consoante
normativos reguladores da matéria, anualmente publicados.

A selegio das areas a serem auditadas ao longo de 2018, consoante Plano Anual de
Atividades 2018 (PAA2018), acessivel em
http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/plano-de-anual-de-auditoria-exercicio-
2018, por sua vez, utilizou como referéncia primdria as areas auditaveis consignadas
no PALP 2018-2021, e considerou, ainda, critérios afetos a materialidade — volume
de recursos envolvidos —, relevancia — papel de contribui¢@o no alcance dos objetivos
e metas organizacionais —, criticidade — representatividade do quadro de situagoes
criticas efetivas ou potenciais a ser controlado — e risco — efeito da incerteza no
alcance dos objetivos do Tribunal, mensurado em termos de probabilidade de
ocorréncia e impacto, na hipotese de materializagdo —, além dé lapso temporal
decorrido desde a ultima auditoria realizada.

Paralelamente, ponderou diretrizes afetas as ag¢Ges fiscalizatérias coordenadas e
integradas expedidas pelo CNJ e Tribunal Superior Eleitoral (TSE), para o ciclo
2018-2021, consoante discriminado na sequéncia:

® Resolugiio CNJ n° 86, de 8 de setembro de 2009. Dispde sobre a organizagdo e funcionamento de
unidades ou nucleos de controle interno nos Tribunais, disciplinando as diretrizes, os principios conceitos
€ normas técnicas necessarias a sua integragéo.

7 Portaria do Presidente do TRE-BA n° 602, de 27 de novembro de 2017. Aprova o Plano de Auditoria de
Longo Prazo - 2018-2021, o Plano Anual de Auditoria - 2018 e o Plano de Desenvolvimento de Pessoal
da COGES - 2018-2021. PAA 2018-2021. Areas auditaveis ao longo do quadriénio de referéncia:
governanga, gestdo de riscos e controle interno; gestdo orgamentaria, financeira, contabil e patrimonial;
gestdo de compras e contratagdes; gestdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo; e gestdo de
pessoas; e gestdo de resultados.
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Tabela 2 — Diretrizes referentes a a¢des fiscalizatérias Coordenadas e Integradas - 2018-2021:

DIRETRIZES — ACOES FISACLIZATORIAS COORDENADAS E INTEGRADAS —2018-2021

2018 2019 2020 2021

Gestdo orcamentaria,
Gestdo de pessoas (I) contabil, financeira e
patrimonial (C)

Gestio de tecnologia da | Gestdo do patrimdnio
informagéo (1) mobiliario (1)

Gestdo de tecnologia da

informacéo (C) Gestdo documental (C) - )

Gestéo do patrimonio
imobiliario (1)

Legenda: (I) — A¢do Integrada TSE/TREs; e (C) — A¢do Coordenada CNJ/Poder Judicidrio.
Fonte: diretrizes estabelecidas pelo CNJ e TSE quanto a agdes fiscalizatorias coordenadas e integradas.

3.5. Desse modo, o somatério da pontuagdo conferida a cada critério analisado,
consoante metodologia balizadora do PAA2018, resultou no seguinte indicativo de
areas passiveis de exame prioritdrio, no exercicio:

Quadro 1 — Matriz de selegdo de areas auditaveis — Exercicio 2018 — COGES/SCI/TRE-BA.

CRITERIOS
=l = D > @
{REAS AUDITAVEIS 2|58 |=25| E55
g S| < |mE| =D& | PONTUACAO
PREVISTAS NO PALP (Quadriénio e e L. O
e o = <& | (A+tB+C+D+E)
2018-2021) 2l Qoiliana =
e =i QA8
. =52 2ab
|29 5 o
| Governanga, gestdo de riscos e 5 4 4 47 3 61
controle interno
2 | Gestdo de pessoas 4 4 3 45 3 59
3 Gestéo_de t~ecnolog1a da informagédo e & 4 3 43 5 57
comunicagio
4 Gestf’io‘orgame:ntarlg, financeira, 5 i 3 4 3 57
contabil e patrimonial
5 | Gestdo de compras ¢ contrata¢des 4 4 4 34 1 . 47
6 | Gestdo de resultados 2 4 3 30 1 40

(*) Nivel de risco composto: produto da probabilidade pelo impacto, isto é, NR = P x I, considerados,

conjuntamente, os aspectos humano, tecnolégico e do processo.
Fonte: Plano Anual de Auditoria 2018 — COGES/SCI/TRE-BA.

3.6. Registre-se, no que tange a governanga, gestdo de riscos e controle interno, que figura
na primeira posigdo das 4reas auditaveis priorizadas, somando 61 pontos, a realizagéo
de auditoria especifica (PAD n° 1.333/2015), em nivel de entidade, em julho/2014,
resultando em substancial diagnostico acerca da matéria, bem como na proposigdo de
encaminhamentos destinados a auxiliar a gestdo na defini¢io e implementacdo de
estruturas destinadas a institucionalizar sistema de controle interno e gerenciamento
de riscos organizacional.

3.7. Paralelamente, necessario consignar a designagdo de grupo de trabalho
multidisciplinar, por meio da Portaria da Presidéncia do TRE-BA n°® 473, de 6 de
setembro de 2017, com vistas a realizar estudos e propor politica de gerenciamento
de riscos institucional, notadamente daqueles associados as atividades criticas desta
Justica Especializada, o que ensejard, em breve, avaliagdo desta Unidade de
Auditoria Interna acerca da eficiéncia, eficacia e efetividade das diretrizes propostas.
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3.8. Desse modo, ponderadas as razdes acima explicitadas, optou-se pelo deslocamento
do objeto de auditoria sinalizado prioritario, na avaliagdo de critérios objetivos
realizada, para o exame de praticas afetas a governanga, gestdo de riscos e institui¢do,
implementagdo e monitoramento de controles internos administrativos, primérios ou
de gestdo, em nivel de atividade, isto é, em linha de processo, nas demais areas
auditaveis selecionadas, prioritariamente, para exame.

3.9. Registre-se, por oportuno, a recente criagdo de nicleos de governanga e de gestdo de
riscos integrados a estrutura organica do Tribunal, por meio da Resolugdo
Administrativa TRE-BA n° 3, de 15 de janeiro de 2018, para conduzir a implantagéo
de sistema de governanga e politica de gestdo de riscos no ambito organizacional.

3.10. No que concerne as areas correspondentes a gestdo orcamentaria, financeira,
contabil e patrimonial, deve-se consignar: a realizagdo de auditoria de patrimdnio
mobiliario, em 2015, e respectivo monitoramento de encaminhamentos
homologados, em 2016; a previsdo de realizagdo de acdo coordenada especifica, em
2019, consoante diretrizes estabelecidas pelo CNJ, para o periodo; bem como a
auséncia de servidor com formagdo em Contabilidade ou registro de capacita¢do na
tematica, quando da elaboragdo e aprovacdo do plano sob exame, consoante
historico de treinamentos realizados nos ultimos trés exercicios.

3.11. Assim, processada a necessaria relativizagdo da matriz delineada no quadro 1,
observadas varidveis explicitadas, capacidade operacional da COGES e, ainda,
contexto de realizacdo de revisdo biométrica e eleigdes gerais, com consequente
concentragdo de esforgos das demais unidades administrativas e judicidrias do
Tribunal na preparacdo do pleito, restaram priorizadas as seguintes areas a serem
auditadas em 2018: gestdo de pessoas e gestdo de tecnologia da informacdo e
comunicagdo, que totalizaram, 59 e 57 pontos, respectivamente.

3.12. Registre-se que as referidas areas selecionadas para exame — Pessoas e TIC —
responderam por cerca de 23,60% e 21,29%, respectivamente, da dotagdo
orcamentaria recebida pelo Tribunal, em 2017, totalizando o montante de R$
22.649.574,10, representativo de cerca de 45% de todo o or¢amento do Orgdo
atualizado em 29/9/2017, desconsideradas despesas com pagamento de pessoal,
inativos, pensionistas e beneficios.

3.13. Esclarega-se que a formulagdo e aprovagéo do instrumento de planejamento anual de
atividades fiscalizatérias da COGES para 2018 precedeu a publicagdo da Decisdo
Normativa TCU n° 163, de 6 de dezembro de 2017, que procedeu a inclusdo do TRE-
BA, no rol de unidades que teriam as contas referentes ao exercicio 2017 julgadas
pela Corte de Contas Externa, considerando necessidade de apreciagdo e aprovagao,
pela Presidéncia do orgdo, até 30 de novembro de 2017, consoante prescri¢do
constante do inciso I, do §1°, do art. 9°, da Resolugdo CNJ n°® 171/2013.

4. Plano de estruturagiio de processos internos e desenvolvimento de proficiéncia do
quadro de auditores internos

4.1. A selegdo de areas a serem auditadas em 2018 levou em consideragdo, ainda, os
seguintes aspectos:

4.1.1.Inclusdo da SCI no cronograma afeto aos trabalhos de desdobramento da
estratégia  organizacional para o ciclo 2016-2021 e paralelo
mapeamento/melhoramento de processos internos, sob gestdo da Coordenadoria
de Planejamento, Estratégia e Gestdo (COPEG) do Orgdo;
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4.1.2. Formalizagdo de Plano de Desenvolvimento de Pessoal (PDP) da COGES para o
quadriénio 2018-2021, contemplando agdes de capacitagdo requeridas ao bom e
regular exercicio da atividade de auditoria interna, organizadas sob a diretriz de
desenvolvimento gradual e continuado da proficiéncia dos auditores internos do
TRE-BA, em face de resultados apurados em pesquisa diagnostica levada a efeito
em outubro/2017, e tendo em vista o registro de elevado indice de rotatividade de
servidores e lideres, bem como o diminuto numero de capacitagdes realizadas,
notadamente técnicas, ao longo dos trés ultimos exercicios;

4.1.3.Inicio dos trabalhos de revisdo das disposi¢des prescritas na Resolugdo
Administrativa TRE-BA n° 6/2015 e respectivo manual de procedimentos —
Portaria Presidéncia TRE-BA n° 87/2016 — visando incrementar a adesdo do
Estatuto da Auditoria Interna do TRE-BA, bem como dos padrdes e
procedimentos adotados, as normas internacionais atinentes a pratica
profissional de auditoria e boas praticas consolidadas, a exemplo do Coso ¢
IPPF, em atengfio a recomendagio 9.5.5, do Acorddo TCU Plenario n° 2.622, de
21 de outubro de 20158; e

4.1.4. Acolhimento de proposigdo da SCI, pela Alta Gestdo do TRE-BA, no sentido de
ndo ampliagio do leque de avaliagdes a serem realizadas em 2018, visando
propiciar: a estruturagdo dos processos internos da Unidade, inclusive, a melhor
gestdo dos riscos associados; e o incremento da proficiéncia dos auditores
internos aprimorando a qualidade dos resultados apurados e a assertividade dos
encaminhamentos propostos, em linha com o quanto disposto no Cddigo de
Etica da Auditoria Interna’.

4.2. Nesse sentido, a defini¢dio da capacidade operacional da COGES, para o exercicio
2018, considerou a necessidade de alocagdo de forga de trabalho na elaborag@o do
mapa de contribuigdo desta Secretaria e respectivas unidades taticas e operacionais
vinculadas na concretizacdo dos objetivos e metas organizacionais; no
mapeamento/melhoramento dos processos internos ¢ formalizagdo de respectivos
mecanismos de controle interno; e em cronograma de capacitagdo previamente
definido, instrumentais ao exercicio da atividade de auditoria interna.

5. Resultados alcancados nos ultimos exercicios f

5.1.Ndo obstante dificuldades enfrentadas, cenario evidenciado em pesquisa
diagnostica e andlises horizontais e verticais atinentes a capacitagdo e rotatividade
de pessoal realizadas, a SCI/TRE-BA vem desenvolvendo agdes, ao longo dos
Gltimos exercicios, a exemplo de formagfo de grupos de estudo e multiplicagéo
interna de conhecimentos, no sentido de minimizar fraquezas, contornar ameagas €,
assim, aperfeicoar a atividade de auditoria interna desenvolvida no ambito

8 Acorddo TCU Plenario n® 2.622, de 21 de outubro de 2015. Levantamento. Governanga e gestdo das
aquisigdes na Administragdo Publica Federal. Andlise sistémica das oportunidades de melhoria.
Recomendagdes aos Orgios Governantes Superiores.

° Estrutura Internacional de Préticas Profissionais de Auditoria Interna (IPPF), 2016. Instituto Global dos
Auditores Internos (I1A). Cédigo de Etica. E esperado que os auditores internos apliquem e defendam os
seguintes principios: [...] 4. Competéncia: Os auditores internos aplicam o conhecimento, habilidades e
experiéncia necessérias na execugdo dos servigos de auditoria interna. [...] Regras de conduta. Os
auditores internos: [...] 4.1 Devem se comprometer somente com aqueles servigos para 0s quais possuam
0s necessarios conhecimentos, habilidades e experiéncia [...] 4.3 Devem melhorar continuamente sua
proficiéncia, e a eficacia e qualidade de seus servigos.
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organizacional, aprimorando, por consequéncia, a qualidade e a eficicia dos
resultados dos trabalhos realizados.

5.2. Tal esforgo tem-se materializado no incremento da adesdo aos padrdes
internacional e nacionalmente exigidos a pratica profissional da auditoria interna,
repercutindo, inclusive, na sele¢do sucessiva de trabalhos para apresenta¢do, na
categoria “boas praticas”, em eventos de Auditoria Governamental de ambito
nacional, quais sejam:

5.2.1.11 Férum de Boas Prdticas em Auditoria e Controle Interno do Poder Judicidrio,
Brasilia — DF, junho/2016 (Auditoria de avaliagdo de controles internos em nivel
de entidade TRE-BA — PAA2014);

5221l Forum de Boas Prdticas em Auditoria e Controle Interno do Poder
Judicidrio, Recife — PE, junho/2017 (Auditoria de contratagdes terceirizadas
TRE-BA: uma abordagem baseada em riscos — PAA2016); e

5.2.3.IX Férum Brasileiro da Atividade de Auditoria Interna Governamental, Brasilia
— DF, outubro/2017 (Projeto Auditoria ¢ mais parceria).

5.3. Registre-se que a boa pratica explicitada no subitem 5.2.2 correspondeu ao projeto
piloto da SCI do TRE-BA, para implantagdo da metodologia de abordagem baseada
em riscos (ABR), no planejamento e condugdo das acgSes fiscalizatorias
organizacionais.

5.4. Ressalte-se a realizagdo, no curso da Auditoria de Contratagdes Terceirizadas —
Exercicio 2016, de evento denominado “Conversando sobre gestdo de riscos”
voltado a gestores e demais colaboradores envolvidos no processo de contratagéo
organizacional, bem como as demais 4reas estratégicas da institui¢do. A iniciativa
viabilizou o exercicio da atividade de auditoria interna, em sua vertente consultiva,
promovendo a capacitagdo introdutéria de cerca de 70 participantes, em diretrizes e
processo de gestdo de riscos, consoante ISO 31000:20009.

5.5.Em 2017, a SCI-TRE-BA realizou, mais uma vez, atividade de consultoria, ao
proceder ao exame diagndstico de respostas consolidadas pela gestio do Orgdo em
Questionario de Governanga do TCU e propor, referenciada em praticas ndo
adotadas ou adotadas em menor parte, medidas, estruturadas por mecanismos
considerados, destinadas a fomentar o desenvolvimento da boa governanga, no
ambito organizacional (Processo PAD n° 16.605/2017).

5.6. Paralelamente, buscando contornar dificuldades comuns aos orgdos de controle
interno do Poder Judiciario, notadamente aquelas afetas a caréncia de capacitagdo,
propds a formagfo de grupo de discussio dos dirigentes das unidades de auditoria
interna governamental do Estado, que resultou na celebragdo de termo de
compromisso entre TRE-BA, Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido (TRT5),
Justica Federal — Secfio Judiciaria da Bahia (TRF1) e Tribunal de Justica da Bahia
(TJ-BA), viabilizando a cessdo de vagas em eventos de capacitagdo realizados,
observado o principio da reciprocidade, otimizando assim, as possibilidades de
desenvolvimento de proficiéncia das auditorias internas governamentais do Estado,
notadamente em face de cenério de restri¢do orgamentaria determinado pela Emenda
Constitucional n° 95, de 15 de dezembro de 2016.
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6. Proposta de escopo referente a Auditoria de Gestiao 2018 — Exercicio 2017

6.1. Dando continuidade ao fomento da boa governanga publica, ao incremento da
transparéncia e a indu¢dio de melhorias na gestdo do TRE-BA, considerando
ponderagdes supra explicitadas, notadamente quanto a capacidade operacional da
COGES e planos de estruturagdo interna e incremento da proficiéncia do quadro de
pessoal anteriormente tragados; agdes de natureza fiscalizatoria realizadas em 2017
(PAA2017) e programadas para 2018 (PAA2018); resultados evidenciados na
matriz de avaliagdo de critérios objetivos colacionada no Quadro 1; e, em
alinhamento, ainda, com o quanto disposto no art. 14, da Decisdo Normativa TCU
n° 163/2017, propde-se a circunscrigdo do escopo da Auditoria de Gestdo 2018,
referente ao exercicio 2017, aos seguintes aspectos, sem prejuizo das avaliagdes
contempladas no item 1 de quadro'’ integrante, da DN TCU n° 163/2017:

Tabela 3: Proposta de escopo — Auditoria de Gestio 2018 — COGES/SCI/TRE-BA:

PROPOSTA DE ESCOPO — AUDITORIA DE GESTAO 2018 — EXERCICIO 2017

OBJETO

ESCOPO

SUBSIDIO DAS CONCLUSOES

Gestdo de resultados

Gestdo da execugdo da Estratégia
do TRE-BA —2016-2021 —
alinhamento, comunicagéo,
desdobramento € monitoramento

Auditoria de Resultados — Exercicio 2017
—PAA2017 — ABR**

Gestdo de compras e
contratag¢des

Gestdo das contrata¢des
terceirizadas, com dedicagdo de
méo de obra exclusiva —
elaboragdo de estudos
preliminares e termo de referéncia

Auditoria de Contrata¢des Terceirizadas
Exercicio 2016 — PAA 2016 — ABR

Monitoramento da Auditoria de
Contratagdes Terceirizadas — Exercicio
2016 —PAA 2018

Gestéo das contratagdes
realizadas por intermédio de
Sistema de Registro de Pregos

Fiscalizagdo de Registro de Pregos —
Exercicio 2016 — PAA2016*

Gestdo das contratag¢des
realizadas por intermédio de
suprimento de fundos —
planejamento e concessio

Fiscalizag@o de Suprimento de Fundos —
Exercicio 2017 — PAA2017 — ABR**

Gestdo do patrimonio
mobiliario

Gestdo do armazenamento e
manutengdo de urnas eletronicas

Auditorias Integradas TSE/TRES —
Exercicio 2017 —PAA 2017 — ABR —
Urnas eletronicas

Gestdo do  suprimento de
materiais eleitorais

Auditorias  Integradas TSE/TREs —
Exercicio 2017 — PAA 2017 — ABR -
Materiais eleitorais

Gestéo de pessoas

Gestdo do banco de horas

Fiscalizagdo do Banco de Horas dos
Servidores do TRE-BA — PAA2016 -
Exercicio 2016*

Gestdo da forga de trabalho

Auditoria Integrada TSE/TREs de
Governanga e Gestdo de Pessoas —
Exercicio 2018 —PAA2018

19 Deciséo Normativa TCU n° 163, de 6 de dezembro de 2017. Dispde sobre a relagdo das unidades
prestadoras de contas cujos responséveis terdo as contas julgadas pelo Tribunal e especifica a forma, os
prazos e os contetdos para a elaboragéo das pegas de responsabilidade dos 6rgdos de controle interno e
das instancias supervisoras que compordo os processos de contas, nos termos do art. 4° da Instrugfio
Normativa TCU 63, de 1° de setembro de 2010. Quadro. Avaliagdes passiveis de serem contempladas no
relatorio de auditoria. 1. Avaliagdo, considerando a natureza juridica e o negécio da unidade prestadora da
conta (UPC), da conformidade das pecas exigidas nos incisos I, I1 e III do art. 13 da IN TCU 63/2010
com as normas € orientagdes que regem a elaboragfo de tais pegas.
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PROPOSTA DE ESCOPO — AUDITORIA DE GESTAO 2018 — EXERCICIO 2017

OBJETO ESCOPO SUBSIDIO DAS CONCLUSOES
(T}estﬁc; de. d G to de TI Auditoria Coordenada CNJ/Poder
P overnanga e gestdo de Judiciario — Exercicio 2018 — PAA2018
Informagdo

* A¢oes concluidas em dezembro/2017.
** A¢oes a serem finalizadas no primeiro bimestre de 2018.
Fonte: Planos Anuais de Auditoria da COGES para 2017 e 2018.

7. Consideracdes finais

7.1. A circunscri¢do do escopo da Auditoria de Gestdo — Exercicio 2018, referente a
2017, as avaliagdes propostas no item 6 (Tabela 3) oportuniza o exame e a
atualizacdo de conclusdes atinentes a processos de trabalho representativos de
expressiva materialidade e relevancia para o bom e regular desenvolvimento das
fungdes finalisticas e, por consequéncia, para a concretizagio da Estratégia do
TRE-BA para o ciclo 2016-2021, possibilitando, em paralelo, a implementacdo de
planos de estruturagdo de processos internos e capacitagdo do quadro de auditores
internos anteriormente delineados para 2018.

7.2. Adicionalmente, considerada a cadeia de valor do Tribunal, ou seja, 0 modo como a
organizagdo se estrutura em processos para agregar valor as entregas ofertadas aos
clientes, conclui-se que o aperfeigoamento dos processos de trabalho constituintes
da cadeia de apoio, concorre para o aprimoramento dos demais processos
integrantes dos macroprocessos finalisticos e de governanga da institui¢do, dada a
relagdo de transversalidade e interdependéncia evidenciada nas interagdes que se
processam entre eles.

7.3. Nesse sentido, espera-se que os resultados apurados e as oportunidades de melhoria
sinalizadas, em sede das agdes fiscalizatorias realizadas ou monitoradas, auxiliem a
gestdo do TRE-BA na identificagdo e respectivo saneamento de fragilidades e no
aperfeicoamento de processos de trabalho, de modo a assegurar, de forma razoavel,
o alcance de resultados pretendidos, observados riscos aceitdveis e o primado da
eficiéncia, eficdcia, efetividade, economicidade e transparéncia dos atos de gestdo.

7.4. A apreciagio da Secretaria de Controle Externo no Estado da Bahia (SECEX TCU BA).

Salvador — BA, 26 de janeiro de 2018.

O
CATIUSCIA DANTAS ABREU
Secretaria de Controle Interno e Auditoria

Tribunal Regional Eleitoral da Bahia

Qa
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA
Secretaria de Auditoria Interna

APENDICE

RELATORIO DE ATIVIDADES DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA DO TRE-BA

1.2

2.1

2.2
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INTRODUCAO

Em atendimento ao quanto requerido no inciso II, do art. 3°, da Decisdo Normativa (DN) do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) n° 163, de 6 de dezembro de 2017, e em alinhamento com
as orientacdes complementares constantes do Sistema e-Contas, a Secretaria de Auditoria
Interna (SAU) do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia (TRE-BA) apresenta Relatorio de
Atividades referente ao exercicio 2017, observada estrutura de seg¢des delineada na sequéncia:
contextualizagdo organizacional da Unidade de Auditoria Interna (UAI); descricdo da
sistematica de monitoramento do cumprimento de determinacdes/recomendagdes originarias de
acoes fiscalizatorias realizadas; descricao das rotinas de acompanhamento e de implementagao,
pela gestdo, das proposicdes emanadas da UAI; e execugdo do Plano Anual de Auditoria de
2017 (PAA2017), observados aspectos quantitativos e qualitativos, bem como resultados
advindos para a gestdo, em decorréncia das acdes fiscalizatdrias realizadas.

Esclareca-se que os conteudos referentes a avaliagdo da confiabilidade e efetividade dos
controles internos instituidos pela gestdio do TRE-BA, notadamente daqueles associados a
elaboragdo das demonstragdes contabeis e relatorios financeiros, foram abordados no Relatorio
da Auditoria de Gestao atinente ao exercicio 2017, peca integrante do processo de contas anual
deste Regional, ao qual este Relatorio de Atividades segue apensado.

CONTEXTUALIZACAO ORGANIZACIONAL DA UNIDADE DE AUDITORIA
INTERNA

Em 2017, no ambito do TRE-BA, as func¢des de auditoria interna restaram desempenhadas pela
Secretaria de Controle Interno e Auditoria (SCI), por intermédio da Coordenadoria de
Auditoria, Acompanhamento ¢ Orientagdo da Gestdo (COGES) e respectivas unidades
operacionais vinculadas, quais sejam: Secdo de Auditoria (SEAUD); Sec¢do de
Acompanhamento e Orientacdo a Gestdo Administrativa (SEAGES); e Secao de
Acompanhamento e Orientagdo a Gestao de Pessoal (SEAPE).

Esclarega-se, contudo, que reestruturacdo administrativa processada por meio da Resolugdo
Administrativa do TRE-BA n° 12, de 30 de abril de 2018, procedeu a reorganizagdo desta UAI,
que passou a ser designada Secretaria de Auditoria Interna (SAU), bem como integrada pela
Assessoria de Consultoria em Governanga, Gestdo de Riscos e Controle Interno (ASDEC),
competente para o exercicio das fung¢des de consultoria, e pela Coordenadoria de Auditoria
(COAUD) e respectivas unidades operacionais vinculadas — Secdo de Auditoria em
Governanca e Gestao Organizacional (SEAGO); Se¢ao de Auditoria em Licitagdes e Contratos
(SEALIC); e Secdao de Auditoria de Pessoal (SEAPE) —, competentes para o exercicio das
fun¢des avaliativas afetas a atividade de auditoria interna.

Registre-se que a constituicdo da ASDEC viabilizou o exercicio da atividade de auditoria
interna, em sua vertente consultiva, potencializando o valor agregado pela SAU ao TRE-BA, na
medida em que possibilitou o desenvolvimento de trabalhos de aconselhamento para a
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2.5

2.6

2.7

2.8

implantacao, melhoria ou otimizagdo dos processos de governanga, gestao de riscos e controle
interno do Orgdo, assegurando, ainda, imparcialidade de atuacdo a vertente avaliativa, gerida
pela Coordenadoria de Auditoria.

Ainda no que tange a COAUD, ressalte-se que a referida reestruturacdo administrativa
processada estendeu a competéncia para realizagdo de procedimento de auditoria, antes restrita
a antiga SEAUD, a todas as suas unidades operacionais vinculadas, concorrendo para o
incremento da capacidade operacional da area e, por consequéncia, do valor agregado ao
Tribunal pela atividade de auditoria interna, em sua vertente avaliativa.

A atuagao da SAU ¢ norteada pelas disposigdes insertas na Resolu¢do Administrativa do TRE-
BA n° 6, de 4 maio de 2015, que estabelece e regulamenta as atividades de auditoria, inspegao
administrativa e fiscalizacdo, no ambito da Secretaria Administrativa deste Regional e dos
Cartorios das Zonas  Eleitorais do  Estado, acessivel em  http://www.tre-
ba.jus.br/servicosjudiciais/mural-do-controle-interno/norma-regulamentadora-interna.
Conceitos, métodos, processos de trabalho e modelos pertinentes encontram-se, ainda,
explicitados no Manual de Procedimentos de Auditoria, Inspecdo Administrativa e
Fiscalizacdo, aprovado por meio da Portaria do Presidente do TRE-BA n° 87, de 15 de
fevereiro de 2016, disponivel para consulta, na Intranet institucional.

Orientam, ainda, o exercicio da atividade de auditoria interna, no ambito deste Regional, a
Resolucdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) n° 171, de 1° de margo de 2013, que dispoe
sobre normas técnicas de auditoria, inspe¢do administrativa e fiscalizacao no Poder Judiciario,
e as normas de auditoria editadas pelo TCU, bem como disposi¢des insertas na Estrutura
Internacional para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (IPPF), editada pelo Instituto de
Auditores Internos (IIA), e nas Normas Internacionais de Auditoria das Entidades de
Fiscalizagdo Superior (ISSAI), emitidas pela Organizagdo Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).

Ressalte-se que, em harmonizagdo com os principios de transparéncia e accountability
elencados no Sistema de Governanca e Gestdo deste Regional — Resolu¢do Administrativa do
TRE-BA n° 15, de 13 de junho de 2018 — a SAU disponibiliza, no Portal da Internet do TRE-
BA, os resumos executivos das acdes fiscalizatérias realizadas e pareceres exarados nos
processos de prestacdo de contas anuais, visando assegurar a gestdo transparente de
informagdes, em alinhamento com o quanto requerido nos arts. 6° inciso I, e 7°, incisos V e
VII, alinea “b”, da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, ¢ em consonancia com a Pratica
C3.1 elencada no Referencial Béasico de Governanca aplicivel a Orgdos e Entidades da
Administragdo Publica, editado pelo TCU.

No desempenho de suas fungdes de instancia interna de apoio a governanga, a SAU vem
pautando sua atuagcdo em principios afetos, notadamente, a independéncia e objetividade, em
alinhamento com o quanto disposto no Codigo de Etica do Auditor Interno’ e na norma 1100
do IPPF, ambos editados pelo IIA, na NAT TCU 36° , ho inciso IV, do art. 57, da Resolucao

! Estrutura Internacional de Praticas Profissionais de Auditoria Interna (IPPF), 2016. Instituto Global dos Auditores
Internos (ITA). Codigo de Etica do Auditor Interno. Principios. E esperado que os auditores Internos apliquem e
defendam os seguintes principios: [...]; Objetividade [...].

* Estrutura Internacional de Praticas Profissionais de Auditoria Interna (IPPF), 2016. Instituto Global dos Auditores
Internos (ITA). Normas. Item 1100 — Independéncia e Objetividade. A atividade de auditoria interna deve ser
independente e os auditores internos devem ser objetivos ao executar seus trabalhos.

3 Normas de Auditoria do Tribunal de Contas da Unido. Portaria TCU n° 280, de 8 de dezembro de 2010, alterada pela
Portaria n° 168, de 30 de junho de 2011. Item 36. Os principios éticos que orientam o trabalho dos auditores de acordo
com estas NATSs sdo: [...] III. Independéncia, objetividade e imparcialidade.
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CNJ n° 171/20134, e incisos I, II e III, do art. 10, da Resolugdo Administrativa TRE-BA n° 6,
de 4 de maio de 2015°.

2.9 Nesse sentido, no que tange aos elementos caracterizadores da independéncia e objetividade da
atuacdo da SAU, consoante critérios pertinentes estabelecidos pela INTOSAI GOV 9140,
impende consignar:

29.1

29.2

293

29.4

295

29.6

Vinculagdo desta UAI diretamente a Presidéncia do Orgdo, assegurando, formal, interna e
externamente, independéncia e imparcialidade necessarias ao exercicio da atividade de
auditoria interna, em suas vertentes avaliativa e consultiva;

Consolidacao de estrutura e funcionamento consoante moldes estabelecidos na Resolugao
CNIJ n° 86, de 8 de setembro de 2009, que dispde sobre a organizacdo e o funcionamento de
unidades ou nucleos de controle interno no Poder Judiciario, € no Parecer n°
2/SCI/Presi/CNJ, de 29 de outubro de 2013, notadamente quanto a abstencdo da pratica de
atividades proprias e tipicas de gestdo, em observancia ao principio da segregacdo de
fungdes inconcilidveis;

Normatizagao da atividade de auditoria — Resolucdo Administrativa n® 6/2015 (Estatuto de
Auditoria Interna) — e manualizagdo de procedimentos pertinentes — Portaria da Presidéncia n°
87/2016 —, concorrendo para a definicdo formal de papeis e responsabilidades afetos as
unidades e respectivos titulares integrantes da SAU, em complementacdo as atribui¢des
dispostas no Regulamento Interno da Secretaria do Tribunal — Resolu¢do Administrativa TRE-
BA n° 5, de 28 de maio de 2013, revogada pela Resolucao Administrativa TRE-BA n°
12/2018;

Formaliza¢io de Plano Anual de Auditoria (PAA)°, contemplando defini¢io de areas a
serem objeto de exame em exercicio subsequente, com base em analise de matriz delineada
por critérios afetos a materialidade, relevancia, criticidade e risco, observadas, ainda, as
areas auditaveis previstas no Plano de Auditoria de Longo Prazo (PALP)’;

Vedacao de participagdo de auditor interno em procedimentos de exame destinados a avaliar
operagdes ou processos de trabalho pelos quais tenha sido responsavel, ou, ainda, nos quais
tenha praticado atos caracteristicos de gestdo, em decorréncia de lotacdo ou exercicio de
fungdo/comissionamento anterior, evitando-se, assim, eventual conflito de interesses
comprometedor de independéncia e imparcialidade imprescindiveis ao exercicio da
atividade de auditoria interna; e

Comunicacao dos resultados apurados diretamente a Presidéncia do Tribunal e, ainda, as
demais autoridades auditadas e/ou destinatarias de encaminhamentos homologados, mediante
relatorio de auditoria, fiscalizagdo, inspe¢ao administrativa ou monitoramento.

* Resolugdo do Conselho Nacional de Justica n® 171, de 1° de margo de 2013. Art. 57. Os servidores lotados na unidade
de controle interno devem observar, entre outras, as seguintes regras de conduta: [...] IV - imparcialidade — a condug@o
dos trabalhos deve ser com base em comportamento isento de julgamento e refletir a evidencia¢ao dos fatos.

> Resolugdo Administrativa do TRE-BA n° 6, de 4 de maio de 2015. Art. 10. O servidor lotado na Coordenadoria de
Auditoria, Acompanhamento e Orientagdo da Gestdo devera observar, entre outros, os seguintes principios e regras: I -
Independéncia funcional [...]; IT - Imparcialidade [...]; III — Objetividade [...].

% Portaria da Presidéncia do TRE-BA n° 707, de 2 de dezembro de 2016. Aprova o Plano Anual de Atividades da
Coordenadoria de Auditoria, Acompanhamento e Orientacdo da Gestdo (COGES), atualmente COAUD, autorizando a
sua execug¢do no exercicio de 2017.

7 Portaria da Presidéncia do TRE-BA n° 3, de 8 de janeiro de 2014. Aprova o Plano de Auditoria de Longo Prazo 2014-
2017 (PALP) do TRE-BA.
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2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

Adicionalmente, registre-se a instituicio do Codigo de Etica dos servidores do Tribunal e a
criagdo das comissdes Especial e Permanente de Etica, por meio da Resolugdo Administrativa
TRE-BA n° 3, de 17 de maio de 2017, em atendimento a recomendacao resultante de auditoria
realizada pela SAU com vistas a avaliagdo de controles internos em nivel de entidade, em
2014. Esclarega-se que o sobredito normativo fixa regras de conduta requeridas dos servidores
deste Regional, sendo, também, balizador de comportamento dos auditores internos no
desempenho cotidiano de suas atribuicdes.

Registre-se a inexisténcia, na estrutura organizacional da Justi¢a Eleitoral, de unidade de
auditoria central e/ou determinante de subordinag¢do hierdrquica, embora sejam realizadas
acOes fiscalizatorias de natureza integrada por todos os Regionais Eleitorais, sob a
coordenagdao da Secretaria de Controle Interno e Auditoria (SCI) do Tribunal Superior
Eleitoral (TSE), em consonancia com o quanto disposto na Resolu¢ao TSE n°® 23.500, de 19
de dezembro de 2016, observada a conveniéncia de avaliar processos criticos de forma
unificada e padronizada, visando a obtengdo de solugdes mais eficazes no enfrentamento de
questdes comuns a todo o Judiciario Eleitoral.

Quanto a selecdo do titular da SAU e dos gestores taticos e operacionais vinculados, relevante
consignar que, em que pese auséncia de critérios formais especificos balizadores das respectivas
designacdes, a escolha dos referidos lideres observa parametros afetos a gestdo por
competéncias — conhecimentos, habilidades e atitudes —, e, no que se refere a COAUD,
especificamente, competéncias técnicas € comportamentais requeridas ao exercicio da atividade
de auditoria interna, referenciadas em normativos reguladores da correspondente pratica
profissional.

Registre-se, por oportuno, curso de tratativas com vistas a viabilizar processo seletivo para
escolha de servidor visando a ocupacdo de funcdo comissionada de Assistente 1 (FC1),
vinculada a COAUD, por intermédio de concurso interno com requisitos e critérios de selegao
objetivamente estabelecidos em edital, que se encontra em fase de revisao.

Acrescente-se a inclusdo da SAU no cronograma afeto aos trabalhos de desdobramento da
Estrategia do TRE-BA para o ciclo 2016-2021 e mapeamento/melhoramento de processos de
trabalho, sob gestdo da Coordenadoria de Planejamento, Estratégia e Gestdo (COPEG) do Orgao.

Esclarega-se que a elaboragdo do mapa de contribuigdo desta UAI para a concretizagdo dos
objetivos e metas organizacionais, com definicio de agdes e respectivos indicadores de
desempenho; o melhoramento dos processos internos; e a formalizagdo de novos mecanismos
de controle interno e/ou aperfeicoamento daqueles pré-existentes, apresenta-se como
oportunidade de aprimoramento da gestdo de riscos, no ambito das unidades taticas e
operacionais vinculadas.

Nao obstante dificuldades enfrentadas, cenario evidenciado em pesquisa diagnostica e
analises horizontais e verticais atinentes a capacita¢do e rotatividade de pessoal realizadas, a
SAU vem implementando agdes, ao longo dos ultimos exercicios, a exemplo de formacao de
grupos de estudo e multiplicagdo interna de conhecimentos, no sentido de minimizar
fraquezas, contornar ameagas e, assim, aperfeicoar a atividade de auditoria interna
desenvolvida no ambito organizacional, aprimorando, por consequéncia, a qualidade e a
eficacia dos resultados dos trabalhos realizados.

Tal esfor¢o tem-se materializado no incremento da adesdo aos padrdes internacional e
nacionalmente exigidos a pratica profissional da auditoria interna, repercutindo, inclusive, na
selecdo sucessiva de trabalhos para apresentagdo, na categoria “boas praticas”, em eventos de
Auditoria Governamental de ambito nacional, quais sejam:
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2.17.1 1I Forum de Boas Praticas em Auditoria e Controle Interno do Poder Judiciario, Brasilia-DF,

junho/2016 — Tema da explanagdo: Auditoria de avaliagdo de controles internos em nivel de
entidade TRE-BA-PAA2014;

2.17.2 III Forum de Boas Praticas em Auditoria e Controle Interno do Poder Judiciario, Recife-PE,

junho/2017 — Tema da explanacdo: Auditoria de contratagdes terceirizadas TRE-BA: uma
abordagem baseada em riscos — PAA 2016;

2.17.3 IX Foéorum Brasileiro da Atividade de Auditoria Interna Governamental, Brasilia-DF,

outubro/2017 — Tema da explanagdo: Projeto Auditoria ¢ mais parceria; e

2.17.4 IV Forum de Boas Praticas em Auditoria € Controle Interno do Poder Judiciario, Sao Paulo -

2.18

2.19

2.20

221

2.22

2.23

SP, maio/2018 — Tema da explanacdo: Plano de Desenvolvimento de Pessoal de Longo
Prazo: uma perspectiva de profissionalizacao da Auditoria Interna do TRE-BA.

Registre-se que a boa pratica explicitada no subitem 2.17.2 — Auditoria de Contratacdes
Terceirizadas — Exercicio 2016 — correspondeu ao projeto piloto da SAU para implantacao da
metodologia de abordagem baseada em riscos (ABR) no planejamento e conducdo das acdes
fiscalizatorias organizacionais.

A formalizacdo da iniciativa elencada no subitem 2.17.4 — Plano de Desenvolvimento de Pessoal
(PDP) da COAUD para o quadriénio 2018-2021 —, contemplando agdes de capacitacao
requeridas ao bom e regular exercicio da atividade de auditoria interna, organizadas sob a diretriz
de desenvolvimento gradual e continuado da proficiéncia dos auditores internos deste Regional,
foi motivada por resultados apurados em pesquisa diagnostica levada a efeito em outubro/2017,
bem como pelo registro de elevado indice de rotatividade de servidores e lideres e diminuto
numero de capacitagdes realizadas, notadamente técnicas, ao longo de 2014, 2015 e 2016.

A pratica sinalizada no subitem 2.17.3 — Projeto Auditoria ¢ mais parceria — foi implementada
sob patrocinio do Presidente do Tribunal, em mar¢o/2017, com vistas a aproximar a Unidade de
Auditoria Interna das demais dreas administrativas e judiciarias do Tribunal, visando difundir
objetivos e propositos da SAU, no intuito de estreitar relacdes de cooperagdao entre unidade
auditada e auditores internos, de modo a assegurar a efetiva prote¢do e agregagdo de valor a
organizagao, em face dos trabalhos de avaliagdo realizados.

Ressalte-se que, em alinhamento com o precitado projeto, a SAU realizou, no segundo semestre
de 2017, atividade com natureza de consultoria, procedendo ao exame diagnodstico de respostas
consolidadas pela gestdo do Tribunal em Questionério de Governanca do TCU, e a proposicao,
referenciada em praticas nao adotadas ou adotadas em menor parte, de medidas estruturadas por
mecanismos considerados, destinadas a aperfeigoar o perfil de governanga do Orgdo (PAD n°
16.605/2017).

Ainda na perspectiva de implementacdo de medidas visando aperfeicoar o perfil de governanca
do Tribunal, impende consignar a realizagdo, pela SAU, do evento denominado “Conversando
sobre Etica”, em 5/2/2018, na Sala de Treinamento da COEDE, com vistas a promover reflexao
sobre a ética e padroes de comportamento fixados no coédigo de conduta institucional. Registre-
se que a iniciativa contou com a participagao de 41 servidores, oriundos das diversas unidades
administrativas deste Regional, incluindo gestores, membros das Comissdes Especial e
Permanente de Etica, e demais colaboradores do Orgao.

Desse modo, a SAU, na condi¢do de componente do mecanismo de governanga denominado
“controle”, e atenta a sua missao institucional, consistente em assegurar a boa e regular gestao
de recursos publicos, por meio de atividades de controle e orientacdo, vem implementando,
interna e externamente, acdes destinadas a incorporar aos processos de sua competéncia e
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

aqueles sob a responsabilidade das demais unidades do Tribunal, praticas voltadas ao
aperfeicoamento do perfil de governanca do TRE-BA, de forma a sanear fragilidades, reduzir
riscos e, assim, maximizar possibilidades de alcance dos objetivos e metas institucionais.

SISTEMATICA DE MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES FISCALIZATORIAS
REALIZADAS

As atividades fiscalizatorias, latu sensu, sao desenvolvidas por meio de procedimentos de
auditoria, inspecdo administrativa e fiscalizacdo. Nao obstante realizacdo de reunides periodicas
entre a SAU e a Presidéncia do Tribunal, a participacdo a Alta Administracdo das conclusdes
apuradas em acoes fiscalizatorias realizadas, notadamente dos riscos decorrentes da manutengao
de estado de fragilidade porventura detectado, realiza-se por meio de relatorio, que explicita
achados e respectivos elementos caracterizadores — situagdo encontrada; critério; causa;
risco/efeito real e/ou potencial; e evidéncias — bem como proposi¢des voltadas ao saneamento de
desconformidades evidenciadas.

Apds homologagao das proposi¢des pela Presidéncia, a unidade de auditoria interna procede a
cientificagcdo as areas destinatarias de encaminhamentos, com vistas ao cumprimento do quanto
referendado, observados forma e prazo definidos, bem como necessidade de reportar a8 SAU
quanto as providéncias adotadas. A verificagdo do estdgio de atendimento ao quanto
determinado/recomendado processa-se por meio de sistematica de monitoramento,
institucionalizada pela Resolugdo CNJ n°® 171/2013, recepcionada pela Resolucdo
Administrativa do TRE-BA n° 6/2015. Registre-se que, em regra, as acdes de natureza
fiscalizatoria levadas a efeito em um dado exercicio sdo monitoradas no ano subsequente,
consoante previsao inserta no PAA pertinente.

O fluxo do processo de monitoramento contempla etapas de planejamento, execucdo e
elaboragdo de relatorio. No primeiro momento, emite-se o comunicado de monitoramento de
auditoria; concebe-se a matriz de planejamento correspondente; efetua-se o levantamento dos
encaminhamentos homologados, bem como das informagdes atinentes as providéncias ja
adotadas porventura reportadas pelas unidades auditadas/inspecionadas/fiscalizadas ou
publicadas no Didrio Eletronico do Tribunal (DJE do TRE-BA); classifica-se, em carater
preliminar, os encaminhamentos monitorados em “implementados”, “em implementa¢do” ou
“ndo implementados”; e procede-se a elaboracdo das requisicdes de documentos e/ou

informagdes (RDIs) necessarias.

Ao longo da execugdo, sao expedidas RDIs; coletados e analisados informagdes e documentos;
verifica-se eventual perda de objeto ou necessidade de declaragdo de insubsisténcia de
encaminhamento anteriormente proposto; e procede-se a classificacdo, em carater definitivo,
das proposi¢des monitoradas. Na sequéncia, passa-se a elabora¢ao do relatorio, contemplando
conclusdes referentes ao estagio de cumprimento das determinagdes/recomendacdes objeto de
monitoramento, bem como acerca dos resultados advindos para a gestdo, em decorréncia do
quanto ja implementado.

Registre-se que, tal como se processa em relacdo aos trabalhos de auditoria, inspec¢do
administrativa e fiscalizag¢ao, emitido o relatério final do monitoramento, o supervisor da agao
investigativa e a equipe de auditoria designada procedem a avaliacdo da qualidade dos
trabalhos mediante preenchimento de formulérios especificos, com vistas a identificacao de
pontos passiveis de melhoria a serem considerados em agdes fiscalizatorias e planejamentos de
atividades futuros. A avaliacao fornece, ainda, indicativos de treinamento a serem considerados
em planos de desenvolvimento do quadro de pessoal da SAU.
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3.6

3.7

4.1

4.2

43

44

4.5

No que tange a informatizacao das fases do processo de trabalho afeto as ag¢des fiscalizatorias
impende consignar a celebragdo de acordo de cooperacdo entre o TSE e o Banco Central do
Brasil (BACEN), em 24/2/2016, visando a cessdo de codigo fonte do Sistema Auditar,
desenvolvido pela referida institui¢ao financeira.

Nesse sentido, ao longo do exercicio de referéncia, foi disponibilizada para uso deste Regional
a ferramenta informatizada denominada AudiTSE, ainda em fase de implementacdo,
viabilizando, assim, a automatizacdo de todas as etapas do processo de auditoria —
planejamento, execucao, elaboracdo de relatorio e monitoramento —, possibilitando, inclusive, a
padronizagdo e integragao de procedimentos, em alinhamento com o quanto requerido no inciso
IX, do Parecer n°® 2/2013/SCI/Presi/CNJ.

ROTINAS DE ACOMPANHAMENTO E IMPLEMENTACAO DE
ENCAMINHAMENTOS ORIGINARIOS DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA,
ADOTADAS PELA GESTAO

No que tange as rotinas adotadas pela gestdo tendentes a acompanhar e assegurar o
cumprimento das determinagdes/recomendagcdes homologadas pela Presidéncia, em sede de
trabalhos de auditoria, inspecdo administrativa ou fiscalizacdo realizados, registre-se que a
Assessoria Especial do Diretor-Geral (ASSESD) mantém pasta propria, no servidor de arquivos
do Tribunal, destinada a catalogar achados e recomendagdes homologados, bem como
providéncias efetivamente adotadas e resultados advindos, de forma a garantir informacdes
fidedignas e tempestivas necessarias a tomada de decisdo e a prestacao de esclarecimentos aos
orgdos de controle interno e externo. Em se tratando de encaminhamentos decorrentes ou ainda
pendentes de integralizacdo apos monitoramento, a Presidéncia determina a expedi¢ao de
memorando a Dire¢do-Geral (DG) para realizacdo do acompanhamento, junto as unidades
destinatarias vinculadas, até o seu efetivo cumprimento.

Registre-se, adicionalmente, que a SAU disponibiliza a Alta Administracdo e demais gestores
deste Regional, Banco de Encaminhamentos Pendentes, que apresenta o panorama geral de
proposicdes de auditoria, inspe¢do administrativa e fiscalizagdo, ainda pendentes de
integralizacao pela gestdo, apos monitoramento. O referido repositorio consiste em planilha
Excel cujo acesso encontra-se franqueado a gestores e demais colaboradores do Tribunal, na
intranet institucional (http://intranet.tre-ba.jus.br/institucional/unidades/sci/quadro-resumo-das-
propostas-de-encaminhamento-pendentes-de-implementacao).

A referida ferramenta auxilia os gestores ¢ colaboradores do Orgdo, bem como a SAU, nas
atividades de controle, classificacdo e mineracdo de dados estatisticos a serem apresentados a Alta
Administragdo, e dispde, ainda, de filtro que viabiliza a selecao de determinacgdes/recomendagoes,
por unidade responséavel, subsidiando, assim, a criacdo ou manuten¢do de registro proprio, pelas
unidades administrativas destinatarias do quanto homologado, fomentando a incorporagdo de
providéncias requeridas aos respectivos planejamentos tatico e operacionais, €, por consequéncia, o
efetivo saneamento das fragilidades detectadas. Possibilita, ainda, identificar, em repositorio tnico,
riscos evidenciados, bem como propostas de melhoria associadas a processos de trabalho
especificos e respectivos mecanismos de controle interno associados.

Ademais, merece registro a utilizagdo do Sistema PAD, planilhas Excel e servi¢o de correio
eletronico em uso no Tribunal, para promog¢ao de diligéncias e efetivo acompanhamento do
atendimento as proposicdes da SAU.

Ressalte-se, ainda, que a implementacao do Sistema AudiTSE viabilizard o acompanhamento
do cumprimento das recomendagdes/determinagdes oriundas de agdes fiscalizatorias, desde sua
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5.1

52

53

54

5.5

homologagao pela Presidéncia até a sua efetiva implementagdo, de forma automatizada, pela
SAU e, também, pelos gestores do Tribunal.

ANALISE DE CUMPRIMENTO DO PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DA COGES,
PARA 2017: ASPECTOS QUANTITATIVOS, QUALITATIVOS E RESULTADOS
DECORRENTES

Quanto as acdes de natureza fiscalizatoria realizadas ao longo de 2017 pela COAUD, deve-se
registrar que foram dirigidas pelo Plano Anual de Atividades da unidade referente ao exercicio
(PAA2017), aprovado por meio da Portaria da Presidéncia desta Casa n° 707, de 9 de dezembro
de 2016, alterado pela Portaria n® 404, de 25 de julho de 2017, elaborado em consonancia com
o Plano de Auditoria de Longo Prazo (PALP 2014-2017) da SAU.

No que tange as competéncias da COAUD, o referido planejamento previu, com base em
critérios afetos a materialidade, relevancia, criticidade e risco, a realizacdo de trés procedimentos
de auditoria — Auditoria de Resultados, voltada a avaliagdo da execucdo da estratégia do
Tribunal, com foco no acompanhamento do cumprimento das metas e objetivos organizacionais;
e duas Auditorias Integradas TSE/TREs, estabelecidas em consonancia com o quanto disposto na
Resolucdo TSE n°® 23.500/2016, com o objetivo de avaliar a gestdo do armazenamento e
manutencao preventiva das urnas eletronicas e a gestdo do suprimento de materiais eleitorais —,
trés procedimentos de fiscalizacdo — Fiscalizacdo de Requisicdo de Pessoal; Fiscalizacao de
Procedimentos Licitatorios realizados no segundo semestre/2016; e Fiscalizagdo de Suprimento
de Fundos — e trés procedimentos de monitoramento de acdes fiscalizatérias pretéritas —
Monitoramento da Fiscalizagdo dos Procedimentos de Registro de Afastamento por Motivo de
Satde dos Servidores do TRE-BA (PAA2015); Monitoramento da Fiscalizacdo de
Procedimentos Licitatorios do primeiro semestre/2016 (PAA2016); e Monitoramento da Inspe¢ao
Administrativa da contratagdao do contéiner Data Center (PAA 2016).

Paralelamente, foram previstas agdes ndo decorrentes de auditorias/fiscalizagdes/inspecoes
administrativas, quais sejam: elaboracdo de relatorio de atividades de auditoria interna e
parecer sobre as contas do exercicio de 2016, nos termos dos arts. 2° e 3°, da DN TCU n°
154/2016; anélise e encaminhamento dos atos de admissdo e concessdao de aposentadoria e
pensao civil ao TCU, para apreciagdo e registro, consoante determinava a Instru¢do Normativa
TCU n° 55, de 24 de outubro de 2007, vigente em 2017; analise de processos de dano ao eréario,
conforme determina o inciso IX, do art. 20, da Resolu¢do Administrativa TRE-BA n°® 5/2013,
vigente a época; acompanhamento e registro das acdes adotadas pela gestao para atendimento
as determinagdes/recomendacgdes pendentes de adimplemento, consoante determina a alinea
k.1.3, do item I, do Parecer CNJ n° 2/2013; e acompanhamento das determinagdes e diligéncias
oriundas da Corte Externa de Contas, previsto nos incisos VII e VIII, do art. 19, do
Regulamento Interno do Tribunal aplicavel.

No que tange as acdes de natureza fiscalizatoria previstas no PAA2017, impende,
preliminarmente, consignar deliberacao administrativa no sentido de suspensao de realizagao de
trabalhos relativos a fiscalizagdo de procedimentos licitatorios, levados a efeito semestralmente
pela COAUD, desde que a SAU restou afastada da pratica de atos de cogestdao, por for¢a do
quanto disposto na Resolugdo CNJ n° 86/2009, considerando o lapso temporal transcorrido desde
dezembro/2014 e a constatacdo de que a gestdo, por intermédio da ASSESD, desenvolveu a
expertise necessaria a andlise da conformidade regulatéria dos processos de contratacdo de
servicos e aquisicdo de bens previamente & homologagdo pela Dire¢io-Geral do Orgao.

Assim, consideradas as acdes fiscalizatorias previstas no PAA2017, excluida a Fiscalizagdo de
Procedimentos Licitatérios atinentes ao segundo semestre de 2016, observadas razdes
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5.6

explicitadas no subitem anterior, registre-se a conclusao dos seguintes trabalhos previstos:
Auditoria de Resultados; Auditorias Integradas TSE/TRESs, destinadas a avaliagao da gestdo do
armazenamento ¢ manutencao preventiva das urnas eletronicas e da gestdo do suprimento de
materiais eleitorais; Fiscaliza¢do de Suprimento de Fundos; Monitoramento da Fiscaliza¢do dos
Procedimentos de Registro de Afastamento por Motivo de Saude (PAA2015); Monitoramento
da Fiscalizagdo Procedimentos Licitatdrios referentes ao primeiro semestre/2016 (PAA2016); e
Monitoramento da Inspecao Administrativa na contratacdo do Conteiner Data Center deste
Regional (PAA2016).

Registre-se opgao pela desisténcia de realizacdo da Fiscalizacdo de Requisicdo de Pessoal,
prevista para o segundo semestre de 2017, consoante razdes apresentadas na sequéncia:

5.6.1 Reduzida capacidade operacional da SEAPE, unidade responsavel pela avaliagio em

questdo, a qual também compete analisar e emitir parecer quanto a legalidade dos atos de
admissdo e de concessdo de aposentadoria e pensao civil, encaminhando-os ao TCU, para
apreciagdo e registro, que contava com trés servidores a época, incluindo a titular, sendo um
dos servidores lotado na Secao apenas no més de abril;

5.6.2 Ciéncia, no periodo previsto para o inicio da fiscaliza¢do, da existéncia de 653 atos de pessoal

no Sistema de Apreciacdo e Registro dos Atos de Admissao e Concessoes (SISAC), localizados
na UAI e supostamente nao recepcionados pela Corte Externa de Contas, o que demandou a
paralisacdo dos trabalhos em andamento na precitada Secdo, para andlise da situagdo, tendo em
vista previsio de descontinuidade de utilizagdo do SISAC para os Orgios do Judiciario em
outubro/2017, efetivamente ocorrida no més subsequente; e

5.6.3 Previsao de realizacdo de Auditoria Integrada TSE/TREs na area de gestdo de pessoas

5.7

5.8

5.9

(gestao da forca de trabalho) em 2018, com possibilidade de selecdo de tema relacionado ao
processo de requisi¢dao de pessoal, ndo se verificando, entretanto, deliberagdo neste sentido,
em Workshop realizado no ano em curso, com a participacdo de todos os Tribunais
envolvidos.

Releva informar, por oportuno, solu¢do da questdo verificada quanto aos atos do SISAC, tendo
sido identificados 30 atos de pessoal nao localizados na Corte Externa de Contas, que foram
reanalisados e reenviados ao TCU, sendo que 29 deles ja foram objeto de apreciacdo, conforme
detalhadamente explicitado no Relatério da Auditoria de Gestao do TRE-BA — Exercicio 2017,
emitido por esta UAL

Registre-se, por oportuno, que, paralelamente as agdes de natureza fiscalizatoria previstas para
2017, foram, ainda, realizadas ao longo do exercicio de referéncia, duas agdes fiscalizatorias
remanescentes de planejamento de atividades atinente a 2016, quais sejam: Fiscalizagcdo do
Banco de Horas (PAA2016); e Fiscalizacdao de Registro de Precos (PAA2016).

Assim, consoante ilustrado no grafico 1, analisado o panorama global de cumprimento do Plano
de Atividades da COAUD atinente a 2017, constatou-se a efetiva concretizagdo de 7 das 8 acdes
propostas para o periodo, resultando num percentual de cumprimento do quanto planejado
correspondente a 87,50%.
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Gréfico 1: Demonstrativo de execugdo do PAA2017 — COAUD/SAU/TRE-BA.
3 100% 3 100%

M Previsto

M Realizado

Auditoria Fiscalizagao Monitoramento

Fonte: PAA2017 da COAUD/SAU/TRE-BA.

5.10 Esclareca-se que, em decorréncia dos procedimentos de auditoria e fiscalizagdo realizados ao
longo do exercicio de referéncia, consideradas as ag¢des remanescentes do PAA2016 e
previstas no PAA2017, restaram propostos 76 encaminhamentos, sendo que 17 encontram-se
aguardando homologacao da Presidéncia desta Casa, em razao de ultimagao dos trabalhos, em
2018, consoante discriminado na tabela 1.

Tabela 1 — Quantitativo de encaminhamentos originarios da COAUD — Exercicio 2017.

PLANO ANUAL DE AUDITORIA DA COAUD — EXERICIO 2017

ACAO OBJETO ENCAMINHAMENTOS %
Auditoria de Resultados (PAA2017)* 25 32,9
Auditorias Integradas da Justica Eleitoral — gestdo
AUDITORIA do armazenamento € manutencdo preventiva das
urnas eletronicas (PAA2017) 15
Auditorias Integradas da Justica Eleitoral —gestao do 19,73
suprimento de materiais eleitorais (PAA2017)
Fiscalizacdo de Registro de Precos (PAA2016)* 8 10,53
FISCALIZACAO Fiscalizacdo de Banco de Horas (PAA2016)* 11 14,47

Fiscalizagdo de Suprimento de Fundos 17
(PAA2017)** 22,37

TOTAL 76 100,00

*  Prazo de implementacdo pela gestdo em curso.
* * Aguardando homologacdo pela Presidéncia do TRE-BA.
Fonte: banco de dados SEAGO, SEALIC e SEAPE.

5.11 Esclareca-se que os encaminhamentos resultantes da Fiscalizacdo de Registro de Precos, da
Fiscalizacdo de Banco de Horas e da Auditoria de Resultados foram homologados pela
Presidéncia deste Regional em 17/5, 18/7 e 17/8/2018, respectivamente, encontrando-se,
portanto, em prazo para cumprimento pela gestdo. Nao obstante, ja foram registradas iniciativas
no sentido de atendimento ao quanto determinado/recomendado, resultando no percentual de
cumprimento de encaminhamentos homologados da ordem de 37,5%, 18,18% e 16%,
respectivamente.
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5.12 Excluidos do computo os encaminhamentos ainda pendentes de homologacao pela Presidéncia
deste Regional — Fiscalizacdo de Suprimento de Fundos — e aqueles no curso de prazo para
integralizacdo pela gestdo explicitados no subitem anterior, verifica-se um percentual de
cumprimento das proposicdes homologadas em decorréncia das Auditorias Integradas
TSE/TRES — gestdo do armazenamento € manutengao preventiva das urnas eletronicas e gestao
do suprimento de materiais eleitorais correspondente a 67%.

5.13 No que tange aos resultados advindos da implementacdo dos encaminhamentos resultantes das
acoes fiscalizatorias sinalizadas na tabela 1, bem como das acdes pretéritas monitoradas no
exercicio de referéncia, relevante consignar, notadamente no que tange a melhoria de aspectos
afetos a governanca, gestdo de riscos e controle interno:

5.13.1

5.13.2

5.133

5.134

5.135

5.13.6

5.13.7

5.13.8

Instituicdo do Sistema de Governanca e Gestdo organizacional, por meio da Resolucao
Administrativa do TRE-BA n° 15/2018, com atribuicdo ao Conselho de Governanga das
competéncias para analisar e propor a aprovagdo do planejamento estratégico institucional,
bem como monitorar ¢ avaliar os resultados de sua execucao;

Formalizagdo do Sistema de Gestao de Riscos (SGR) organizacional, por meio da Resolucao
Administrativa do TRE-BA n° 16, de 13 de junho de 2018, e aprovagdo do correspondente
Manual de Gestao de Riscos, por meio da Portaria da Presidéncia do TRE-BA n°® 368/2018,
viabilizando a inicializagao de estudos, pela COPEG, no sentido de elaboracao do Plano de
Tratamento de Riscos da Unidade, contemplando respostas tendentes a mitigacdo de eventos
que impactem no alcance dos objetivos associados a execugdo do Planejamento Estratégico
Institucional (PEI) 2016-2021;

Instituicdo da Comissdo Permanente de Etica, consoante teor da Portaria da Presidéncia n° 257,
de 11 de julho de 2017, alterada pelas Portarias da Presidéncia n® 99, de 21 de fevereiro de 2018,
e 377 e 379, de 17 de julho de 2018, e competéncias consignadas no art. 11, da Resolugao
Administrativa TRE-BA n° 3, de 17 de maio de 2017 (Cédigo de Etica do TRE-BA);

Reposicionamento hierarquico da COPEG, por meio da Resolucdo Administrativa do TRE-
BA n° 12/2018, que procedeu a reorganizagao da estrutura do Tribunal vinculando a referida
unidade diretamente a Presidéncia do Orgdo, promovendo, assim, a aproximagio dos
ambitos decisorio e operacional, no intuito de agilizar a tomada de decisdo e,
consequentemente, maximizar desempenho;

Incorporagdo formal das Metas Nacionais do Poder Judiciario a estratégia organizacional,
em conformidade com o quanto requerido pelo inciso 11, do §1°, do art. 4°, da Resolugao
CNIJ n° 198, de 1° de julho de 2014;

Institui¢do do alinhamento estratégico no TRE-BA, por meio da Portaria da Presidéncia n°
443, de 21 de agosto de 2018, contemplando detalhamento de procedimentos a serem
observados quando do desdobramento da estratégia nos niveis tatico e operacional, bem
como defini¢do de critério objetivo — gestdo de maior quantitativo de objetivos e metas
estratégicas vigentes — para planejamento dos correspondentes trabalhos;

Homologacao do Plano Estratégico Setorial da SGP, pelo titular da Unidade, em 10/8/2018
(PAD n° 10.149/2018, Doc. n° 151.900/2018), contemplando mapa de contribui¢do da area
de pessoal do Orgdo para a concretizagdo do PEI 2016-2021;

Inicio dos trabalhos de desdobramento da estratégia organizacional junto a SAU e a Secretaria
de Gestao Administrativa (SGA), e previsao de desenvolvimento das atividades correspondentes
no primeiro semestre de 2019, na Secretaria de Orgamento, Financas e Contabilidade (SOF), e
em 2020, na Secretaria de Gestdo de Servicos (SGS), de modo a viabilizar a definicdo do mapa
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5.13.9

5.13.10

5.13.11

5.13.12

5.13.13

5.13.14

5.13.15

5.13.16

5.13.17

5.13.18

de contribui¢do das Unidades no cumprimento da estratégia organizacional, mediante fixacao de
objetivos de contribuicao, iniciativas e indicadores de desempenho;

Aprovagao, em 26/4/2018, pelo Presidente do Tribunal, do Plano de Comunicacao da Estratégia
do TRE-BA, que contempla iniciativas voltadas a divulgacdo do Planejamento Estratégico
institucional definido para o ciclo 2016-2021 ao publico interno e externo (PAD n° 14.519/2017,
Docs. n°43.568/2018 e 77.204/2018);

Aprovacdo da revisdo da metodologia de gerenciamento de projetos do TRE-BA, por meio
da Portaria da Presidéncia n°® 456/2018;

Inicio dos trabalhos atinentes ao mapeamento ¢ melhoramento do processo de gestao do
banco de horas, consoante PAD n° 6.151/2018, viabilizando a identificacdo e tratamento dos
riscos associados;

Conclusao do mapeamento de competéncias e efetivo dimensionamento do perfil quantitativo
e qualitativo ideal da forca de trabalho da SGP ¢ COPEG, no ciclo 2016/2017, ¢ da SGA e
SOF, por ocasido do ciclo 2017/2018 dos projetos estratégicos “Gestdo por Competéncias” e
“Dimensionamento da For¢a de Trabalho”, inicio das referidas atividades junto a STI e SGS,
em 2018, bem como priorizacdo, no cronograma de atividades dos projetos, das unidades
responsaveis pela gestdo das atividades finalisticas do Tribunal, consoante disposto no PAD
n°® 15.096/2018 (Docs. n° 162.013 ¢ 162.016/2018);

Defini¢ao de competéncias gerenciais requeridas dos ocupantes de cargos em comissio e
funcdo comissionada, no ambito deste Regional (Resolu¢do Administrativa do TRE-BA n°
22, de 16 de julho de 2018);

Sensivel avanco no que tange ao aperfeicoamento de aspectos afetos a: seguranga e
manutengdo das instalacdes elétricas e fisicas dos locais destinados ao armazenamento de
urnas eletronicas; e formalizagao de orientagao dos fiscais do Contrato n°® 12/2016, quanto a
procedimentos atinentes a armazenamento e manuten¢do de urnas, bem como a gestdo de
suprimentos eleitorais;

Formalizagdo de diretrizes complementares atinentes a utilizagdo de suprimento de fundos,
por meio da Portaria da Diretoria-Geral n°® 99, de 25 de julho de 2018, que veda
expressamente a realizagdo de despesa mediante concessdo de suprimento de fundos para
servicos de natureza continuada, aquisi¢ao de material permanente e de material passivel de
planejamento e contratagdo regular;

Aprimoramento do Sistema de Gestao de Suprimento de Fundos (SGSF), de modo a reunir,
num sé ambiente, todos os atos inerentes ao suprimento de fundos, desde a concessdo até a
prestagdo de contas, consistindo em importante medida de controle, notadamente no que se
refere a verificacdo da ocorréncia de fracionamento de despesa, considerando a implantagao
de funcionalidade de cadastramento de itens de despesas associados aos elementos indicados
no correspondente ato de concessao;

Institucionalizagdo de Politica de Sustentabilidade, mediante Resolucdo Administrativa
TRE-BA n° 27, de 20 de agosto de 2018, e formalizacdo do PLS 2016-2021 (Portaria da
Presidéncia n°® 35, de 23 de janeiro de 2018), elencando a¢des voltadas a racionalizagdo de
custos com contratagdes deste Regional;

Formalizagdo, pela SGP, de relatério contemplando Diagnoéstico sobre Banco de Horas —
exercicio 2017 (PAD n° 1.619/2018, Doc. n° 18.621/2018), instrumentalizando a Alta
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5.13.19

5.13.20

5.13.21

5.13.22

5.13.23

5.13.24

5.13.25

5.13.26

5.13.27

5.13.28

Administragdo para o estabelecimento de diretrizes afetas ao processo de gestao do banco de
horas dos servidores do Tribunal;

Inicializagdo de tratativas entre SGA e Escola de Formagdo de Servidores (EFAS) no
sentido de elaboracdo de treinamento, observada modalidade a distancia, destinado a
gestores e fiscais de contrato, em alinhamento com o quanto requerido pelo art. 13, da
Portaria DG n° 192, de 23 de novembro de 2015;

Formalizagdo de orientacdes voltadas a segregacao de fungdes inconcilidveis no fluxo do
processo de contratagdes organizacional, a saber: Orientacio SGA n° 1, de 9 de janeiro de
2017, alterada pela Orientacio SGA n° 1, de 8 de agosto de 2018, que dispde sobre a
vedacdo a nomeacao de servidores que participaram da fase de planejamento da contratagao
para atuarem como pregoeiro no correspondente processo de aquisi¢ao; e Orientagdo SGA
n® 5, de 2 de fevereiro de 2017, que trata da impossibilidade de servidores da COMAP
exercerem a fiscalizagdo, efetuarem liquidagao ou registro de materiais e servigos atinentes
as contrata¢des em que tenham atuado na condi¢do de pregoeiro;

Aprovacdo do Guia Pratico das Contratagdes, por meio da Portaria DG n° 134, de 4 de
agosto de 2017, contemplando orientagdes e fluxos melhorados atinentes ao processo de
contratagdo organizacional;

Ampliagdo da formalizagao de padrdes de critérios ambientais para as contratagcdes de bens e
servigos, inicialmente propostos no relatorio elaborado pela Comissdo de Gestdo Ambiental,
e posteriormente incorporados no Plano de Logistica Sustentavel do TRE-BA — PLS 2018-
2021, aprovado por meio da Portaria da Presidéncia n® 35, de 23 de janeiro de 2018;

Instituicao do Nucleo de Pregoeiros, mediante reestruturagdo administrativa processada por
meio da Resolu¢do Administrativa TRE-BA n°® 12, de 30 de abril de 2018;

Disponibilizagdo, pela SGA, do Plano Anual de Contragdes, contratos, aditivos € notas de
empenho referentes as aquisicdes realizadas, no sitio do Orgdo, na Internet, bem como
atualizacdo dos documentos utilizados, na rede interna do Tribunal, em observancia as
Ordens de Servigo da SGA n° 1, de 20 de dezembro de 2016, e 6, de 10 de julho de 2017;

Aprovacdo do Manual de Gestao e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos, por meio da
Portaria DG n° 43/2017, e sua divulgagdo em e-mail institucional e na rede interna do
Tribunal;

Normatizag¢do de procedimentos afetos a avaliacdo da qualidade das contrata¢des, por meio
da Portaria DG n°® 103, de 1° de agosto de 2018, que estabelece, no que tange as contratagdes
de servicos de execucdo indireta, a obrigatoriedade de previsdo, nos termos de referéncia, de
parametros de mensuracao da qualidade dos servicos a serem realizados por meio de
procedimentos e critérios que abranjam métricas, indicadores e valores, que fixem, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados
de qualidade da prestacdo do servigo e as respectivas adequagdes de pagamento;

Inicializagao de estudos, pela SGA, visando a elaboragdo de documento contemplando
proposta de diretrizes especificas para a area de aquisi¢des, contemplando, ao menos, os
seguintes aspectos: estratégia de terceirizagdo; politica de compras; politica de estoques;
politica de compras conjuntas; e gestao de riscos; e

Significativo aperfeicoamento dos mecanismos de controle interno instituidos pela SOF com
vistas a mitigar riscos associados as etapas do processo de contratacdo organizacional
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atinentes a “realizar Workshop Orcamentario” e “elaborar Proposta Orcamentaria”,
merecendo registro:

5.13.28.1 Realizacdo de reunides de integracao e orientagdo referente a planejamento, execugdo e

controle orgamentario, inclusive, no inicio de cada exercicio financeiro, com Unidades
Gestoras de Recursos (UGRs) e Direcdo-Geral da Secretaria do Orgdo, para
esclarecimento dos critérios e procedimentos a serem observados na elaboragcdo da
proposta orcamentaria institucional;

5.13.28.2 Concepgao e utilizacdo de formularios denominados “Pré - proposta”, com base nos

conceitos de orcamento matriz, contemplando o limite orgamentario que pode ser
solicitado, os contratos vigentes ou a prorrogar e as despesas comumente demandadas
por cada UGR, além de indices de reajuste para as despesas e para repactuacdes
contratuais, servindo, portanto, para controle e orientagdo da Unidade na elaboragdo de
sua proposta orcamentaria, inclusive quanto a previsdo de contratagdo de postos de
trabalho nos contratos de terceirizagdo, para que a estimativa ndo reste deficiente ou
inadequada,;

5.13.28.3 Extragdo de informagdes constantes de planilhas Excel utilizadas para verificagdo,

organiza¢ao, controle e andlise dos dados por meio do Sistema Integrado de Administragao
Financeira do Governo Federal (SIAFIL) Tesouro Gerencial e Sistema de Gestao da
Proposta Or¢amentaria (SIGEPRO), de modo a assegurar a fidedignidade dos dados;

5.13.28.4 Analise qualitativa e quantitativa das informagdes da proposta com o auxilio de

formularios de verificagdo (Formulario de Andlise - Papel de Trabalho; e Formulario de
Programagdo de Despesas), em cotejo com relatorios gerenciais do SIGEPRO,
objetivando a verificagdo da evolugdo e conferéncia dos ajustes efetuados, com vistas a
identificar pendéncias, previamente ao encaminhamento da proposta; e

5.13.28.5 Mapeamento da rotina do processo de elaboragdo da Proposta Or¢amentaria pela SOF,

5.14

de forma a permitir que qualquer pessoa que seja lotada na Unidade possa compreendé-
lo e acompanha-lo, resultando em facilitador para a verificagdo do cumprimento das
etapas do processo, por parte dos gestores da Unidade.

Destaca-se, ainda, o encaminhamento, pela SAU, da proposta de Recomendagdo n® 1/2017,
relativa a instru¢do de processos de aposentadoria, cuja concepg¢ao se processou a partir de
analises dos processos das concessdes ocorridas ao longo do exercicio 2016 e levantamento das
principais inconsisténcias verificadas. A referida proposicao, homologada pela Presidéncia,
contribuiu para o aprimoramento de rotinas de trabalho, notadamente as relacionadas a
instrucdo e tramitacdo processual, reduzindo as diligéncias encaminhadas pela unidade de
auditoria interna quando da andlise e emissdo de parecer acerca das concessdes de
aposentadorias efetivadas ao longo de 2017.

CONCLUSAO

A atuagao da SAU do TRE-BA, na condi¢do de instancia de apoio a governanga € no exercicio
de sua missdo institucional de aumentar e proteger o valor organizacional, fornecendo
avaliacdo (assurance), assessoria (advisory) e conhecimento (insight) objetivos baseados em
risco — denota cotidiana preocupacdo em dar cumprimento a suas competéncias legais e
regimentais, por meio da avaliagdo da legalidade, eficiéncia, eficacia, efetividade,
economicidade e transparéncia dos atos de gestdo, e da proposicdo de melhorias tendentes a
mitigar riscos associados aos processos de trabalho avaliados ou sob consultoria.
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6.2 A analise dos resultados advindos das agdes fiscalizatorias realizadas em 2017, bem como das
demais iniciativas implementadas pela Secretaria no desenvolvimento da atividade de auditoria
interna, em suas vertentes avaliativa e consultiva, € no apoio ao controle externo, revela
inequivoca preocupagdo da Unidade em promover o aperfeicoamento do perfil de governanca e
gestdo do TRE-BA, por meio da melhoria de processos avaliados, visando ao saneamento de
fragilidades, mitigacdo de riscos e maximiza¢do de recursos com vistas a concretizacdo da
missdo, visao de futuro e macro objetivos organizacionais.

Salvador — BA, 24 de setembro de 2018.

CATIUSCIA DANTAS ABREU
Secretaria de Auditoria Interna
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