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PDI-01

Objetivo 5: 
Aperfeiçoar a 
Governança e a 
Gestão

Revisar todos os processos de 
gerenciamento de TIC

Promover a revisão anual de todos os normativos de gerenciamento de TIC. mar/24 dez/25 TRE-BA
SEAGG / COSUP / 

COSINF
seagg@tre-ba.jus.br (71) 3373-9231

PDI-02

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

 Executar o processo de 
gerenciamento de 
continuidade de serviços 
essenciais de TIC para o órgão 
de acordo com o Manual de 
Gestão de TIC.

1. alinhar o PCN de TIC ao PCN corporativo (em tramitação pelo SEI 0053343-90.2018.6.05.8000, contendo 
plano de ação proposto pela Comissão de Segurança da Informação (doc. 1411253);  
2. conduzir exercícios regulares de AIN (Análise de Impacto no Negócio) - art. 3º, II; 
3. idem para o gerenciamento de riscos de TIC  com relação aos riscos do negócio - art. 3º, III.

mar/24 dez/25 TRE-BA SEINFRA/ COSINF seinfra@tre-ba.jus.br (71) 3373-7283

PDI-03

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

Executar o processo de  
gerenciamento de Escopo e 
Requisitos de acordo com o  
Manual de Gestão de TIC.

1. Conscientizar as equipes a aplicar a metodologia ágil em todos os projetos de desenvolvimento de software. 
2.  Orientar as equipes a produzir as evidências dos projetos atuais e futuros no GitLab, que é acessível por 
meio do endereço http://gitlab.tre-ba.jus.br/.

mar/24 dez/25 TRE-BA
SEDESC1 / SEDESC2 

COSINF
sedesc@tre-ba.jus.br  (71) 3373-7136

PDI-04

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

Executar o processo de 
gerenciamento de Arquitetura  
de acordo com o  Manual de 
Gestão de TIC.

1. Passar a registrar no GitLab, ou na pasta do projeto, os novos projetos de desenvolvimento, o documento de 
arquitetura atualizado.
2. Orientar as equipes a produzir as evidências dos projetos atuais e futuros no GitLab, que é acessível por meio 
do endereço http://gitlab.tre-ba.jus.br/.

mar/24 dez/25 TRE-BA
SEDESC1 / SEDESC2 

COSINF
sedesc@tre-ba.jus.br  (71) 3373-7136

PDI-05

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

Executar o processo de 
Desenvolvimento de Software 
de acordo com o  Manual de 
Gestão de TIC.

1. Registrar no GitLab a documentação/ evidência que porventura não estejam presentes no chamado 
registrado na CESTIC.
2. Orientar as equipes a produzir as evidências dos projetos atuais e futuros no GitLab, que é acessível por meio 
do endereço http://gitlab.tre-ba.jus.br/. 

mar/24 dez/25 TRE-BA
SEDESC1 / SEDESC2 

COSINF
sedesc@tre-ba.jus.br  (71) 3373-7136

PDI-06

Objetivo 5: 
Aperfeiçoar a 
Governança e a 
Gestão

Executar o processo de 
sustentação de acordo com o 
Manual de Gestão de TIC.

1. Orientar as equipes a produzir as evidências dos projetos atuais e futuros no GitLab, que é acessível por meio 
do endereço http://gitlab.tre-ba.jus.br/.

mar/24 dez/25 TRE-BA
SEDESC1 / SEDESC2 

COSINF
sedesc@tre-ba.jus.br  (71) 3373-7136
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PDI-07

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

Implementar, executar, 
monitorar e revisar o 
processo de gerenciamento 
de mudanças de TIC de 
acordo com o Manual de 
Gestão de TIC.

Promover a adoção integral do processo de gerencimento de mudanças de TIC com o envolvimento das 
unidades da COSUP e da COSINF.

mar/24 dez/25 TRE-BA COSINF / COSUP
cosinf@tre-ba.jus.br / 
cosup@tre-ba.jus.br

(71) 3373-7132 / 
7128

PDI-08

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

Implementar, executar, 
monitorar e revisar o 
processo de gerenciamento 
de liberação e implantação de 
TIC de acordo com o Manual 
de Gestão de TIC.

Promover a adoção integral do processo de gerencimento de de liberação e implantação de TIC com o 
envolvimento das unidades da COSUP e da COSINF.

mar/24 dez/25 TRE-BA
COSINF / COSUP cosinf@tre-ba.jus.br / 

cosup@tre-ba.jus.br
(71) 3373-7132 / 
7128

PDI-09

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

Executar, monitorar e revisar 
o processo de gerenciamento 
de disponibilidade de TIC de 
acordo com  o Manual de 
Gestão de TIC.

Promover a adoção integral do processo de gerencimento de Disponibilidade de TIC. mar/24 dez/25 TRE-BA
SEINFRA / COSINF

seinfra@tre-ba.jus.br (71) 3373-7283

PDI-10

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

Implementar, executar, 
monitorar e revisar o 
processo de gerenciamento 
de capacidade de TIC de 
acordo com o Manual de 
Gestão de TIC.

Promover a adoção integral do processo de gerencimento de Capacidade de TIC. mar/24 dez/25 TRE-BA
SEINFRA / COSINF

seinfra@tre-ba.jus.br (71) 3373-7283

PDI-11

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

Executar, monitorar e revisar 
o processo de gerenciamento 
de configuração e ativos de 
serviço de acordo com o 
Manual de Gestão de TIC.

1. implementar linhas de base de configuração, a serem mantidas na BMD (Biblioteca de Mídia Definitiva);  
2.Promover a adoção integral do processo de gerencimento de configuração e ativos de serviço; mar/24 dez/25 TRE-BA

COSUP / COSINF
SEINFRA

cosinf@tre-ba.jus.br / 
cosup@tre-ba.jus.br

(71) 3373-7132 / 
7128

PDI-12

Objetivo 7: Aprimorar 
a Segurança da 
Informação e a 
Gestão de Dados

Executar e revisar o o Plano 
de Gestão de Riscos de TIC.

Executar as ações descritas no PGR constante no processo SEI n.º 0051540-38.2019.6.05.8000; Revisar 
anualmente o PGR e a respectiva matriz SWOT

mar/24 dez/25 TRE-BA
SEAGG / COSUP 

COSINF
seagg@tre-ba.jus.br (71) 3373-9231

PDI-13

Objetivo 5: 
Aperfeiçoar a 
Governança e a 
Gestão

Elaborar, executar e revisar o 
o Plano de Contratações de 
STIC (PCSTIC).

Elaborar, executar e revisar o Plano de Contratações de STIC (PCSTIC) conforme o Manual de Contratação de 
Soluções de TIC do TRE-BA. O plano deve ser elaborado, anualmente, no exercício anterior ao ano de execução. 
Até o dia 10 de setembro de cada ano, enviar o PCSTIC para o CGovTIC, para fins de apreciação e aprovação até 
o dia 20 de setembro

mar/24 dez/24 TRE-BA
SEAGG / COSUP  

COSINF
seagg@tre-ba.jus.br (71) 3373-9231
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PDI-14

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

Elaborar Edital para a 
realização de contratações de 
provedores de nuvem.

Elaborar Edital para a realização de contratações de provedores de nuvem com os requisitos: 
prever entre dois e quatro provedores de nuvem; permitir o uso de todo o catálogo de serviços dos provedores; 
exigir um catálogo mínimo de serviços dos provedores;  permitir o uso de Marketplace;  definir as 
características essenciais de computação em nuvem; deve está aderente à Instrução Normativa n. 5 de 2021;  
prever requisitos de certificações de mercado como ISOs, SOCs etc.; prever Serviços Profissionais do integrador 
e dos provedores de nuvem;  prever Suporte e Sustentação do integrador e dos provedores de nuvem; prever 
tempo de resposta mínimo para atendimento de chamados conforme sua criticidade;  prever Link de 
Conectividade entre o Datacenter próprio e os provedores de nuvem; prever a realização de treinamento.

mar/24 jul/24 TRE-BA SEINFRA / COSINF seinfra@tre-ba.jus.br (71) 3373-7283

PDI-15

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

Elaborar estratégia ou plano 
de adoção da nuvem.

Elaborar Plano com os requisitos:
Identificar resultados mensuráveis ou os benefícios do uso da nuvem; criar e compartilhou estratégia ou plano 
de adoção da nuvem com as principais partes interessadas; destinar orçamentária para ser usada nas atividades 
de adoção da
nuvem; designar gerente executivo para ser responsável e supervisionar o programa de migração para a 
nuvem; identificar as habilidades e competências de nuvem necessárias para capacitação; Fazer um plano de 
treinamento; possuir um líder de gestão de mudanças (ou escritório de gestão de projetos); possuir inventário 
atualizado e confiável, com metadados precisos sobre os sistemas, bem como tem o conhecimento de onde 
essas informações estão armazenadas e como são mantidas; estabelecer uma prática de DevOps ou planejar 
prestar e gerenciar serviços baseados em nuvem; possuir contas com provedores de serviço de nuvem que 
podem ser usadas para experiências ou testes de adoção da nuvem; possuir matriz de responsabilidades (ou 
organograma), quais equipes são responsáveis pelos aspectos operacionais da nuvem; possuir uma equipe 
treinada para execução das tarefas de nuvem;  prever e documentar como as operações funcionarão no estado 
futuro de gerenciamento de sistemas na nuvem; implementar todas as melhores práticas operacionais para 
acomodar a execução na nuvem;  possuir planejamento de continuidade ajustado ou aperfeiçoado para 
recursos de nuvem; possuir conhecimento consistente sobre como deve funcionar com segurança na nuvem.

mar/24 dez/25 TRE-BA SEINFRA / COSINF seinfra@tre-ba.jus.br (71) 3373-7283
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PDI-16

Objetivo 8: Promover 
Serviços de 
Infraestrutura e 
Soluções Corporativas

Elaborar plano de arquiterura 
da nuvem.

Elaborar plano de arquiterura com os requisitos:
Avaliar a necessidade de seus usuários, os requisitos de governança, bem como os benefícios e as ameaças da 
adoção de nuvem; definir, de forma clara, a responsabilidade de cada equipe na migração e operação da 
nuvem; projetar seus workloads de forma que todas as informações, tais como, métricas, logs e rastreamento, 
sejam fornecidas; adotar abordagens que forneçam feedback rápido sobre a qualidade e que permitam 
recuperação rápida de alterações que não possuem os resultados desejados e que o uso dessas práticas reduza 
o impacto dos problemas introduzidos pela implantação de mudanças; capturar e analisar as métricas do 
ambiente de nuvem, para obter visibilidade dos eventos de operações, e para que você possa tomar as ações 
apropriadas; preparar e validar procedimentos para responder a eventos, com o objetivo de minimizar a 
interrupção de seus workloads; preparar e valida procedimentos para responder a eventos, com o objetivo de 
minimizar a interrupção de seus workloads; dedicar tempo e recursos para a melhoria incremental contínua, a 
fim de aumentar a eficácia e a eficiência de suas operações; aplicar as melhores práticas a todas as áreas de 
segurança; possuir automação de processos, testes e validação de segurança para os seus workloads; gerenciar 
identidades de pessoas e máquinas; gerenciar permissões de pessoas e máquinas; possuir processo de 
tratamento e resposta a incidentes de redes; incorporar e validar as propriedades de segurança de aplicações 
durante o ciclo de vida de design, desenvolvimento e implantação; gerenciar cotas e restrições de serviço; 
planejar a topologia de rede a ser utilizada levando em consideração a conectividade dentro dos sistemas e, 
entre eles, o gerenciamento de endereços IP públicos e privados e a resolução de nomes de domínio; planejar a 
arquitetura de forma a criar workloads altamente escaláveis e confiáveis; possuir política de backup 
implementada em nuvem; possuir plano de recuperação de desastres implementado em nuvem; levar em 
conta os requisitos de custo ao tomar decisões; utilizar políticas ou arquiteturas de referência; trabalhar na 
otimização dos custos; monitorar os custos proativamente; implementar processo de desativação de recursos; 
escalar a infraestrutura de workloads dinamicamente; apoiar as metas de sustentabilidade implementando 
padrões que suavizem os picos de carga e mantenham a alta utilização consistente de recursos implantados 
para minimizar os recursos consumidos.

mar/24 dez/25 TRE-BA SEINFRA / COSINF seinfra@tre-ba.jus.br (71) 3373-7283

Controle de Versões:

Data Versão Descrição

06/03/2024 1.0 Disponibilização da minuta do PDI elaborada pela SEAGG ao CGESTIC para avaliação.

22/03/2024 1.0 Apreciação e aprovação da minuta do PDI pelo CGOVTIC.

26/04/2024 1.0
Editada Portaria TRE-BA n.º 435, de 26 de abril de 2024, da Presidência do Tribunal, publicada no DJE n.º 83/2024 de 
30/04/2024.


