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1. Identificação da Reunião
 
 

 

Data Horário Local Coordenador da Reunião

27/01/2026 13:00h Virtual Secretário da STI -
André Luiz Cavalcanti e

Cavalcante
 
 
 

2. Pauta
 

0014972-13.2025.6.05.8000 – PDTIC – Minuta de Portaria
 
Acompanhamento dos OKRs
 
0021397-56.2025.6.05.8000 – Ranking de Transparência
 
0021867-24.2024.6.05.8000 – Prêmio CNJ de Qualidade – 2025
 
0019783-16.2025.6.05.8000 – Prêmio CNJ de Qualidade – 2026/2027
 
0021188-87.2025.6.05.8000 – PLOA2026 e PLEITOS2026
 
Pesquisa de Satisfação de TIC
 
 

3. Participantes
 

 

Nome Lotação Ramal E-mail

Mª do Socorro C.C.M. de A.
Gouveia

SGPRE 7003
msgouveia@tre-ba.jus.br

Raimundo de Campos Vieira DG 7032 rcvieira@tre-ba.jus.br
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André Luiz Cavalcanti e

Cavalcante

 
STI

 
7118

 
alcavalcante@tre-ba.jus.br

 
Lia Mônica Borges Peres Freire de

Carvalho – COGED -Substituta
SGA

 
SGA

 
7067 lbcarvalho@tre-ba.jus.br

 
Márcia Pereira Lopes

 
SCR

 
9208

mplopes@tre-ba.jus.br

 
Glória Cristina S. Tourinho

 
SGP

 
9232 gcsantana@tre-ba.jus.br

 
Carla Lustosa Pinto da Silva

 
SOF

 
 

7170

 
clsilva@tre-ba.jus.br

 
Mirella Sophia Peregrino Ferraz
Cunha

 
SPR

 

 
9302

 

 
mscunha@tre-ba.jus.br

       

Marta Maria Barreiros Gavazza
de Brandão Lima

 
SJU

 
7148

 
mmlima@tre-ba.jus.br

 
Maxwell Mascarenhas dos Anjos

 
SGS

 
9245

 
mmanjos@tre-ba.jus.br

 
Luciana Bichara Dantas

 
SPL

 
7099

 
lbdantas@tre-ba.jus.br

 
4.Informes

Não

houve.

 
 

5. Discussão da Pauta
 
 

   
DESCRIÇÃO/DECISÃO

 
RESPONSÁVEL

1 0014972-13.2025.6.05.8000 – PDTIC – Minuta de Portaria

O Secretário da STI iniciou a reunião informando que o
CGesTIC (Comitê de Gestão de Tecnologia da Informação e
Comunicação) deliberou em 19/12/2025 pela revisão dos prazos
das ações com as atividades para setembro, outubro e novembro
de 2025, sendo alterados, respectivamente, para março, abril e
maio de 2026. Entretanto, a portaria do novo PTD (Plano de
Transformação Digital) foi aprovada em dezembro já com
prazos ultrapassados. Em virtude disso, submete ao CGovTIC a
alteração da respectiva portaria, sendo:

Art. 1º Revisar o Plano de Transformação Digital (PTD) do Tribunal
Regional Eleitoral da Bahia, referendado pelo Comitê de Governança

CGovTIC
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de TIC (CGovTIC), alterando o prazo de conclusão das atividades
dos itens PTD-01 e PTD-02 para abril/2026, e do item PTD-03
para maio/2026.

Art. 2º O PTD e suas alterações ficarão disponibilizados no
portal da transparência do Tribunal Regional Eleitoral do Estado
da Bahia.

Art. 3º Esta Portaria entrará em vigor na data de sua publicação.
 
Decisão: Aprovada a alteração, por unanimidade, pelo
CGovTIC.

2 Acompanhamento dos OKRs
 
O Coordenador da reunião apresentou os 8 (oito) indicadores
(OKRs) de resultado, explicando individualmente cada um
deles. Destacou que o único item que não alcançou a meta foi o
PLANCONT (Plano de Contratações de TIC 2025), em
decorrência de atrasos nas tramitações processuais e desistências
de contratações.
 
Decisão: Foi dado conhecimento dos indicadores OKRs ao
Comitê.
 

CGovTIC

3 0021397-56.2025.6.05.8000 – Ranking de Transparência
 
O Secretário da STI deu ciência ao Comitê da Portaria CNJ
nº468/2025 e do respectivo Glossário, doc. SEI 3658802 que
estabelecem os critérios do Ranking da Transparência do Poder
Judiciário – edição 2026, ressaltando que o respectivo SEI foi
encaminhado às unidades dos membros do Comitê para
conhecimento.
 
Decisão: Foi dado conhecimento dos critérios do Ranking da
Transparência do Poder Judiciário – edição 2026
.

CGovTIC

4 0021867-24.2024.6.05.8000 – Prêmio CNJ de Qualidade –
2025
 
O Secretário André Cavalcante deu ciência ao Comitê sobre o
TRE-BA ter sido agraciado com o Prêmio CNJ de Qualidade,
na categoria Ouro, tendo alcançado 1.186,6 pontos, de um total
de 1.287 pontos possíveis, o que corresponde a 92,2% de
aproveitamento, posicionando-se como o segundo melhor
resultado entre os tribunais eleitorais de grande porte.
 
 
Decisão: Foi dado conhecimento do resultado do TRE-BA no
Prêmio CNJ de Qualidade.

CGovTIC

5 0019783-16.2025.6.05.8000 – Prêmio CNJ de Qualidade –
2026/2027
 

CGovTIC
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O Coordenador da reunião deu ciência ao Comitê da publicação
da PORTARIA CNJ 471/2025, doc. SEI 3657287, que institui o
Regulamento do Prêmio CNJ de Qualidade para os anos de 2026
e 2027
 
Decisão: Foi dado conhecimento ao Comitê do Regulamento do
Prêmio CNJ de Qualidade para os anos de 2026 e 2027.
 
 

6 0021188-87.2025.6.05.8000 – PLOA2026 e PLEITOS2026
 
Cavalcante deu conhecimento ao Comitê da situação orçamentária
da STI, iniciando a explanação com os seguintes tópicos:
- Demonstrativo de Segurança da Informação e Cibernética -
PLOA 2026, no total de R$2.239.047,00 (doc. SEI 3653197). O
Secretário da STI já afirmou que não é suficiente e que solicitará a
incrementação desse valor no momento oportuno. A Secretária da
SOF se manifestou indicando a possibilidade de solicitação desse
aporte financeiro por intermédio de ofício da DG do TRE-BA,
mas irá avaliar em razão das demandas das outras unidades;
- Demonstrativo do Orçamento Ordinário - 20GP - Plano
Orçamentário 0001 - PLOA 2026, no total de R$14.417.333,00
(doc. SEI 3653371). André Cavalcante registrou que essa dotação
é essencialmente de custeios e que não haverá grandes despesas
em investimentos para 2026, haja vista que em 2025 os valores
executados para investimentos foram substanciais.
- Demonstrativo do Orçamento Ordinário - Capacitação de
Recursos Humanos - TIC - PLOA 2026, no total de
R$319.651,00 (doc. SEI 3653395);
- Demonstrativo de Pleitos Eleitorais - Manutenção de Urnas
Eletrônicas - PLOA 2026, no total de R$956.122,00 (doc. SEI
3653410). Cavalcante ressaltou que as urnas eletrônicas 2013 e
2015 estão sem manutenção, em razão de licitação fracassada
realizada no TSE (Tribunal Superior Eleitoral);
- Demonstrativo de Pleitos Eleitorais - Eleições Gerais 2026 -
PLOA 2026, no total de R$1.292.823,00 (doc. SEI 3653473).
Com referência a esse valor, o Coordenador da reunião afirmou
que será executado essencialmente com locação de notebook para
transmissão dos resultados da eleição 2026.
 
Decisão: Foi dado conhecimento ao Comitê dos demonstrativos
financeiros da STI, referentes aos orçamentos ordinário e
eleitoral de 2026.
 

CGovTIC

7 Pesquisa de Satisfação de TIC
 
O Secretário da STI apresentou os resultados da Pesquisa de
Satisfação de TIC, realizada entre os dias 24/11 e 19/12/2025,
citando que o relatório da pesquisa foi encaminhado de forma
detalhada em SEI específico. Entretanto, para conhecimento do
Comitê, abordou os tópicos mais relevantes:
- Total de respondentes da pesquisa – 256 usuários;
- Indicador de satisfação do usuário – 92,4% (maior índice nos
últimos 6 anos);
- Satisfação do índice de qualidade dos serviços de TIC – 99,2%;

CGovTIC
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- Grau de parceria da STI – 98%;
- Atendimento ao usuário – considerando os serviços prestados
pela CESTIC (Central de Atendimento aos Usuários de Soluções
de TIC) – 95,7% e clareza na comunicação em relação ao
atendimento – 97,6%.
- Prazo médio de conclusão dos serviços de TIC – 93,7%;
- Equipamentos de TI atendem às necessidades laborais – 87,9%.
Nesse tópico, Cavalcante avalia que haverá um incremento nesse
índice em 2027, em razão dos novos equipamentos de TI que já
estão sendo enviados neste exercício às zonas eleitorais;
- Satisfação dos sistemas administrativos disponibilizados pela TI
– 94,4%;
- Satisfação com a estabilidade da rede de comunicação de dados
– 81,8%. André ressaltou que a satisfação desse índice irá
melhorar quando houver a nova contratação, neste exercício, do
novo backbone e antena via satélite com velocidade de link de 50
M e 200 M, respectivamente;
- Evolução da avaliação dos itens Rede de Comunicação e
Equipamentos – O Secretário da STI registrou que os itens que
tiveram uma menor avaliação (Rede de Comunicação e
Equipamentos) foram objetos de empenho da STI para a sua
melhoria. Em 2026 haverá nova contratação do serviço de service
desk e backbone. Os valores estimativos para essas contratações
estão previstos na proposta orçamentária da STI.
 
Decisão: Foi dado conhecimento ao Comitê dos resultados da
Pesquisa de Satisfação de TIC, realizada entre os dias 24/11 e
19/12/2025.
 
Nada mais havendo, a reunião foi encerrada.

 

Documento assinado eletronicamente por Luciana Bichara Dantas, Secretária, em 02/02/2026, às 13:30,
conforme art. 1º, § 2º, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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