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1 DEFINICAO DO OBJETO

Nota: definir o objeto da contratacdo de acordo com a descricédo contida nos estudos preliminares.

Servi¢co de desenvolvimento e sustentacédo de sistemas, com utilizagcdo de recursos
de inteligéncia artificial, automacédo robotica de processos, bem como tratamento de
dados para uso em ferramentas de Business Intelligence.

2 MOTIVACAO DA CONTRATACAO

Nota: descrever a necessidade do Tribunal pelo objeto da contratacdo e justificar o motivo para se
contratar a solugéo de TIC definida.

O Poder Judiciario, capitaneado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), tem
adotado iniciativas para implementacdo de solugdes de inteligéncia artificial (IA) e
automacao robdtica de processos (RPA, acronimo de Robotic Process Automation),
como o] caso da disponibilizacao da Plataforma Sinapses
(https://www.cnj.jus.br/sinapses-plataforma-de-inteligencia-artificial-conquista-
premio-na-expojud/).

Observa-se ainda, conforme o SEI n° 0011192-07.2021.6.05.8000, atuacdo do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) que iniciou levantamento para conhecer o
estagio atual da utilizacdo de tecnologias de Inteligéncia Atrtificial nas organizacdes
da Administracdo Publica Federal, com o objetivo de:

“... verificar quais organizac6es publicas ja utilizam ou planejam utilizar
tecnologias de Inteligéncia Artificial na melhoria de seus processos e
na oferta de servigos publicos, além de identificar os principais
dificultadores enfrentados na aplicacdo dessas tecnologias, levantar e
divulgar casos de sucesso e, ainda, emitir orientac6es/recomendacdes
para os 0rgaos que desejam utilizar tais tecnologias.”

O corpo técnico de TIC do TRE/BA estd aquém do minimo necesséario ao
cumprimento de todas as demandas por solucfes informatizadas e, além disso, ndo
possui a expertise necessaria para a implementacdo de solucdes de IA, RPA e
Business Intelligence (Bl). Assim, buscando acompanhar essa vanguarda, a
presente analise busca avaliar meios de estruturar o Tribunal com equipe de
profissionais especialistas em IA, RPA e BI, a serem disponibilizados por meio de
contratacao.

Em primeiro momento, o foco de desenvolvimento de solugbes se dara sobre os
processos judiciais e, posteriormente, sobre 0s processos administrativos.
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Objetiva-se, ainda, suprir caréncia do Tribunal por Engenheiro de Software com
expertise em levantamento e analise de requisitos e mensuracdo funcional de
sistemas.

3 VALOR ESTIMADO PARA A CONTRATACAO

Nota: apresentar os custos estimados aferidos nos estudos preliminares.

Profissional Quantidade | Periodo* | Custo Unitario Custo Total
Engenheiro de
software - Sénior 04 12 meses R$ 28.679,88 | R$ 1.376.634,34
Engenheiro de 03 12 meses | R$21.184,32 | R$ 1.016.847,46
software - Pleno
Total Anual Estimado R$ 2.393.481,81

* Quando se tratar de servico

Memoéria de célculo:

Custo

Profissional Salario Médio . Custo Final
Agregado
Eggﬁﬂhe'ro de software - R$ 12.746,61 | R$ 15.933,27 R$ 28.679,88
Elr;%%”he'ro de software - R$9.41525 | R$ 11.769,07 R$ 21.184,32

* O Custo Agregado envolve as despesas trabalhistas e indiretas e o lucro da empresa a ser
contratada, estimado por meio da aplicagéo do fator 1,25.

4 RELACAO DEMANDA X QUANTIDADE A SER CONTRATADA

Nota: apresentar a relacdo entre a demanda estimada e a quantidade de servico a ser contratada,
descrevendo com detalhes o levantamento da estimativa e os pontos considerados importantes,
conforme o objeto e a justificativa da contratacdo, demonstrando por meio de memoéria de calculo.

O contrato a ser firmado considerara as quantidades de profissionais indicadas no
item 1.3.1 da Andlise de Viabilidade. A execucéo contratual ocorrera por intermédio
da emissao de Ordem(s) de Servi¢o(s), doravante denominada(s) OS.

Na OS deveré constar, para cada demanda, a identificagdo de um posto de servigo e
respectiva quantidade de profissionais, por perfil e por periodo de execugdo. O
somatorio mensal dos profissionais ndo podera ultrapassar o quantitativo mensal de
profissionais por perfil efetivamente contratado, ou seja, ao final de 12 meses, 0
valor anual executado ndo sera maior que o valor total contratado.

Cada OS aberta devera considerar, para dimensionamento da forga de trabalho a
ser alocada, as caracteristicas da demanda, tais como complexidade, escopo,
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projeto vinculado e alinhado ao PDTIC, tamanho da fila de demandas (backlog),
tamanho da equipe do TRE/BA disponivel para gestao das equipes e homologacao
do sistema, fiscalizacao e recebimento dos servi¢os, entre outros.

Em projetos com adogio da metodologia de Praticas Ageis, geralmente por ocasido
da emissdo de OS, deverdo ser definidos o prazo de execucao e o time alocado,
restando variavel o escopo (conjunto de funcionalidades) da solucdo, o qual sera
definido por sprints, iteragdes ou releases.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Solicitacdo, execuc¢ado e acompanhamento de servicos

A Ordem de Servigo (OS) deveré ser o instrumento administrativo legal que autoriza
a prestacdo do servico e servirh de consulta base para fins de recebimento
provisorio, definitivo e faturamentos.

A execucdo dos servigos devera ocorrer sob demanda, mediante a abertura de OS
por parte da fiscalizagcdo contratual, em conformidade com as necessidades do
TRE/BA ao longo da vigéncia contratual.

Uma OS somente devera ser considerada valida ap6s a aprovacao da fiscalizacéao
técnica ciéncia do preposto da contratada.

A gestdo do processo de demandas de todas as OS (registro e controle) e seus
servicos devera ser realizada por meio eletrénico (planilha, sistemas informatizados
etc.).

Para toda OS aberta e recebida, a contratada devera designar um profissional, que
podera ser o preposto, para atuar como responsavel por ela.

A contratada ndo podera se recusar a executar os servicos demandados em uma OS.

A contratada, para toda OS recebida, devera gerar os artefatos encomendados de
acordo com 0s respectivos cronogramas, entregando servigcos dentro dos padrées
de qualidade e de compatibilidade técnica, conforme as metodologias, abordagens,
procedimentos, métodos e padrdes do Contratante.

O maior detalhamento da execucéo do objeto se dara por ocasido da elaboracéo do
Termo de Referéncia.
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5 DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS

Nota: apresentar demonstrativo de resultados a serem alcangados em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento de pessoal, de recursos materiais e financeiros, demonstrando por meio de
memoria de célculo.

Nos ultimos anos, o0 uso da tecnologia da informacg&o no dia a dia das organizacdes
tem se intensificado de forma crescente e acentuada. O estoque crescente de
demandas e a necessidade de provimento cada vez mais célere de solucbes exigem
mudancas e ampliacdo da capacidade de resposta.

No caso do TRE/BA, as demandas por novas solucdes de Tl para apoiar 0s
processos de trabalho confirmam essa tendéncia.

Ao mesmo tempo, quanto maior a insercdo da tecnologia da informacdo no
funcionamento do TRE/BA, em especial, 0 uso intensivo do processo eletronico,
maior também a dependéncia das areas de nego6cio, com comprometimento das
atividades. A interrupcdo no funcionamento de uma solucdo de Tl se propaga,
imediatamente, para a area de negdcio.

Adicionalmente, deve-se considerar o dinamismo inerente tanto a tecnologia da
informacédo quanto aos requisitos de negdcio. Mudancas no processo de trabalho,
advento de novas tecnologias ou a introducdo de uma solucdo de Tl no ambiente
organizacional, invariavelmente, geram novas necessidades e novas demandas por
informatizacdo. Nesse contexto, a velocidade de evolucdo e de adaptacdo das
solucdes de TI tém impacto direto nos resultados do Tribunal.

Assim, a disponibilizacdo de solugdes envolvendo tecnologias de IA e RPA
promovera maior eficiéncia e agilidade na execucéo de atividades pelas areas de
negocio, resultando em consequente economia para o Tribunal e satisfacdo dos
usuarios dos servicos informatizados.

Ademais, o levantamento e analise de requisitos efetuado por profissional
especializado provera maior qualidade aos projetos de desenvolvimento de software
e consequente aumento na qualidade dos sistemas disponibilizados as areas de
negoécio. A mensuragdo funcional possibilitar4, ainda, a afericAo do valor dos
sistemas desenvolvidos internamente no Tribunal, proporcionando maior
transparéncia de custos.

Por fim, a atuacdo de profissional com expertise em business intelligence trara como
beneficio a elevacdo na maturidade do Tribunal nessa éarea.
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Equipe de Planejamento da Contratagao
Documento assinado eletronicamente via PAD
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Técni (Coordenador dos Administrat
ecnico trabalhos) ministrativo
Christiano Rocha de Fladvio de Souza Dias Rosemary Costa Santos
Matos COSINF ASEGU
SEDESC

Salvador, 19 de maio de 2022.

DE ACORDO, CONFORME ATA DE REUNIAO N° XXX/20XX

Autoridade Competente

Maria Thais Pinheiro Habib
Presidente do CGovTIC
Assinado Eletronicamente

Salvador, de maio de 2022.
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