ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - STIC

INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os
cenarios para o atendimento da demanda que consta no Documento de
Oficializagdo da Demanda (DOD), bem como demonstrar a viabilidade técnica e
econOmica das solu¢des identificadas, fornecendo as informag¢des necessarias para
subsidiar o respectivo processo de contratacao.

PROCESSO DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

SEL: 0026235-76.2024.6.05.8000

Unidade Gestora: STI/COSINF

Unidade Demandante: STI/COSINF/SEDESC1 e SEDESC2

ALINHAMENTO AO PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

PDTIC: Promover Servicos de Infraestrutura e Solugdes
Corporativas — Aquisicao de softwares e servicos

PLANCONT: Contratacdo de plataforma de desenvolvimento
low-code (item 16)

PLANEJAMENTO Promover a melhoria continua da Governanca e da

ESTRATEGICO Gestdo de TIC

INSTITUCIONAL:

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE (DEMANDA DA ADMINISTRACAO A SER
ATENDIDA)

Maior celeridade no desenvolvimento e entrega de solucdes de TIC de pequena e
média complexidade.

1.1. Requisitos de negdcio e tecnoldogicos

De negocio

A solucdo contratada deve promover significativo aumento da capacidade
produtiva da equipe de desenvolvimento de sistemas.

O TRE-BA deve deter plena autonomia, acesso, legibilidade e edicdo sobre o cédigo-
fonte gerado a partir da solucdo, independentemente da forma como queira
processa-lo.

A solugdo deve ser fornecida por empresa fabricante ou empresa que detenha
declaracao do fabricante como sua representante.

A solucdo devera ser fornecida de forma exclusiva pela CONTRATADA, nao cabendo
subcontratagdo, a excecdo de assuncao do fabricante, no caso de a CONTRATADA
deixar de ser a representante da solugao.



De arquitetura e tecnologicos

A solucdo deve possuir a discriminacao de todos os requisitos de arquitetura e
tecnolégicos que sejam necessarios a demanda de desenvolvimento de aplicagdes
web e mobile pelo CONTRATANTE, podendo estar relacionados requisitos
projetados que contribuam com a melhoria da gestdo do processo de
desenvolvimento realizado atualmente pela area de Tl do CONTRATANTE.

1.2. Requisitos de seguranca da informacao e de privacidade

a CONTRATADA e seus funcionarios devem zelar pela confidencialidade de
todas as informacdes obtidas do CONTRATANTE;

todas e quaisquer informacdes orais e escritas reveladas, transmitidas e/ou
divulgadas a CONTRATADA serdo consideradas confidenciais, restritas e de
propriedade do CONTRATANTE;

a CONTRATADA deve se obrigar a manter sigilo sobre as informacdes recebidas
do CONTRATANTE em decorréncia dos servigos prestados, nao as divulgando,
sob qualquer pretexto, sendo aos seus empregados que tenham necessidade da
informacao para a execucdo dos servigos contratados, sob a pena de aplicagdo
de sangoes;

a CONTRATADA deve utilizar as informa¢des somente com o proposito
necessario para a execuc¢do dos servicos contratados;

a solucao deve ser disponibilizada em versdes comprovadamente seguras e
atualizadas, de modo a possibilitar sua disponibilidade e integridade continuadas;
devem ser celebrados Termo de Confidencialidade e Termo de Responsabilidade
e Compromisso de Manutencao de Sigilo.

1.3. Requisitos de sustentabilidade e/ou de acessibilidade, e descricio de
possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

Nao foi possivel identificar requisitos de sustentabilidade e/ou de acessibilidade
aplicaveis a solucgao.

2. OUTROS REQUISITOS

2.1. No caso de aquisicao de bens, ha previsao de algum servico acessorio?

Nao se aplica.

2.2. No caso de aquisicdo de bens, sera necessario indicar marca e/ou modelo
para algum item?
Nao se aplica.

2.3. Informar a necessidade de garantia para cada item da solucao, se for o caso

Nao se aplica.

2.4. Prova de conceito

A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera submeter-se a



realizacdo de prova de conceito com o objetivo exclusivo da comprovacao de que a
solucdo ofertada atende aos requisitos descritos no termo de referéncia, a ser
validada pela equipe técnica do CONTRATANTE.

2.5. Sera exigida a apresentacao de laudo ou certificacao?

Nao se aplica.

3. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO
DE TIC

De capacitacao

A area de TI do CONTRATANTE requer capacitagdo apropriada para manutengao da
solucdo por parte da equipe de infraestrutura, bem como de capacitagdo da equipe
de desenvolvimento para sua operacgao, visando a autonomia do CONTRATANTE na
continuidade, disponibilidade e uso eficaz da solu¢do contratada.

Dessa forma, a contrataciao deve contemplar especificagdo das capacitagdes
necessarias ao seu pleno sucesso.

De suporte técnico

Tendo em vista que a solugdo esta sujeita a mau funcionamento e com risco de
desatualizacdo tecnolégica e de falhas de seguranca, necessita-se a definicdo de
cobertura de suporte técnico e de garantia que confira ao CONTRATANTE seu uso
seguro e que se evite interrup¢do das operacoes de desenvolvimento de aplicagdes
e do ambiente de rede do CONTRATANTE.

De experiéncia profissional

O pessoal designado pela CONTRATADA para a capacitacio da equipe de
infraestrutura e para a capacitacao da equipe de desenvolvedores devera possuir
certificado de instrutor, homologado pelo fabricante da solug¢do ou por ela
autorizada, documento a ser apresentado previamente a realizacao da capacitacgao.
O pessoal designado pela CONTRATADA para cada uma dessas capacitacoes devera
possuir experiéncia minima de 1 (um) ano nessa atividade.

O pessoal designado pela CONTRATADA para o desenvolvimento assistido devera
possuir certificado de desenvolvedor, homologado pelo fabricante da solucdao ou por
ela autorizada, documento a ser apresentado previamente a realizagao do servico.

O pessoal designado pela CONTRATADA para o desenvolvimento assistido devera
possuir experiéncia minima de 1 (um) ano nessa atividade.

Temporais

Tendo em vista que o objeto serd realizado por meio de entregas distintas e
sequenciais, o contrato deve possuir cronograma de sua execugao, contemplando

prazos e entregaveis.



De garantia contratual

O contrato deve prever, para seguranca do cumprimento das obrigacdes da
CONTRATADA, exigéncia de garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor do contrato firmado.

e A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento
de: prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

e multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA;

e prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugdo do contrato.

O contrato deve prever que a solugcdo tenha garantia de continuidade de
manuteng¢do por, pelo menos, 3 anos, do fabricante. E que, na hipdtese de
descontinuidade, antes desse prazo, o fabricante indenize o contratante com o
valor proporcional ao valor total pago pelo objeto - corrigido pelo INPC na data da
indenizacao, equivalente ao periodo de tempo que complete os 3 anos esperados de
garantia.

De seguranca

O contrato deve prever compromissos firmados da CONTRATADA com o
CONTRATANTE quanto a responsabilidade e uso para acesso presencial ou remoto
aos servicos de rede do TRE-BA e a compromisso e confidencialidade das
informacdes coletadas em fung¢do da realizacdo do objeto.

De qualificacdo técnica da licitante classificada
e Ser o fabricante ou empresa parceira do fabricante autorizada a comercializar,
prestar suporte e realizar outros servicos relacionados a solucao proposta;

e Possuir pessoal certificado pelo fabricante para prestar a capacitagdo da equipe
de infraestrutura e de desenvolvedores do CONTRATANTE;

e Possuir pessoal certificado pelo fabricante para prestar o servigo de
desenvolvimento assistido; e

e Possuir pessoal certificado pelo fabricante para prestar o servico de suporte
técnico.

4. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS (PARA
CADA ITEM DA SOLUCAOQ)

A realizacao do objeto deve seguir cronograma que contemple a entrega dos itens
do objeto, de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, ndo considerado os dias
despendidos pelo CONTRATANTE nas analises e aferigdes necessarias a concessao
dos aceites de cada um deles.

DP = data de publicagao do contrato.



Item Descricao Qtde. dglllvl[(:?;iiga Inicio Fim Entregavel
Fornecimento,
instalacao,
1.1 configuracdo e 1 Licenga
suporte técnico Solugio
da solucdo fornecida e
Usuadrio DR +2 DP + 12 instalada na
1.2 operador da 10 Operador dias dias uteis sede do
' plataforma uteis CONTRATANTE
(desenvolvedor) (vigéncia de 12
Usuério de meses)
13 aplicagao 5.000 | Usudrio
(interno e
externo)
Resultado da
Capacitagdo para Até 30 diasa avaliacdo da
5 . artir da equipe e
2 desenvolvedores 2 Servigo i pdata de cert?ficgdo de
(40 horas uteis) solicitacdo. conclusao do
curso
Relatério dos
trabalhos
Emissao realizados e
Servigos de Términoda | formulario com
3 Técnicos 450 UST Ordem quantidade levantamento
Especializados de de UST. dos recursos
Servigo mais complexos
definidos pelo
CONTRATANTE

5. ANALISE DA DIVISIBILIDADE DA SOLUCAO

Trata-se de solucdo cuja natureza inviabiliza o parcelamento, devendo a
adjudicagdo ocorrer por preco global.

6. METRICA UTILIZADA PARA FINS DE PAGAMENTO EM CASO DE
CONTRATACGAO DE SERVICOS

Na elaboracdo do termo de referéncia deverao ser definidas métricas de
disponibilidade da solugdo e de efetividade do atendimento do suporte.

6.1. No caso de contratacao por postos de trabalho:

Nao se aplica.
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6.2. HAa necessidade de previsio de acréscimo temporario de postos ou de
prestacao de servicos extraordinarios em ano eleitoral ou em periodos
especificos? Se houver, informar o quantitativo de postos adicionais e de
horas extras por posto de trabalho e o periodo, com a devida justificativa e os
calculos que demonstrem a relagdo demanda-quantidade:

Nao se aplica.

6.3. Sera utilizado Instrumento de Medi¢io de Resultado - IMR, como método de
avaliacao da qualidade da solu¢ao?

Para o servico do item 3 é possivel a mensuracdo por meio de procedimentos e
critérios que abrangem métricas, indicadores e valores, sendo possivel estabelecer,
em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os
niveis esperados de qualidade e as respectivas adequacdes de pagamento.

Para o item 2, a medicao de resultado podera se dar através de avaliacao pelos
participantes ao final da capacitagao.
Ositens 1.1, 1.2 e 1.3 fazem parte do licenciamento de uso da solugao de TIC.

7. VIGENCIA DO CONTRATO

A vigéncia do contrato sera de 12 meses, a contar da assinatura, com possibilidade
de prorrogacao até o limite legal.

Justificativa da necessidade de prorrogacio:

Como as demandas por solucdes de software sdo constantes, a necessidade da
solucao também se mantém ao longo do tempo.

Por se tratar da primeira contratacao de solucdo para desenvolvimento acelerado
de software, sugere-se a vigéncia de 12 meses, prorrogavel até o limite legal.

8. HA NECESSIDADE DE PREVISAO DE GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO
(FINANCEIRA), COM O FIM DE ASSEGURAR O CUMPRIMENTO DAS OBRIGAC()ES
ASSUMIDAS PELA CONTRATADA E MINIMIZAR OS RISCOS ADVINDOS DE
EVENTUAL INEXECU(,'AO CONTRATUAL?

Justifica-se a exigéncia de garantia de execu¢do do contrato, de acordo com o

percentual de 5% sobre o valor total contratado, a ser apresentada no prazo
maximo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da via do contrato assinado.
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9 - HABILITACAO

9.1. Comprovacgao de habilitacao juridica para execucio da solu¢io

Nao ha exigéncia de comprovacdo de habilitacao juridica especifica aplicavel a
solucdo/ramo de negdcio em questao.

9.2. Comprovacao de capacidade técnico-operacional (da contratada) para a
execucdo da solucao

A comprovagdo quanto a ser o fabricante ou empresa parceira devera se dar na fase
de habilitagcdo por meio de documento formal do fabricante.

Para os servigos atrelados, a licitante devera apresentar declaragao de que possui pessoal
certificado pelo fabricante da solu¢do. A comprovagdo da certificacio do pessoal
designado devera ser feita previamente ao inicio da prestagao do respectivo servico.

9.3. Ha necessidade de vistoria ou visita técnica prévias?

Nao se justifica a previsdo de vistoria ou visita técnica prévia para execugao da solucio.

10. ANALISE QUANTO A POSSIBILIDADE DE CONTRACAO COMPARTILHADA

10.1. FOI IDENTIFICADA ATA DE REGISTRO DE PRECOS QUE PERMITE ADESAQ
(“CARONA”), CUJA SOLUCAO ATENDE AS NECESSIDADES DESTE TRIBUNAL?

Nao foi identificada Ata de Registro de Precos, cuja solucdo atenda as necessidades
da Administracao evidenciadas no presente estudo.

10.2. FOI IDENTIFICADA INTENCAO DE REGISTRO DE PRECOS EM ANDAMENTO,
DIVULGADA PARA MANIFESTACAO DE INTERESSE DE PARTICIPACAO DE OUTROS
ORGAOS DA ADMINISTRAGAO, COM VISTAS A CONTRATACAO DE SOLUGCAO QUE
ATENDE A DEMANDA OBJETO DO PRESENTE ETP?

Nao foi identificada Intencdo de Registro de Precos em andamento, cuja solucdo
atenda as necessidades da Administracdo evidenciadas no presente estudo.

10.3. A CONTRATAGAO SERA REALIZADA PELO PROPRIO TRIBUNAL POR MEIO DE
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS?

A contratacdo ndo se enquadra nas hipoteses que justificam a ado¢do do Registro de
Precos.

11. ANALISE DE SOLUGCOES POSSIVEIS - LEVANTAMENTO DE MERCADO
11.1. IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES (OU CENARIOS)

Plataformas de low-code

Ha cerca de 20 anos, surgiram solu¢des de desenvolvimento acelerado de software,
chamadas plataformas low-code (baixo cédigo), criadas por empresas como a
OutSystems, fundada em 2001, e a Mendix, fundada em 2005. Desde entdo, essas
solucdes evoluiram bastante, levando alguns fabricantes ao patamar de lideres
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nesse nicho, segundo o Quadrante Magico do Gartner 2023:

Figure 1: Magic Quadrant for Enterprise Low-Code Application Platforms
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As plataformas de desenvolvimento low-code sdao capazes de produzir, ao mesmo
tempo, cédigos de sistemas para ambientes web e mobile, oferecendo as seguintes
vantagens:

e A equipe de desenvolvimento ndo precisa se especializar para produzir
aplicacdes para ambientes especificos;

e Possibilidade de agregar pessoal com dominio técnico basico em linguagem
de programacao ao time de desenvolvimento, aumentando a capacidade
produtiva e liberando o pessoal mais técnico para atuacdo em demandas
mais especializadas e complexas;

e Automacdo do processo de publicacdo da aplicagao.

Os fabricantes afirmam que suas plataformas sao capazes de entregar aplicacdes com
reducao de 70% de recursos e de forma até seis vezes mais rapida que o processo de
desenvolvimento tradicional, o que levou, nos ultimos anos, a um consideravel
avanco na contratacdo da solucdo por organizacdes publicas e privadas, podendo-se
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citar Agéncia Nacional de Satde Suplementar e Camara dos Deputados, na esfera
publica, autarquias como o Conselho Federal de Administracdo (CFA), e empresas
publicas ou de capital misto, como o SERPRO e a Petrobras.

No Brasil, as plataformas de low-code mais destacadas sao a Mendix, a OutSystems e
a brasileira CronApp.

Plataformas de no-code

As plataformas de desenvolvimento no-code (sem cddigo) possibilitam a criagao
acelerada de aplicagdes, mas sem necessidade de codificagio. E mais indicada para uso
por pessoas sem conhecimento de programacao. [Fonte:
https://ptwikipedia.org/wiki/Plataforma de desenvolvimento sem cddigo (no-code).
A imagem a seguir é um recorte de publicacido efetuada na back4app
(https://blog.back4app.com/pt/top-20-plataformas-de-low-code/) que ilustra um
comparativo entre plataformas de low-code e no-code:

Low-Code e No-Code sao a mesma coisa?

Sao similares, mas ndo exatamente iguais.
» Low-Code: Focada em desenvolvedores e ideal para construir aplicacdes mais complexas
com o minimo de codificacdo manual.

» No-Code: Focada em profissicnais que ndc possuem conhecimento de programacéo e
ideal para criar aplicacdes simples e com foco em frontend. Exemplo de usuérios sdo
analistas de negécios ou Citizen Developers.

A tabela abaixo é util para explicar as principais diferencas:

Low-Code Ne-Code
Foco Desenvolvedores Analistas de Negocios
Conhecimento de programagio .
Sim N&o
necessario?
Complexidade das aplicagbes Alta Baixa

Aplicativos moveis L )
L Aplicacdes simples com baixa
Ideal para Aplicacées web L
) customizacdo
Portais

Analise das soluc¢des

Considerando que a solugdo devera ter como foco a equipe de desenvolvimento de
sistemas do Tribunal e a necessidade de construcao de aplicagdes mais elaboradas,
serdo analisadas e elencadas apenas op¢des de plataformas de low-code.

A solucdo a ser contratada ndo podera ter lock-in (funcdao que dificulta ou
impossibilita a troca de produto ou servico sem substanciais custos adicionais) de
forma a garantir a independéncia tecnoldgica.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Plataforma_de_desenvolvimento_sem_código_(no-code)
https://blog.back4app.com/pt/top-20-plataformas-de-low-code/
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Mendix
Lider de maior destaque no Quadrante Magico do Gartner 2023.

Os planos de servicos estao precificados em seu sitio
(https://www.mendix.com/pricing/), conforme a imagem a seguir:

G m 91 hitpsy//www.mendix.com/p... a& A Y (N L T
—_ L ]
— mendix Q
Show pricing Free Standard Premium
for: Jump in and give the Build department-wide Build mission-critical
platform a try business applications core systems
One A
i Getitall
Starting at Starting at Get a Quote
Unlimited €0/month €2100/month
= Get Started Contact Us Contact Us
Build
Agile Project v v v
Management
Collaborative v v v
Development
Project Dashboard ) 4 v v
Private > 4 v
Marketplace

Para verificagdo de precos, foi utilizada a op¢ao de criagao ilimitada de
aplicativos. O plano Free possui limitagdes devido ao uso gratis. O plano
Standard, na conversio pela cotacdo do euro nesta data (03/09/2024) a R$
6,23, tem o custo de R$ 13.083,00 por més (R$ 156.996,00 por ano),
estando indicado para aplicagdes em nivel de departamentos. Ja o plano
Premium requer contato para cotagdo e esta indicado para criagcdo de
sistemas centrais de missdo critica.

Para todos os planos ha funcionalidades que requerem pagamento
adicional para habilitagao.

Nas contratagdes publicas ha variacdo de pregos por conta das
especificacdes e servicos agregados estabelecidos por cada instituicao.

CFA: R$ 256.249,55 por ano.
ANS: R$ 737.832,00 por ano.


https://www.mendix.com/pricing/
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OutSystems
Lider posicionado em segundo lugar no Quadrante Magico do Gartner
2023.
Os dois planos de servigos estdo precificados em seu sitio
(https://www.outsystems.com/pricing-and-editions/), conforme a imagem
a seguir:

< O m ) https://www.outsystems.co... a® A ¥ m = 4 %

@ outsystems MENU ==

OutSystems pricing

Start developing with
the #1 Low-Code Platform®

OutSystems provides flexible pricing that allows you to start free and
scale as you grow. Contact our team to get a custom quote that
matches your exact needs.

How does OutSystems pricing work? Currency: USD
OutSystems Personal Edition OutSystems Developer Cloud
Try and Learn Low-Code at no charge. Develop and run apps for your employees,
No Credit Card required. customers and partners.

Priced per application, user, and advanced
Free add-ons.

Starts at $36,300 (USD)

Per year

O plano Personal Edition é gratuito, mas possui limitacdes. O plano
Developer Cloud tem preco anual variando a partir de US$ 36.300,00 que,
na cotagdo atual do ddlar nesta data (03/09/2024) a R$ 5,64, resulta em R$
204.732,00.

Nas contratagdes publicas ha variacdo de pregos por conta das
especificacdes e servicos agregados estabelecidos por cada instituicao.

Proposta Comercial no pregido do CFA: R$ 540.810,05 por ano.


https://www.outsystems.com/pricing-and-editions/
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Cronapp

Plataforma low-code brasileira com presenca em onze instituicdes, sendo
duas publicas (Camara dos Deputados e Governdo do Tocantins), conforme
consta em seu sitio na Internet (https://www.cronapp.io/).

A Cronapp ndo se encontra posicionada no Quadrante Magico do Gartner
2023.

O fabricante da solugao ndo divulga planos e precos, sendo necessario o
contato com um especialista.

O M 1  https://www.cronapp.io A BTy = € )

G:}(:ronapp Plataformo v Aprenda @ [*[{I Comece agora @ PT »

Plataforma que acelera o
ciclo de desenvolvimento

O Cronapp acelera a criagdo de sistemas web e mobile complexos em até
70% com uso de IA injetada e sem lock-in, facilitando a colaboracdo entre

devs e negodcios.

Teste grdtis Fale com um especialista

12. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGCOES

Tendo em vista a necessidade apresentada e considerando o foco e a abrangéncia de
cada solucdo possivel (low-code e no-code), a opcao adequada é a contratacao de
plataforma de desenvolvimento low-code. Sendo assim, nos presentes estudos serao
avaliadas de forma mais aprofundada as trés plataformas elencadas no item anterior,
o que ndo impede a participacao de outros fornecedores no certame licitatério.
As solucoes sao ofertadas ao mercado com as seguintes variacgoes:

e Forma de contratagdo: licenca perpétua ou subscri¢ao;

e Instalacdo: no ambiente do contratante ou em ambiente fornecido pelo

contratado;


https://www.cronapp.io/
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e Usudrios das aplicacdes desenvolvidas: com limite ou sem limite de usudrios;

e Plataforma de desenvolvimento: 100% web ou hibrida, neste caso com
partes web e parte IDE instalada em microcomputador;

e Com disponibilidade imediata de acesso ao cddigo-fonte das aplicagdes
desenvolvidas na plataforma ou com disponibilidade do cédigo-fonte das
aplica¢des desenvolvidas na plataforma ao término do contrato.

Consideracoes:

O licenciamento perpétuo requer a contratagdo de servico continuo de suporte,
manutencao e atualiza¢do de versdo. A subscricdo concede o uso da solucao, tendo o
suporte, manutencao e atualiza¢do de versao atrelados. Outra questao envolvendo as
duas formas de contratacdo se refere ao tipo de orcamento a ser utilizado. O
pagamento do licenciamento perpétuo deve se dar através de or¢camento de
investimento, enquanto a subscri¢do deve ser paga com or¢amento de custeio.

Os estudos técnicos preliminares do Conselho Federal de Administragdo (CFA) para a
licitacao realizada no final do ano de 2022 (Pregdo n.2 00007/2022) demonstraram
que o custo da contratagdo por licenciamento perpétuo somente se tornaria mais
vantajoso que por subscri¢do a partir do quinto ano de contrato, findando-se o prazo
limite legal de 5 anos. Em que pese a constatacao, foi recomendada a contratagao por
subscricdo porque possibilita ao contratante nao ficar “preso” ao produto, uma vez
que, ao final da vigéncia contratual, podera avaliar no mercado eventual existéncia de
outras solucdes mais evoluidas e vantajosas.

Outro aspecto importante a considerar é que a solucao oferecga a possibilidade de
implantacdo no ambiente computacional do contratante e sem o lock-in
mencionado no tépico 11.1.

Sendo assim, no caso especifico do TRE-BA, recomenda-se a contratagdo da solucdo
por subscri¢ao sem a restricao do lock-in.

Por fim, avaliando-se o porte das necessidades do TRE-BA, observou-se que os
requisitos de contratacdo do CFA sdo capazes de supri-las plenamente, tornando-a
elegivel a modelo a ser seguido. Ademais, tal contratacdao, em comparagao as da ANS
e da Camara dos Deputados, mostrou-se mais vantajosa financeiramente.

Conselho Federal de Administragdao
Contrato n.2 4/2024/CFA - Plataforma Mendix

Descrigao do item Unidade Qtde. | Valor Unitario Valor Total
Subscricdo Mensalidade 12 R$9.938,16 RS 119.257,92
Usudrio operador Operador 10 RS 2,163 RS 21,63
Usudrio de aplicacdo Usudrio 40.000 RS 3,055 RS 122.200,00
Capacitacao de desenvolvedores - Servico 1 RS 14.770,00 RS 14.770,00
turma 1 (4 pessoas)

Capacitacao de desenvolvedores - Servico 1 RS 13.715,00 RS 13.715,00
turma 2 (6 pessoas)
Desenvolvimento assistido Hora de servico | 100 RS 147,70 RS 14.770,00
TOTAL 12 ANO DE CONTRATO RS 284.734,55
TOTAL A PARTIR DO 22 ANO DE CONTRATO RS 256.249,55
TOTAL EM 5 ANOS RS 1.309.732,75
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Agéncia Nacional de Satude Suplementar
Contrato n.2 30/2023/COGEC/GECOL/GGAFI/DIRAD-DIGES/DIGES - Plataforma Mendix

Descricdao do item Unidade Qtde. | Valor Unitario Valor Total
Disponibilizagao, configuragao,
tenca lizaga
manutencdo e atualizaggo da | \\o 1 idgade | 60 R$ 58.665,00| RS 3.519.900,00
plataforma (Subscri¢do), com
esteira DevOps
Apoio especializado na Hora de servico | 195 RS 740,00 RS 144.300,00
utilizacdo da plataforma
Servico de migracao da Servico 2 RS 12.480,00 RS 24.960,00
plataforma e aplicacGes
TOTAL 1 ANO DE CONTRATO RS 737.832,00
TOTALEM 5 ANOS RS 3.689.160,00

Camara dos Deputados’

Contrato n.2 2020/065.0 - Plataforma Cronapp (vigéncia de 22 meses)

Descrigao do item

Unidade

Qtde.

Valor Unitario

Valor Total

Aquisicao de plataforma low-
code de desenvolvimento de
aplicacoes

Licenga

RS
1.894.600,00

RS 1.894.600,00

Instalacdo/parametrizacdo/oper
acionalizagdo da plataforma
low-code de desenvolvimento
de aplicagbes

Servigo

RS 22.400,00

RS 22.400,00

Capacita¢do da equipe de
infraestrutura no suporte basico
a plataforma

Servigo

RS 32.000,00

RS 32.000,00

Capacitacao de
desenvolvedores no nivel basico

Servigo

RS 128.000,00

RS 128.000,00

Capacitagdo de
desenvolvedores no nivel
intermediario/avangado

Servigo

RS 128.000,00

RS 128.000,00

Desenvolvimento
assistido/mentoria

Hora de servigo

300

RS 560,00

RS 168.000,00

Suporte
técnico/manutencdo/garantia/
atualiza¢do da plataforma low-
code de desenvolvimento de
aplicacoes

Servigo

RS 807.000,00

RS 807.000,00

TOTAL DO CONTRATO

RS 3.180.000,00

! Valores retirados da proposta comercial da Contratada apresentada no Pregdo Eletrénico n.2 164/2019,
tendo em vista que o contrato ndo apresenta valore individualizados.
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Requisito Solugio  Sim Nio Naose
aplica
A Solucdo encontra-se implantada em outro 6rgao Mendix X
ou entidade da Administracao Publica? OutSystems X
Cronapp X
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Mendix X
Publico Brasileiro? (quando se tratar de software)  QutSystems X
Cronapp X
A Solucdo é composta por software livre ou Mendix X
software publico? (quando se tratar de software) OutSystems X
Cronapp X
A Solucdo é aderente as politicas, premissas e Mendix X
especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes de  QutSystems X
governo ePing, eMag, ePWG? Cronapp X
A Solucdo é aderente as regulamentacdes da ICP- Mendix X
Brasil? OutSystems X
(quando houver necessidade de certificacdo Cronapp X
digital)
Solucdo é aderente as orientagdes, premissas e Mendix X
especificacoes técnicas e funcionais do e-ARQ OutSystems X
Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger Cronapp X

documentos arquivisticos)

13. REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

A partir do quanto informado no tépico 11.1 acerca da restri¢do de lock-in, solugcdes
que apresentem tal restricdo sdo consideradas invidveis para a contratacao devido
a dependéncia técnica causada.

Nas contratagdes efetuadas pelas instituicdes citadas (CFA, ANS e Camara dos
Deputados), verificou-se que nenhuma das trés solucdes descritas apresenta a
restricdo de lock-in. Para evitar solugdes com restricobes do tipo, o termo de
referéncia deverd prever que as solucdes a serem ofertadas na licitagdo nao
poderao ter lock-in e deverao possibilitar o uso e manutenc¢ao dos sistemas criados,
independentemente da plataforma, apos o fim da vigéncia do contrato e da garantia.

14. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

Para analise de custos das solugdes elencadas, devido a similaridade de requisitos e
tamanho da demanda, sera tomada como referéncia a contratacao do Conselho
Federal de Administragdo. Os custos serdo analisados a partir das propostas
comerciais apresentadas no respectivo Pregdo Eletronico n.2 7/2022 /CFA.
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14.1. Calculos dos custos totais de propriedade

Solucgao Viavel 1 - Mendix

Custo Total de Propriedade - Memoria de Calculo

Precos obtidos da Proposta Comercial apresentada pela empresa True Change
Tecnologia Ltda. em 22/12/2022.

Proposta Comercial — True Change Tecnologia (Mendix)

Unidade de

Item Descricao Qtde. Medida Valor Unitario Valor Total
1.1 Subscrigao da 12 Parcela R$12.500,00|  R$ 150.000,00
plataforma mensal
Usudrio operador da
1.2 plataforma 10 Operador RS 400,00 RS 4.000,00
(desenvolvedor)
13 | Usuarlodeaplicagdo | o0, | g ang RS 3,00 RS 15.000,00

(interno e externo)

Capacitagao de
2 desenvolvedores 2 Servico RS 33.000,00 RS 66.000,00
(5 pessoas)*

3 Desenvc_)lylmento 120 Hora RS 400,00 RS 48.000,00
assistido

TOTAL DO CONTRATO ANUAL R$ 283.000,00

* Valor unitario da capacitagdo: [(R$ 31.000,00 + R$ 35.000,00) + 2] x 5=R$ 33.000,00.

Precos obtidos da adjudicacdo homologada pelo CFA, com reducdo dos valores da
proposta da vencedora (True Change Tecnologia).

Termo de Homologacdo - True Change Tecnologia (Mendix)*

. Unidade de e
Item Descricao Qtde. Medida Valor Unitario Valor Total
1.1 Subscrigdo da 12 Parcela R$9.250,00|  R$ 111.000,00
plataforma mensal
Usuario operador da
1.2 plataforma 10 Operador RS 2,00 RS 20,00
(desenvolvedor)
13 | Usudriodeaplicagdo | 5500 | g4 RS 2,83 RS 14.125,00
(interno e externo)
Capacitagao de
2 desenvolvedores 2 Servico RS 13.500,00 RS 27.000,00
(5 pessoas)
3 Desenvolvimento 120 Hora RS 140,00 RS 16.800,00
assistido
TOTAL DO CONTRATO ANUAL RS 168.945,00

* Precos adjudicados pelo CFA.
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Solucgdo Viavel 2 - QutSystems

Custo Total de Propriedade - Memoria de Calculo
Precos obtidos da Proposta Comercial apresentada pela empresa GBPA em

23/12/2022.

Proposta Comercial — GBPA (OutSystems)

L~ Unidade de et
Item Descri¢cao Qtde. Medida Valor Unitario Valor Total
Subscrigdo da 12 Parcela R$ 27.508,37|  R$330.100,40
plataforma mensal
11 Instalacio, testes etc. 40 Hora RS 199,76 RS 7.990,56
Capacitagao 20 Hora RS 199,76 RS 3.995,28
infraestrutura
Suporte técnico 352 Hora RS 199,76 RS 70.316,89
Usuario operador da
1.2 plataforma 10 Operador RS 0,00 RS 0,00
(desenvolvedor)*
13 | Usuariodeaplicagdo | 500 | g4 RS 0,00 RS 0,00
(interno e externo)
Capacitagao de
2 desenvolvedores 2 Servico RS 6.392,44 RS 12.784,89
(5 pessoas)
3 Desenvolvimento 120 Hora RS 199,76 RS 23.971,67
assistido
TOTAL DO CONTRATO ANUAL RS 449.159,68

* A empresa agregou os custos dos itens 1.2 e 1.3 no custo da subscricdo.

Atividades conforme Proposta Comercial da GBPA Qtde. Horas Valor

Instalagdo / Testes / Parametrizagdo / Ativacdo /

Acompanhamento Assistido da Plataforma de 40 R$ 7.990,56

desenvolvimento Low Code (Outsystems)

Capacitac¢do da equipe infraestrutura da Tl 20 RS 3.995,28

Capacitagdo equipe de desenvolvedores (2 turmas) 64 RS 12.784,89

Desenvolvimento assistido Acompanhamento no

desenvolvimento do primeiro médulo para cada 100 RS 19.976,39

desenvolvedor

Suporte técnico e garantia (12 meses) 352 RS 70.316,89
Valor da hora*: RS 199,76 576 RS 115.064,00

* Valor da hora: RS 115.064,00 + 576 = RS 199,76.
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Precos obtidos da Proposta Comercial apresentada pela empresa Sys Manager em

12/2022.
Proposta Comercial — Sys Manager (OutSystems)
. . Unidade de At
Item Descricao Qtde. Medida Valor Unitario Valor Total
1.1 Subscrigdo da 12 Parcela R$21.347,52|  R$256.170,27
plataforma mensal
Usuario operador da
1.2 plataforma 10 Operador RS 10,00 RS 100,00
(desenvolvedor)
13 | Usuarodeaplicagdo | g 00 | g4 RS 7,12 RS 35.578,72
(interno e externo)
Capacitagao de
2 desenvolvedores 2 Servico RS 22.000,00 RS 44.000,00
(5 pessoas)
3 Desenvolvimento |, Hora RS 146,81 RS 17.617,20
assistido
TOTAL DO CONTRATO ANUAL RS 353.466,19

Soluc¢ao Viavel 3 - Cronapp

Custo Total de Propriedade - Memoria de Calculo

Precos obtidos da Proposta Comercial apresentada pela empresa Techne
Engenharia e Sistemas Ltda. em 21/12/2022.

Proposta Comercial - Techne Engenharia e Sistemas Ltda. (Cronapp)

s~ Unidade de s
Item Descricao Qtde. Medida Valor Unitario Valor Total
1.1 Subscrigdo da 12 Parcela R$ 12.000,00|  R$ 144.000,00
plataforma mensal
Usuario operador da
1.2 plataforma 10 Operador RS 990,00 RS 9.900,00
(desenvolvedor)
13 | Usudriodeaplicagdo | ¢ 5 | yygu4rg RS 2,94 RS 14.700,00
(interno e externo)
Capacitagao de
2 desenvolvedores 2 Servico RS 30.250,00 RS 60.500,00
(5 pessoas)
3 Desenvolvimento 120 Hora RS 480,00 RS 57.600,00
assistido
TOTAL DO CONTRATO ANUAL R$ 286.700,00




15. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Solucao Descricdo da solucao TCO
Solucdo Viavel 1 Plataforma de low-code Mendix R$ 225.972,50
Solucdo Viavel 2 Plataforma de low-code OutSystems R$401.312,94
Solucdo Viavel 3 Plataforma de low-code Cronapp R$ 286.700,00

TCO MEDIO R$ 304.661,81

16. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA E JUSTIFICATIVA DA
ESCOLHA

Ha duas solu¢des de desenvolvimento acelerado de software, conforme ja descrito
nestes estudos preliminares: plataformas de low-code e plataformas de no-code,
sendo a primeira op¢do a mais adequada para o Tribunal.

Foram analisadas trés opc¢oes de plataformas de low-code. Duas lideres de mercado,
segundo o Quadrante Magico do Gartner, Mendix e OutSystems, ambas possuindo
parceiros representantes no mercado brasileiro. A terceira op¢do é a brasileira
Cronapp, representada pela propria fabricante, Techne Engenharia e Sistemas Ltda.
Para o perfil do TRE-BA, o modelo de contratagdio do Conselho Federal de
Administracao se mostrou bastante interessante, nao s6 pela semelhanca do porte
da necessidade (de 5 a 10 operadores/desenvolvedores), mas também pelos custos,
comparados com os das contrata¢des da Agéncia Nacional de Saide Suplementar e
Camara dos Deputados. As trés instituicdes foram consultadas sobre a experiéncia
na contratacdo e uso de plataforma de desenvolvimento low-code, conforme
constante no Anexo deste Estudo Preliminar. A experiéncia do SERPRO foi
verificada através de reunido virtual com representantes daquele Servico de
Processamento.

Em que pese as andlises sobre as trés opg¢des citadas, ndo ha impedimento de
participacao em licitagdo por outros fabricantes de plataformas de low-code que
possam contemplar os requisitos de contratacao.

17. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

O custo total estimatido com a presente contratagio é de R$ 304.661,81 por ano.

18. SUBCONTRATACAO DO OBJETO

Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto, o qual devera ser executado Unica e
exclusivamente pelo contratado.



19. PARTICIPAGAO DE CONSORCIOS

Para esta analise deverao ser respondidos os seguintes questionamentos:

a) Trata-se de licitacdo complexa ou de elevado vulto a dificultar a participacao de
empresas individualmente, sobretudo as de pequeno porte?

() Sim

(X) Nao

b) Qualquer empresa, mesmo as de pequeno e médio porte, pode fornecer/executar
o objeto?

(X) Sim

( ) Nao

¢) E comum no mercado a existéncia de empresas com capacidade técnica e
financeira para, isoladamente, executarem o objeto?

(X) Sim

( ) Nao

Conclusao:

() Sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consércio na licitagao.
(X) Nao serda permitida a participacdo de empresas reunidas em consércio na
licitacdo.

() Nao se aplica, pois se trata de contratacao direta.

20. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANCA DA INFORMACAO

Toda a informagdo presente neste documento é classificada como publica, nos
termos da Lei n2 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacao.

21. ANALISE DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Concluido o presente estudo, uma vez demonstrados os beneficios a serem
alcancandos com a solu¢ao escolhida, entende a Equipe de Planejamento que a
contratacdo € viavel e necessaria, além de possivel, técnica e economicamente.
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ANEXO



Zimbra 055877930515@tre-ba.jus.br

Re: Resposta Conclusiva - Processo SEI n° 476900.003642/2024-42

De : Weuller Marcos da Silva Santos <weuller@cfa.org.br> seg., 23 de set. de 2024 10:42
Assunto : Re: Resposta Conclusiva - Processo SEI n°® 476900.003642/2024-
42

Para : Flavio de Souza Dias <flavio.dias@tre-ba.jus.br>
Cc : Bianca Veloso <biancaleite@cfa.org.br>

Prezado Flavio, bom dia.

Primeiramente, pego desculpas pela demora em te responder, infelizmente estivemos envolvidos em
varias atividades no ultimo més, o que acabou nos demandando muito tempo.

Gostaria de deixar claro que as respostas abaixo sdo uma impressao pessoal que nds tivemos, em

contraponto gostaria de ressaltar que ja ouvimos varios feedbacks positivos da plataforma, mas que
infelizmente nao foi 0 Nosso caso.

Vamos as respostas:

1 - A plataforma (Mendix) foi bem recebida pela equipe de desenvolvimento?

- Inicialmente sim, recebemos com grande expectativa, entretanto com o passar do tempo nos
deparamos com alguns entraves de customizacao que nao sao tao faceis de fazer com a plataforma,
principalmente quando falamos do desenvolvimento mobile. A equipe web até tem conseguido utilizar a
plataforma para desenvolvimento, entretanto a equipe mobile abandonou o mendix e partiu para o
desenvolvimento nativo em React Native.

- Para o0 nosso caso, o desenvolvimento nativo em React Native se mostrou mais agil, seguro e muito
mais flexivel para nossas customizacoes.

2 - Ela tem se mostrado capaz de acelerar a entrega de solugoes de software?

- Para aplicacdes web relativamente simples, sim, para aplicagdes mobile decidimos partir para o
desenvolvimento nativo.

3 - Voceés estdo satisfeitos com o custo/beneficio?

- Sinceramente ndo. Como dito anteriormente, para o mobile nds ja abandonamos a plataforma, para o
web nds renovamos no inicio deste ano pois ja temos uma aplicacao em producdo, que foi desenvolvida
em Mendix, que precisa de evolugdes.

- Mas a tendéncia é abandonarmos o mendix para desenvolvimento web e retornarmos o
desenvolvimento nativo.

4 - Optaram pela implantacao em nuvem ou on-premise?

- Optamos pela on-premise.



5 - Teriam alguma consideracgao a respeito do processo de licitacao ou de execugcao
contratual?

- Nossa sugestao é que vocés insiram uma POC (Prova de conceito) no processo de licitagdo, para validar se a ferramenta atende as
necessidades técnicas de vocés.

- Figuem atentos ao acompanhamento do contrato, a empresa que revende o servigo é relativamente nova na venda para governo e com
isso comete alguns erros primarios de execugdo contratual. Mas em geral o relacionamento com a empresa sempre foi tranquilo sem
maiores atritos.

6 - Quanto a ultima davida sobre Mendix Business Modeler Language (MBML):

- N6s ainda nao tivemos essa necessidade de alteracdes fora da plataforma Mendix. Em todo o caso eu recomendaria cuidado, codigos
gerados automaticamente por ferramentas normalmente sao de dificil manutengao.

Atenciosamente:
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Em sex., 20 de set. de 2024 as 12:23, Flavio de Souza Dias <flavio.dias@tre-ba.jus.br> escreveu:
Bom dia, Bianca e Weuller!

Estamos com uma duvida adicional.

Segundo o que pesquisei, aplicagdes feitas no Mendix utilizam uma linguagem proprietaria chamada
Mendix Business Modeler Language (MBML), baseada em Java. Em caso de n&o renovagéo
contratual da plataforma low-code, a aplicagdo pode rodar fora do ambiente Mendix? A manutengao
do cadigo é tranquila?

Atenciosamente,

Flavio de Souza Dias

Coordenadoria de Solugdes Corporativas e Infraestrutura - COSINF
Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - STI
Tribunal Regional Eleitoral da Bahia

flavio.dias@tre-ba.jus.br

cosinf@tre-ba.jus.br

"Este e-mail e quaisquer arquivos transmitidos com ele sdo confidenciais e destinam-se
exclusivamente ao uso da pessoa ou entidade a quem enderecados.

Esta mensagem contém informacgdes confidenciais e destina-se apenas ao individuo nomeado. Se
vocé ndo é o destinatario nomeado, ndo deve divulgar, distribuir ou copiar este e-mail.

No caso de engano no envio do e-mail, exclua-o imediatamente do seu sistema e notifique o
remetente.

Se vocé néo for o destinatario pretendido, sera notificado de que é estritamente proibido divulgar,
copiar, distribuir ou tomar qualquer acdo com base no conteldo dessas informagoes."

De: "Flavio de Souza Dias" <flavio.dias@tre-ba.jus.br>

Para: "Bianca Veloso" <biancaleite@cfa.org.br>

Cc: "weuller" <weuller@cfa.org.br>

Enviadas: Sexta-feira, 6 de setembro de 2024 11:58:18

Assunto: Re: Resposta Conclusiva - Processo SEI n® 476900.003642/2024-42

Cara Bianca,

agradeco pelo retorno.
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Ficarei aguardando as respostas.
Atenciosamente,

Flavio de Souza Dias

Coordenadoria de Solugbes Corporativas e Infraestrutura - COSINF
Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao - STI
Tribunal Regional Eleitoral da Bahia

flavio.dias@tre-ba.jus.br

cosinf@tre-ba.jus.br

"Este e-mail e quaisquer arquivos transmitidos com ele sdo confidenciais e destinam-se
exclusivamente ao uso da pessoa ou entidade a quem enderecados.

Esta mensagem contém informacdes confidenciais e destina-se apenas ao individuo nomeado. Se
vocé ndo € o destinatario nomeado, ndo deve divulgar, distribuir ou copiar este e-mail.

No caso de engano no envio do e-mail, exclua-o imediatamente do seu sistema e notifique o
remetente.

Se vocé néo for o destinatario pretendido, sera notificado de que é estritamente proibido divulgar,
copiar, distribuir ou tomar qualquer acdo com base no conteudo dessas informacoes."

De: "Bianca Veloso" <biancaleite@cfa.org.br>

Para: "Flavio de Souza Dias" <flavio.dias@tre-ba.jus.br>

Cc: "weuller" <weuller@cfa.org.br>

Enviadas: Sexta-feira, 6 de setembro de 2024 11:49:54

Assunto: Re: Resposta Conclusiva - Processo SEI n® 476900.003642/2024-42

Prezado, Flavio.
Primeiramente peco desculpas pela demora.

Informo que recebemos os questionamentos, estamos elaborando as respostas e logo lhe damos um
retorno.

Atenciosamente,

Em ter,, 27 de ago. de 2024 as 15:36, Flavio de Souza Dias <flavio.dias@tre-ba.jus.br> escreveu:
Prezados Tainara e Weuller,

sou Coordenador da area de desenvolvimento de sistemas do TRE-BA. Estamos iniciando estudos
para contratagao de plataforma de desenvolvimento low-code.

Efetuei contato via Ouvidoria no intuito de obter informagbes sobre a experiéncia de vocés no uso
da plataforma (Contrato n.° 4/2024/CFA).

A plataforma (Mendix) foi bem recebida pela equipe de desenvolvimento?

Ela tem se mostrado capaz de acelerar a entrega de solugdes de software?

Vocés estéo satisfeitos com o custo/beneficio?

Optaram pela implantagdo em nuvem ou on-premise?

Teriam alguma consideragao a respeito do processo de licitagdo ou de execugao contratual?

Agradeco pela atencgédo.
Cordialmente,

Flavio de Souza Dias

Coordenadoria de Solugbes Corporativas e Infraestrutura - COSINF
Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - STI
Tribunal Regional Eleitoral da Bahia

flavio.dias@tre-ba.jus.br

cosinf@tre-ba.jus.br

"Este e-mail e quaisquer arquivos transmitidos com ele sdo confidenciais e destinam-se
exclusivamente ao uso da pessoa ou entidade a quem enderecados.
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Zimbra 055877930515@tre-ba.jus.br

RES: Referente ao Contrato n.° 2020/065.0 - plataforma low-code

De : Marcos Abdo Raposo qui., 26 de set. de 2024 15:25
<marcos.raposo@camara.leg.br>

Assunto : RES: Referente ao Contrato n.° 2020/065.0 -
plataforma low-code

Para : Flavio de Souza Dias <flavio.dias@tre-ba.jus.br>
Boa tarde, Favio

Seguem as respostas:

1. Aimplantacao foi em nuvem ou on-premise?
Resposta: On-premisse.

2. A plataforma (Cronapp) foi bem recebida pela equipe de desenvolvimento?
Resposta: A plataforma foi sim bem recebida pelo time de desenvolvimento, que
entendeu o uso da ferramenta dentro da estratégia da Ditec.

3. Ela tem se mostrado capaz de acelerar a entrega de solugdes de software (web e
mobile)?

Resposta: A fase de construcao das solugdes de software €, sim, acelerada, bem
como a sustentacao da solugdes de software no decorrer do ciclo de vida. Por enquanto
foi utilizada exclusivamente em aplicagdes Web.

4. Vocés estao satisfeitos com o custo/beneficio?

Resposta: Sim. O custo de desenvolvimento é razoavelmente reduzido, principalmente
em razao do aumento da produtividade do desenvolvedor. Além disto, foi a ferramenta
com O menor prego no pregao realizado em 2019.

5. O cédigo é gerado em linguagem proprietaria, tal como na Mendix com a MBML
(Mendix Business Modeler Language), que é baseada em Java?

Resposta: O codigo da aplicagao é gerado em javascript € angular.js para o front-end
e java Spring Boot para o back-end. E o Camunda utiliza arquivos com extensdes bpmn e
dmn.

6. Teria alguma consideragao a respeito do processo de licitagdo ou de execugao
contratual?
Resposta: Antes do processo licitatério, aconselhamos que vocés esclarecam qual
seria o papel da ferramenta de low-code na estratégia de Tl do tribunal e, estabelecida
essa estratégia, e criar uma politica de governanca do uso da ferramenta de low-code.

7. Em caso de nao renovacgao contratual, as aplicagdes podem rodar fora do ambiente
Cronapp? Se sim, a manutencao do codigo seria tranquila?

Resposta: As aplicagdes nao necessitam do ambiente CronApp para rodar. De fato,

todos os projetos sdo armazenados em um repositério GIT que € compartilhado com

os demais projetos desenvolvidos da casa.



Sendo armazenado no GIT, um projeto entra na mesma esteira de construgao
utilizando Jenkins, Kubernetes, Angular, etc utilizados pela nossa infraestrutura para a
construgédo dos demais projetos.
E como temos uma licenga on-premisse, se o contrato nao for renovado, o CronApp ira
continuar a funcionar internamente na Camara dos Deputados, tendo apenas sua
versao congelada.
Mas de qualquer modo, caso seja necessario, a alteracdo pode ser feito na mao,
desde que o desenvolvedor conhega javascript, angular, java, etc.

Esperamos ter ajudado

Atenciosamente,

Marcos Abdo Raposo

Coordenacao de Solugdes de Tl para as Areas Politica e Administrativa
Diretoria de Inovagao e Tecnologia da Informagao

Cémara dos Deputados

marcos.raposo@camara.leg.br

(61) 3216-3707

De: Flavio de Souza Dias [mailto:flavio.dias@tre-ba.jus.br]

Enviada em: quarta-feira, 25 de setembro de 2024 14:06

Para: Marcos Abdo Raposo <marcos.raposo@camara.leg.br>
Assunto: Referente ao Contrato n.2 2020/065.0 - plataforma low-code

Boa tarde, Marcos! Tudo bem?

Aqui, no TRE-BA, estamos em estudos para contratacdo de plataforma de low-code.
Verificamos que a Camara dos Deputados contratou a Cronapp.

Se puder descrever as experiéncias no uso da plataforma e no acompanhamento da
execugao contratual, agradeco. Para tanto, elaborei algumas questdes:

1. Aimplantacao foi em nuvem ou on-premise?
2. A plataforma (Cronapp) foi bem recebida pela equipe de desenvolvimento?
3. Ela tem se mostrado capaz de acelerar a entrega de solugdes de software (web e
mobile)?
4. Vocés estao satisfeitos com o custo/beneficio?
. O cddigo é gerado em linguagem proprietaria, tal como na Mendix com a MBML
(Mendix Business Modeler Language), que é baseada em Java?
6. Teria alguma consideracao a respeito do processo de licitagdo ou de execugao
contratual?
7. Em caso de nao renovacgao contratual, as aplicagdes podem rodar fora do ambiente
Cronapp? Se sim, a manutencao do codigo seria tranquila?
Agradeco desde ja.

ul

Atenciosamente,

Flavio de Souza Dias

Coordenadoria de Solugdes Corporativas e Infraestrutura - COSINF
Secretaria de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo - STI
Tribunal Regional Eleitoral da Bahia

flavio.dias@tre-ba.jus.br

cosinf@tre-ba.jus.br

"Este e-mail e quaisquer arquivos transmitidos com ele sdo confidenciais e destinam-se exclusivamente ao
uso da pessoa ou entidade a quem endereg¢ados.

Esta mensagem contém informagdes confidenciais e destina-se apenas ao individuo nomeado. Se vocé ndo
é o destinatario nomeado, ndo deve divulgar, distribuir ou copiar este e-mail.

No caso de engano no envio do e-mail, exclua-o imediatamente do seu sistema e notifique o remetente.
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RES: Consulta sobre experiéncia de uso de plataforma de low-code

De : Bruno Conde <bruno.conde@ans.gov.br> sex., 17 de jan. de 2025 12:51

Assunto : RES: Consulta sobre experiéncia de uso de Z 7 anexos
plataforma de low-code

Para : Flavio de Souza Dias <flavio.dias@tre-ba.jus.br>

Cc : Christiano Rocha de Matos <christiano.matos@tre-
ba.jus.br>, Karine <jksantos@tre-ba.jus.br>,
Coordenadoria de Solugdes Corporativas e
Infraestrutura - Titular e Substituto <cosinf@tre-
ba.jus.br>

0la,
Seguem as respostas abaixo.

Estamos a disposicao.

Att,,
Bruno Conde de Miranda Costa

r' ' Coordenador COSAP
« Coordenadoria de Sistemas e Aplicativos
& . COSAP/GETI/DIGES
Agéncia Nacional de 21 2105-0318

Satde Suplementar
0800 701 9656 / WWW.goV.br/ans

A Agéncia Reguladora de You
Flanos de Saldde do Brasil o @ @

De: Flavio de Souza Dias <flavio.dias@tre-ba.jus.br>

Enviada em: quarta-feira, 15 de janeiro de 2025 10:48

Para: Bruno Conde <bruno.conde@ans.gov.br>

Cc: Christiano Rocha de Matos <christiano.matos@tre-ba.jus.br>; Karine <jksantos@tre-
ba.jus.br>; Coordenadoria de Solugdes Corporativas e Infraestrutura - Titular e Substituto
<cosinf@tre-ba.jus.br>

Assunto: Re: Consulta sobre experiéncia de uso de plataforma de low-code

CUIDADO: E-mail externo. Nao clique em links ou abra anexos, @ menos que reconheca
o remetente e saiba que o contelido é seguro.

Bom dia, Bruno! Tudo bem?

Estive em férias e recesso do Judiciario.

Obrigado pelo retorno ao meu contato.

Pelo que identifiquei na contratagcdo da ANS, a solugao implantada foi a plataforma
Mendix. A principio, respostas as questdes abaixo podem nos ajudar. Estamos em fase
final de elaboragao do estudo preliminar. Caso tenhamos necessidades adicionais,
poderemos agendar uma webmeeting.
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1. Aimplantagao foi em nuvem ou on-premise?
R- A implantacao foi em nuvem, mas é possivel implantar on-premise, apenas nao
houve necessidade ainda. Temos a opg¢ao da Mendix Cloud e Mendix Private Cloud.

2. A plataforma foi bem recebida pela equipe de desenvolvimento?
R- Nao foi bem recebida, existe uma resisténcia, especialmente dos
desenvolvedores JAVA, é necessario treinamento e conscientizacao.

3. A plataforma tem se mostrado capaz de acelerar a entrega de solugbes de software
(web e mobile)?
R- Sim, verificamos que é mais rapido que as linguagens tradicionais, apenas nao
temos um comparativo.

4. A plataforma ¢é efetiva para qualquer nivel de projeto (do mais simples ao mais
complexo)?
R- Ainda nao tivemos um projeto de alta complexidade, mas em projetos simples
desempenhou muito bem.

5. Vocés estao satisfeitos com o custo/beneficio?
R- Sim.

6. Pelo que pesquisamos, aplicagdes feitas em Mendix utilizam uma linguagem
proprietaria chamada Mendix Business Modeler Language (MBML), baseada em
Java. Qual a opiniao sobre o codigo da MBML?

R- O desenvolvimento é todo em tela através da interface da ferramenta, nao
tivemos dificuldade no entendimento apds a consultoria.

7. Qual a opinido acerca do servigo prestado pela contratada (True Change
Tecnologia)?
R- Vem prestando um bom servico.

8. Teria alguma consideragao a respeito do processo de licitagdo ou de execugao
contratual?
R- Nés nao colocamos o treinamento nos itens do contrato, trabalhamos por OS de
consultoria. Durante a execugao percebemos que com o treinamento teriamos mais
facilidades.

9. Em caso de nao renovagao contratual, as aplicagdes podem rodar fora do ambiente
da plataforma? Se sim, a manutenc&o do codigo seria tranquila?
R- Sim podem rodar fora do ambiente da plataforma, ja que trabalha com contéiner.
Sobre a manutencgao ser tranquila nés nunca fizemos testes, ja que ndo houve
necessidade, mas pelo que pesquisamos a manutencao nao é tranquila, sem as
ferramentas de edicdo da Mendix.

Atenciosamente,

Flavio de Souza Dias
Coordenadoria de Solugdes Corporativas e Infraestrutura - COSINF
Secretaria de Tecnologia da Informacéo e Comunicagao - ST



UNIDADE DEMANDANTE (GESTORA DOS RISCOS DA CONTRATAGAO):

1- CONTEXTO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) DA CONTRATACAO
ANEXO | - GESTAO DE RISCOS E CONTROLES DA CONTRATACAO

SEDESC1/SEDESC2

Qual o bem/servigo que se pretende contratar?

|Plataforma para desenvolvimento low-code .

2 - IDENTIFICAGAO DOS EVENTOS DE RISCO*
* Evento de risco é QUALQUER SITUACAO que, se ocorrer, poderd prejudicar o alcance do objetivo da contratacdo. De outra forma, TODO EVENTO que puder prejudicar o EXITO na contratacéo
(bem/servico contratado na data certa, feito com o trémite processual mais adequado e com o melhor custo-beneficio) é um evento de risco.

2.1 IDENTIFICAGAO DE EVENTOS RISCO COMUNS*
* Eventos de Risco levantados e sugeridos pela COGELIC (lista exemplificativa). Ver Guia/Aba desta planilha: "EXEMPLOS DE RISCOS COMUNS".

CONTROLES PREVENTIVOS

CAUSAS

Modelos de ETP
Treinamento e capacitagdo
Segregagdo de fungdes

CONSEQUENCIAS

CONTROLES CORRETIVOS

Deficiéncia na fixagdo dos
requisitos minimos da
contratagdo

Estudo Técnico Preliminar
Insatisfatério

Impugnagdes e pedidos de
esclarecimentos durante a licitagdo

Revisdo do ETP
Revisdo do TR

CONTROLES PREVENTIVOS

CAUSAS

Acompanhamento dos prazos previstos
no PLANCONT e monitoramento dos

CONSEQUENCIAS

CONTROLES CORRETIVOS

Excesso de demandas por parte

da unidade demandante e das .
Atraso na aprovagdo do ETP

Atraso na deflagragdo do processo de
contratagdo
Atraso na entrega do servigo contratado

Estabelecer nova data para recebimento

processos de contratagdes da Secretaria instancias responséveis pela . ) do servigo
. ~ Formagdo de gargalos nas unidades que
da unidade demandante aprovagdo do ETP N
processam a contratagdo
CONTROLES PREVENTIVOS CAUSAS [ evevooemsco | CONSEQUENCIAS CONTROLES CORRETIVOS

Correta delimitagdo no ETP da
qualificagdo necessaria a execugdo do

Deficiéncia na fixagdo de
requisitos de qualificagdo

Deficiéncia na pesquisa de Contratagdo de fornecedor sem a

Inexecugdo contratual
Rescisdo do contrato
Reiteradas apuragdes de responsabilidade

Contratagdo de remanescente

objeto, em face da legislagdo vigente e mercado realizada durante o qualificagdo necessaria contratual Realizar nova licitagdo
da realidade de mercado estudo e na identificagdo das Apontamentos pelos controles interno e
solugdes disponiveis externo
2.2 IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO PECULIARES A ESTA CONTRATAGAO
CONTROLES PREVENTIVOS CAUSAS CONSEQUENCIAS CONTROLES CORRETIVOS

Realizagdo de prova de conceito com
acompanhamento criterioso

Contratagdo de solugdo que ndo
atenda plenamente as
especificagdes técnicas

Verificagdo inadequada das
funcionalidades da solugdo

Solugdo inadequada para o pleno
atendimento das necessidades do
contratante

Contratagdo de remanescente
Realizar nova licitagdo

3- ANALISE/AVALIAGAO DO NiVEL DE RISCO DOS EVENTOS

Considerando os controles existentes, para cada evento de risco listado no item 2, informe:

IMPACTO*
*DICA: impacto da
RO ABIlIDEDES ocorréncia de um
evento de risco NOS
EVENTO DE RISCO *DICA: a probabilidade de ocorréncia de OBJETIVOS da RISCO RESIDUAL AC@ES RESPOSTA AO
um evento de risco relaciona-se com a | contratago relaciona-
(R1, R2, ETC.) probabilidade de ocorréncia de suas secoma (A SER TRATADO) RISCO
CAUSAS (ver item 2). probabilidade de
ocorréncia de suas
CONSEQUENCIAS (ver
item 2).
R1 - Estudo Técnico Preliminar Insatisfatdrio 2 5 10 Médio -TRATAR Mitigar
R2 - Atraso na aprovagdo do ETP 1 5 5 (Muito)Baixo - MONITORAR Aceitar
R3 - Contratacdo de fornecedor sem a qualificagdo
N ¢ q & 2 5 10 Médio -TRATAR Mitigar
R4 - 5 3 F]
j Con.tr'atatiao delz so'lugao que ndo atenda plenamente 2 3 16 Médio -TRATAR Mitigar
as especificagdes técnicas
4- TRATAMENTO E COMUNICACAO DOS EVENTOS DE RISCO
Considerando os controles existentes, para cada evento de risco listado no item 3, informe:
ACOES DE TRATAMENTO OO COMENICACAQ
- Hd nec iBncit Jades?
EVENTO (O que pode ser feito para que esse evento de risco ndo ocorra OU tenha seu ~ X . feitim -, G2 N iosde outra‘s y
impacto minimizado?) (Quando serdo realizadas as agdes?) 2-Como ird se comunicar com essa unidade?
b i 3-Com qual frequéncia?
Na fase de planej to d
R1 Verificar a experiéncia de outras instituigdes em contratages da mesma solugdo. UL CORLMENENCE N&o ha necessidade de providéncias de outras unidades.

contratagdo

Na fase de planejamento da

R2 As aprovagdes em ambito de CGesTIC tém sido céleres. ~ N&o ha necessidade de providéncias de outras unidades.
contratagdo
L S Na fase de elaboragdo do termo de N . - .
R3 Estabelecer critérios robustos de qualificagdo de fornecedores. referéf\cia N&o ha necessidade de providéncias de outras unidades.
Na fase de elaboragdo do termo de
R4 Estabelecer critérios robustos de qualificagdo de fornecedores. 5 N&o ha necessidade de providéncias de outras unidades.

referéncia




