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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - STIC

INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os
cenarios para o atendimento da demanda que consta no Documento de
Oficializagdo da Demanda (DOD), bem como demonstrar a viabilidade técnica e
economica das solu¢des identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para
subsidiar o respectivo processo de contratacao.

PROCESSO DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

SEIL: 0004954-30.2025.6.05.8000
Unidade Gestora: COSUP
Unidade Demandante: COFIC
ALINHAMENTO AO PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL
PCSTIC: [tem 11
PLANCONT: [tem 68
PLANEJAMENTO PROMOVER A MELHORIA CONTINUA DA
ESTRATEGICO GOVERNANCA E DA GESTAO DE TIC.
INSTITUCIONAL:

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE (DEMANDA DA ADMINISTRACAO A SER
ATENDIDA)

Diante das exigéncias da Receita Federal do Brasil, estabelecidas nas Instrugdes
Normativas n? 2005 e 2043/2021, os o6rgdos publicos devem transmitir
mensalmente, por meio da DCTFWeb e da EFD-Reinf, informacdes sobre
contribuicdes previdenciarias (INSS) e retencdes de tributos federais (Imposto de
Renda, CSLL, PIS/PASEP e COFINS). O ndo cumprimento dessas obrigacdes pode
resultar em multas e sanc¢des.

A SEAFIN é responsavel pela transmissdo dessas informacgdes, porém enfrenta
dificuldades operacionais devido ao alto volume de pagamentos processados e ao
reduzido quantitativo de servidores, dos quais metade ja se encontra em abono
permanéncia. A tentativa da STI de desenvolver uma solug¢do interna para
automacao desses langamentos nao obteve sucesso.

Dessa forma, torna-se necessaria a contratacdo de uma solucao digital para coleta,
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processamento e transmissdo automatizada dos dados fiscais, reduzindo a
insercdo manual de informagdes, mitigando riscos de erros e garantindo a
regularidade fiscal do Tribunal. Propde-se a adogdo do sistema GDEFD, que atende
aos requisitos da Receita Federal, conforme demonstrado na proposta comercial
anexada.

1.1. Requisitos de negdcio e tecnologicos

Conformidade Legal: O sistema deve atender as exigéncias da Receita Federal
do Brasil (IN n? 2005 e 2043/2021), garantindo a transmissdo das
informagdes fiscais no prazo estabelecido.

Automacdao de Processos: A solucdo deve eliminar ou minimizar a
necessidade de insercdo manual de dados, reduzindo erros operacionais.
Reducdo de Riscos e Multas: O sistema deve garantir a correta escrituracao
das retenc¢des de tributos federais (INSS, IR, CSLL, PIS/PASEP e COFINS),
evitando penalidades e sangdes.

Integracdo com Sistemas Existentes: Deve ser compativel com os sistemas
utilizados pela SEAFIN, como e-Social e EFD-Reinf, para coletar e processar
automaticamente as informacdes.

Seguranca e Auditoria: O sistema deve garantir a rastreabilidade das
informagdes, registrando alteragdes e acessos para auditoria e conformidade.
Suporte e Atualizagdes: Deve contar com suporte técnico especializado e
atualizagdes continuas para acompanhar mudangas nas normas da Receita
Federal.

Compatibilidade com Padroes da Receita Federal: O sistema deve seguir o
layout e parametrizacdo exigidos para envio dos dados via DCTFWeb e EFD-
Reinf.

Integracdo com Web Services: Deve possibilitar a comunicagdo automatica
com plataformas externas, como e-Social e SPED, para troca de informacgdes.
Interface Amigavel: Deve possuir uma interface intuitiva para facilitar o uso
por servidores da SEAFIN.

Geracao de Relatdrios: O sistema deve permitir a emissdo de relatérios
detalhados sobre as informagbes transmitidas, para fins de auditoria e
acompanhamento.

Armazenamento e Backup: Deve possibilitar o armazenamento seguro dos
dados, com mecanismos de backup e recuperacao.

Disponibilidade e Desempenho: O sistema deve ser altamente disponivel e
capaz de processar grandes volumes de informag¢des sem comprometer o
desempenho.

1.2. Requisitos de seguranca da informacao e de privacidade

previsdo de utilizacdo de solugdes em versdes comprovadamente seguras e
atualizadas, de modo a possibilitar sua disponibilidade e integridade
continuadas;

fixacdo de manutengdes periddicas, observados os intervalos e especificacoes
recomendados pelo fabricante e acordados com a Contratada;



e registro de todas as falhas ocorridas ou suspeitadas e de todas as manutengdes
preventivas e corretivas;

e controles apropriados quando do envio/recebimento de informacgdes;

e observancia apolitica de privacidade oferecida pelo fabricante, a fim de
garantir o sigilo dos dados consultados através dos softwares licenciados;
e controles criptograficos e de acesso;

e celaboracdo e aplicagcdo de processo de resposta e tratamento a incidentes de
seguranca da informacdo e cibernética que contenha, entre outros,
procedimento de continuidade do servico prestado e seu rapido
restabelecimento, além de comunicacdo interna e externa;

e utilizacdo de tecnologia que possibilite a andlise consolidada dos registros de
auditorias coletados em diversas fontes de ativos de informagdo e de a¢des de
usudrios, permitindo automatizar a¢des de seguranca e oferecer inteligéncia a
andlise de eventos de seguranca;

e utilizacdo de tecnologia que permita a inteligéncia em ameacas cibernéticas em
redes de informagdo, especialmente em féruns, inclusive da iniciativa privada e
comunidades virtuais da internet;

e realizacdo de coépias de seguranca atualizadas e segregadas de forma
automadtica em local protegido, em formato que permita a investigacdo de
incidente

e reservacdo da seguranga do acesso remoto fornecido pelo Contratante;

e realizacdo periddica de avaliagdo e testes de conformidade de forma a aferir a
eficacia dos controles na execu¢do do objeto contratado;

1.3. Requisitos de sustentabilidade e/ou de acessibilidade, e descricio de

possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

1. Requisitos de Sustentabilidade

e Reducdo do Uso de Papel: O sistema deve permitir a digitalizagdo e armazenamento
eletronico das informacdes fiscais, eliminando a necessidade de impressdes e reduzindo o
consumo de papel e toner.

e Eficiéncia Energética: A solucdo deve ser otimizada para reduzir o consumo de energia
dos servidores e estaces de trabalho, promovendo praticas de Tl verde.

e Infraestrutura em Nuvem (Cloud Computing): Sempre que possivel, utilizar solugées
baseadas em nuvem para minimizar a necessidade de equipamentos fisicos, reduzindo
custos operacionais e impactos ambientais.

e Descarte Sustentavel de Equipamentos: Caso haja necessidade de novas infraestruturas
fisicas, o descarte dos equipamentos antigos deve seguir praticas ambientalmente
corretas, conforme normativas de residuos eletrénicos.

¢ Redugdo da Pegada de Carbono: Com a automacao e digitalizacdo dos processos, havera
menor necessidade de deslocamentos fisicos, reduzindo emissdes de CO, associadas a
transportes.

2. Requisitos de Acessibilidade
e Conformidade com Diretrizes de Acessibilidade Digital: O sistema deve atender as normas
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do eMAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico) e WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines).

e Interface Inclusiva: O sistema deve oferecer op¢des de contraste, fontes ajustaveis e
compatibilidade com leitores de tela para atender a usudrios com deficiéncia visual.

e Suporte a Navegacdo por Teclado: Deve permitir o uso sem a necessidade de mouse,
garantindo acessibilidade para pessoas com deficiéncia motora.

e Linguagem Simples e Intuitiva: Deve apresentar uma interface clara e objetiva, facilitando
0 uso por pessoas com diferentes niveis de alfabetizacdo digital.

e Suporte a Multiplos Dispositivos: O sistema deve ser responsivo e adaptavel a diferentes
resolucdes de tela, permitindo acesso por desktops, tablets e dispositivos moveis.

Conclusao
A adocdo dessas medidas contribuird para um sistema mais sustentavel e acessivel,
garantindo eficiéncia operacional e responsabilidade socioambiental no Tribunal.

2. OUTROS REQUISITOS
2.1. No caso de aquisicao de bens, ha previsao de algum servico acessorio?
Nao se aplica.

2.2. No caso de aquisicio de bens, sera necessario indicar marca e/ou
modelo para algum item?
Nao se justifica a indicagcao de marca/modelo para a solugdao em questao.

2.3. Informar a necessidade de garantia para cada item da solucao, se for o
caso.

Sera exigida garantia decorrente da necessidade de suporte técnico diferenciado a
ser prestado pela contratada mediante a celebracao de instrumento contratual.

2.4. No caso de aquisicao de bens, sera exigida apresentacao de prova ou de
amostra?
Nao se palica.

2.5. Sera exigida a apresentacao de laudo ou certificacio?

Nao se aplica.

N

3. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA
SOLUCAO DE TIC

Nao se aplica.
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4. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS (PARA
CADA ITEM DA SOLUCAO)

12 (doze) licengas mensais para utilizacao do Software (mensal).

5. ANALISE DA DIVISIBILIDADE DA SOLUCAO

Nao se aplica.

6. METRICA UTILIZADA PARA FINS DE PAGAMENTO EM CASO DE
CONTRATACAO DE SERVICOS

Nao se aplica.
6.1. No caso de contratacao por postos de trabalho:

Nao se aplica.

6.2. Ha necessidade de previsao de acréscimo temporario de postos ou de
prestacdo de servicos extraordinarios em ano eleitoral ou em periodos
especificos? Se houver, informar o quantitativo de postos adicionais e de
horax extras por posto de trabalho e o periodo, com a devida justificativa e
os calculos que demonstrem a relagdao demanda-quantidade:

Nao se aplica.

6.3. Sera utilizado Instrumento de Medi¢ao de Resultado - IMR, como método de
avaliacao da qualidade da solu¢ao?

Antes da implementacdo do IMR, é essencial definir critérios claros para medir a
qualidade da solugdo. Alguns exemplos de indicadores podem incluir:

e Precisio dos dados transmitidos: Percentual de envios sem erro ou
necessidade de correcao.

e Conformidade legal: Adesdo aos requisitos da Receita Federal.
o Eficiéncia operacional: Tempo médio para processamento e transmissao
dos dados.
e Reducao de retrabalho: Comparacdo entre erros antes e depois da adogao
da solugao.
2. Coleta de Dados
Durante o uso do sistema GDEFD, os dados referentes aos indicadores definidos
devem ser coletados regularmente. Isso pode ser feito por meio de:
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o Relatdrios gerenciais da solugao.

o Registros de erros ou inconsisténcias.

o Feedback da equipe da SEAFIN sobre a usabilidade do sistema.
3. Analise dos Resultados

Os dados coletados devem ser analisados periodicamente para verificar se os
indicadores de qualidade estao sendo cumpridos. Algumas abordagens incluem:

o Comparacgdo dos resultados antes e depois da implementacao da solugao.
e Identificacdo de padrdes ou recorréncias de falhas.
e Avaliacdo do impacto da solugdo na rotina dos servidores.

4. Aplicacao de Medidas Corretivas

Caso os resultados ndo estejam satisfatorios, é necessario definir agdes corretivas,
como:

e Ajustes na parametrizagao do sistema.
e Treinamentos para os usudrios.
e Solicitagao de suporte ao fornecedor para melhorias na solucgao.

7. VIGENCIA DO CONTRATO

12 meses.

8. HA NECESSIDADE DE PREVISAO DE GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO
(FINANCEIRA), COM O FIM DE ASSEGURAR O CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES
ASSUMIDAS PELA CONTRATADA E MINIMIZAR OS RISCOS ADVINDOS DE
EVENTUAL INEXECUCAO CONTRATUAL?

N3ao se justifica a exigéncia de garantia de execucdo do contrato, haja vista o curto
prazo de vigéncia e/ou o quantitativo reduzido de postos previstos.

9 - HABILITACAO

9.1. Comprovacao de habilitagcao juridica para execucio da solu¢ao

Nao ha exigéncia de comprovacdo de habilitacdo juridica especifica aplicavel a
solucdo/ramo de negdcio em questao.

9.2. Comprovacao de capacidade técnico-operacional (da contratada) para a
execucdo da solucao
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Nao se aplica.
9.3. Ha necessidade de vistoria ou visita técnica prévias?

Nao se aplica.

10. ANALISE QUANTO A POSSIBILIDADE DE CONTRACAO COMPARTILHADA

10.1. FOI IDENTIFICADA ATA DE REGISTRO DE PRECOS QUE PERMITE ADESAQ
(“CARONA”), CUJA SOLUCAO ATENDE AS NECESSIDADES DESTE TRIBUNAL?

Nao foi identificada Ata de Registro de Precos, cuja solugdo atende as necessidades
da Administracao evidenciadas no presente estudo, que permita adesao.

10.2. FOI IDENTIFICADA INTENCAO DE REGISTRO DE PRECOS EM ANDAMENTO,
DIVULGADA PARA MANIFESTACAO DE INTERESSE DE PARTICIPACAO DE
OUTROS ORGAOS DA ADMINISTRACAO, COM VISTAS A CONTRATACAO DE
SOLUCAO QUE ATENDE A DEMANDA OBJETO DO PRESENTE ETP?

Nao foi identificada Inten¢do de Registro de Precos em andamento, cuja solucao
atenda as necessidades da Administragao evidenciadas no presente estudo.

10.3. A CONTRATACAO SERA REALIZADA PELO PROPRIO TRIBUNAL POR MEIO
DE SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS?

Nao se aplica.

11. ANALISE DE SOLUCOES POSSIVEIS - LEVANTAMENTO DE MERCADO

11.1. IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES (OU CENARIOS)

1 Solugao Interna — Desenvolvimento de Sistema Préprio

e Descricdo: Desenvolvimento de uma solucdo interna pela equipe de
Tecnologia da Informacdo do Tribunal para atender aos requisitos do
EFD-Reinf.

¢ Vantagens:

o Personalizacdo total para atender as demandas especificas do
Tribunal.

o Maior controle sobre os dados e seguranca da informacao.

o Reducdo de custos com licenciamento de software externo a
longo prazo.
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e Desvantagens:
o Alto custo e tempo de desenvolvimento.

o Dependéncia da capacidade técnica e disponibilidade da equipe
interna.

o Necessidade de suporte e manutengao continuos.
Aquisicao de Software Especializado — GDEFD

Descri¢ao: Contratacdao de um sistema comercial especifico para a
escrituracado digital de tributos federais, como o GDEFD, que ja esta
parametrizado conforme o layout exigido pela Receita Federal.

Vantagens:
e Solugdo pronta para uso, reduzindo tempo de implantagao.
e Conformidade garantida com a legislagao vigente.
e Suporte técnico e atualizagbes frequentes pela fornecedora.
Desvantagens:
e Custo com licenciamento e suporte.
e Dependéncia de fornecedor externo para ajustes e integragdes.
e Possiveis limitagdes na personaliza¢ao do sistema.
Utilizacdo de Mddulos Existentes no Sistema do Governo Federal

Descrigao: Avaliacdo da viabilidade de uso de mddulos do eSocial e EFD-Reinf
ja disponiveis nos sistemas do governo para realizar a escrituracdo dos
tributos sem a necessidade de desenvolver ou adquirir uma nova solucao.

Vantagens:

e Sem custos adicionais com aquisi¢cao de software.

e Garantia de conformidade com as normas da Receita Federal.

e Utilizacdo de um sistema ja integrado com outras obrigacdes fiscais.
Desvantagens:

e Possiveis limitagGes na interface e funcionalidades disponiveis.

e Dependéncia de atualizagdes e suporte do governo federal.
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12. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES

Critério Desenvolvimento Interno Software Especializado (GDEFD) | Sistemas do Governo
Tempo de Implementacao Longo Curto Médio
Custo Inicial Alto Médio Baixo
Conformidade com a Receita Alta, mas exige ajustes Alta Alta
Federal
Personalizacao Alta Média Baixa
Facilidade de Uso Depende do desenvolvimento | Alta Média
Suporte Técnico Interno Externo Governamental
Requisito Solu¢gdo Sim Nao Nao se aplica

A Solugdo encontra-se implantada em N

outro o6rgdo ou entidade da Solugdo 2 X

Administracdo Publica?

A Solucdo esta disponivel no Portal do

Software Publico Brasileiro? (quando Solugio 2 X

se tratar de software)

A Solucdo é composta por software

livre ou software publico? (quando se Solugdo 2 X

tratar de software)

A Solucdo é aderente as politicas,

remissas e especificagdes técnicas ~

gefinidas pelos l[P)’adr()esc de governo Solugdo 2 X

ePing, eMag, ePWG?

A Solucao é aderente as

regulamentagdes da ICP-Brasil?

(quando houver Solucao 2 X

necessidade de

certificacdo digital)

Solugido é aderente as orientagoes,

premissas e especificacoes técnicas e

funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o X

objetivo da solucdo abranger
documentos arquivisticos)

13. REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS




Nao se aplica.

14. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

14.1. Calculos dos custos totais de propriedade

Solucido Viavel 2

Custo Total de Propriedade - Memoria de Calculo

ltem Descricao Unidades | Valor Unitario Total
1| Implementagao R$ 7.000,00 R$ 7.000,00
2 | Capacitacao R$ 5.000,00 R$ 5.000,00
3| licenca (mensal) 12| R$ 1.500,00 R$ 18.000,00
4 | Suporte 12| R$ 1.000,00 R$ 12.000,00
R$ 42.000,00

15. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Descricdo da solugao

Ano 2

Ano N

Total

16. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA E JUSTIFICATIVA DA

ESCOLHA

Apo6s andlise das possiveis solugdes, verificou-se que ndo ha alternativas internas
viaveis ou modulos governamentais que atendam plenamente as necessidades
do Tribunal. A Secretaria de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicacao (STI)
tentou desenvolver um sistema proprio, contudo, nao foi possivel sua
implementaciao devido a complexidade e especificidade dos requisitos exigidos

pela Receita Federal.

Além disso, os sistemas governamentais disponiveis ndo oferecem automacdo
suficiente para evitar retrabalho manual e minimizar riscos de penalidades. O
desenvolvimento de uma nova solucdo interna demandaria tempo e recursos

significativos, sem garantia de conformidade imediata com a legislacdo vigente.
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Dessa forma, a unica solucdo disponivel no mercado que atende integralmente
aos requisitos legais e operacionais do Tribunal é o sistema GDEFD. Nio ha
outro fornecedor que ofereca uma solugdo similar com as parametrizacdes exigidas
pela Receita Federal. Sua contratacdo se apresenta como a alternativa mais eficaz
para garantir a transmissdo automatizada das informacodes tributarias, reduzindo
riscos de erros, otimizando a gestao fiscal e assegurando o cumprimento das
obrigacdes acessorias dentro dos prazos estabelecidos.

17. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

O custo total estimatido com a presente contratac¢do é de R$ 42.000,00

18. SUBCONTRATACAO DO OBJETO

Nao serd admitida a subcontratacao do objeto, o qual devera ser executado Unica e
exclusivamente pelo contratado.

19. PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

Para esta analise deverao ser respondidos os seguintes questionamentos:

a) Trata-se de licitagdo complexa ou de elevado vulto a dificultar a participacdo de
empresas individualmente, sobretudo as de pequeno porte?

( )Sim

(X) Nao

b) Qualquer empresa, mesmo as de pequeno e médio porte, pode
fornecer/executar o objeto?

(X) Sim

( ) Nao

c) E comum no mercado a existéncia de empresas com capacidade técnica e
financeira para, isoladamente, executarem o objeto?

(X) Sim

( ) Nao

Conclusao:

() Sera permitida a participa¢do de empresas reunidas em consorcio na licitacao.
(X) Nado sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio na
licitacao.

() Nao se aplica, pois se trata de contratagdo direta.

20. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANCA DA INFORMACAO



R

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

Toda a informagdo presente neste documento é classificada como publica, nos
termos da Lei n? 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacao.

21. ANALISE DA VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Concluido o presente estudo, uma vez demonstrados os beneficios a serem
alcangandos com a solugdo escolhida, entende a Equipe de Planejamento que a
contratacdo é viavel e necessaria, além de possivel, técnica e economicamente.



