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APRESENTACAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) consiste em
instrumento de desdobramento da estratégia, que contempla diagndstico,
planejamento e gestdo dos recursos e processos que visam atender as necessidades
de TIC para o biénio 2020-2021 do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia.

Viabiliza o monitoramento e avaliagcdo, de forma mais precisa, da Gestdo de TIC,
pelo Comité de Governanga de TIC (CGovTIC), no ambito do Tribunal. Além disso,
trata-se de uma importante ferramenta de apoio a tomada de decisao,
correspondendo a contribuicdo das respectivas areas para a melhoria do desempenho
institucional.

Este PDTIC direciona a atuacdo da Secretaria de Tecnologia da Informacdo no
alcance dos objetivos e metas estabelecidos no Plano Estratégico Institucional do
TRE-BA (PEI), na Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo
do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), instituida pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ) e no Plano Estratégico de TIC do TRE-BA (PETIC).

Importante destacar também, a aprovacao da Resolucdo Administrativa n® 13/2019,
que instituiu 0 Regulamento Interno da Secretaria do Tribunal, em julho de 2019,
transferindo para o corpo da STI a Secdo de Orientacdo aos Sistemas Eleitorais —
SEORIS, atualmente subordinada a Coordenadria de Equipamento e Suporte.

Ainda, em dezembro de 2019, foi aprovada a Resolugdo Administrativa n® 33/2019,
que dispde sobre o Sistema de Governanca e Gestdo do Tribunal Regional Eleitoral
da Bahia, que especificou dentre outras coisas, 0s principios, diretrizes e funcdes
para boa governanca.

Muito embora a STI direcione seus esfor¢cos no cumprimento das acdes relacionadas
no PDTIC, relevante salientar a pandemia causada pelo COVID19, que afetou
diretamente o Brasil logo no inicio de 2020, trazendo grande impacto e adaptacfes
no cenario de trabalho de toda a sociedade, inclusive na prépria Secretaria de
Tecnologia da Informagdo que, para atender prioritariamente as necessidades
emergenciais do Tribunal de modo a ndo se interromper 0S Servigos essenciais,
precisou desacelerar a resolucdo de demandas rotineiras e planejadas para a STI.

METODOLOGIA DE ELABORACAO DO PDTIC

O PDTIC documenta as agdes a serem empreendidas durante o biénio 2020-2021,
para que a Secretaria de Tecnologia da Informacéo (STI) possa alcangar os objetivos
definidos no Plano Estratégico de Tecnologia da Informacgéo (PETIC) para o periodo
de 2016 a 2021.

O PDTIC 2020 - 2021 é composto por um conjunto de acdes taticas e operacionais,
as quais foram desenvolvidas a luz da estratégia de TIC do Tribunal.



A metodologia de elaboragdo do PDTIC 2018-2019, bem como sua revisdo, foi
baseada no modelo de referéncia do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Informacdo e Informética (SISP), versdo 2.0. Nao obstante sua importancia, o Guia
do SISP ndo foi seguido em sua totalidade. Em adicdo a este modelo, foram
consultados os PDTICs e boas praticas de outros 6rgaos da administragcdo publica e
considerou-se, ainda, o nivel de maturidade da STI.

Inicialmente, foram identificados os referenciais estratégicos de TIC, documentados
por meio dos objetivos estratégicos do PETIC 2016-2021. Na sequéncia, oS
objetivos foram desdobrados em acBes de nivel tatico e operacional a serem
empreendidas durante o periodo de 2020 a 2021. O trabalho de planejamento,
desenvolvimento e documentacédo das acbes constantes deste PDTIC foi realizado
pelo Comité de Gestdo de TIC (CGesTIC), instituido pela Resolugdo Administrativa
n® 17/2018.

Com o encerramento do biénio anterior (PDTIC 2018-2019) foi necessario
promover uma revisdo mais ampla nas agdes estratégicas, trazendo também para o
atual Plano, as que ainda precisam ser implementadas, bem como aperfeicoando e
adaptando para o biénio 2020-2021.

Importante frisar, que foram realizadas reunides com diversas areas do Tribunal com
0 objetivo de fazer o levantamento das necessidades de sistemas para cada area e
submetendo os resultados identificados ao CGovTIC para fins de
aprovacao/priorizacgdo, servindo, assim, de subsidio para o planejamento das ac¢des a
serem desenvolvidas pela STI.

Durante a | Reunido de Alinhamento da Estratégia de 2020, foi apresentada uma
explanacgdo concisa sobre o indicador i29 — “Promover a melhoria dos servigos de
TIC”, em que foram indicados problemas a serem tratados, prioridades
estabelecidas, resultados alcancados durante 2019, bem como os desafios futuros, a
saber: implantar o projeto “Residéncia em TI”; Revisar Cadernos de Indicadores do
PETI, e, aperfeicoar os processos de trabalho relacionados a area de Tecnologia da
Informacéo.

Em relacdo ao indicador i27 — “Aperfeicoar a Governanga de TIC”, embora seja
administrado pelo Comité de Governanga (CgovTIC), e envolva todo o Tribunal, a
Secretaria de Tecnologia da Informacéo tem relevante papel no resultado alcancado
para o indicador, tendo em vista acGes implementadas que sé@o desdobradas no
PDTIC.



REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TIC

Misséo
Prover e manter servicos de TIC de qualidade para apoiar o TRE-BA no
cumprimento de sua missao.

Visdo 2021
Ser reconhecida pela exceléncia na gestao e prestacdo dos servicos de TIC no &mbito
da Justica Eleitoral.

Valores da TIC do TRE-BA

Comprometimento: identificar - se e envolver - se com as ac¢des para o0 alcance dos
objetivos estratégicos da TIC, empregando habilidades e esfor¢o na execucgédo das
atividades.

Cordialidade: relacionar se com colegas e usuarios/clientes de forma educada,
gentil e atenciosa, propiciando um ambiente de trabalho saudavel.

Etica: atuar pautado nos principios da honestidade, lealdade, dignidade e respeito
nas tratativas de informacdes e nas relagdes interpessoais.

Responsabilidade Ambiental: agir de modo a garantir a sustentabilidade do
planeta, seja com atitudes individuais e pessoais, seja com a¢des em nivel
organizacional.

Atributos de Valor para o TRE-BA

Alinhamento: estar em consonancia com as necessidades do negdcio, antecipando
cenarios, provendo solugdes e participando da tomada de decisdes no que se refere a
provisao de servicos a sociedade.

Celeridade: traduzida na agilidade do atendimento das demandas e no cumprimento
de prazos.

Conformidade: refletir e estar aderente as normas regulatérias e as melhores
praticas atinentes a area, entregando servigos alinhados a os requisitos de controle.

Eficiéncia: capacidade de produzir excelentes servicos utilizando 0s recursos da
maneira mais econémica e adequada.

Inovacéo: estimulo a criatividade e a busca de solugdes inovadoras.
Seguranca: proteger as informagdes corporativas, buscando garantir a

disponibilidade, integridade e confiabilidade e o cumprimento da Politica de
Seguranca da Informacéo e Comunicagéo vigente.



ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

A tabela a seguir apresenta o relacionamento entre 0s objetivos estratégicos de TIC e
0s objetivos estratégicos institucionais. A relagdo pode ser direta (D) ou indireta (1).

Objetivos do PEI
do TRE-BA

Objetivos do
PETIC do TRE-BA

Aprimorar gestao
or¢amentaria e
financeira de TIC
Implementar gestao de
riscos de TIC

Prover infraestrutura e
portfdlio de servicos de
TIC adequados as
atividades do Tribunal
Primar pela satisfagdo
dos usudrios de TIC
Aperfeicoar governanga
e gestao de TIC

Adotar padroes
tecnoldgicos

Aprimorar e fortalecer
integragao e
interoperabilidade de
sistemas de informagao
Aprimorar contratagoes
de TIC

Aprimorar seguranga da
informagao

Aperfeicoar
competéncias
gerenciais e técnicas do
[EILEIGER [

cidadania
Consolidar a boa imagem do TRE-BA junto

Assegurar a garantia dos direitos de

dade
Aumentar a celeridade e a produtividade

a socie

na prestagao jurisdicional
Contribuir para o combate a corrupgdo e a

improbidade administrativa
Prestar atendimento de exceléncia ao

Fortalecer a segurancga do processo

eleitoral
Melhorar o desempenho dos processos

organizacionais
Assegurar a efetividade da comunicagdo

Fomentar agées de responsabilidade social

e praticas ambientais sustentaveis
Proporcionar um ambiente de trabalho

saudavel e seguro
Promover a melhoria da governanga em

gestdo de pessoas
Assegurar a adogao de boas praticas de

gestao

‘ Aperfeicoar a qualidade do gasto publico

Aperfeicoar a governanga de TIC

Promover a melhoria dos servigos de TIC
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ORGANIZACAO DA STI

O organograma abaixo representa a atual estrutura da Secretaria de Tecnologia da
Informacéo (STI) do TRE-BA, decorrente da edi¢do da Resolugdo Administrativa n°
13/2019, que aprovou o Regulamento Interno da Secretaria do Tribunal:

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

CJ-3 - Secretario

GABINETE
F5 — Oficial de Gabinete

COORDENADORIA DE
SOLUCOES CORPORATIVAS E
INFRAESTRUTURA
CJ2 - Coordenador

COORDENADORIA DE
EQUIPAMENTO E SUPORTE
CJ2 - Coordenador

SECAO DE BANCO DE

DADOS
FC6 — Chefe de Secao

SECAO DE
EQUIPAMENTOS DE

INFORMATICA
FC6 — Chefe de Secion

SECAO DE
INFRAESTRUTURA

TECNOLOGICA
FC6 — Chefe de Secao

SECAO DE
MICROINFORMATICA
FC6 — Chefe de Segdo

SECAO DE SOLUCOES
CORPORATIVAS
FC6 — Chefe de Secao

SECAO DE APOIO AO
USUARIO
FC6 — Chefe de Secao

SECAO DE URNA

ELETRONICA
FC6 — Chefe de Secao

SECAO DE TESTE E

QUALIDADE DE SISTEMAS
FC6 — Chefe de Secao

SECAO DE ORIENTACAO
AOS SISTEMAS

ELEITORAIS
FC6 — Chefe de Segdo
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QUADRO DE PESSOAL DA STI

A forca de trabalho da STI € composta de servidores do quadro permanente que sao
incumbidos de atividades estratégicas, taticas e operacionais, complementada por
colaboradores de servigos terceirizados contratados pelo TRE-BA.

O quadro atual da Secretaria esté descrito na tabela abaixo:

Secretaria de Tecnologia da Informag&o (STI)

Servidores Area

Administrativa

DISTRIBUIGAO DE FORGA DE TRABALHO

Sevidores
Cargos
Especificos

Terceirizados Estagiarios Total

Gabinete da Secretaria de Tecnologia da Informagdo

Coordenadoria de Solugdes Corporativas e Infraestrutura (COSINF)

Secdo de Banco de Dados (SEBDA)

Secdo de Infraestrutura Tecnoldgica (SEINFRA)

Secdo de Solugdes Corporativas (SEDESC)

Secdo de Teste e Qualidade de Sistemas (SETEQ)

Coordenadoria de Equipamento e Suporte (COSUP)

Sec¢do de Equipamentos de informatica (SEQUIP)

Sec¢do de Microinformatica (SEMIN)

Secdo de Orientagdo aos Sistemas Eleitorais (SEORIS)

Secdo de Apoio ao Usuario (SESAU)

Secdo de Urna Eeletronica (SEUEL)

oO|oOo|o|oOo|oOo|OoO|o|lo|w|r|lO|O | O

Contrato PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSERVAGAO DAS URNAS
ELETRONICAS DA JUSTICA ELEITORAL(TRE-BA)

1
3
0
0
1
1
1
2
3
2
4
2
5
0

o|lo(N|Rr|lwiNn]|OIN

N
wu

Ol ol Oo|O0O|O|lo(fo| Moo |o|o©

Contrato da Central de Servigos de TIC (TRE-BA)

Contrato de Suporte Infraestrutura de TIC ( TRE-BA)

Total

27
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PLANO DE ACOES

Acao

Objetivo Estratégico

Unidade

Prazo

Status (Julho / 2020)

Obedecer aos
requisitos minimos
do nivelamento da
infraestrutura de TIC

Prover infraestrutura e
portfélio de servicos de TI
adequados as atividades do
Tribunal.

Cosup /
COSINF

2021

Tendo em vista os requisitos minimos do nivelamento da
infraestrutura de TIC, estabelecidos na Resolugdo n2

211 do CNJ, art. 24, dentre os 13 (treze) incisos previstos,
restaram 02 (dois) pendentes de implementacdo, transcritos
abaixo:

“VI — 2 (dois) links de comunicagdo do érgdo com a internet,
mas com operadoras distintas para acesso a rede de dados,
com o maximo de comprometimento de banda de 80%”: por
priorizacdo de outras demandas por parte da administracao, a
contratacdo dos links de comunicagdo precisou ser adiada
para 2020. Encontra-se em fase de estudos técnicos
preliminares a serem concluidos em 2020;

“VIII — 1 (uma) solucdo de backup com capacidade suficiente
para garantir a salvaguarda das informacbes digitais
armazenadas, incluindo tecnologias para armazenamento de
longo prazo e cdpia dos backups mais recentes, em local
distinto do local primario do érgdo, de modo a prover
redundancia e atender a continuidade do negdcio em caso de
desastre”: atendemos parcialmente ja que as coépias dos
backups ainda ndo sdao armazenadas em local distinto do local
primario do

drgao.

COSINF - informa que atenderd o item VI até 2020 e o item
VIl até 2021

*Remanescente do PDTIC2018/2019
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Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)
Garantir um desktop | Prover infraestrutura e
ou computador | portfélio de servicos de TI Tendo em vista a disponibilizacdo de uma tela para usuarios
portatil para cada|adequados as atividades do externos, com acesso a rede computador na sala de sessdo.
usuario interno nas| Tribunal. Entretanto, ndo foi disponibilizada esta infraestrutura nas
salas de sessdo e de salas de audiéncias dos Cartdrios Eleitorais.
audiéncia e uma tela SEQUIP 2021
para usudrios Em andamento
externos, com
acesso a rede.
*Remanescente do PDTIC2018/2019
Definir, mapear e Adotar padrdes
implantar processo tecnoldgicos SEINERA 2021 o processo foi revisado em 2019, mas, resta pendente o
de Gerenciamento mapeamento.
de Disponibilidade
deTIC *Remanescente do PDTIC2018/2019
Definir, mapear e Adotar padroes
implantar processo tecnologicos SEINFRA 2021 O processo foi revisado em 2019, mas, resta pendente o
de Gerenciamento mapeamento.
de Capacidade de
TIC
*Remanescente do PDTIC2018/2019
Definir, mapear e|Adotar padrdes tecnoldgicos 2021
implantar ~ processo SEINFRA O processo foi revisado em 2019, mas, resta pendente o

de Gerenciamento
de continuidade dos
servicos de TIC.

mapeamento.

*Remanescente do PDTIC2018/2019
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Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)
Definir, mapear e|Adotar padrdes tecnoldgicos
implantar processo
de Gerenciamento O processo foi revisado em 2019, restando, realizar o
de Ativos de TIC mapeamento.
2021
Cosup / SEMIN / *Remanescente do PDTIC2018/2019
SEQUIP

Definir, mapear e|Adotar padrdes tecnoldgicos
implantar processo Resta realizar o mapeamento deste processo.
de Gerenciamento
de Catélogo de 2021 *Remanescente do PDTIC2018/2019
Servicos de TIC COSUP / SEMIN / SEQUIP
Definir, mapear e|Adotar padrdes tecnoldgicos
implantar processo Resta realizar o mapeamento deste processo.
de Gerenciamento

i i 2021 *Remanescente do PDTIC2018/2019
de Nivel de Servicos COSUP
deTIC
Definir, mapear e | Aperfeicoar governanca e
implantar processo | gestdo de TIC COSUP 2021 Encontra-se em andamento a definicdo do processo de

de Gerenciamento
de Portfélio de
servigos.

/ Adotar padrées tecnoldgicos

Gerenciamento de Portfélio de servigos.

*Remanescente do PDTIC2018/2019
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Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)
Definir, mapear e | Aperfeicoar governancga e
implantar processo| gestdo de TIC Encontra-se em andamento a definicdo do processo de
. ~ . COosup 2021 .
de Gerenciamento |/ Adotar padrdes tecnoldgicos Gerenciamento de eventos.
de eventos
*Remanescente do PDTIC2018/2019
Implantar estrutura | Aprimorar seguranga da
redundante de banco| informacao. Prover
de dados. infraestrutura e portfélio de Os equipamentos servidores ja estao disponiveis pra uso.
servicos de Tl adequados as
atividades do Tribunal.
*Remanescente do PDTIC2018/2019
SEBDA 2021
Contratar solugao de | Primar pela satisfagdo dos
atendimento usudrios de TI. Cosup 2021

automatizado

*Remanescente do PDTIC2018/2019
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Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)
Garantir uma | Prover infraestrutura e
solucdo de gravacdo | portfdlio de servicos de TI A solugdo de gravacdo audiovisual de audiéncia compativel
audiovisual de | adequados as atividades do com o MNI foi atendida para a Sala de Sessbes, restando
audiéncia pi\ra cada | Tribunal. COSUP e 2021 |mp.)lem(.entar nas salas de audiéncia dos Féruns
sala de sessdo e sala Eleitorais.
a SESAU

de audiéncia,
com patl'vel com o) *Remanescente do PDTIC2018/2019
MNI
Desenvolver Sistema | Prover infraestrutura e
de Diarias portfélio de servicos de TI Refere-se a evolugdo do sistema atual. Existe solicitagdo em

adequados as atividades do fase inicial para implantacdo de um sistema mais completo,

Tribunal. mas ainda sem prazo de atendimento.

*Remanescente do PDTIC2018/2019
SEDESC 2020

17



Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)
Implantar novo Prover infraestrutura e
Sistema de portfélio de servigos de TI Em desenvolvimento pela Fabrica de Software
Ouvidoria adequados as atividades do
Tribunal. *Remanescente do PDTIC2018/2019

SEDESC 2020
Revisar estratégia de | Prover infraestrutura e
backup de banco de| portfélio de servicos de TI Decidimos implantar a solucdo, sem retirar a solucao que hoje
dados — Hot Backup | adequados as atividades do existe (que retira o banco do ar). A solucdo serd implantada
(verificar NSI-007) Tribunal. até o final de 2020, mas s6 desativaremos a solugdo ja

existente, apds realizarmos varios testes de recuperacgao.
SEBDA 2020
*Remanescente do PDTIC2018/2019

Propor ampliagdo do | Prover infraestrutura e
contrato de | portfélio de servicos de TI Visa atender demandas das elei¢cdes 2020
Terceirizacdo do| adequados as atividades do cosup 2020
Servico de | Tribunal.
Impressao com
vistas atender
demandas das

Eleicdes/2020

18



Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)
Contratar links de| Prover infraestrutura e
comunica¢do para|portfélio de servicos de TI Processo de contratagdo iniciado com formalizagdo do Termo
Modernizacdo  da|adequados as atividades do 2020 de Referéncia
Telecomunicagdo de| Tribunal. SEINFRA
*Remanescente do PDTIC2018/2019
Dados
Migrar sistema | Adotar padrdes tecnoldgicos
operacional de Encontra-se em andamento a migracdo do sistema
. Cosup 2020 . ~ .
estacOes de trabalho operacional de estagées de trabalho para Windows 10
para Windows 10
*Remanescente do PDTIC2018/2019
Definir, mapear e|Aperfeicoar governanga e
implantar processo| gestdo de TIC Encontra-se em andamento o mapeamento e implantar
o Cosup 2021 o
de realizagdo de processo de realizacdo de
eleicbes elei¢gdes comunitdrias pela SEUEL.
comunitarias.
*Remanescente do PDTIC2018/2019
Definir, mapear e|Aprimorar a Seguranca da
implantar processo| Informagdo / Adotar padrdes .
P p , g. / P SEINFRA Processo revisado em 2019, resta pendente o mapeamento.
de Gerenciamento | tecnoldgicos 2020
de Acessos e Uso R do PDTIC2018/2019
dos Recursos de TIC emanescente do /
Mapear e formalizar | Prover infraestrutura e
rocesso de| portfélio de servicos de TI
processe e | Servie SEINFRA 2021
realizacdo de Cdpias| adequados as atividades do
de Seguranca | Tribunal.
(backup) e  de *Remanescente do PDTIC2018/2019
Restauracdo
(restore)
de Dados

19



Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)
Coordenar atividades| Prover infraestrutura e 2020
dos Simulados portfélio de servicos de TI SEUEL Visa atender demandas da elei¢do 2020.
Nacionais de HW adequados as atividades do
Tribunal.

Preparar Prover infraestrutura e
equipamentos e|portfélio de servicos de TI ACAO CONCLUIDA
suporte técnico para|adequados as atividades do
préximos ciclos do| Tribunal. COSUP/COSINF 2018/2019/
Projeto Biometria 2020

*Remanescente do PDTIC2018/2019
Implantar Prover infraestrutura e
funcionalidades no| portfélio de servicos de TI SEDESC 2021 Acdo ndo iniciada. Esclarecer com a SEAJE.
Portal do| adequados as atividades do
Magistrado Tribunal. *Remanescente do PDTIC2018/2019
(consulta remota
contracheques e
DIRF)
Implantar  Sistema | Prover infraestrutura e
para gerenciamento | portfélio de servicos de TI Em desenvolvimento pela Fabrica de Software
de fiscalizacdo de|adequados as atividades do
obras Tribunal.

*Remanescente do PDTIC2018/2019

SEDESC 2020
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Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)

Desenvolver Sistema | Prover infraestrutura e

para comprovacao| portfélio de servicos de TI EJE/SESTE testando sistema de Comprovagdo de Despesas
de pagamento para|adequados as atividades do Médicas para avaliar se esta adequado a essa necessidade.
Auxilio-Bolsa ~ Pds- | Tribunal. SEDESC 2021

Graduagéo (EJE) *Remanescente do PDTIC2018/2019

Manuteng¢do Prover infraestrutura e

evolutiva do Sistema | portfélio de servicos de TI Parte das funcionalidades do Sistema de Mesario Voluntario
de Mesdrio | adequados as atividades do foram implementadas em 2018, restando a conclusdo das
Voluntario Tribunal. acoes em 2019. (PAD-003212/2016 — A SEDESC disponibilizou o
contemplando, sistema como se encontra para homologacdo do GT Mesarios.
dentre outras SEDESC 2020 A partir dai poderdo ser definidos novos requisitos.
funcionalidades, a Aguardando retorno do GT.) Estd havendo problemas para
emissao de disponibilizar o sistema em Homologacdo por conta de versdes
certificados de de componentes.

comparecimento de

mesdrios em geral e

requisitos do Projeto *Remanescente do PDTIC2018/2019

Mesdrio do Futuro.

Desenvolver Sistema | Prover infraestrutura e

de Agenda | portfélio de servicos de TI Em desenvolvimento pela Fabrica de Software
Médica/Odontolégic | adequados as atividades do

a online e de | Tribunal. *Remanescente do PDTIC2018/2019

controle de

reavaliagdes SEDESC 2020
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Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)
Desenvolver Prover infraestrutura e
ferramenta ara| portfélio de servicos de TI
o P pd os 2 .‘;.d doe g SEDESC 2021
Viabilizar adequados as atividades ° *Remanescente do PDTIC2018/2019
requerimento de | Tribunal.
interrupcdo de férias
on line
Desenvolver Prover infraestrutura e
sistema para portfélio de servigos de TI Em desenvolvimento pela Fabrica de Software
controle de frota de | adequados as atividades do
veiculos Trib?mal. SEDESC 2020 *Remanescente do PDTIC2018/2019
Implantar Sistema de| Prover infraestrutura e
Contratos (TSE) portfélio de servicos de TI
adequados as atividades do
Tribunal.
*Remanescente do PDTIC2018/2019
SEDESC 2021
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Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)
Desenvolver Sistema | Prover infraestrutura e
para controle e portfélio de servicos de TI *Remanescente do PDTIC2018/2019
concessao de adequados as atividades do SEDESC/ 2021
licenga-capacitacdo | Tribunal. SEBDA
Implantar SGIE (TRE- | Prover infraestrutura e SEDESC 2020 Priorizado pelo CGovTIC - em andamento
TO) portfélio de servicos de TI
adequados as atividades do
Tribunal.
Implantar o SElI Prover infraestrutura e [SEDESC / SEBDA 2020
portfélio de servicos de TI Em andamento
adequados as atividades do
Tribunal.
Implantar sistema Prover infraestrutura e SEDESC 2020 Em desenvolvimento pela Fabrica de Software
GEORFI portfélio de servicos de TI
adequados as atividades do
Tribunal.
Implantar solugdo Prover infraestrutura e SEINFRA 2020 Implantamos uma solucdo emergencial, para atender ao
para viabilizar o portfélio de servicos de TI plano emergencial de combate ao coronavirus.
trabalho remoto adequados as atividades do Estamos estudando solugdes definitivas para contratacdo.
Tribunal.
Analisar situagdo Aprimorar a Seguranga da SEINFRA 2020 Ndo iniciado
atual da seguranca |Informacdo / Adotar padr&es
da infraestrutura de | tecnoldgicos
TIC
Sistema de Pesquisa | Prover infraestrutura e [SEDESC 2020 Em desenvolvimento

para o TRE-BA

portfélio de servicos de TI
adequados as atividades do
Tribunal.
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Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)
Manutengdo Prover infraestrutura e [SEDESC 2020 N3o iniciado
evolutiva no SIRO portfélio de servicos de TI

adequados as atividades do

Tribunal.
Manutengao Prover infraestrutura e SEDESC 2020 N3ao iniciado
evolutiva no portfélio de servicos de TI
BENEALIM adequados as atividades do

Tribunal.
Manutengao Prover infraestrutura e [SEDESC 2020 N3ao iniciado
evolutiva no Sistema | portfdlio de servicos de TI
de Suprimento de adequados as atividades do
Fundos Tribunal.
Manutengado Prover infraestrutura e SEDESC 2020 N3o iniciado
evolutiva no SATRE | portfédlio de servicos de TI

adequados as atividades do

Tribunal.
Manutencdo Prover infraestrutura e |SEDESC 2020 Em homologacdo
evolutiva na Agenda | portfdlio de servicos de TI
Eletronica adequados as atividades do

Tribunal.
Desenvolvimento do | Prover infraestrutura e SEDESC 2020 Em desenvolvimento
Balcao Virtual portfélio de servicos de TI

adequados as atividades do

Tribunal.
Desenvolvimento do | Prover infraestrutura e SEDESC 2020 Em desenvolvimento
sistema para emissdo| portfolio de servicos de TI
de Certiddes On-Line | adequados as atividades do

Tribunal.
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Agdo

Objetivo Estratégico

Unidade

Prazo

Status (Julho / 2020)

Desenvolvimento de | Prover infraestrutura e |SEDESC 2020 Em desenvolvimento pela Fabrica de Software
sistema portfélio de servicos de TI
gerenciamento das |adequados as atividades do
solicitages de Tribunal.
servigos para a
SEAAC
Desenvolvimento de | Prover infraestrutura e |SEDESC 2020 Em desenvolvimento pela Fabrica de Software
sistema de Gasto portfélio de servicos de TI
Postal adequados as atividades do
Tribunal.
Desenvolvimento do | Prover infraestrutura e [SEDESC 2020 Em desenvolvimento pela Fdbrida de Software
sistema de portfélio de servicos de TI
gerenciamento para | adequados as atividades do
a SEMAI Tribunal.
Desenvolvimento do | Prover infraestrutura e |SEDESC 2020 Suspenso até retorno das atividades presenciais. Duas
sistema de portfélio de servicos de TI sprints entregues. Projeto com a Fabrica de Software.
Cerimonial adequados as atividades do
Tribunal.
Desenvolvimento do | Prover infraestrutura e [SEDESC 2021 Em desenvolvimento.
Portal de portfélio de servicos de TI
Formularios adequados as atividades do
Eletronicos Tribunal.
Implantacao do Prover infraestrutura e SEBDA 2020 Em desenvolvimento.
Portal-Bl do TRE-RN | portfélio de servicos de TI
adequados as atividades do

Tribunal.
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Agao Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status (Julho / 2020)
Apoio a migragdo dos| Prover infraestrutura e SEBDA 2020 Em desenvolvimento
processos do SADP | portfélio de servicos de TI
para o PJE_ZONA adequados as atividades do
Tribunal.
Desenvolvimento do | Prover infraestrutura e [SEDESC 2020 CONCLUIDA
Sistema ColetaDOC | portfélio de servicos de TI
(mddulos Eleitor e adequados as atividades do
Zona) Tribunal.
Implantar o projeto | Prover infraestrutura e [COSINF 2020 Em andamento.
Residéncia em TI portfélio de servicos de TI
adequados as atividades do
Tribunal.
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AQUISICOES

O processo de aquisicdes de TIC do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia segue o
Manual do Planejamento das Contratacdes de Solucdes de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo, aprovado por meio da Portaria do Diretor-Geral n°
257/2019 e segue normativos do Conselho Nacional de Justica (CNJ), bem como
recomendacdes e Acordéos do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

As aquisicoes de bens e servigos de TIC para o periodo 2020-2021 séo estabelecidas
em plano de contratacdo derivado do PDTIC.

CAPACITACAO

A STI realiza, anualmente, o levantamento das necessidades de treinamento e
encaminha a Secretaria de Gestdo de Pessoas / Escola de Formacdo e
Aperfeicoamento de Servidores, com detalhamento das acGes necessarias por area,
para elaboracdo do Plano Anual de Capacitacao.

A capacitacdo dos servidores da STI é uma acdo continua, obedecendo a
recomendacdo da Resolucdo CNJ n° 211/2015, de desenvolver as habilidades,
competéncias gerenciais e técnicas necessarias a operacionalizacdo das atribuicdes
de TIC em todos os niveis (governanca, gestao e operacao).

MONITORAMENTO DO PDTIC

O monitoramento do PDTIC visa a auxiliar a governanga e a gestdo na mensuragao
do desempenho da area de TIC. Tal mensuracdo possibilita acompanhar e avaliar a
implementacdo das acgdes, 0 uso dos recursos e a entrega dos servi¢os, com 0
objetivo de atender as estratégias e aos objetivos do negdcio. Dessa forma, permite a
adocdo de procedimentos que orientem a atuacdo dos responsaveis pela execucao do
PDTIC, no sentido de maximizar o alcance das metas planejadas.

Este PDTIC tem vigéncia para o periodo compreendido entre 2020-2021, devendo
ser revisado, semestralmente. Outras revisdes podem ocorrer a qualguer momento, a
critério da CGovTIC, responsavel pelo seu monitoramento, de modo a reavaliar
prioridades, identificar eventuais desvios e determinar as corregdes necessarias.
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CONSIDERACOES FINAIS

O PDTIC para o ciclo 2020-2021 apresenta as principais iniciativas e acfes de TIC
que visam a colaborar para o alcance das metas institucionais ao longo deste
periodo, observadas as recomendacBes dos 6rgdos de controle a as diretrizes do
Tribunal.

Vale ressaltar a natureza dindmica deste plano. Assim, novas acoes, restricoes
orcamentarias e solucBes ndo previstas poderdo ser contempladas, resultando na
necessidade de ajuste do documento as mudancas, mantendo-se o alinhamento entre
as iniciativas de TIC e as demandas institucionais.

25



