Acompanhamento OKRs 2024 - 12 Trimestre

Com que o o .I.Dificuldades ou
Objetivos Cadigo KR KR - descrigao Como é calculado? frequéncia Po§|t.;ao Alvo LCED Score Gra}l ol elleedee Er.lc?ntradas Responsavel
i Inicial Atual Confianga na medicao
medimos?
A Resolugao
Administrativa n.° 14, de
16 de agosto de 2023,
alterou a Resolugdo n.°
17/2018 de modo a prever
Atingir 100% do numero de reunides de NUmero de reunides realizadas que o CGovTIC reunir-se-
o governanga previstas no instrumento de  |dividido pelo nimero de reuniées| . a mensalmente. No 1°
Objetivo 1 - Processos Internos KR1-1.1 instituicio do comité de governanca de TIC, planejadas para o periodo, Trimestral 100,00 |100,0 | 100,00 Alto trimestre deste ano, foram CGovTIC
no exercicio multiplicado por cem. realizadas pelo menos
uma reunido por més,
consoante atas
registradas no processo
SEI n.° 0000013-
71.2024.6.05.8000.
O PDI para o ciclo 2024 -
Numero de iniciativas 2025 encontra-se em fase
o o . executadas no exercicio dividido de apreciag&o pela cosup/
Objetivo 1 - Processos Internos KR1-1.2 Aumentar de 37% para 60,/°. a execugdo do PDI pelo numero de iniciativas Trimestral 42,00 |(60,00| 0,00 0,0 Médio Presidéncia do Tribunal, COSINF / ASIN/
no exercicio. X - . ° ASSESC/
previstas no plano, multiplicado via processo SEI n. SEAGG
por 100. 0006470-
22.2024.6.05.8000.
Nenhuma contratagéo foi
efetivada no 1° trimestre
Total de contratagdes de TIC deste ano. O
. . A - executadas dividido pelo total de f
Objetivo 2 - Aprimorar as Aquisigbes e KR1-2.1 Aumentar de 77.8% para 85% o indice de contratagdes planejadas no | Trimestral | 61,54 [8500| 0,00 | 00  Médio oo e | sTI/sEAGG
Contratagbes execugdo do PLANCONT de TIC no exercicio. - execucao
plano de contratagdes de TIC, esta sendo realizado no
multiplicado por cem. SEI n.° 0001767-
48.2024.6.05.8000.
Conforme informagdes
prestadas nos
documentos n.° 2746895,
. n.° 2746904 e n° 2754878,
Pgr meio da ferra'menta de embora a migracdo do
monitoramento, registrar Tempo sistema de monitoramento
- ; ) o ) » de dis'ponibilidad(le fio conjunto tenha sido concluida, o
Objetivo 3 - Promov~er Servigos d.e KR1-3.1 Manter a dlsponl'bmdade dos servigos essenciais de S|§t§mas def|n|qo§ como Trimestral 0,00 95.00| 0,00 0.0 Médio repasse das informagdes SEINFRA/
Infraestrutura e Solugdes Corporativas de TIC acima de 95%, no exercicio. essenciais (TDSE), dividido pelo para a terceirizada ainda COSINF/STI
tempo total do periodo (TTP), carece de definicdes e
multiplicado por cem transferéncia de
(TDSE/TTP) x 100. conhecimento, o que
inviabilizou a medigéo do
indicador no 1° trimestre.
Medigao do INS8 - indice
de Tempo Maximo para
1l _ . . Medigao direta na central de Solugao de Incidentes e
Inf:')abel:tt::lct,u?:'a :':::;Iggssgxnga::as KR1-3.2 leg:g; igsrgegtfgi?mc:zzggi itgr;igr%sic?f servigos de TIC, de acordo com | Trimestral 99,67 |[95,00( 98,01 Alto Requisi¢des no Prazo, COSUP/STI
’ relatérios técnicos emitidos obtida via Relatérios
Smart do sistema 4BIZ.
Medicao obtida via
; Relatérios Smart do
Obieti . o o s . Ngmerp .d? resposta§ dos sistema 4BIZ, referente a
jetivo 3 - Promov?r Servigos d.e KR1-3.3 Aumentar (je 18~A; para 20% a adesao a pesquisa |usuarios dividido pelo’numero de Trimestral 15,50 20,0 | 18,09 Médio |porcentagem de respostas SESAU/
Infraestrutura e Solugdes Corporativas de satisfag&o na ferramenta da CESTIC chamados concluidos no aferidas no INS6 - indice COSuUP
periodo, multiplicado por 100 de Satisfagio do Usudrio.
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Objetivo 4 - Reconhecer e Desenvolver as

Aumentar de 69% para 75% o percentual de

Total de servidores, distintos,
capacitados em cursos técnicos

No primeiro trimestre, 08
(oito) servidores
realizaram cursos
técnicos, incluindo-se
cursos realizados na
paltaforma ALURA, doc

Competéncias dos Colaboradores KR1-4.1 servidores da STI, distintos, capacitados em realizados dividido pelo Total de [ Trimestral 100,00 75,0 | 16,00 0,2 Médio SEI n.°2769746 EFAS / STI
treinamentos técnicos, no exercicio seNidqre; lotados na STI, Conform.e informac';éo
multiplicado por 100. prestada pela SEINF, via e
mail, atualmente existem
50 (cinquenta) servidores
lotados na STI.
Total de Treinz?\mentos do PAC p’\rlgvli:;?acs -270 (\21%2 ’ ee:(t:tzg)
. . de TIC Realizados (TTPR) acdes de capacitagdo. No
Objetivo 4 -Bec.onhecer e Desenvolver as KR1-4.2 Mante_r a~taxa de exegugao do Plano Anualld_e ) dividido pelo Total de Trimestral 92,00 80,0 7.41 0.1 Médio primeiro trimestre do EFAS / STI
Competéncias dos Colaboradores Capacitagao de TIC acima de 80%, no exercicio | Treinamentos Previstos no PAC . "
L exercicio, 02 (duas) agbes
de TIC (TTPP), multiplicado por de treinamento foram
cem. realizadas.
Para o ano corrente estao
previstas a execugéo de
. - 05 (cinco) agdes do PTD.
Nt”g"e"o de 'n'lc'gt'V;S_d.d No primeiro trimestre
= . executadas no periodo dividido (o
Objetivo 5 - Promover a Transformagdo Digital| KR1-5.1 | Manter ataxaexecugdo do PTD acima de 80%, | ™0\ imero de iniciativas | Trimestral | 90,90 |80,00| 20,00 | 025 Vedio | Seste exerciclo, 1(uma) | e s

no exercicio

planejadas no periodo ,
multiplicado por 100.

foi concluida. A execugao
do PTD é acompanhada
no processo SEI n.°
0010460-
89.2022.6.05.8000.

Score

Progressidoem relagao a meta
SCORE = Valor Atual - Valor Inicial
Meta - Valor Inicial

0olo1fozlos)
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Falhamos em fazer  Fizemos progresso  Entregamos
Onde: progresso real mas ndo concluimos
Valor Iniclal = X
Meta=Y

Valor Atual = Medigdo Atual

o Alto - Estamos confiantes em alcangar os resultados

Grau de Confianca

Médio - Existem riscos mas ainda estamos confiantes em alcangar os resultados

O Baixo - Nao acreditamos que iremos alcangar os resultados




