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PLANO DE AÇÃO – PDTIC 2018/2019 - 2ª REVISÃO STI – 03/12/2019. 

Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Obedecer aos requisitos mínimos do 
nivelamento da infraestrutura de TIC 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSUP / COSINF 2018 

Ação foi concluída parcialmente, 
Tendo em vista os requisitos mínimos 
do nivelamento da infraestrutura de 
TIC, estabelecidos na Resolução nº 
211 do CNJ, art. 24, dentre os 13 
(treze) incisos previstos, restaram 02 
(dois) pendentes de implementação, 
transcritos abaixo:  
“VI – 2 (dois) links de comunicação do 
órgão com a internet, mas com 
operadoras distintas para acesso à 
rede de dados, com o máximo de 
comprometimento de banda de 
80%”: por priorização de outras 
demandas por parte da 
administração, a contratação dos 
links de comunicação precisou ser 
adiada para 2020. Encontra-se em 
fase de estudos técnicos preliminares 
a serem concluídos em 2020; 
“VIII – 1 (uma) solução de backup 
com capacidade suficiente para 
garantir a salvaguarda das 
informações digitais armazenadas, 
incluindo tecnologias para 
armazenamento de longo prazo e 
cópia dos backups mais recentes, em 
local distinto do local primário do 
órgão, de modo a prover redundância 
e atender à continuidade do negócio 
em caso de desastre”: atendemos 
parcialmente já que as cópias dos 
backups ainda não são armazenadas 
em local distinto do local primário do 
órgão. 

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Garantir um desktop ou computador 
portátil para cada usuário interno 
nas salas de sessão e de audiência e 
uma tela para usuários externos, 
com acesso a rede. 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEQUIP 2018 

Ação foi concluída parcialmente, 
tendo em vista a disponibilização de 
uma tela para usuários externos, com 
acesso a rede computador na sala de 
sessão. Entretanto, não foi 
disponibilizada esta infraestrutura 
nas salas de audiências dos Cartórios 
Eleitorais.  

Implantar processos de 
desenvolvimento e sustentação de 
software 

Adotar padrões tecnológicos / Prover 
infraestrutura e portfólio de serviços de 
TI adequados às atividades do Tribunal. 

COSINF 2018 
Ação foi concluída parcialmente, 
com processos revisados e em 
implantação gradativa em 2019. 

Garantir que os novos sistemas de 
informação de procedimentos 
judiciais e administrativos  atendam 
os requisitos da ENTIC-JUD 

Adotar padrões tecnológicos 

COSINF 2018 

Ação foi concluída parcialmente, 
tendo em vista a impossibilidade de 
atender a todos os requisitos 
previstos no art. 20 da ENTIC-JUD, 
especialmente quanto ao inciso “V - 
oferecer suporte para assinatura 
baseado em certificado emitido por 
Autoridade Certificadora credenciada 
na forma da Infraestrutura de Chaves 
Públicas Brasileira (ICP Brasil)”.  

Definir, mapear e implantar 
processo de Gerenciamento de 
Disponibilidade de TIC 

Adotar padrões tecnológicos 

COSINF 2018 
Ação foi concluída parcialmente, o 
processo foi revisado em 2019, mas, 
resta pendente o mapeamento. 

Definir, mapear e implantar 
processo de Gerenciamento de 
Capacidade de TIC 

Adotar padrões tecnológicos 

COSINF 2018 
Ação foi concluída parcialmente, o 
processo foi revisado em 2019, mas, 
resta pendente o mapeamento. 

Definir, mapear e implantar 
processo de Gerenciamento de 
continuidade dos serviços de TIC. 

Adotar padrões tecnológicos 

COSINF 
2018 

 
 

Ação foi concluída parcialmente, o 
processo foi revisado em 2019, mas, 
resta pendente o mapeamento. 

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Definir, mapear e implantar 
processo de Gerenciamento de 
Ativos de TIC 

Adotar padrões tecnológicos 

COSUP 
2018 

 

Ação concluída parcialmente, com a 
publicação da Portaria nº 74, de 21 
de junho de 2018, que definiu o 
Processo de Gerenciamento de 
Continuidade de Serviços de 
Tecnologia da Informação e 
Comunicação, com revisão anual 
realizada em julho de 2019. 
Restando, realizar o mapeamento 
deste processo. 

Definir, mapear e implantar 
processo de Gerenciamento de 
Catálogo de Serviços de TIC 

Adotar padrões tecnológicos 

COSUP 
2018 

 

Ação concluída parcialmente, com a 
publicação da Portaria nº 69, de 21 
de junho de 2018, que estabeleceu o 
processo de Gerenciamento de 
Catálogo de Serviços, com revisão 
anual realizada em julho de 2019. 
Restando, realizar o mapeamento 
deste processo.  

Definir, mapear e implantar 
processo de Gerenciamento de Nível 
de Serviços de TIC 

Adotar padrões tecnológicos 

COSUP 
2018 

 

Ação concluída parcialmente, com a 
publicação da Portaria nº 70, de 21 
de junho de 2018, que estabeleceu o 
processo de Gerenciamento de Nível 
de Serviço, com revisão anual 
realizada em julho de 2019. 
Restando, realizar o mapeamento 
deste processo.  

Formalizar Acordos de Nível de 
Serviço 

Adotar padrões tecnológicos 

COSUP 2018 

Ação concluída, com a publicação da 
Portaria nº 91, de 16 de julho de 
2018, que instituiu o Acordo de Nível 
de Serviço no âmbito do TRE-BA com 
revisão anual realizada em julho de 
2019. 

Formalizar o processo de 
desenvolvimento, manutenção e 
gerenciamento de Solução de 
Software (Ciclo de Vida) 

Aperfeiçoar governança e gestão de TIC 

COSINF 2018 
Ação concluída. 

Revisão periódica prevista 
anualmente. 
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Definir, mapear e implantar 
processo de Gerenciamento de 
Portfólio de serviços. 

Aperfeiçoar governança e gestão de TIC 
/ Adotar padrões tecnológicos 

COSUP 2018 

Ação adiada para 2020. Encontra-se 
em andamento a definição do 
processo de Gerenciamento de 
Portfólio de serviços. 

Definir, mapear e implantar 
processo de Gerenciamento de 
eventos 

Aperfeiçoar governança e gestão de TIC 
/ Adotar padrões tecnológicos 

COSUP 2018 

Ação adiada para 2020. Encontra-se 
em andamento a definição do 
processo de Gerenciamento de 
eventos. 

Formalizar Plano de Continuidade de 
Serviços Essenciais de TI 

Aprimorar a Segurança da Informação / 
Adotar padrões tecnológicos 

COSUP 2018 

Ação concluída, com a publicação da 
Portaria nº 92, de 16 de julho de 
2018, que instituiu o Plano de 
Continuidade de Serviços de TIC no 
âmbito do TRE-BA, com revisão anual 
realizada em julho de 2019. 

Mapear e formalizar o processo de 
Gerenciamento da Arquitetura de 
Software 

Aprimorar a Segurança da Informação / 
Adotar padrões tecnológicos COSINF 2018 Ação concluída 

Mapear e formalizar o processo de 
Gerenciamento de Escopo e 
Requisitos de Software 

Aprimorar a Segurança da Informação / 
Adotar padrões tecnológicos COSINF 2018 Ação concluída 

Adquirir e implantar de solução de 
armazenamento para cartórios 
eleitorais 

Aprimorar segurança da informação / 
Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSUP 2018  Ação concluída 

Adquirir Certificados digitais e-CPF 
A3 para o PJE e certificado site 
seguro (equipamentos do 
Datacenter). 

Aprimorar segurança da informação. 

COSUP 2018 Ação concluída 
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Implantar estrutura redundante de 
banco de dados.  

Aprimorar segurança da informação. 
Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEBDA/SEINFRA 2018 

Ação adiada para 2020. Depois da 
realização do curso de Administração 
de Oracle 12c e após conversas com o 
instrutor Fábio Prado do TRE-SP, 
verificou-se que a versão 12C possui 
vários problemas. Desta forma, 
decidimos que então faríamos a 
migração para o 19C, não mais para o 
12C. Entretanto, para migrarmos para 
a versão 19C precisaremos adequar 
todas as nossas aplicações com novas 
parametrizações necessárias para a 
nova versão que não poderiam ser 
realizadas agora neste momento, 
dada as demandas da seção.  Desta 
forma, apenas aplicamos o patch 
11.2.0.4. Quanto à solução de 
redundância será realizada no mesmo 
momento que a migração para o 19C. 

Contratar solução de atendimento 
automatizado 

Primar pela satisfação dos usuários de 
TI. COSUP 2018 

Ação não concluída. Deverá ser 
reavaliada pela COSUP e SESAU em 
2020. 

Contratar novo serviço de suporte 
de TI, já abrangendo - 1º, 2º e 3º 
níveis 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal 

COSUP 2018 Ação concluída 

Prover serviço de webconferência Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal 

COSUP 2018 Ação concluída 

Garantir uma solução de gravação 
audiovisual de audiência para cada 
sala de sessão e sala de audiência, 
compatível com o MNI 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSUP 2018 

Ação concluída parcialmente, tendo 
em vista que a solução de gravação 
audiovisual de audiência compatível 
com o MNI foi atendida para a Sala 
de Sessões, restando implementar 
nas salas de  audiência dos Fóruns 
Eleitorais, devendo ser reavaliada 
pela COSUP e SASAU em 2020. 
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Prover rede sem fio para a 
promoção dos serviços ofertados 
aos usuários e clientes 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSINF 2018 Ação concluída 

Preparar equipamentos e suporte 
técnico para eleições suplementares 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSUP 2018 Ação Concluída 

Implantar sistema para envio dos 
arquivos do Selo Justiça em 
Números CNJ 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 Ação concluída 

Realizar manutenção evolutiva da 
Extranet (Sistema para geração de 
senhas) 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 Ação concluída 

Realizar manutenção no Portal de 
BI. 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEBDA 2018 

Ação concluída. Contudo, a 
manutenção no Portal de BI, 
encontra-se em evolução constante, 
incorporando novas consultas. 

Implantar o INFODIP Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 Ação concluída 

Implantar o AudiTSE Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC/SEBDA 2018 Ação concluída 

Realizar alterações nos sistemas 
impactados pelo rezoneamento 
2017 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 Ação Concluída 
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Desenvolver Sistema de Diárias  Prover infraestrutura e portfólio de 

serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 

Ação concluída parcialmente, com a 
entrega da 1ª etapa do Sistema de 
Diárias. Foram solicitadas novas 
alterações com prazo para agosto de 
2019, entretanto não foram 
realizadas, tendo em vista que a 
Unidade cliente priorizou outras 
demandas. Primeiro o sissub, depois 
siage e, por fim, o sicadi (sistema de 
diárias). A Unidade definiu novas 
regras para o sistema que só serão 
contempladas após atualização do 
siage. O sistema aguarda liberação de 
desenvolvedor para dar continuidade 
ao desenvolvimento com conclusão 
prevista para o próximo exercício.  

Adequar a execução e contratação 
serviços de desenvolvimento e de 
sustentação de sistemas de 
informação aos requisitos da ENTIC-
JUD. 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. COSINF 2018 

Ação concluída. Foi contratada a 
Fábrica de Software mediante 
formalização do contrato nº 
114/2018. 

Implantar solução de 
videoconferência corporativa para a 
sede de cada tribunal 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSUP 2018 Ação Concluída 

Implantar novo Sistema de 
Ouvidoria 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 

Ação em andamento. Foi implantado 
o sistema de ouvidoria 
disponibilizado pelo TSE que, após 
homologação, o usuário decidiu por 
solicitar novo sistema, conforme 
OTRS nº00136038. Este novo Sistema 
foi priorizado pelo Conselho de 
Governança de Tecnologia da 
Informação e Comunicação 
(CGovTIC), mediante PAD 9117/2019 
e encontra-se em desenvolvimento 
pela Fábrica de Software) 
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Implantar o SITDOC Prover infraestrutura e portfólio de 

serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. SEDESC/SEBDA 2018 

Ação concluída. Sistema implantado 
como pré-requisito para utilização do 
AUDITSE. No 2º semestre foi 
disponibilizado para uso pela SECONT 
e SEARQ.  

Desenvolver Sistema de Benefício 
Alimentação 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 Ação Concluída 

Realizar Manutenção do Sistema de 
Técnico de Urnas (GPT) 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 Ação Concluída 

Revisar estratégia de backup de 
banco de dados – Hot Backup 
(verificar NSI-007) 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEBDA 2018 

Ação adiada para 2020, pois ainda 
não foi possível a alteração para esta 
nova estratégia. Para realizar esta 
alteração, é necessário ter máquina 
semelhante à BA1 para podermos 
restaurar o backup e testar se 
obtivemos sucesso. Desta forma, 
SEBDA e SEINFRA estão definindo em 
conjunto a nova estrutura de 
servidores de Bancos de Dados. 

Implantar Sistema de Gestão por 
Competências  

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 

Ação Concluída, com a  implantação 
do  Sistema de Gestão por 
Competências do TRE-MA, 
entretanto, o usuário solicitou novo 
sistema do TRE-TO (COYOTE). Coyote 
em processo de implantação no TRE-
BA com previsão de conclusão neste 
exercício. 
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Implantar Sistema de Autoridades Prover infraestrutura e portfólio de 

serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 

Ação concluída, com a implantação 
do Sistema de Autoridades (CORAU) 
com prazo de 10/07/2019 para 
homologação por parte do usuário. A 
SEAJE fez contato com o TRE-MA e 
concluiu que o CORAU não atende a 
demanda do TRE-BA por não se 
enquadrar com o processo existente 
neste órgão - OTRS-00135863. 
Demanda encerrada. 

Implantar nova ferramenta para 
provimento de consultas e relatórios 
às unidades do Tribunal 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEBDA 2018 
Ação em andamento, com a  
disponibilização gradativa e 
constante da ferramenta APEX. 

Desenvolver Sistema Reembolso 
(Oficiais de Justiça) 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 Ação Concluída 

Realizar manutenção evolutiva no 
módulo de concessão do Sistema de 
Suprimento de Fundos. 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 Ação Concluída 

Implantar Portal do Servidor do TSE Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 

Ação em andamento. Em reunião 
realizada com a COPES e SECOF 
deliberou-se que será disponibilizada 
uma versão atualizada do Portal do 
TSE com acesso à base de 
homologação para que a SGP 
navegue no sistema, efetuando testes 
e identificando se essa será uma 
alternativa a ser usada em nosso 
Regional. (PAD 18162/2018) 

Propor ampliação do contrato de 
Terceirização do Serviço de 
Impressão com vistas atender 
demandas das Eleições/2018 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. SEQUIP 2018 Ação Concluída 
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Adquirir monitores para prover as 
unidades do 2º monitor, tendo em 
vista a implantação do PJE no 1º 
grau. 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. SEQUIP 2018 Ação Concluída 

Adquirir equipamentos para 
atualização e Manutenção do 
Parque de Rede 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEINFRA 2018 Ação Concluída 

Contratar Serviço de Manutenção do 
Contêiner Datacenter 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEINFRA 2018 
Ação Concluída. Contratação 
efetuada. O contrato está em fase de 
assinatura: PAD 8171/2018.  

Contratar links de comunicação para 
Modernização da Telecomunicação 
de Dados  

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEINFRA 
2018 

 

Ação adiada para 2020. Por 
priorização de outras demandas por 
parte da administração, a 
contratação dos links de comunicação 
precisou ser adiada. Encontra-se em 
fase de estudos técnicos preliminares 
a serem concluídos em 2020. 

Adquirir equipamentos e Software 
para o Datacenter 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEINFRA 
2018 

 

Ação em andamento. Estudos 
técnicos preliminares atualizados 
para solução de hiperconvergência, 
desmembrada em 3 PADs para 
contratação:  
. 15470/2019: aquisição de switch 
SAN 10GbE (adesão a ARP cmdo 
CMA), com conclusão prevista para 
este exercício. 
. 15321/2019: aquisição de nós HCI 
com garantia de 5 anos (adesão a ARP 
UFLA) – em fase de conclusão 
(assinatura do contrato 55/2019) 
. 14852/2019: aquisição dos demais 
itens da solução com previsão de 
conclusão em 2020. 
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Contratar Fábrica de Software Prover infraestrutura e portfólio de 

serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSINF 2018 Ação Concluída 

Preparar e disponibilizar 
equipamentos de atendimento para 
biometria (notebooks) 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSUP 2018 Ação Concluída 

Preparar equipamentos e suporte 
técnico para Eleições/2018 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSUP/COSINF 2018 Ação Concluída 

Desenvolver Sistema de Ficha 
Financeira do Servidor 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 Ação Concluída 

Desenvolver painel de consultas ao 
OTRS  

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEBDA 2018 
Ação concluída, com o 
desenvolvimento do painel de 
consultas ao OTRS. 

Migrar sistema operacional de 
estações de trabalho para Windows 
10 

Adotar padrões tecnológicos 

COSUP 2019 

Ação em andamento. Encontra-se em 
andamento a migração do sistema 
operacional de estações de trabalho 
para Windows 10 

Definir, mapear e implantar 
processo de realização de eleições 
comunitárias. 

Aperfeiçoar governança e gestão de TIC 

COSUP 2019 

Ação em andamento. Encontra-se em 
andamento o mapeamento e 
implantar processo de realização de 
eleições comunitárias pela SEUEL. 

Definir, mapear e implantar 
processo de Gerenciamento de 
Acessos e Uso dos Recursos de TIC 

Aprimorar a Segurança da Informação / 
Adotar padrões tecnológicos COSINF 2019 

Ação concluída parcialmente 
Processo revisado em 2019, resta 
pendente o mapeamento. 

Analisar os servidores de aplicação 
para verificar possíveis melhorias 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEINFRA 2019 
Ação adiada para 2020, após 
contratação do Backbone – links de 
comunicação. 

Implantar PJE no 1º grau Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSUP/COSINF 2019 Ação concluída 

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 18/12/2019 15:03:38
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Mapear e formalizar processo de 
realização de Cópias de Segurança 
(backup) e de Restauração (restore) 
de Dados 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEINFRA 2019 
Ação adiada para 2020. Conclusão da 
ação adiada para 1º semestre de 
2020. 

Prover infraestrutura, integração e 
desenvolvimento de sistemas para 
aplicação do E-social no TRE-BA. 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSINF 2018/2019 
Ação suspensa. Ações relacionadas 
ao e-Social encontram-se suspensas, 
aguardando novas orientações.  

Prover solução para controle de 
afastamento relacionados à saúde 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC/SEBDA 2018/2019 

Ação concluída. A área de saúde do 
TRE-BA, sempre que necessário, abre 
chamados OTRS relacionados a esses 
afastamentos e são atendidos.  

Preparar e disponibilizar 
equipamentos para emissão do 
Documento Nacional de Identidade 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. COSUP 2018 

Ação concluída, com a realização dos 
trabalhos de Preparação e 
disponibilização de equipamentos 
para emissão do Documento Nacional 
de Identidade.  

Coordenar atividades dos  Simulados 
Nacionais de HW 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEUEL 
2018/2019 

 
 

Ação Concluída 

Prover modernização dos 
equipamentos do datacenter 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSINF 2018/2019 

Ação excluída, tendo em vista que já 
foi contemplada na ação “Adquirir 
equipamentos e Software para o 
Datacenter”. 

Preparar equipamentos e suporte 
técnico para próximos ciclos do 
Projeto Biometria 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

COSUP/COSINF 2018/2019 

Ação em andamento, tendo em vista 
que a preparação dos equipamentos 
e suporte técnico para os ciclos da 
biometria serão realizados até que o 
projeto seja encerrado. Ação tem 
previsão de encerramento em 18 
fevereiro de 2020.  

Implantar novo sistema de Mural 
Eletrônico do TSE 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC/SEBDA 2018 Ação Concluída 

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 18/12/2019 15:03:38
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Desenvolver sistema de 
gerenciamento de demandas – 
COPES – Comissionamento x 
Frequência (substituições) 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 

Ação concluída parcialmente, com o 
desenvolvimento do sistema de 
substituições que se encontra em 
fase de implantação com previsão de 
entrega em 31/07/2019.  
A Versão já sofreu uma 1ª etapa de 
homologação e, com a mudança de 
gestor do sistema, novos ajustes 
foram realizados e nova versão 
disponibilizada para homologação em 
17/06/2019. Em fase de conclusão. 
Aguardando retorno da SECOF sobre 
nova rodada de testes – 13/11/2019. 

 
Desenvolver ferramenta para 
controle de concessão e cálculo de 
aposentadoria 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 

Ação suspensa. Em reunião com a 
SGP, foi definido que essa ferramenta 
dependerá de definições ainda 
pendentes e que atenderá a 
demandas de 2 unidades distintas da 
SGP. Priorizaram outras ações e 
deixaram essa para momento 
posterior. 

Implantação do Sistema para análise 
de logs das urnas - SIOTREM 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2019 

Ação cancelada. A implantação do 
Sistema para análise de logs das 
urnas - SIOTREM foi cancelada pelo 
usuário. 

Implantar funcionalidades no Portal 
do Magistrado (consulta remota 
contracheques e DIRF) 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2019 Ação não iniciada. PAD 167505/2017 

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 18/12/2019 15:03:38
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Implantar Sistema para 
gerenciamento de fiscalização de 
obras 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 

Ação em andamento.  A implantação 
do Sistema para gerenciamento de 
fiscalização de obras encontra-se em 
andamento com os requisitos em fase 
de atualização para encaminhamento 
à Fábrica de Software. O cliente 
respondeu em 25/09/2019 que o 
interesse permanece e indicou 
responsável pelos requisitos (gestor) 
– OTRS-0074767. Será aberta OS 
ainda em novembro para a Fábrica de 
Software. 

Desenvolver Sistema para 
comprovação de pagamento para 
Auxílio-Bolsa Pós-Graduação (EJE) 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 

Ação Adiada para próximo biênio.  O 
TSE tem um sistema que faz o 
controle do pagamento: uma parte no 
Portal do Servidor, que é onde o 
servidor solicita e inclui os recibos; e 
um módulo cliente-servidor onde a 
SGP faz o controle. 

Realizar manutenção evolutiva no 
Sistema de Rota (SIRO) 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 Ação Concluída 

Manutenção evolutiva do Sistema 
de Mesário Voluntário 
contemplando, dentre outras 
funcionalidades, a emissão de 
certificados de comparecimento de 
mesários em geral e requisitos do 
Projeto Mesário do Futuro. 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018/2019 

Ação em andamento Parte das 
funcionalidades do Sistema de 
Mesário Voluntário foram 
implementadas em 2018, restando a 
conclusão das ações em 2019. (PAD-
003212/2016 – A SEDESC 
disponibilizou o sistema como se 
encontra para homologação do GT 
Mesários. A partir daí poderão ser 
definidos novos requisitos. 
Aguardando retorno do GT.) 

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Desenvolver Sistema de Agenda 
Médica/Odontológica online e de 
controle de reavaliações 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2019 

Ação em andamento. Sistema em 
fase de entrega pela Fábrica de 
Software. O cliente não aceitou a 
entrega alegando que falta 
implementação de requisitos, que 
não foram solicitados inicialmente. O 
sistema será recebido com os 
requisitos que haviam sido 
inicialmente previstos e os novos 
serão encaminhados como nova 
demanda para implementação pela 
Fábrica. 

Desenvolver ferramenta para 
viabilizar requerimento de 
interrupção de férias on line 
 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2019 Ação Adiada para próximo biênio.   

Desenvolver ferramenta para 
disponibilizar extrato de banco de 
horas e notificar a validade dos 
saldos  

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2018 Ação Concluída 

Implantar ferramenta para auxiliar 
vistoria aos locais de votação 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2019 

Ação em andamento. A implantação 
de ferramenta para auxiliar vistoria 
aos locais de votação encontra-se em 
andamento com os requisitos em fase 
de atualização para encaminhamento 
à Fábrica de Software (Em 03/07, foi 
feito contato com a SEMAI solicitando 
responsável pelos requisitos. Em 
25/09, foi indicado responsável. Foi 
informado pelo TSE no Coptrel 
(novembro/2019) que será 
disponibilizado sistema via ODIN para 
vistoria de locais de votação. 
Aguardaremos a disponibilização. 

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
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Ação Objetivo Estratégico Unidade Prazo Status 
Desenvolver sistema para controle 
de frota de veículos 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2019 

Ação em andamento. O 
desenvolvimento de sistema para 
controle de frota de veículos 
encontra-se em desenvolvimento 
pela Fábrica de Software, em fase de 
levantamento de requisitos. 

Implantar SIOFI – Módulo 
Planejamento Orçamentário 

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. SEDESC 2018 

Ação cancelada. A implantação do 
SIOFI – Módulo Planejamento 
Orçamentário foi cancelada pelo 
CGOVTIC, conforme PAD 
nº19550/2018. 

Implantar Sistema de Contratos Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. 

SEDESC 2019 

Ação aguardando definições. Titular 
da SGA, Moisés, nos reportou: 
1-Está sendo analisada a possibilidade 
de desenvolvimento corporativo, 
entre os Tribunais, do sistema de 
gestão de contratos; 
2-No TRE-PR já existe um sistema de 
gestão de contratos. Estão tentando 
desenvolver o módulo de gestão 
orçamentária para poder integrar; 
3-TRE-MG está trabalhando no 
desenvolvimento do sistema de 
gestão de contratos. Já possui alguns 
módulos esparsos. 
4-TSE está avaliando a substituição do 
SIAC, que é utilizado pela maioria dos 
Regionais, o que impacta em 
qualquer sistema a ser implantado 
para gestão de contratos. Essa 
demanda está aguardando definições 
e não será concluída em 2019. 

Desenvolver Sistema para controle e 
concessão de licença-capacitação  

Prover infraestrutura e portfólio de 
serviços de TI adequados às atividades 
do Tribunal. SEDESC/SEBDA 2019 

Ação não executada. Não houve 
tempo de ser contemplada no último 
biênio. Diversas demandas adicionais 
surgiram no exercício em detrimento 
de algumas anteriormente definidas. 

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
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