ACAO QUANDO RESPONSAVEL STATUS
1. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
Pesquisar nos outros Tribunais a ficha do Indicador i1, referente a Disponibilidade de Servico. 03/07/2019 GAB-STI Em andamento
Definir quais os servigos que constardo no ANS e quais fardo parte do Indicador i1, na reunido de 03/07. 03/07/2019| STI/COSUP/COSINF/GAB Em andamento
Validar as alteracdes no ANS e no Indicador i1, para que seja submetido ao CGovTIC. 10/07/2019 | STI/COSUP/COSINF/GAB Em andamento
Disponibilizar Relat6rio do ANS referente ao 1° trimestre de 2019. 17/07/2019 COSuUP Em andamento
Disponibilizar Relatério do ANS referente ao 2° trimestre de 2019. 31/07/2019 COSuUP Em andamento
3. GESTAO DE PROCESSOS
Serdo apresentados 0s primeiros processos mapeados, sendo um de cada unidade: COSUP, COSINF e GAB-STI. 03/07/2019 COSUP/COSINF/GAB Em andamento
4. SISTEMAS
COSINF ira apresentar quais sdo as maiores e mais relevantes demandas de sistemas, priorizando os criticos. 03/07/2019 COSINF Em andamento
Verificar quem é o responsavel pela atualizacdo do contelido da pagina da Intranet que contém os servigos de TIC. 10/07/2019 GAB-STI Em andamento
5. GESTAO DE RISCOS
STl e GAB-STI se reunirdo em 08/07 para estudar o Mapa de Riscos. 08/07/2019 STI/GAB-STI Em andamento
GAB-STI se reunird em 11/07 com COSINF e CUSUP para estudar o Mapa de Riscos. 11/07/2019 COSUP/COSINF/GAB Em andamento
O prazo para a implementacédo do Mapa de Riscos sera 31/07/2019. 31/07/2019 COSUP/COSINF/GAB Em andamento
6. TREINAMENTO
Revisar na reunido de 26/06 os treinamentos de ORACLE e WINDOWS 10 26/06/2019| STI/COSUP/COSINF/GAB Em andamento




