TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

PORTARIA N.° 401, DE 27 DE JULHO DE 2018

Institui o processo de Planejamento Estratégico e
Tatico Operacional de Tecnologia da Informacgdo e
Comunica¢do, no ambito do Tribunal Regional
Eleitoral da Bahia, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA, no
uso de suas atribuicdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO o disposto na Resolu¢do n.° 211, de 15 de dezembro de 2015,
oriunda do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que institui a Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informacao e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD);

CONSIDERANDO os principios e diretrizes insculpidos na Resolug¢do
Administrativa do TRE-BA n.° 17, de 13 de junho de 2018, que institui o Sistema de
Governanga e Gestao de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacdo (SGTIC), no ambito do
Tribunal Regional Eleitoral da Bahia,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir o processo de Planejamento Estratégico e Tatico Operacional de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (TIC), no ambito do Tribunal Regional Eleitoral da
Babhia.

Paragrafo unico. O propésito deste processo € o aprimoramento da estrutura de
Governanga e Gestdao de TIC neste Tribunal.

Art. 2° Para efeito desta Portaria considera-se:

I. Governanga no setor publico: mecanismos de lideranga, estratégia e controle
postos em pratica para avaliar, direcionar € monitorar a atuacdo da gestdo
com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de servigos de
interesse da sociedade;

II. Gestao: conjunto de atividades de planejamento, desenvolvimento, execucao
e monitoramento de atividades em consonancia com a dire¢do definida pela
governanca a fim de atingir os objetivos corporativos;
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III. Estratégia: plano geral de desenvolvimento de uma organizacdo que
descreve o uso eficaz de recursos para apoid-la em suas atividades futuras,
envolvendo o estabelecimento de objetivos, metas e propostas de iniciativas;

IV. Balanced Scorecard (BSC): metodologia utilizada em planejamento
estratégico, desenvolvida pelos americanos Kaplan e Norton, que visa
decompor a estratégia em objetivos, indicadores, metas e iniciativas, tendo
por base as relacdes de causa e efeito, estando estruturada em quatro
dimensdes ou perspectivas, a financeira, os clientes, os processos internos, o
aprendizado e o crescimento;

V. BSC de TIC: BSC aplicado no planejamento estratégico da area de TIC,
possui como dimensdes a contribuicdo para o negdcio; a orientacio ao
cliente; a exceléncia operacional; e a orientagdo ao futuro.

Art. 3° O processo de Planejamento Estratégico e Téatico Operacional de TIC tera os
seguintes objetivos:

I.  Elaborar o Plano Estratégico de TIC (PETIC) e seus indicadores;

II. Elaborar o Plano Diretor de TIC (PDTIC) com as respectivas agdes e
planejamento orcamentario.

Art. 4° O papel de Dono do Processo de Planejamento Estratégico e Téatico
Operacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (TIC) serd exercido pelo titular da

Secretaria de Tecnologia de Informacao, possuindo as seguintes atribuicoes:

I.  Assegurar que o processo seja realizado conforme o padrdo acordado e
documentado e que atenda aos objetivos do processo;

II.  Patrocinar, definir a estratégia e assistir o desenho do processo;
III.  Assegurar que a documentagdo do processo esteja disponivel e atualizada;
IV. Definir politicas e padrdes para serem empregados no processo;
V. Auditar periodicamente o processo;
VI. Comunicar informag¢des ou altera¢des no processo;
VII. Fornecer recursos para suportar as atividades;
VIII. Assegurar que o pessoal esta capacitado para seus papéis no processo;

IX. Identificar, realizar e revisar melhorias no processo.
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Art. 5° O papel de Gerente do processo de Planejamento Estratégico e Tatico
Operacional de TIC sera exercido pelo titular do Gabinete da Secretaria de Tecnologia da
Informagdo, possuindo as seguintes atribui¢des:

L.

IL.

III.

IV.

VL

VIL

Realizar o gerenciamento operacional do processo;

Planejar e coordenar todas as atividades do projeto, em conjunto com o
Dono do processo;

Assegurar que todas as atividades sejam realizadas conforme requeridas;
Designar pessoas para papéis requeridos;
Gerenciar recursos atribuidos ao processo;

Monitorar e reportar o desempenho do processo e identificar oportunidades
de melhoria;

Realizar melhorias na implantagcdo do processo;

Art. 6° O processo de Planejamento Estratégico e Tatico Operacional de TIC
subdivide-se em subprocesso de Planejamento Estratégico e subprocesso de Planejamento
Téatico Operacional.

§1°

IL.

III.

IV.

VL

VIL

VIIL

IX.

XL

As atividades-chave do subprocesso de Planejamento Estratégico sdo:

Coletar informacdes para subsidiar a elabora¢do do planejamento;

Definir ou analisar Missao, Visdo, Valores do TRE e da TI;

Avaliar capacidade;

Analisar ambientes interno e externo;
Analisar macroprocessos;

Analisar indicadores e metas;

Analisar o Plano Estratégico Institucional;
Elaborar Balance Scorecard (BSC) de TIC;
Definir acdes e indicadores estratégicos;
Elaborar mapa estratégico de TIC;

Elaborar e submeter a aprovacdo o Plano Estratégico de TIC (PETIC);
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XIIL.

XIIL

§2°

IL.

III.

IV.

VL

VIL

VIIL

IX.

XL

XIIL

XI1II.
XIV.

XV.

XVIL

XVIL

XVIIL

XIX.

XX.

Publicar o Plano Estratégico de TIC (PETIC);

Acompanhar, durante toda sua vigéncia, a execucdo do Plano Estratégico de
TIC (PETIC).

As atividades-chave do subprocesso de Planejamento Tatico Operacional sdo:

Elaborar PDTIC ou analisar resultados do PDTI anterior;
Analisar o referencial estratégico de TIC;
Analisar a organizac¢ado da TIC;

Realizar Anédlise SWOT da TIC;

Estimar a capacidade da execucdo da TIC;
Planejar o levantamento das necessidades;
Identificar necessidades de Informacao;
Identificar necessidades de Servicos;
Identificar necessidades de Infraestrutura;
Identificar necessidades de Contratagao;
Identificar necessidades de Pessoal;
Consolidar o Inventario de Necessidades;

Alinhar as necessidades de TIC as estratégias da organizacao;
Aprovar o Inventéario de Necessidades;

Atualizar critérios de priorizacao;
Priorizar as necessidades inventariadas;
Definir metas e agdes;

Planejar acodes de pessoal;

Planejar or¢amento das a¢des do PDTI;

Identificar os fatores criticos de sucesso;
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XXI. Planejar o gerenciamento de riscos;
XXII. Consolidar a Minuta do PDTTI;
XXII.  Elaborar e submeter a aprovacao o Plano Diretor de TIC (PDTIC);

XXIV. Publicar o Plano Diretor de TIC (PDTIC);

XXV. Acompanhar a execucdo do Plano Diretor de TIC (PDTIC) durante toda sua
vigéncia.

Art. 7° Sdo fatores criticos de sucesso do processo de Planejamento Estratégico e
Téatico Operacional de TIC:

I.  Apoio da Alta Gestao;
II. Comunicagdo da Estratégia.

Art. 8° Este processo serd revisado anualmente, no quarto trimestre, para que seja
aperfei¢oado, quando necessario.

Art. 9° Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagdo.

Salvador, 27 de julho de 2018.

Des. JOSE EDIVALDO ROCHA ROTONDANO
Presidente do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia
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