TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

CONTRATO PARA AQUISICAO DFE
SOLUCAO DE TECNOLOGIA
HIPERCONVERGENTE COMPOSTA POR
EQUIPAMENTOS DE COMUNICACAO
DE DADOS, ARMAZENAMENTO E
PROCESSAMENTO DI, ALTO
DESEMPENHO, QUE  ENTRE  SI
CELEBRAM O TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DA BAHIA E A EMPRESA
DRIVE A INFORMATICA LTDA, NA
FORMA ABAIXO.

CONTRATO N°055/2019

Pelo presente Instrumento e na melhor forma de direito, de um lado, a UNIAO, por
intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA, com sede na 1°
Avenida do Centro Administrativo da Bahia, n.° 150, Salvador - BA, inscrito no CNPI/MF
sob 0 n.° 05.967.350/0001-45, doravante denominado Contratante, neste ato representado
por seu Diretor-Geral, Raimundo de Campos Vieira, no uso da competéncia que lhe é
atribuida pelo Regulamento Interno da Secretaria do TRE-BA e, de outro lado, a empresa
DRIVE A INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 00.677.870/0001-08,
com sede na Rua Mato Grosso. 960, 5° Andar. Barro Preto/MG, CEP 30,190-08 I, doravante
denominado CONTRATADO, neste ato representado pelo Sr. Renato Gomes Ferreira,
portador da Cédula de Identidade n® M-4.673.922/SSP/MG. e do CPF/MF n® 465.801.076-
34, tendo em vista o que consta no Processo Administrativo Digital n® 15.321/2019 do T.R.E-
BA ¢ em observincia as disposi¢des da Lei n® 8.666. de 21 de junho de 1993. da lei n°
10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n°® 8.078, de 1990 - Cadigo de Defesa do Consumidor.
do Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, e da Instrugdo Normativa/SLTI n° 4, de 11 de
setembro de 2014, resolvem celebrar o presente CONTRATO, decorrente do Pregio
Eletrdnico n® 70/2018 ¢ adesdo a ARP 01/2018 da Universidade Federal de Lavras/MG -
UFLA, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente Contrato é a aquisi¢do de solugdo de tecnologia hiperconvergente
composta por equipamentos de comunicagdo de dados, armazenamento e processamento de
alto desempenho, definida em software para ambientes de virtualizagdo que permita o
gerenciamento centralizado e atenda aos requisitos de alta disponibilidade ¢ escalabilidade.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A solugdo deverd permitir a migragdo sem
interrupgdes de maquinas virtuais da infraestrutura de datacenter do T.R.E-BA (nuvem
privada) para provedores de servigo de nuvem (nuvem piblica), assim como a expansio da
infraestrutura hiperconvergente de forma modular, de maneira a permitir o crescimento tanto
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na infraestrutura propria (nuvem privada) quanto em um provedor de servigos na nuvem. a
medida que as necessidades institucionais demandarem maior capacidade de armazenamento
e/ou processamento.

SUBCLAUSULA SEGUNDA — O objeto descrito na presente clausula devera estar
em conformidade com as especificagdes e quantitativos estabelecidos no Edital do Pregio
Eletrénico n® 70/2018 da UFLA | nos seus anexos ¢ neste Instrumento,

CLAUSULA SEGUNDA — DA DESCRICAO DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA
ADQUIRIDA

A solugio tecnologica adquirida trata-se de infraestrutura hiperconvergente (HCI) que
integra componentes de processamento, dispositivos de armazenamento de dados, solugdes de
rede, hardwares, sistemas de seguranga da informagdo com software de virtualizacio
(hypervisor), em um sistema Unico, otimizando o espago em um rack dimensiondvel e
modular que permita o gerenciamento centralizado, alta disponibilidade e de escalabilidade.

SUBCLAUSULA UNICA — A solugdo ¢ composta por uma infraestrutura de
armazenamento e processamento que sera provida por meio de trés nos (dispositivos de
infraestrutura de hiperconvergentes) com capacidade de armazenamento suficiente nio apenas
para atender aos requisitos de disponibilidade, mas também para permitir uma reconstrugio
dos componentes apos uma falha, conforme quantitativos a seguir discriminados:

e Deseniote Q| yitirio | Tota
Dispositivo de Infraestrutura
1 Hiperconvergente (N6 HCI) com garantia de 5 3 336.000,00 |1.008.000,00
anos
Total 1.008.000,00

CLAUSULA TERCEIRA — DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA

O Edital do Pregdo Eletronico n® 70/2018 da UFLA, seus anexos e a proposta da
CONTRATADA integram o presente Contrato, independentemente de transcrigio.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Contrato ¢ de 90 (noventa) dias, com inicio a partir da data
de sua assinatura, prorrogdvel na forma do art. 57, §1°, da Lei n® 8.666, de 1993,

CLAUSULA QUINTA — DO PRECO

O valor total do presente Contrato ¢ de RS 1.008.000,00 (um milhio ¢ oito mil reais).
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SUBCLAUSULA UNICA — No valor acima estio incluidas todas as despesas
ordindrias diretas ¢ indiretas decorrentes da execugdo contratual, inclusive tributos efou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administra¢do, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagio.

CLAUSULA SEXTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa correra a conta dos elementos 3.4.4.90.52.43 - Equipamentos de
TIC/STORAGE, 3.4.4.90.40.05 - Aquisi¢do de Software Pronto, 3.3.3.90.40.21 - servigo
técnico de profissionais de TIC, vinculados & Ag¢do 02.122.0570.20GP.0029- “Julgamento de
Causas ¢ Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral”, do Programa “Gestdo do Processo
Eleitoral™.

Para a cobertura das despesas foram emitidas as Notas de Empenho n.™
2019NE002644, 2019NE002645 e 2019NE002661 emitidas em 04 de novembro de 2019..

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

O prazo para pagamento e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no
Edital.

CLAUSULA OITAVA — DO REAJUSTE E ALTERACOES
O preco contratado € fixo e irreajustavel.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela
disciplina do art. 65 da Lei n® §.666, de 1993.

SUBCLAUSULA SEGUNDA — A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas
mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos
fixados pela ata de registro de pregos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da
Lei n® 8.600, de 1993,

SUBCLAUSULA QUARTA — As supressdes resultantes de acordo celebrado entre
as partes contratantes poderfio exceder o limite de 25% (vinte ¢ cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.
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CLAUSULA NONA — DA ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

As condig¢des de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA DECIMA — DA FISCALIZACAO

A fiscalizagdo da exccugdo do objeto serd efetuada por Comissdo designada pela
CONTRATANTE. na forma estabelecida no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Sdo obrigagdes da CONTRATANTE:

| - exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as clausulas contratuais, com o termo de referéncia e com a sua proposta;

Il - nomear Gestor ¢ Fiscais Técnico, Administrativo ¢ Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos, conforme o disposto no art. 30 da IN/SLTI
n° 04/2014;

- encaminhar formalmente a demanda, preferencialmente por meio de Ordem de
Servigo ¢ Ordem Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo
de Referéncia, observando-se o disposto no arts. 19 e 33 da IN 04/2014;

IV - receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade
com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas, observando o disposto no art. 21 da IN
04/2014;

V - aplicar 8 CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando se tratar
de contrato oriundo de Ata de Registro de Pregos;

VI - liquidar o empenho ¢ efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, dentro dos prazos ¢
condigdes preestabelecidas no Edital;

VIl - comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da Solugio de Tecnologia da Informagdo;

VIll - definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da Solug¢do dec
Tecnologia da Informagdo por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas de
mercado, quando aplicavel;

IX - realizar, sempre que possivel, diligéncias e/ou Prova de Conceito, para fins de
comprovagido de atendimento das especificagdes téenicas, exigindo, no caso de fornecimento
de bens, a descri¢dio em sua proposta da marca e modelo dos bens ofertados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sdo obrigacoes da CONTRATADA:
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| - executar fielmente o presente Contrato, de acordo com o disposto no Edital
do Pregdo Eletronico n® 70/2018, nos seus anexos e nas clausulas avencadas neste
Instrumento;

Il - indicar formalmente preposto apto a representi-la junto &8 CONTRATANTE,
que devera responder pela ficl execugio do contrato;

Il - atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato,
inerentes a execugdo do objeto contratual;

IV - reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros
por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relagdo contratual, nfio excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo dos servigos pela CONTRATANTE;

V - propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagio da Solugdo de
Tecnologia da Informacio pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a
medida necessaria;

VI-  manter, durante toda a execu¢do do contrato, as mesmas condigdes da

habilitagao;

VIl - quando especificada, manter, durante a execugio do Contrato, equipe (éenica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
forneccimento da Solugdo de Tecnologia da Informagio;

VIIl - manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solugdo de
Tecnologia da Informagdo durante a execugdo do contrato. conforme art. 18, inciso 1, alinea
“g”, da IN/SLTI n°® 4/2014;

IX - fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizagio de Prova de Conceito
para {ins de comprovagio de atendimento das especificagdes técnicas;

X - oferecer programa de treinamento, de forma a capacitar os profissionais da
CONTRATANTE na utilizagio dos equipamentos e softwares envolvidos na solugdo
ofertada, nos moldes definidos no Termo de Referéncia;

SUBCLAUSULA UNICA - Além das disposigdes supracitadas, a CONTRATADA

devera observar também as obrigagdes constantes do Termo de Referéncia.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

As sangdes referentes a execugdo do contrato siio aquelas previstas no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO

O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78
da Lei n° 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
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prejuizo das sangdes aplicaveis.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - F admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da
contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa
Juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original: sejam mantidas as
demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execu¢do do objeto pactuado e
haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Os casos de rescisdo contratual serdio formalmente
‘motivados, assegurando-se 4 CONTRATADA o dircito a prévia e ampla defesa.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA reconhece os direitos da
CONTRATANTE em caso de resciso administrativa prevista no art. 77 da Lei n® 8.666. de
1993.

SUBCLAUSULA QUARTA — O termo de rescisdio serd precedido de Relatdrio
indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

[ - Balango dos ecventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;
Il - Relagdo dos pagamentos ja efetuados ¢ ainda devidos;

111 - Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS VEDACOES

E vedado 8 CONTRATADA:
- caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagio financeira;
I interromper a execugdo contratual sob alegacgio de inadimplemento por parte da

CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE. segundo as disposigdes
contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 ¢ demais normas federais de
licitagdes e contratos administrativos e, subsidiariamente. segundo as disposi¢des contidas na
Lei n® 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - ¢ normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
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extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666. de 1993,

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

E eleito o Foro da Justica Federal, Subsecio Judicidria de Salvador, Estado da Bahia.
para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Contrato que ndo possam ser
compostos pela conciliagio, conforme art. 55, §2° da Lei n® 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2
duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
contraentes.

Salvador, 2A de o VEMBADO de 2019.

i nado digitalmente por RENATO GOMES
FERREIRAA6580107634
DN;'G=BR; O=ICP-Brasil, OU=Secretaria da
i Receita Fade_ral do Brasil - AFB, OU-RFB
'e»CPF';&_ﬁ;-OUrfFM BRANCO), OU=AR
{ KRYPTON, CN=RENATO GOMES
FERREIHA:46580107634
“:Razdo: Eu esfou aprovando este documento
Locahza(;é(l
. Da’la 2019 ‘f1 14 11:45:27

RENATO
GOME
” FERREIR

7?7MwMﬂéxzé;@Wa . 46580107634

Raimundo de Campos Vieira Renato Gomes Ferreira
Diretor-Geral do TRE-BA CPF/MF sob n.® 465.801.076-34
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:

CPF: CPF:
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
PREGAO SRP N° 70/2018
(Processo Administrativo n.°23090.040853/2018-55)

1. DO OBJETO

1.1. Solugéo de tecnologia hiperconvergente composta por equipamentos de comunicacéo de
dados, armazenamento e processamento de alto desempenho, definida em soffware para ambientes
de virtualizacdo, que permita o gerenciamento centralizado. A solugéo também deve oferecer um
software hipervisor que atenda aos requisitos de alta disponibilidade e escalabilidade. A solug&o
devera permitir a migracao sem interrupgdes de maquinas virtuais da infraestrutura de datacenter da
UFLA (nuvem privada) para provedores de servigo de nuvem (nuvem publica), Além disso, a solugao
deve permitir a expanséo da infraestrutura hiperconvergente de forma modular, de maneira a permitir
o crescimento tanto na infraestrutura propria (nuvem privada) quanto em um provedor de servi¢os na
nuvem, a medida que as necessidades institucionais demandarem maior capacidade de
armazenamento e/ou processamento. No escopo do fornecimento deverad estar previsto todos os
custos com licengas de software, servigos de instalacdo, configuragéo, suporte e garantia por 5 anos.
A solucao tecnologica a ser adquirida & uma infraestrutura hiperconvergente (HCI) que integra
componentes de processamento, dispositivos de armazenamento de dados, solugbes de rede,
hardwares, sistemas de seguranca da informag¢éo com software de virtualizagdo (hypervisor), em um
sistema Unico, ofimizando o espaco em um rack dimensiondvel e modular que permita o
gerenciamento centralizado, alta disponibilidade e de escalabilidade. A solugéo é composta por uma
infraestrutura de armazenamento e processamento que serd provida por meio de seis nos
(dispositivos de infraestrutura de hiperconvergentes) com capacidade de armazenamento suficiente
ndo apenas para atender aos requisitos de disponibilidade, mas também para permitir uma
reconstrugao dos componentes apds uma falha.

1.2. O objeto descrito acima devera ser fornecido conforme condi¢des, quantidades, exigéncias e
estimativas estabelecidas neste instrumento:

UNIDADE
GRUPO TEERS DENOMINAGAO DE QUARTIDADE  YALOR UNITARIO| VALOR TOTAL
MEDIDA GTAL
Dispositivo de
1 Hipertemvorgants (N6 | UNIDADE 6 RS 379.751,08 |R$ 2.278.506,36
HCI) com garantia de 5
anos
Bwitches para interligagéo
1 dos dispositivos de
2 infraestrutura UNIDADE 2 R$ 196.528 67 R$ 353.0657,34
hiperconvergente com
garantia de 5 anos
3 [Senieos delmstagioe | ynanp 1 R$87.23333 | R$87.23333
configuragio

VALOR TOTAL : R§ 2. 758.797,03

1.3. A especificagdo detalhada do item 1 é: Dispositivo de Infraestrutura Hiperconvergente
(N6 HCI) com garantia de 5 anos

Cada unidade (no) serd embarcada em hardware do tipo appliance, ou seja, o equipamento projetado
e pré-configurado para a solugio proposta, devera possuir licenciamento de software, por
processador, necessario ao pleno funcionamento da solugéo especificada.

Comissao Permanente de Atualizac8o de Editais da Consultoria-Geral da Unido

Termo de Referéncia - Modelo para SRP Pregéo Eletrdnico — Compras
Atualizagdo: Janeiro/2016 -~

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006

Em: 09/10/2019 17:23:13
/1A7 Por: MARCO ANTONIO VIDERD VIEIRA SANTOS
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A solugo deve prover uma estrutura convergente de alta disponibilidade em configuracdo de cluster
para ambiente de virtualizagdo composta por servidores fisicos, cada qual com sua respectiva
capacidade de processamento, armazenamento e comunicagao, a fim de garantir escalabilidade
horizontal com ganho linear de desempenho.

A unidade de armazenamento e processamento hiperconvergente, conforme especificado nos itens
abaixo e licenciamento de softwares necessarios ao pleno funcionamento do ambiente, bem como
direito de atualizacdo de verséo e suporte técnico pelo periodo de 60 (sessenta) meses.

A solugéo devera ser capaz de:

Permitir escalabilidade horizontal, isso &, a adicdo de novos servidores (nés) ao cluster atraves de
uma console grafica, sem a parada do ambiente de producdo, aumentando como um todo a
capacidade de armazenamento, processamento e meméria disponibilizados ao hypervisor, além de
crescer de forma linear o desempenho/performance do ambiente.

Permitir a adigdo de no minimo um no por vez.
Permitir remover nés do cluster, sem parada no ambiente.

Criar um cluster l6gico, agregando todos os discos fisicos dos servidores contidos na solugao,
apresentando um unico sistema de arquivos ao hypervisor.

A solugdo deve ser composta por servidores fisicos, software de armazenamento distribuido de
dados, também conhecido como “software defined storage”, software de virtualizagéo de servidores,
software de gerenciamento, licencas além de quaisquer outros componentes necessarios para o
atendimento das caracteristicas especificadas neste termo de referéncia.

Todos os componentes, equipamentos, servidores, softwares e licengas para o funcionamento da
solugdo sao de responsabilidade da CONTRATADA.

Tanto o hardware quanto o software dessa solucao deveréo suportar os seguintes Hypervisors e suas
versoes:

a)VMware ESX 6.0 ou superior, ou

b)Hypervisor baseado em KVM.

O licenciamento da solugdo deve ser por appliance ou por processador fisico, independentemente do
numero de nucleos (cores) de cada processador, da quantidade de servidores virtuais utilizados, da
quantidade de discos instalados e da capacidade de armazenamento da solugao.

Os servidores ofertados devem possuir hypervisor pré-instalado com as respectivas licengas que
atendam integralmente aos requisitos minimos do edital.

Todas as licencas de software da solugdo devem possuir subscrigdo de 5 (cinco) anos e suporte
24x7 .

As licencas dos softwares que compdem a solugéo devem ser do tipo perpétua e caso nao haja
renovacio da licenga apos o periodo de subscricio, os softwares devem permanecer funcionais e
ativos, perdendo apenas o direito de suporte do fornecedor. Deverao ser fornecidas juntamente com o
hardware e com subscrigio ativa por no minimo 5 anos.

Durante o periodo de subscrigdo das licengas devem ser fornecidas todas as atualizagbes e pafches
de seguranga sem custos adicionais.

Todos os equipamentos e componentes da solugdo devem ser novos, sem uso anterior, nao
remanufaturados ou recondicionados e estar na linha de produgao atual do fabricante. Aléem disso, os
equipamentos propostos devem ser da linha mais atual comercializada pelo fabricante, ndo se
admitindo equipamento descontinuado ou fora de linha de produgéo até a data da realizagéo do

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em:; 08/10/2019 17:23:13
Por: MARCO ANTONIO VIDERO VIEIRA SANTOS

Comissap Permanente de Atualizagio de Editais da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncie - Modelo para SRP Pregéce Eletrénico — Compras
Atualizagio: Janeiro/2016
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A solugdo devera ser fornecida com todos os acessérios necessarios para sua instalacdo, incluindo,
mas nao se limitando a, trilhos para montagem em rack, cabos de alimentagao elétrica e cabos para,
pelo menos, quatro conexdes de rede 25GbE (vinte e cinco Gigabit Ethernet) por appliance,
respeitando as seguintes especificagbes minimas:

Para cada servidor deverdo ser fornecidos, pelo menos, 4 (quatro) transceivers SFP+ (25GB) ou
superior com 08 respectivos cabos de fibra padréo OM4 ou cabos Direct Attach, com conectores SR
em ambas as extremidades. Os cabos deverdo possuir. no minimo, 5 (cinco) metros de comprimento.

Todos os softwares da solugéo devem ser ofertados em sua Ultima verséo estavel e homologada para
o funcionamento em ambiente de producéo na data de entrega da solugdo e que suporte todas as
caracteristicas especificadas neste termo de referéncia.

A solugéo devera prover redundancia de alimentacdo eletrica com capacidade de substituicdo em
pleno funcionamento (hot-plug ou hot-swap).

A solugdo devera garantir replicagéo sincrona de todos os dados gravados localmente para outros
servidores que compdem o cluster, cada qual com seu respectivo sistema de armazenamento local
com garantia de que a promocéo e a demogao dos dados ocorram simultaneamente nos servidores
do cluster.

Devera suportar a troca dos discos sem parada dos servidores.
Deve possuir suporte a discos criptografados ou tecnologia de criptografar dados.

Devera ser provido, para cada porta, um canal fisico dedicado com respectivo conector (SFP+ / RJ-
45), nao sendo aceitas solugdes de virtualizagdo de portas providas por médulos de interconexao ou
hypervisors de virtualizagao.

A solugéo devera redirecionar as operagdes de escrita e leitura, sendo redirecionadas internamente
no caso de algum problema relacionado ao software de hiperconvergéncia de um no.

No que diz respeito a disponibilidade dos dados, a solugao devera garantir que os dados estejam
sempre gravados em no minimo 2 (dois) nés aoc mesmo tempo, garantida a resiliéncia do cluster e
que os dados estejam disponiveis em caso de falhas.

Na ocorréncia de 2 (dois) ou mais clusters distintos, uma ferramenta de geréncia unificada devera ser
disponibilizada, faciltando a tarefa de administragdo didria dos clusters localizados distantes
geograficamente.

A solucdo deverad suportar, via software ou hardware, desduplicagédo de dados inline (durante o
processo de gravagao).

A solucdo devera suportar, via software ou hardware, compresséo inline (durante o processo de
gravacao).

A solugdo devera suportar snapshots por maqguina virtual nativamente ou através de ferramentas
presentes no kernel do hypervisor, armazenando esses snapshots no cluster para protecéo local.

A solugéo devera oferecer integragéo nativa com SRA (Storage Replication Adapter) e VSS (Volume
Shadow Services) para integragio com ferramentas de recuperacgao de desastres de terceiros.

Com a finalidade de automatizar os processos de implementagdo, manutencdo e gerenciamento do
cluster, o sistema operacional em execug¢éo na solugéo hiperconvergente devera oferecer REST APls.

Deve permitir a inclusio de até 8(oito) appliances no mesmo cluster e no minimo 32 nds no mesmo
datacenter.

A solucdo devera ter a possibilidade de realizar a replicaggo local e remota, em nivel de VM entre os
appliances. ¥
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A solug@o deverd possuir console de administragdo WEB.,
A console WEB devera ser acessivel por browsers gue suportam a tecnologia HTMLS.

A console WEB devera permitir integracéo com Active Directory da Microsoft para autenticacdo, ou
entao, utilizar autenticagéo local.

A console Web devera suportar o acesso via HTTPS, utilizando certificados.
A solugdo devera disponibilizar acesso através do protocolo padrao SSH (Secure Shell).

A interface de administragio WEB e SSH devera ser acessivel a partir de qualquer dos enderegos IPs
configurados nas maquinas virtuais controladoras, configuradas no cluster. A funcionalidade de alta
disponibilidade também devera estar disponivel para a interface de administragéo, garantindo que,
mesmo em caso de falhas, a interface de administrac&o continue disponivel.

A console WEB devera fornecer acesso, no minimo, as seguintes opgoes:

Dashboard principal,

Dashhoard da saude do Sistema (cluster);
Dashboard das Maquinas Virtuais;
Dashboard do Storage;

Dashboard do Hardware;

Dashboard de Analise de Performance;
Dashboard de Alertas e Eventos.

A solugao devera suportar o envio de alertas criticos automaticamente para o fabricante da solugéo.

Com o objetivo de facilitar o monitoramento e visualizagao das informagGes do cluster, ao menos as
seguintes informacdes deveréo estar disponiveis no cluster.

Sumario do hypervisor,

Sumario do hardware;

IOPS do cluster;

Utilizacdo de banda do cluster;
Laténcia do cluster;

Situacao da resiliéncia dos dados;
Alertas e eventos.

Devera suportar envio de alertas e eventos via SNMP.

Deverao estar disponiveis os seguintes tipos de usuarios e suas respectivas fungdes:

Visualizag&o - Nao permite nenhuma alteragéo na configuragao.

Administragdo do cluster - Pode realizar todas as operagdes disponiveis, exceto criar ou modificar os
usuarios.

Usuario administrativo - Pode realizar todas as operagdes disponiveis.

O gerenciador do cluster devera enviar, periodicamente, informagdes e estatisticas automaticamente
para o suporte. Esta funcionalidade tem por objetivo aplicar andlises avangadas para otimizar a
implementagdo da solugdo ou atuar proativamente na identificacdo de problemas. Devera ser
permitido desabilitar este recurso a qualgquer momento através da interface WEB.

A solugao devera possuir ferramenta de checagem interna integrada a console de gerenciamento,
buscando por problemas de saude no cluster proativamente.

A ferramenta de gerenciamento devera oferecer funcionalidade de planejamento de capacidade para
crescimento, baseado na carga de trabalho planejada.
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A ferramenta de gerenciamento devera possuir funcionalidade de busca (search) que suporte busca
contextualizada.

A solugéo de Hypervisor devera ser minimamente capaz:

Quanto as maquinas virtuais:
a.1) suportar uma quantidade maxima de vCPUs por magquina virtual de, pelo menos, 24 vCPUs;
a.2) suportar uma quantidade maxima de, pelo menos, 2TB de RAM.

Permitir a criacdo de maquinas virtuais coexistindo no mesmo hardware fisico com, no minimo, os
seguintes sistemas operacionais:

Windows Server 2016.

Windows Server 2012.

Windows Server 2008.

RedHat Enterprise Linux 5.x.

RedHat Enterprise Linux 4.x.

Suse Linux Enterprise Server 11.

Suse Linux Enterprise Server 10.

Gerenciamento da Solugao:

A solugéo de gerenciamento centralizada devera ser minimamente capaz de:

ter criagdo de snapshots;

ter gerenciamento de imagens através de um repositério centralizado;

permitir operagdes de live migration (migragdo da maquina virtual para outro host com a maquina em
operacgao),

permitir operagdes de alta disponibilidade automatizada, que em caso de um host ou armazenamento
falhar, as maquinas virtuais que dependam desse recurso sejam automaticamente iniciadas em outro
no;

permitir monitoramento e analise dos elementos de hardware, storage e maquinas virtuais do cluster,;
ter uma ferramenta de Capacity planning disponivel, de forma a permitir a analise e predicao de
consumo de recursos de armazenamento, CPU e memdéria. Caso a solugdo de gerenciamento
centralizada nao atenda a este requisito, devera ser oferecido uma ferramenta de terceiro para obter
esta funcionalidade;

ter meios de acesso a ferramenta de gerenciamento através da interface grafica (GUI), bem como
através de linha de comando (CLI) e REST API;

O suporte ao software devera ser em 24x7, no primeiro dia Util apds a emisséo do Termo de Aceite da
Implantagao, provido pelo fabricante da solugéo.

Possuir integragdo com a solucéo de Gerenciamento existente VMware vCenter Server (plugin).

A console WEB suporta Mozilla FireFox, Internet Explorer e Google Chrome.

Permitir o monitoramento em tempo real e otimizar a utilizagdo dos recursos ndo utilizados pelos
hardwares.

Permitir a integrag&o com a console de gerenciamento através de Web Service.

A Solugao devera ser analitica pré-ativa e em tempo real de performance do ambiente.

A solucdo devera usar sistema analitico e dinamico para deteccdo de anomalias e problemas de
performance.

A solugdo devera ser completamente “data agnostic”, ou seja, deve poder analisar gualguer tipo de
dado que seja enviado a ela de forma temporal.

A solugdo devera possuir um processo automatico de anélise e identificagéo proativa de anomalias no
ambiente e possiveis causa reais da anomalia antes que a mesma afete o usuario final.

A solucdo devera possuir dashboard integrados para analise de performance, capacidade e
configuragéo do ambiente em tempo real.

A solugido de andlise de performance devera possuir integragdo nativa com a plataforma de
virtualiza¢ao proposta.

A solucéo devera ser implementada em arquitetura WEB.

A solugdo devera possuir a capacidade de através de seu sistema analitico, avisar proativamente
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sobre problemas de performance antes que os mesmos ocorram sem se basear em thresholds
estaticos.

A solucéo devera possuir a capacidade de projetar no tempo quando o ambiente estard sofrendo
problemas de contengdo (capacity planning) e qual sera a mesma contengao:

Memodria, processamento, disco, rede, storage.

A solucéo devera ser capaz de fazer uma analise historica do uso de recursos.

A solucdo sera capaz de criar graficos para facil entendimento de forma automatica.

A solugo sera capaz de identificar a capacidade restante em seu ambiente virtualizado.

Deve permitir a definigdo de politicas de armazenamento de dados para as maquinas virtuais,
permitindo a alocacdo de recursos em fungdo dos niveis de capacidade, disponibilidade e
redundancia.

Possuir AP| para que ferramentas de backup de outros fabricantes realizem backup e recuperagéo
incrementais, diferenciais e de imagem completa de maquinas virtuais para os sistemas operacionais
Windows e Linux.

Permitir realizar o ‘backup de imagens de mdltiplas maquinas virtuais simultaneamente sem a
necessidade de desliga-las.

Permitir a criagdo de novas maquinas virtuais através de modelos ja criados (biblioteca de templates),
e prontos para serem instalados em qualquer servidor fisico que componha o ambiente de servidores
consolidados.

Permitir a visualizagio grafica da topologia da infraestrutura virtual.

Permitir 0 monitoramento em tempo real e otimizar a utilizagdo dos recursos nao utilizados pelos
hardwares.

Permitir monitoramento da utilizacdo individual de cada servidor fisico e de cada maquina virtual
criada.

Permitir a monitoracéo e notificagéo de alertas parametrizados através de e-mail, traps SNMP e
scripts.

Permitir exportar dados de performance no formato de Excel, ou similar, e HTML.

Permitir agendamento de tarefas tais como desligar, mover, criar, ligar maquinas virtuais.

Permitir parar, iniciar, suspender, reiniciar maquinas virtuais.

Permitir o0 ajuste de uso de CPU e memaria por maquina virtual.

Permitir adicionar CPU, meméria e discos a uma magquina virtual sem parada de Producao.

Permitir a criagéo de recursos de alta disponibilidade para toda infraestrutura virtual. No caso de
perda de um servidor fisico, isto deve significar, apenas, menos recursos e nio indisponibilidade de
servidores. As maquinas virtuais serdo reiniciadas automaticamente, onde houver recursos.

Ser capaz de configurar através de interface grafica a associacio de uma ou mais placas de rede a
uma maguina virtual, permitindo a distribuicdo de carga entre as placas de rede e configuracio de
tolerancia a falhas.

Permitir snapshots de uma maquina virtual a quente.

Permitir clone de maqguinas virtuais;

Possuir APl para integragéo com a console de gerenciamento das maquinas virtuais.

Permitir a integracdo com a console de gerenciamento através de Web Service.

A solugdo deve ser capaz de identificar a capacidade restante em seu ambiente virtualizado,

Caracteristicas da Plataforma de virtualizagao:

A solugdo deve possuir plataforma de virtualizagdo composta por um software de virtualizagao
(hypervisor).

O software de virtualizagéo (hypervisor) deve:

Ser capaz de particionar o hardware da maquina fisica em multiplas maqguinas virtuais que poderao
ser executadas simultaneamente compartilhando os recursos deste hardware subjacente.

Ser capaz de isolar completamente as maquinas virtuais umas das outras de modo a impedir que
falhas, sejam elas de qualquer natureza, em uma ou mais maquinas virtuais influenciem no
funcionamento e na seguranca de outras maquinas virtuais executadas pelo mesmo software de
virtualizagao (hypervisor), na mesma maquina fisica.

Permitir a criagdo e operagéo de multiplas maquinas virtuais em um ou mais servidores fisicos.
Possuir interfaces de administracdo remota graficas via Web ou aplicativo Windows e linhas de
comando (CLI).

Suportar o protocolo SNMP para monitoramento remoto de eventos através de softwares fornecidos
por outros fabricantes.
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Se integrar de forma nativa com o servigo de diretorios Microsoft Active Directory para autenticacéo
de usuarios.
Suportar a tecnologia Syslog para consolidacdo e envio remoto de arquivos de registro de forma
segura e criptografada.
Ser compativel com as seguintes tecnologias:
"x86_064".
“multicore”.
“hyperthreading”.
“Large Memory pages".

Gerenciamento de recursos

O software de virtualizaco (hypervisor) deve:

Ser capaz de subdividir os recursos de processamento (CPU) e memaria RAM do servidor fisico no
qual sera instalado em agrupamentos de recursos de processamento (CPU) e memoria RAM isolados
para consumo das maguinas virtuais.

Ser capaz de ajustar a quantidade de recursos de processamento (CPU) e memdéria RAM total do
servidor fisico no qual sera instalado que se deseja alocar para as fungbes desempenhadas pelo
software de virtualizag@o (hypervisor) e para as maquinas virtuais.

Ser capaz de suportar magquinas virtuais com multiplos processadores e/ou multiplos nuclecs de
processamento (CPU core).

Suportar virtualizagéo de processador (CPU) assistida por hardware e por software.

Ser capaz de utilizar processadores fisicos com mdltiplos nlcleos logicos (CPU cores) mesmo
guando sdo apresentados através da tecnologia de hyperthreading.

Permitir a criagdo de um arquivo de troca (swap file) por maquina virtual, externo ao sistema
operacional desta maquina virtual, para utilizar quando houver escassez de recursos de memobria
RAM.

Maquinas Virtuais
O hardware das maquinas virtuais executadas na plataforma de virtualizagio deve suportar:

Cada maquina virtual deve suportar no minimo:

até 24 (vinte e quatro) processadores (CPUs) virtuais.
até 2TB (2 terabyte) de memoria RAM.

uma controladora IDE com até 2 (dois) dispositivos IDE.
até 2(dois) adaptadores SATA.

ate 2(dois) adaptadores SCSI.

até 6 (seis) controladoras de rede (NIC) virtual.

Deve suportar o clone de maquinas virtuais.

Rede:

Politicas de seguranga de rede na camada 2 (dois):

Deve suportar que switches virtuais utilizem VLANSs.

Permitir que cada maquina virtual tenha endereco IP e MAC address proprio.

Os switches virtuais devem ter funcionalidades similares aos de um switch fisico, tais como:
Suporte a VLAN

Permitir adicionar e remover placas de rede a uma magquina virtual sem parada de produgao.

Storage:

Possuir sistema de arquivo que permita ser configurado em storage compartilhado e que mais de um
servidor fisico consiga acessar o mesmo compartilhamento simultaneamente.

Permitir adicionar disco virtual sem interrupgao da maquina virtual.

Segurancga:

Permitir a integragdo com o sistema de diretério Microsoft Active Directory, possibilitando integrar a

estrutura de usuarios com a hierarquia de seguranga dos grupos de servidores e maquinas virtuais
sem precisar alterar o esquema do servigo de diretorio.
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A console de gerenciamento deve permitir no minimo a granularidade de acesso para as seguintes
acoes:

Ligar maquinas virtuais.

Desligar maguinas virtuais.

Criar maquinas virtuais.

Remover maquinas virtuais.

Criagao de cluster de maquinas virtuais.

Adicionar e remover um servidor fisico a console de gerenciamento.

Criar grupos de permissio e associar a usuarios.

Caracteristicas de armazenamento distribuido de dados:
A capacidade liquida minima por né deve ser de no minimo 13.6 (treze ponto seis) Terabytes;

Para o calculo de volumetria liquida ndo poderdo ser considerados qualquer perda adicional por
RAID, discos dedicados e exclusivos a cache, e desprezando-se ainda qualquer ganho com eficiéncia
como desduplicagéo, compresséo e erasure coding;

A escalabilidade devera ser linear e para o calculo de capacidade linear devera ser considerado no
minimo Fator de Redundancia 2 - RF-2), garantindo que o acréscimo de um né acrescente no minimo
a mesma area liquida individual e que a cada novo né se tenha a area liquida por no multiplicada pelo
numero final de nds;

A solucdo deve suportar por servidor fisico:

O total de discos para capacidade de armazenamento entregue devera ser de no minimo 8 discos (8
discos SSD):

Ao menos 08 (oito) discos de estado solido “SSD” para capacidade de armazenamento;

O tipo de discos fornecido devera seguir o minimo especificado neste termo, néo sendo inferior as
exigéncias pelo fabricante do sistema de armazenamento definido por software, para o uso de
desduplicagéo e compressao.

Nzo serdo admitidos discos em gabinete externo, devendo ser instalados nas baias internas do
equipamento, com padrao ‘'Hot Plug' / ‘Hot Swap’, que permita sua substituigdo sem necessidade de
desligar o equipamento, garantindo a continuidade das operagdes sem impacto para as aplicagoes.

A solugao deve permitir a criagdo de um ou mais clusters de armazenamento distribuido de dados a
partir da utiliza¢ao dos discos SSD e/ou rigidos dos servidores que a compdem.

Deve permitir agrupar discos de estado solido SSD conectados diretamente no servidor fisico.

Deve pemmitir criar uma area de armazenamento compartilhada, distribuida e otimizada para
ambientes virtuais entre os servidores que estdo no mesmo site.

Deve permitir o agrupamento dos volumes légicos de todos os servidores no cluster provendo uma
area de armazenamento comum para o ambiente virtual.

Deve possuir arquitetura resiliente que permite suportar falhas de discos, controladores, servidores e
placas de rede, garantindo a total integridade dos dados.

A solucdo deve replicar automaticamente todas as gravagfes para um ou mais nos do cluster,
utilizando interfaces 25 (vinte e cinco) Gigabit Ethernet presente em cada um dos nos.

A solucio deve ser totalmente baseada em software e independente de hardware proprietario (sendo
aceita apenas interfaces aceleradoras de disco como hardware de forma a melhorar a performance
de 1/O)

A solucéo deve trabalhar com no minimo fator de replicagdo 2 (dois), garantindo que toda gravagao
seja replicada de forma sincrona para outro né do cluster, assegurando a resiliéncia do cluster e
disponibilidade dos dados em caso de falhas.

Quando empregados 3 (trés) ou mais servidores no mesmo cluster, a solug&o deve garantir que as
réplicas dos dados serdo armazenadas em servidores diferentes, permitindo que um servidor inteiro
falhe, sem que ocorra indisponibilidade dos dados.

Deve possuir deteccao e recuperagéo automatica de falhas.
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Deve realizar o balanceamento dos dados de forma automatica quando noveos discos ou servidores
sdo incluidos no cluster. Caso a solugdo ofertada nao suporte balanceamento automatico o
balanceamento possa ocorrer de forma programada, com servico sendo executado pelo fabricante da
solu¢do, sem onus para a UFLA, sem incorrer em riscos para o ambiente. Deve permitir ainda o
balanceamento de carga de forma automatizada a medida que o consumo das cargas de trabalho
evoluam, com intuito de cumprir e garantir as politicas de cada maquina virtual.

As controladoras de armazenamento virtual devem manter os dados distribuidos uniformemente
através de todos os discos SSD efou rigidos conectados aos nos pertencentes ao cluster. A
distribuicdo dos dados devera ser um processo automatico agendado pelo software ou disparado
assim que uma determinada porcentagem de utilizagdo dos discos daquele no for atingida. Caso a
soluco ofertada nao suporte balanceamento automatico o balanceamento possa ocorrer de forma
programada, com servigo sendo executado pelo fabricante da solugédo, sem énus para a UFLA, sem
incorrer em riscos para o ambiente.

A solugao deve trabalhar com o conceito de pool armazenamento, formado pelo conjunto de todos os
discos rigidos e discos SSDs presentes no cluster. A solugdo deve permitir que o pool de
armazenamento seja expandido com novos discos a medida que novos nos ou discos sado
adicionados ao cluster.

A solugcdo deve permitir a criagdo de subconjuntos do espage disponibilizado pelo pool de
armazenamento, onde serdo armazenados os discos virtuais.

Deve suportar replicagao assincrona entre dois sites com frequéncia minima de 15 (quinze) minutos.
Deve permitir a configuracao de janela de horario para replicagdo assincrona.

A solucéo deve suportar limitar a quantidade de banda utilizada para a funcionalidade de replicacéo
assincrona.

Deve permitir upgrades n&o disruptivos,

Caracteristicas de hardware:

Cada no da solugdo deverd possuir capacidade de computacdo conforme especificagdes minimas a
sequir:

Possuir hypervisor pré-instalado com as respectivas licengas, conforme especificagbes e seus
subitens,

Gabinete tipo rack com altura maxima de 2Us.

Display ou LEDs frontal embutido no gabinete para monitoramento das condigbes de funcionamento
dos principais componentes do servidor através da exibicdo de alertas de falha.

Todos os conectores das portas de entrada/saida devem ser identificados pelos nomes ou simbolos.
Deve possuir, no minimo, 2 {(duas) interfaces USB Verso 3.0.

Deve possuir, ho minimo, 1 (uma) porta de video padrac VGA (DB-15) localizada na parte traseira do
gabinete.

Os trilhos devem permitir o deslizamento do servidor a fim de facilitar a manutencéo.

Ventiladores configurados em sua totalidade para suportar a configuragéo maxima do equipamento.
Fontes de alimentagdo hot-pluggable e hot-swappable, com cooler e puxador de gaveta individual,
sendo redundantes entre si (1+1).

Fonte de Alimentacgéo:

Cada fonte de alimentacao deve possuir:

Poténcia de no minimo 800 (oitocentos) Watts, devendo ser suficiente para supertar o servidor em
sua configuragdo maxima. Em caso de falha de uma das fontes, a fonte restante deve ser capaz de
manter as condi¢des elétricas e de poténcias adequadas para o funcionamento normal do servidor.
Suportar e operar nas faixas de tensio de entrada de 100-240 VAC em 60 Hz.

Possuir LED indicador de status que permita monitorar e diagnosticar as condigdes de funcionamento
da mesma.

Cabos de alimentagéo com conector padrée IEC C13/C14 e amperagem compativel com a poténcia
da fonte de alimentagao.

Cada no devera ser alimentado por duas energias redundantes, podendo ter fontes compartilhadas
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em caso de chassi modular, sendo que cada fonte devera possuir poténcia suficiente para manter o
equipamento em pleno funcichamento em sua capacidade maxima, ou seja, com todos os slots e
baias ocupados com componentes instalados.

Suportar as interfaces e protocolos de gerenciamento, IPMIl ou SNMP,
Os componentes do equipamento devem ser homologados pelo fabricante. Nao sera aceita a adicéo
ou subtragdo de qualquer componente nao original de fabrica para adequacaoc do eguipamento.

Memodria:

Cada servidor da solugdo deve contemplar no minimo 384 GB (Trezentos e Oitenta e Quatro
gigabytes) de memoria RAM, padrdo DDR4 ou superior, do tipo RDIMM ECC ou LRDIMM ECC dual
rank (2R) ou quadrank (4R), com suporte a deteccao e correcdo de erros (Advanced ECC, SDDC,
Chipkill ou tecnologia similar) e velocidade de operagéo de no minimo 2.400 MT/s (dois mil e
quatrocentos megatransfers por segundo). Os mdédulos de memdoria deverdo possuir capacidade
unitaria minima de 32Gbytes, totalizando 384GB (12 médulos de 32GB ou modulos superiores a
32GB);

Cada servidor da solugdo deve permitir a expansao da meméria a pelo menos 768GB (setecentos e
sessenta e oito Gigabytes).

Processador:

Cada servidor deve contemplar no minimo dois processadores com pontuagao superior a 1.100
pontos, medido pelo indice SPECint_rate2006 (baseline) do Standard Performance Evaluation
Corporation — www.spec.org, com frequéncia minima de um Unico core operando no modo Turbo
Boost de 3.20 GHz, do mesmo modelo, sendo cada processador com as seguintes caracteristicas:

14 (quatorze), ou mais, nucleos de processamento (cores),

28 (vinte e oito), ou mais, threads.

Frequéncia minima de 2.2GHz (dois ponto dois giga-hertz).

Memodria cache de no minimo 19.25 MB (dezenove ponto vinte e cinco megabytes).

Suportar memorias DDR4 de pelo menos 2.400 MT/s (dois mil e quatrocentos megatransfers por
segundo).

Tecnologia de aceleragao dindmica através da elevagado da frequéncia de clock nominal baseado na
utilizacdo dos niicleos do processador. Essa tecnologia deve ser nativa da arquitetura do processador
e ndo deve ultrapassar os limites estabelecidos pelo fabricante.

Tecnologia de ajuste dinamico do consumo de energia através do controle do clock e voltagem do
processador baseado na utilizagdo da CPU.

Possuir instrugdes VT-X e extensdes de virtualizagao.

Arquitetura x86_64, com suporte a operagdo em 32 (trinta e dois) bits e 64 (sessenta e quatro) bits.

Armazenamento:

Cada servidor deve ser fornecido com seu proprio sistema de armazenamento de dados integrado
para armazenamento local, com capacidade de controlar todo o armazenamento em unidades SSD
(Solid-state drive) com cache dos dados ocorrendo nos discos SSD.

Cada servidor deve possuir no minimo 8 (oito) baias para discos.

Cada servidor deve ser fornecido com pelo menos:

13.6TB (treze ponto seis terabytes) de capacidade liquida de armazenamento SSD (Solid-state drive)
interface padrdo SATA (Serial Attached) de 6Gb/s (seis gigabits por segundo), tempo médio entre
falhas (MTBF) de, no minimo, 2.000.000 (dois milhdes) de horas, com capacidade individual maxima
de 3.84TB (trés ponto oitenta e quatro Terabytes). Para area de dados devera ser fornecido no
minimo 8 discos SSD de 3.84TB por servidor da solugdo. Para o calculo de volumetria liquida nao
poderdo ser considerados qualquer perda adicional por RAID, discos dedicados e exclusivos a
cache, e desprezando-se ainda qualquer ganho com eficiéncia como desduplicagao, compresséao e
erasure coding. A escalabilidade devera ser linear e para o calculo de capacidade linear devera ser
considerado no minimo Fator de Redundancia 2 - RF-2
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Rede:
Cada servidor deve contemplar pelo menos:

Cada servidor devera contemplar pelo menos 4 (quatro) portas ou conexdes fisicas 25GbE (vinte e
cinco Gigabit Ethernet) compativel com conectores SFP+, todas elas dedicadas para rede de
comunicacdo em seus respectivos padrées, sendo que cada 2 (duas) devera possuir recursos de
tolerancia a falha, balanceamento de cargas e agregacio de links, ser otimizado para virtualizacao e
redundancia em controladoras, 2 interfaces de rede fibre channel 16 Gb/s SFP e pelo menos 1 (uma)
porta de 1Gbps (um Gigabit Ethernet) dedicada para gerenciamento remoto compativel com IPMI
(Intelligent Platform Management Interface). Todas as portas do tipo SFP deveréo ser fornecidos com
os respectivos Gbics para habilitagéo das mesmas.

Nao serdo aceitas solugdes de virtualizagdo de portas providas por modulos de interconexao ou
hypervisors de virtualizagéo, ou seja, deve ser provido, para cada porta, um canal fisico dedicado
com respectivo conector (SFP+/RJ45).

Compativel com Virtual LANs (IEEE 802.1q), Link Aggregation Control Protocol(LACP).

Com suporte aos protocolos, IEEE 802.3, IEEE 802.3x, IEEE802.3ad, IEEE 802.3ae, IEEE 802.1qaz,
IEEE 802.1q e IEEE 802.1Qbb.

Possuir suporte a VLAN, NIC Teaming, Link Aggregation e Multi Queueing (VMware NETQueue ou
similar).

Console remota:

Possuir conexao que permita o acesso a console do equipamento através da rede, com 1 (uma)
interface 1 Gbps exclusiva para esta finalidade.

O acesso a console deve ser feito através de https ou software proprietario, incluindo licengas
necessarias para a utilizagéo de todas as funcionalidades oferecidas pelo referido software.

Devera possuir usuario e senha de conex&o.

O equipamento devera enviar alerta quando processadores, pentes de memoria e discos rigidos
entrarem em estado de pré-falha. Estes alertas dever&o ser monitorados pelo servigo de assisténcia
técnica

Configuracdes do Gabinete:

O né podera ser instalado em um Unico chassi modular, ou, em equipamentos individuais, ambos com
capacidade de suportar todos os componentes especificados, com no maximo de 2 {(duas) unidade de
rack (RU) de altura individuais, com todos os acessdrios necessarios.

Deverdo ser fornecidos todos os cabos, trilhos deslizantes, dispositivos para gerenciamento de
cabos, adaptadores, tampa frontal de protecdo e demais acessorios necessarios a instalacao,
configuragao e uso do né em rack de 19", compreendendo conexéo fisica e logica do equipamento.

Devera ser projetado de forma que nao necessite de ferramentas para abertura do gabinete.

Com excecao dos cabos externos, todas as placas, interfaces e periféricos deveréo estar instalados e
configurados antes da entrega do equipamento.

O equipamento devera possuir ventilagdo adequada para a refrigeracéo de seu sistema interno na
sua configuragdo maxima e dentro dos limites de temperatura adequados para operacao. Os
ventiladores deverfio ser redundantes, ou seja, o sistema podera continuar em operagao
normalmente no caso de falha de parte dos ventiladores,

Os componentes internos ao gabinete dever&o ser projetados, homologados, instalados e testados
pelo fabricante.

Cada n6 devera ser alimentado por duas energias redundantes, podendo ter fontes compartilhadas
em caso de chassi modular, sendo que cada fonte devera possuir poténcia suficiente para manter o
equipamento em pleno funcionamento em sua capacidade maxima, ou seja, com todos os slots e
baias ocupados com componentes instalados.
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Devera possibilitar a substituicdo de uma fonte sem a necessidade de desligar o equipamento
(Padrao ‘Hot-Plug’ ou ‘Hot-Swap'), garantindo a continuidade das operagbes sem impacto para as
aplicagdes.

Certificados:

Deve ser entregue certificagdo comprovando que o equipamento esta em conformidade com a norma
IEC 60950, para seguranga do usudrio contra incidentes elétricos e combustdo dos materiais
eletricos.

Devera ainda possuir no minimo os seguintes certificados: FCC, CSA, ICES, CE
CAPACITACAOQ/TREINAMENTO

Devera ser realizado programa de treinamento, hands-on com no minimo 8 horas de duragéo, de
forma a capacitar os profissionais da CONTRATANTE na utilizacdo dos eguipamentos e softwares
envolvidos na solugdo ofertada.

Deverao ser abordados, no minimo, os seguintes topicos:
Instalacéo.

Configuragéo basica e avangada.

Operagéao basica e avangada.

Gerenciamento.

Solugéo de problemas (troubleshouting).

Laboratério pratico baseado na solugéo adquirida.

Devera ser fornecido um voucher de treinamento oficial do fabricante para 2 (dois) profissionais
indicados pela CONTRATANTE.

O wvoucher devera estar disponivel pelo prazo de 1 ano apds a instalacdo e configuracdo dos
equipamentos. O treinamento devera ser em centro de treinamento oficial do Fabricante. As despesas
de deslocamento, hospedagem e estadia serfo de responsabilidade do CONTRATADA.

1.4. A especificacdo detalhada do item 2 é Switches para interligacdo dos dispositivos de
infraestrutura hiperconvergente com garantia de 5 anos

Deve possuir no minimo 48 portas baseadas em SFP28 25 Gigabit Ethernet;
Deve possuir no minimo 6 portas 100 Gigabit Ethernet QSFP+;

Deve possuir laténcia de, no maximo, 450ns;

Deve possuir capacidade de encaminhamento de no minimo 2.7 Bpps,
Deve possuir capacidade de comutagao de no minimo 3.6 Thps;

Deve ser fornecido com fonte de alimentacao redundante interna;

Deve ser projetado para ser instalado em rack padréo 19",

Deve ser fornecido kit de montagem em rack;

Deve ser fornecido 24 cabos de 5metros 25GbE SFP25 to SFP25 twinax;
As fontes de alimentacac devem suportar hot-swap;

Deve possuir fonte de alimentacao interna 110/220VAC;

Deve possuir ventiladores redundantes;

Buffer dinamico de memaoria de pacotes minima de 22MB;

Disponibilidade

Deve suportar interligagdo de switches através de MLAG(Multi Chassis Link Aggregation) ou L2
multipath support via Virtual Link Trunking (VLT) and multiple VLT (mVLT) multi-chassis link
aggregation technology ;

Deve suportar tecnologia do tipo "spine-leaf’, Fabric extender ou similar;

Deve suportar roteamento IP (layer-3) como uma Unica entidade virtual, onde serd aceito VRRP,
HSRP ou similar;

Deve suportar interligacéo através de portas 100 Gigabit Ethernet ou 25 Gigabit Ethernet;

Deve ser fornecido com todos os componentes necessarios para a interligagdo em, MLAG ou similiar,

-
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dos switches.

Devera ser fornecido no minima 02 cabos de empilhamento com capacidade de transferéncia minima
de 100Ghps (Cabos Direct Attached);

Deve implementar agregagao de links em modo dinamico (LACP)

A solugdo ofertada devera implementar MLAG, vPC ou similar que permita a configuragao de
agregacdo de links em switches distintos;

A solugdo ofertada devera ser totalmente homologado e compativel com a solugéo ofertada no item
01.

Switching

Deve possuir tabela para, no minimo 132.000 enderecos MAC;

Deve suportar no minimo 4000 VLANSs;

Deve suportar a utilizagao de IPv4 e IPv6 simultaneamente (dual stack);
Deve implementar STP BPDU Protection (BPDU Guard),

Deve implementar Jumbo frames com tamanho de até 9000 bytes;
Deve implementar 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol;

Deve implementar Rapid Per VLAN Spanning Tree (RPVST+);

Deve implementar IEEE 802.1w Rapid Reconfiguration of Spanning Tree;
Deve implementar DHCP relay e DHCP Snooping;

Implementar IGMP snooping vi, v2 e v3;

Deve implementar |[EEE 802.3ad Link Aggregation;

Roteamento

Deve implementar OSPF v3, BGP e MP-BGP;

SPF, OSPFv3, BGP, MP-BGP, IS-IS, and RIPv2

Deve suportar Graceful Restart (GR) e Non-stop Routing (NSR) para OSPF
Deve possuir no minimo 1.000 interfaces de roteamento IP (VLAN Interface);
Deve suportar até 104.000 rotas IPv4 e 52.000 rotas IPv6;

Deve implementar OSPFv3, IS-1S;

Deve implementar roteamento baseado em politicas (Policy-Based routing);
Deve implementar VRRP ou similar;

Implementar roteamento multicast atraves dos protocolos, PIM SM e PIM-SSM
Suportar IGMPv2 e v3;

QoS

Deve implementar no minimo 8 filas de porta;

Deve suportar mecanismos de QoS WRR (Weighted Round Robin) ou SRR (Shaped Round Robin) e
WRED (Weighted Random Early Detection). Serdo aceitos mecanismos de agendamento e detecgéo
de congestionamento similares;

Deve implementar rate-limiting;

Deve suportar QoS interface trust (COS / DSCP),

Deve suportar Strict priority gueueing;

Deve suportar Per-Priority Flow Control (PFCY);

Deve implementar Data Center Bridging Extensions (DCBX);

Deve suportar 802.1Qaz Enhanced Transmissions Selection (ETS),

Deve suportar ACL based DSCP Marking;

Deve suportar ACL based Policing;

Deve suportar Per port MMU Configuration;

Deve suportara Policing/Shaping;

Deve implementar Rate limiting;

Seguranga
Deve implementar listas de controle de Acesso (ACL) baseado em enderego IPv4, IPv6 e MAC de
origem e destino, porta, protocolo e VLAN;

Deve implementar protegéo contra IP spoofing;

Deve suportar o isolamento de portas, de forma que uma porta isolada ndo possa enviar trafego para
outra porta isolada do mesmo switch, mesmo que estejam na mesma VLAN,;

Deve implementar funcionalidade que permita que a configuragdo de root do SpanningTree seja
mantida mesmo no caso de recebimento de BFDU com maior prioridade (root guard);

Deve suportar Control Plane Protection (CPP);

= -
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Deve suportar ACL Drop Logging and ACL Counters;

Deve implementar SSL;

Deve implementar SSHv2,

Deve implementar RFC 2865 Remote Authentication Dial In User Service (RADIUS);
Deve implementar TACACS+;

Deve implementar AAA;

Deve implementar syslog;

Deve possuir gerenciamento out-of-band;

Industry Standard CLI

Deve implementar SNMPv3;

Deve implementar espelhamento remoto com destino a outro switch na mesma rede L2;

Deve implementar espelhamento local contendo varias portas de origem para varias portas de destino
N:N;

Deve permitir multiplos arguivos de configuragéo;

Deve implementar FTP e TFTP

Deve implementar Secure File Transfer Protocol,

Deve implementar LLDP;

Deve implementar RFC 3414 SNMP-Userbased-SM MIB;

Deve implementar RFC 3415 SNMP-View based-ACM MIB;

Deve suportar sFlow ou netflow em hardware, para que nao haja perda de performance na rede. No
caso do equipamento ofertado ndo possua este recurso, o proponente devera entregar 02 (duas)
TAPs de rede passivas com 24 segmentos cada;

Deve permitir a atualizacdo do sistema operacional sem que haja interrupgcdes no trafego da rede
(ISSU);

Deve suportar protocolo OpenFlow 1.3;

Deve suportar linguagem de programacao python e C++ para automatizagio de tarefas atraves de
scripts ou programacéo direta, Estas rotinas deverdo ser executadas diretamente no console do
switch;

Deve permitir implementar médulos de kernel customizados no proprio switch;

Deve suportar Programmatic access to system state;

Provisionamento e Monitoramento

Deve possuir Latency Analyzer and Microburst Detection;
Deve suportar capture/Mirror of congested traffic;

Deve implementar L2/3/4 Filtering on Mirror Sessions;
Deve implementar Event Manager;

Deve implementar Event Monitor;

Deve suportar sFlow;

Deve suportar nativamente linguagem GO;

Deve implementar VXLAN;

1.5. A especificagdo detalhada do item 3 &: Servigos de instalacao e configuracio

A CONTRATADA devera realizar os servigos de instalagdo e configuragéo dos equipamentos e
licenciamentos de forma a garantir o seu pleno funcionamento nc ambiente tecnolégico da UFLA em
local indicado pela DGTI.

O planejamento, instalag&o, configuragéo e ativagao dos equipamentos deverdo ser executados por
técnicos habilitados e credenciados pelo fabricante.

A CONTRATADA devera garantir todos os equipamentos, componentes, acessoérios e cabos de
conexao para interligar fisicamente todos os componentes da solugao.

Todas as configurages serdo realizadas em conformidade com a recomendagéo do fabricante dos
equipamentos e softwares da solugéo existente, boas praticas de implementacdo recomendada pelo
fabricante ao ambiente em questéo.

Todos os equipamentos adquiridos na solugdo deverdo ser instalados, configurados, testados e
integrados na estrutura existente da CONTRATANTE, garantindo assim a total compatibilidade e
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interoperabilidade de sua infraestrutura.

A CONTRATADA devera designar um profissional Técnico Responsavel para acompanhar a
execugao do servigo de implantacdo da solugao.

Apos as fases de implantagdo dos equipamentos, a equipe técnica da CONTRATADA deverd realizar
a transferéncia tecnologica da solugdo a equipe técnica da CONTRATANTE (hands-on).

Todos os servigos de instalagao, configuragdo e transferéncia de conhecimento técnico deverao ser
executados de forma presencial, por especialista(s) técnico(s) certificado(s) nos componentes do
fabricante com a devida apresentacéo de certificado(s) técnico(s) emitido(s) pelo fabricante do(s)
produto(s).

Durante os primeiros 2(dois) dias Uteis apds a instalagdo e ativagéo do sistema, a CONTRATADA
devera manter, no minimo, 01 (um) técnico para a operagdo assistida e fornecimento de suporte, nas
dependéncias da CONTRATANTE, sem custo adicional para a CONTRATANTE.

Cabera a CONTRATADA a realizagdo dos demais servicos necessarios ao pleno funcionamento da
solucao fornecida.

1.6. Informagdes técnicas gerais:

Os equipamentos dever&o ser novos, de primeiro uso e linha normal de fabricagéo, sendo
que todas as informagdes referentes a marca/modelo/configuragéo deverdo estar disponiveis para
acesso e consulta via Internet, no endereco do site oficial do fabricante.

Os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os itens, acessorios de hardware e
software necessarios a sua perfeita instalagdo e funcicnamento, incluindo cabos, conectores,
interfaces, suportes, drivers de controle, programas de configuracéo, dentre outros.

Somente serdo aceitas ofertas de componentes de especificagéo diferente da solicitada, no
caso de igual ou superior qualidade, desempenho e operacionalidade, e que mantenham
compatibilidade com os demais componentes da solugdo, conforme descritc neste Termo de
Referéncia.

0O equipamento ofertado devera atender as seguintes caracteristicas de compatibilidade:

Constar no guia de compatibilidade da VMware para o produto vSphere ESXI| verséo 6.0 ou
superior.

Ser desenvolvido pelo fabricante do sistema de armazenamento definido por software ou
constar no quia de compatibilidade do fabricante do sistema de armazenamento definido por
software.

Ser totalmente compativel e homologado pelo fabricante com a solugéo de hiperconvergéncia
existente.

As licengas dos softwares que compdem o objeto da contratagdo deverdo ser do tipo
permanente/perpétuas, com direito a suporte técnico e atualizacdo de verséo do fabricante.

Os softwares complementares necessarios e compativeis com a solucéo ofertada, caso nao
estejam contemplados no objeto da contratagdo, deverdo ser instalados e configurados pela
CONTRATADA, que tera total responsabilidade por seus custos e manutengdes, sem 6nus adicionais
para a CONTRATANTE.

As licencas e subscriges de software dever&o ser devidamente reconhecidas e emitidas em
favor da CONTRATANTE pelo fabricante, de acordo com suas regras e praticas de licenciamento.

As licengas deverdo ser disponibilizadas ao diretor da DGTIL.

Os servicos de manutengiio, destinados & correcdo de problemas e de atualizagdo do
software, deverdo ser prestados pelo fabricante.

Os equipamentos deverfio possuir garantia por um periodo minimo de 60 (sessenta) meses,
com disponibilidade para chamada de manutenco no regime 24x7 (24 horas por dia, 7 dias por
semana).

A CONTRATADA devera fornecer todas as atualizagbes de verséo das licengas de software,
revisdes dos manuais técnicos e/ou da documentagao, pelo periodo de 60 (sessenta) meses.

Os servigos de atualizaco do software, deverdo ser prestados pelo fabricante e devera incluir
os servicos de atualizagdes e upgrades do produto.

O Fabricante devera possuir Central de Atendimento tipo (0800) em portugués para abertura
dos chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a

descricao do problema. L N
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Abertura de chamados por telefone ou Web, sendo que os prazos para atendimento deverao
ser de até 4 (quatro) horas, quando realizados por meio de contato com a central de atendimento ou
registro em ambiente Web; & de até 24 (vinte e quatro) horas Uteis para o atendimento presencial (on-
site), caso necessario, a partir da abertura do chamado.

A assisténcia técnica da garantia consiste, no minimo, em:

Reparar eventuais falhas dos equipamentos, mediante a substituicdo de pegas e
componentes que se apresentem defeituosos, de acordo com os manuais e normas tecnicas
especificas para os equipamentos, sem custo para a CONTRATANTE.

Sanar todos os vicios e defeitos da solugéo.

O servico de suporte técnico previsto durante o periodo de garantia deverd,
independentemente de configuragdo ou politica de comercializacdo do fabricante, prover
cbrigatoriamente:

Substituicées de hardware ou componentes com falhas/defeituosos; atualizagdes corretivas e
evolutivas de firmware e software; ajustes e configuragées conforme manuais e normas técnicas do
fabricante; demais procedimentos destinados a recolocar a solugdo em perfeito estado de
funcionamento; fornecimento de informacfes e esclarecimento de dulvidas sobre administragio,
configuracéo, otimizagao, troubleshooting ou utilizacao.

A assisténcia técnica em garantia sera prestada na modalidade on-site, nos locais de
instalacdo dos equipamentos, sendo todos os equipamentos instalados em Lavras, a partir da
comunicacao do(s) defeito(s) pela equipe da CONTRATANTE, via servigo gratuito telefénico ou outro
meio indicado pela CONTRATADA.

A assisténcia técnica de garantia, devera ser fornecida na modalidade de 24 (vinte quatro)
horas por dia, durante todos os dias do ano.

Ac final de cada processo de chamado tecnico de acionamento do suporte, devera ser
apresentado relatorio de visita contendo a data e hora do chamado, do inicio e do término do
atendimento, bem como a identificagdo do defeito e as providéncias adotadas, com o devido ateste
de servidor designado pela CONTRATANTE.

Caso haja 03 (trés) chamadas para problemas da mesma natureza, no mesmo equipamento,
em um periodo de 30 (trinta) dias, a CONTRATADA devera substituir o equipamento por um novo de
igual configuracdo ou superior.

A CONTRATADA devera garantir assisténcia técnica do proprio fabricante dos equipamentos,
capaz de atender no local de alocacdo dos equipamentos com, no minimo, uma central de
assisténcia técnica.

A assisténcia técnica devera utilizar somente pecas e componentes originais e novos, salvo
nos casos fundamentados por escrito e aceitos pelo responsavel na DGTVUFLA, possuidor do
equipamento.

A assisténcia técnica devera agendar com antecedéncia, o horaric de atendimento do
chamado técnico junto & equipe técnica da DGTI/UFLA.

A garantia oferecida devera incluir pecas de reposicdo, mao de obra, atualizacOes de
sistemas operacionais dos equipamentos fornecidos, com a disponibilizagdo de novas versées por
necessidade de correcéo de problemas ou implementagao de novas funcionalidades.

Em caso de qualquer tipo de defeito, o produto devera ser substituido em até 30 (trinta) dias
apds a notificagéo por escrito pelo Gestor ou Fiscal do Contrato, juntamente com a descrigéo sucinta
do problema ocorrido.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA a substituigdo dos equipamentos, sem qualquer
6nus adicionais 8 CONTRATANTE.

No caso de defeito, a CONTRATANTE devera descrever em documento oficial, todos os
problemas ocorridos, juntar uma cépia da nota fiscal e notificar a CONTRATADA para que providencie
a troca do produto.

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera entregar as revisbes dos manuais
técnicos efou documentacio da solugao, sem énus adicionais 8 CONTRATANTE.,

A CONTRATADA nido podera repassar a terceiros, em nenhuma hipotese qualquer
informacao sobre a arquitetura e/ou documentacéo, assim como dados e/ou metadados trafegados,
produtos desenvolvidos e entregues, ficando responsaveis juntamente com a CONTRATANTE por
manter a seguranc¢a da informagéo relativa aos dados e procedimentos durante a execugdo das
atividades e tambhém em periodo posterior ao término da execugéo do contrato,

A CONTRATADA devera assinar na Reunifo Inicial, apds a assinatura do contrato, o Termo
de Confidencialidade de informacdes e posteriormente colher de todos os funcionarios que prestaro
servigos na presente contratagéo, a assinatura do Termo de Ciéncia.
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1.7. Aplicacéo do Decreto 7.174/2010, para os itens 1 e 2, no que couber:
De acordo com o disposto no art. 5° e seus incisos, serdo assegurados a preferéncia na
contratacdo, para fornecedores de bens e servigos, observada a seguinte ordem:
- bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;
- bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e
- bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal.
Conforme preceitua o art. 7°, paragrafo Unico e incisos | e I, a comprovagéo do atendimento
ao PPB dos bens de informatica e automacgao ofertados sera feita mediante apresentagdo do
documento comprobatdrio da habilitagéo & fruicdo dos incentivos fiscais regulamentados pelo Decreto
n° 5.906, de 26 de setembro de 2006, ou pelo Decreto n® 6.008, de 29 de dezembro de 2006,
podendo ser feita eletronicamente, por meioc consulta ao sitio eletronico oficial do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia ou da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus — SUFRAMA; ou por
documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia ou pela SUFRAMA,
mediante solicitagao do licitante.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

2.1. Atualmente toda a estrutura de dados e servicos de tecnologia da informacgao estao contidas em
uma solugéo de armazenamento composta por storage (dispositive de armazenamento), switches
(dispositivo de comunicacgao) e servidores de rede (dispositivos de processamento).

2.2. A infraestrutura de datacenter atual utiliza uma abordagem tradicional que tem se mostrado
obsoleta, dispendiosa e subdimensionada para atender a expansdo organica da UFLA e as
demandas de processamento e armazenamento da instituico.

2.3. Corroboram com estas alegagées o fato de tal solugéo ter sido adquirida hd mais de 10 anos e
estar no limite de sua capacidade maxima de utilizacdo e desempenho. Ademais, alguns dos
equipamentos em questo estao em vias de serem descontinuados pelos fabricantes, o que impede a
expansao de servigos adicionais.

2.4. Isto posto, a oferta do servico de processamento/armazenamento exige recursos humanos e
tecnoldgicos adequados. Por essa razdo, &€ necessario investir na expansao dos equipamentos de
processamento/armazenamento para garantir a qualidade do servigo desejado pelos usuarios,

2.5. Os recursos tecnoldgicos em guestio abrangem ativos fisicos e légicos. Para ambos os casos,
eles exigem uma infraestrutura especifica, que fornega de forma controlada e com precisdo as
facilidades necessarias para sua comreta operagdo. Deve-se observar gue essa operagdo &
ininterrupta, vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, e que qualquer interrupcéo pode
gerar prejuizos, inclusive financeiros, para a Instituicao. |
2.6. E essencial que os trés itens sejam agrupados e entregues pela mesma empresa. O item 2, deve
ser homologado pelo fabricante da solugdo do item 1. E o item 3 deve ser implantado por
profissionais certificados nos itens 1 e 2, para garantr uma implementacdo de qualidade,
interoperabilidade, com critérios técnicos e que o desempenho da solugdo seja o mais eficiente
possivel.

2.7. As necessidades de aquisigdo de ativos fisicos e légicos podem ser consolidadas em:

a) Melhorar continuamente a qualidade dos servigos de Tl disponibilizados aos usuérios finais;

b) Aumento da produtividade e otimizagao dos recursos de Tl

¢) Melhoria da infraestrutura de TI,

d) Melhoria da seguranga da informagao;

e) Manter a disponibilidade e integridade das informagdes da UFLA.

2.8. Devido & natureza do objeto e das caracteristicas da solugéo que se deseja contratar, se fazem
necessarias providéncias no sentido de se estabelecer contingéncias técnico-administrativas
eficazes, tendo como premissa a garantia de que a Administragdo ndo venha prescindir de
infraestrutura tecnolégica, sobretudo de processamento e armazenamento, para prover servigos de
TIC para apoiar as atividades finalisticas e da area meio da instituicéo.

2.9. Vale ressaltar, que a demanda de infraestrutura de armazenamento e processamento cresce na
medida em que acontece o crescimento organico da institui¢do, tanto o crescimento no Campus de
Lavras, gquanto a demanda do campus de Sao Sebastifo do Paraiso. Neste sentido, o Sistema de
Registro de Pregos (SRP) traz agilidade para a aquisi¢do de novos equipamentos para expandir esta
infraestrutrura,

2.10. Por esta raz&o, a adogdo do SRP apresenta-se como uma alternativa de contratacio publica
mais flexivel e eficaz & execucdo do plangjamento 7? Tl, na medida em que os equipamentos
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poderdo ser adquiridos sob demanda, de forma racional, escalonada e menos onerosa para
administracdo. _

2.11. Assim, a adogdo do Sistema de Registro de Pregos é justificada com base no art. 3° do Decreto
no 7.892/13, em seus incisos | e IV. Com fulcro no que é aludido no inciso | cabe o Registro de
Pregos quando, houver necessidade de contratagbes frequentes. Tal situagio se configurara e se
mostrara necessaria, pois no proximo anc serdo necessarias contratacées frequentes para fazer a
migracdo para nova infraestrutura de forma escalonada e planejada de forma a nfo impactar o
ambiente de producéo no qual estdo hospedados os servidores de rede da DGTI. No que se refere ao
inciso IV, que trata da hipétese de se adotar o SRP quando, pela natureza do objeto, nfo for possivel
definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administragcao. Considerando-se que o
objetc da contratagdo visa prover infraestrutura de armazenamento e processamento, a ser
implantada na instituicdo, gerando melhoria na capacidade de processamento, memadria e
armazenamento do ambiente tecncldgico da DGTI, torna-se impossivel dimensionar previamente a
demanda da comunidade académica, bem como o volume de trabalhc a ser desenvolvido e o
quantidade de equipamentos/softwares a serem demandados, com vistas a garantir a capacidade de
armazenamento, memoria e processamento necessarios, e, desta forma, entende-se haver plena
compatibilidade entre tais fatos e as hipdteses previstas no art. 3° do Decreto no 7.892/13, que
regulamenta o Sistema de Registro de Pregos, previsto no art. 15 da Lei no 8.666/1993.

3. CLASSIFICACAO DOS BENS COMUNS

3.7 A contratagdo pretendida tem como objeto um servico comum, cujos padrées de
desempenho e qualidade s&o objetivamente definidos por meio de especificagGes usuais do
mercado e fundamenta-se na Lei n® 10.520/02, no Decreto n® 3.555/00 e suas alteragées, no
Decreto n® 5.450/05 e nas demais normas legais pertinentes.

4. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO.

4.1. O prazo de entrega dos bens é de 90 (noventa) dias, contados da emisséo da nota de
empenho, na Diretoria de Materiais e Patrimdnio, acondicionados adequadamente em suas
embalagens originais e devidamente lacradas.

4.2, O horario para recebimento do objeto licitado € das 7h as 10h30 e das 13h as 16h20,
de segunda a sexta-feira.

4.3. Os bens serdo recebidos provisoriamente, pela Diretoria de Materiais e Patrimdnio
e/ou pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagio do contrato, para efeito de posterior
verificagao de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta.

4.4, Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos,
as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

4.5, Os bens seréo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do
recebimento provisorio, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente
aceitacao mediante termo circunstanciado.

451, Na hipotese de a verificagdo a que se refere ¢ subitem anterior nao ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

4.6, O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.
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5. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

5.1. Sao obrigages da Contratante:

51.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato
para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos, conforme o disposto no art. 30
da IN 04/2014;

51.2. encaminhar formalmente a demanda, preferencialmente por meio de Ordem
de Servico e Ordem Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no
Termo de Referéncia, observando-se o disposto nos arts. 19 e 33 da IN 04/2014;

51.3. receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecées realizadas, observando o disposto no art. 21 da IN
04/2014,

5.1.4. aplicar & contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais

cabiveis, comunicando ao drgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando se
tratar de contrato oriundo de Ata de Registro de Precos;

5:.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento & contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em Contrato;

5.6 comunicar & contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informagao;

51.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da Solugao de
Tecnologia da Informagao por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado,
quando aplicavel;

51.8. realizar, no momento da licitagdo e sempre que possivel, diligéncias efou
Prova de Conceito com o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar, para
fins de comprovacgéo de atendimento das especificagdes técnicas; e

5.1.9. realizar, no momento da licitagdo e sempre que possivel, diligéncias e/ou
Prova de Conceito com o licitante classificade provisoriamente em primeiro lugar, para
fins de comprovagao de atendimento das especificagdes técnicas, exigindo, no caso de
fornecimento de bens, a descrigdo em sua proposta da marca e madelo dos bens
ofertados

52, A Administracio n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados & execugdo do presente Termo de Contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

5:3. A Administracao realizara pesquisa de pregos periodicamente, em prazo n&o superior
a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos pregos registrados em Ata.

6. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugao do objeto e, ainda:

6.1.1, indicar formalmente preposto apto a representa-la junto & contratante, que
devera responder pela fiel execug¢éo do contrato;

6.1.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigénecias do fiscal do
contrato, inerentes a execugéo do objeto contratual;

)
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6.1.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros
por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em
decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugio dos servigos pela contratante;

6.1.4. propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacao da Solugédo
de Tecnologia da Informagao pela contratante, cujo representante terda poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em gualquer tempo, sempre que considerar
a medida necessaria;

6.1.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condigbes da
hahbilitagao;
6.1.6. quando especificada, manter, durante a execugéo do Contrato, equipe técnica

composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da Solugéo de Tecnologia da Informagao;

6.1.7. manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solucéo
de Tecnologia da Informacg&o durante a execugéo do contrato;

6.1.8. fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizagdo de Prova de
Conceito para fins de comprovacgdo de atendimento das especificagdes técnicas.

il DA SUBCONTRATACAO

7.1 Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatério.

8. ALTERAGAO SUBJETIVA

8.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagao original, sejam mantidas as demais clausulas e condigbes do
contrato; ndo haja prejuizo & execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administrag&o a continuidade do contrato.

9. CONTROLE DA EXECUCAO

9.1. Nos termos do art. 67 Lei n® 8.666, de 1993, sera designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucao e determinando o que for necessario a regularizagao de falhas ou
defeitos observados.

9.1.1. O recebimento de material de valor superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais)
sera confiado a uma comissdo de, no minimo, 3 (trés) membros, designados pela
autoridade competente.

9.2. A fiscalizacao de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, nao implica em co-
responsabilidade da Administragao ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art.
70 da Lei n® 8.666, de 1993.

9.3. O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucéo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario & regularizacéo das
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falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

10. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

10.1. Execugédo do Contrato

10.1.1. A execugéo do contrato sera baseada no modelo no qual a CONTRATANTE é responsavel
pela gestdo do contrato e pela atestacdo dos resultados esperados e dos niveis de qualidade
exigidos frente aos servigos/produtos entregues, cabendo a CONTRATADA a responsabilidade pela
execucao do objeto contratado, conforme definicbes e condigbes previstas neste Termo de
Referéncia.

10.1.2. A execugéo do contrato sera precedida de Ordem de Servigo.

10.1.3. A CONTRATADA devera entregar as revisdes dos manuais técnicos e/ou documentagdo da
solugdo, sem 6nus adicionais.

10.1.4. Os servicos de garantia técnica, manutengdo, atualizagdo de versdo e suporte técnico
deverdo ser realizados pelos fabricantes dos hardwares/softwares e estar disponiveis durante o
periodo de cinco anos apos a assinatura do contrato.

10.1.5. Nos casos em que 0s servigos de garantia técnica, manutengdo, atualizagéo de verséo e
suporte técnico forem prestados fora do horario de expediente da CONTRATANTE que é de segunda
a sexta-feira, das 8h as 18h (horario de Brasilia), exceto feriados, a CONTRATADA devera realizar o
atendimento das necessidades da CONTRATANTE sem custo adicional.

10.1.6. A prestacdo dos servigos ndo gerara vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a CONTRATANTE, inexistindo qualquer relacdo entre as partes que possa
caracterizar pessoalidade e subordinagdo direta, assim como ndo ha dedicagdo de mao de obra
exclusiva.

11. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

11. A CONTRATANTE, por meio de representantes nomeados, fiscalizard a execugdo do contrato,
nao importando essa fiscalizagdo em redugio ou supressdo da responsabilidade da CONTRATADA
por eventual erro, falha ou omissdo, exceto se decorrentes de determinagbes emanadas da
CONTRATANTE, das quais a CONTRATADA tenha discordado por escrito. Para isso, a
CONTRATANTE registrara em relatorio as deficiéncias verificadas na execugdo dos servigos,
encaminhando notificacbes a CONTRATADA, para a imediata correcdo das irregularidades
apontadas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas neste Termo de Referéncia.
Objetivando assegurar a CONTRATANTE eficiente coordenagdo, a CONTRATADA obriga-se a indicar
um representante e seu substituto eventual, para responder, perante a CONTRATANTE pelo
gerenciamento técnico e operacional do contrato, até o total cumprimento das obrigacdes assumidas.
11.1. Critérios de Aceitacdo

11.1.1. Fornecimento dos Hardwares

11.1.1.1. Os equipamentos deverdo ser entregues no local indicado neste Termo de Referéncia,
acondicionados adequadamente em suas embalagens originais e devidamente lacradas.

11.1.1.2. Os equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso e linha normal de fabricagdo, sendo
que todas as informacbes referentes & marca/modelo/configuragdo deverdo estar disponiveis para
acesso e consulta via Internet, no endereco do site oficial do fabricante,

11.1.1.3. Os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os itens, acessorios de hardware e
software necessarios a sua perfeita instalagdo e funcionamento, incluindo cabos, conectores,
interfaces, suportes, drivers de controle, programas de configura¢éo, dentre outros.

11.1.1.4. Somente serao aceitas ofertas de componentes de especificagéo diferente da

solicitada, no caso de igual ou superior qualidade, desempenho e operacionalidade, e que
mantenham compatibilidade com os demais componentes da solucdo, conforme descrito neste Termo
de Referéncia.

11.1.1.5. A aceitacdo dos equipamentos no ato da sua entrega a CONTRATANTE sera considerada
como de carater provisorio. A aceitagao definitiva dar-se-a apds a fase de implantagéo, instalagao e
configuragdo dos referidos equipamentos e a verificago do atendimento as especificacbes técnicas
constantes deste Termo de Referéncia.

11.1.2. Fornecimento dos Softwares

11.1.2.1. As licengas dos softwares que compdem o objeto da contratagdo deverdo ser do tipo
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permanente/perpétuas, com direito a suporte técnico e atualizagéo de versdo do fabricante.

11.1.2.2. Os softwares complementares necessarios e compativeis com a solugdo ofertada, caso ndo
estejam contemplados no objeto da contratacdo, deverdo ser instalados e configurados pela
CONTRATADA, que tera total respensabilidade por seus custos e manutengdes, sem onus adicionais
para a CONTRATANTE.

11.1.2.3. As licencas e subscrigbes de software dever@o ser devidamente reconhecidas e emitidas em
favor da CONTRATANTE pelo fabricante, de acordo com suas regras e praticas de licenciamento.
11.1.2.4. As licengas deverdo ser disponibilizadas aos gestores e usuarios com total estabilidade.
11.2. Condigbes de execugdo

11.2.1. Comprovacéo de possuir em seu quadro permanente de funcionarios, no minimo, 1 {um)
profissional com certificacao oficial emitida pelo fabricante da solugao de hiperconvergéncia.

11.2.2. Comprovacéo de possuir em seu quadro permanente de funcionarios, no minimo, 1 (um)
profissional com certificagdo oficial emitida pelo fabricante da solugao de switchs.

12. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666, de 1993 e da Lei n°
10.520, de 2002, a Contratada que:

12.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagGes assumidas em
decorréncia da contratacéo;

12:4.2. ensejar o retardamento da execugao do objeto;
12.1.3. fraudar na execucdo do contrato;

12.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

12.1.5. cometer fraude fiscal,

12.1.6. nao mantiver a proposta.

12:2. A Contratada que cometer qualquer das infragGes discriminadas no subitem acima
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

122.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

12.2.2. multa moratdria de 0,03% (trés centésimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

12.2.3. multa compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecucao total do objeto;

12.2.4. em caso de inexecucio parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual
do subitem acima, sera aplicada de forma proparcional & abrigacéo inadimplida;

12.2.5. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

12.2.6. impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de ate cinco anos;

122257 declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados,

12.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas e os profissionais que:

¢ e

Comissdo Permanente de Atualizacdo de Editais da Consultoria-Geral da Unido

17

A'ssinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 09/10/2019 17:23:13
Por: MARCO ANTONIO VIDERO VIEIRA SANTOS

Termo de Referéncia - Modelo para SRP Pregéo Eletrénica - Compras
Atualizaco: Janeiro/2016

TRE




UrUn!
4]m;ym _UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO

12.3.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

12.3:2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

12.3.3. demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragao em
virtude de atos ilicitos praticados.

12.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditoric e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

12.5, A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragio a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

12.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Erasmo Evangelista de Oliveira

Anderson Bernardo dos Santos

Thiago do Prado Ramos

Cassia Marques Batista Nobre

Luciana de Castro Groenner
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