TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICO
CONTINUO DE SUPORTE E DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA, EM REGIME 24H POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA E 365 DIAS POR ANO, coM
FORNECIMENTO DE PECAS ORIGINAIS  OU
EQUIVALENTES  (QUANDO EXPRESSAMENTE
PERMITIDAS) E QUAISQUER OUTROS INSUMOS
NECESSARIOS, REFERENTES AO CONTEINER
DATA CENTER (CDC), ENERGIA, CLIMATIZACAO
(“SELF” DE PRECISAO), DETECCAO E COMBATE A
INCENDIO, MONITORAMENTO E SEGURANCA,
TREINAMENTO, AUDITORIA FiSICA, “DYNAMIC AS
BUILT”, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO  TRIBUNAL  REGIONAL
ELEITORAL DA BAHIA, E A EMPRESA LCSTECH
COMERCIAL LTDA.

CONTRATO N.” 071/2019

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA, com sede
na 1* Avenida do Centro Administrativo da Bahia. n.° 150, Salvador - BA, inscrito no CNPJ/MF sobon?®
05.967.350/0001-45, doravante denominado Contratante, neste ato representado por seu Diretor-Geral,
Raimundo de Campos Vieira, no uso da competéncia que lhe ¢ atribuida pelo Regulamento Interno da
Secretaria do TRE-BA, e a empresa LCSTECH COMERCIAL LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
06.133.353/0001-46, com sede na Avenida Portugal n° 1.740, conjunto 12, sala 01, Santa Cruz do José
Jacques, Ribeirdo Preto /SP, CEP: 14020-733, telefone ne (16) 3512-0929 / (16) 99181-9425, e-mail
licitagdes@]les.com.br, doravante denominada Contratada, representada neste ato pelo Sr. Roberto
Guimaries Campos, portador da Carteira de Identidade n.° 36.339.849-1 SSP-SP, inscrito no CPF/MF
sob n.° 532.765.741-87, resolvem celebrar o presente CONTRATO PARA PRESTACAO DE
SERVICO CONTINUO DE SUPORTE E DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA,
EM REGIME 24H POR DIA, 7 DIAS POR SEMANA E 365 DIAS POR ANO, COM
FORNECIMENTO DE  PECAS ORIGINAIS OU EQUIVALENTES (QUANDO
EXPRESSAMENTE PERMITIDAS) E QUAISQUER OUTROS INSUMOS NECESSARIOS,
REFERENTES AO CONTEINER DATA CENTER (CDC), ENERGIA, CLIMATIZACAO
(“SELF” DE PRECISAO), DETECCAO E COMBATE A INCENDIO, MONITORAMENTO E
SEGURANCA, TREINAMENTO, AUDITORIA FISICA, “DYNAMIC AS BUILT", albergado na
Lei n°® §.666/93 ¢ alteragdes posteriores, resultante do Pregio n.” 47/2019, consoante Processo

Administrativo Digital (PAD) n.° 8171/2018.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1. O objeto do presente contrato ¢ a presta¢do
preventiva e corretiva, em regime 24h por dia, 7 dias por semana €
de pegas originais ou equivalentes (quando expressamente permitidas) e quaisquer outros insumos
CDC). Energia, Climatizag@o (“Self” de Precisdo),
Monitoramento e Seguranga, Treinamento, Auditoria Fisica,
n.° 47/2019 e na proposta firmada

ntegrar este instrumento, independentemente de transcrigao.

necessarios, referentes ao Contéiner Data Center (
Detecgdo e Combate a Incéndio,
As Built”, conforme as condigdes estabelecidas no edital de Pregdo
pela Contratada, que passam @ i

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR E DO REAJUS

TE CONTRATUAL

de servigo continuo de suporte € de manuten¢do
365 dias por ano, com fornecimento

B VALOR DA CONTRATACAO
Valor mensal | Valor anual dos Valor anual de Valor total

Prestagdo de servigos| dos servigos Servigos pegas

continuos de suporte (a) (b)=ax12 (¢) (d)y=b+c

e de manutengdo [valor estimado

preventiva e pelo TRE-BA, ndo

corretiva, em regime pode ser alterado

24h por dia, 7 dias pelo licitante em

por semana ¢ 365 dias sua proposta]

por ano, com

fornecimento de

pegas originais ou

equivalentes (quando| R$9.948.45. | R$119.38140 | R$60.61860 | RS180.00000.......
expressamente

permitidas) e

quaisquer outros

insumos necessarios.

1. O valor total do presente contrato € de RS 180.000,00 (cento e oitenta mil reais).

2. O valor acima referido inclui todos os custos diretos e indiretos, bem como deveres, obrigagdes ¢

encargos de qualquer natureza,

execucdo deste ajuste.

¥ Os pregos pactuados serao reajustados,
data de apresentagdo da proposta, aplicando-se a v

ndo sendo devido a Contratada qualquer outro

REAJUSTE

pagamento resultante da

observado o interregno minimo de um ano, a contar da
ariagdo do IPCA, calculado e divulgado pelo IBGE.

lf ]
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4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, sera adotado em substitui¢do o que vier a ser determinado pela legislagdo em vigor, a
época.

- Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial
para reajustamento dos pregos.

6. Caso os pregos contratados, apos o caleulo referente ao reajuste citado no item anterior, venham a
ser superiores aos praticados no mercado, as partes deverdo rever 0s pregos para adequé-los as condigoes
existentes no inicio do contrato firmado.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DOTACAO ORQAMENTARH

1. A despesa correra 4 conta dos elementos 3.3.3.90.40.11 — “Suporte de Infraestrutura de TIC” e
3.3.3.90.30.17 — “Material de Processamento de Dados”, vinculado a Agéo 02.122.0570.20GP.0029 -
“Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa na Justiga Eleitoral - no Estado da Bahia”, Plano
Orgamentério 0001 - “Julgamento de Causas e Gestio Administrativa”, pertinente ao Programa “Gestdo
do Processo Eleitoral™.

2. para a cobertura das despesas, foram emitidas as Notas de Empenho 2019NE002902 e
2019NE002903, em 28 de novembro de 2019.

CLAUSULA QUARTA — DA EXECUCAQ DO SERVICO

1. A execugdo do servigo serd efetuada em conformidade com o disposto no Termo de Referéncia,
Anexo L do Edital, que passa a integrar este instrumento contratual.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRA TANTE

1. A Contratante obriga-se a:

a) acompanhar e fiscalizar a execugio do ajuste, anotando em registro proprio as ocorréncias acaso
verificadas, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados:

b) prestar esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;

c) efetuar os pagamentos nas condigbes € nos prazos constantes dos instrumentos convocatorio €
contratual;

d) zelar para que, durante a vigéncia do Contrato, a Contratada cumpra as obrigagdes assumidas, bem

como sejam mantidas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no processo licitatorio:

e) determinar a reparagdo, a corre¢do, a remogao, a reconstrugdo ou a substituigdo do objeto
contratado que apresentar vicios ou incorregdes resultantes da execugao ou de materiais empregados ou
do seu uso correto, que o tornem improprio ou inadequado para 0 consumo a que se destina ou lhe

e
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diminuam o valor.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGA "OES DA CONTRATADA

1. Sao obrigagdes da Contratada, além daquelas explicita ou implicitamente contidas no presente
contrato. no termo de referéncia e na legislag@o vigente:

a) executar o servigo nas especificagdes € na quantidade constantes neste contrato, assim como com
as caracteristicas descritas na proposta;

b) atender as solicitacdes do Contratante nos prazos estabelecidos neste instrumento;

c) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0
objeto contratado que apresentar vicios ou incorregdes resultantes da execugdo ou de materiais
empregados ou do seu uso correto, que o tornem improprio ou inadequado para 0 consumo 4 que se
destina ou lhe diminuam o valor;

d) responder pelos encargos previdencidrios, trabalhistas, fiscais ¢ comerciais resultantes da
execugdo deste Contrato;

e) responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus empregados a
Administragdo e/ou a terceiros na execugado deste Contrato;

f) manter, durante a execugdo do ajuste, todas as condigdes de habilitagio exigidas para a
contratagado;

2) ndo subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou em parte, objeto deste contrato;

h) abster-se de contratar servidor pertencente ao quadro de pessoal do Contratante, ativo ou

aposentado ha menos de 5 (cinco) anos, ou ocupante de cargo em comissdo, assim como seu conjuge.
companheiro, parente em linha reta. colateral ou por afinidade, até o 3° grau, inclusive, bem como de
membros ou juizes vinculados ao TRE-BA, durante a vigéncia do contrato;

i) prestar garantia de adequagdo dos servigos (qualidade, seguranga, durabilidade e desempenho), em
conformidade com as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

1. O pagamento sera efetuado na forma e no prazo estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo
deste Contrato.

2 Por ocasido do pagamento, devera ser verificada a regularidade da Contratada perante a Fazenda
Nacional (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais ¢ a Divida Ativa da Unido), 0
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (Certificado de Regularidade do FGTS — CRF), a Justi¢a
Trabalhista (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT) e a Fazenda Municipal (Certidao de
Quitagio de Tributos Municipais ou Certiddo que comprove a regularidade com o ISS, emitida pelo 6rgao
competente).

3 A Contratada indicara na nota fiscal/fatura o nome do Banco e os nameros da agéncia e da conta
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corrente para efetivagdo do pagamento.

4. Observados os principios do contraditorio e da ampla defesa, a Contratante podera deduzir 0s
valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes, devidos pela Contratada, do montante
a ser-lhe pago.

S No caso de atraso de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma
para tanto, serdo devidos pela Contratante encargos moratérios 4 taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento
a0 ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

6. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM =1x N x VP, onde: EM = Encargos
moratérios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento € a do efetivo
pagamento; [ = Indice de compensagao financeira = 0,00016438; ¢ VP = Valor da prestagio em atraso.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

1; O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
prorrogével por iguais ¢ sucessivos periodos, até o limite legal.

CLAUSULA NONA - DAS SANCOES PELO DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES
CONTRATUAIS

18 De acordo com o disposto no art. 7° da Lei n° 10.520/2002, ficara IMPEDIDA DE LICITAR E
DE CONTRATAR com a Unido e serd descredenciada do SICAF e dos sistemas de cadastramento de
fornecedores do TRE-BA, PELO PRAZO DE ATE 5 (CINCO) ANOS, sem prejuizo das multas previstas
em edital € no contrato e das demais cominagdes legais, garantidos o contraditorio e a ampla defesa, a
licitante que:

a) ndo mantiver a proposta, injustificadamente:

b) comportar-se de modo inidoneo;

¢) fizer declaragao falsa;

d) cometer fraude fiscal:

e) falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

f) ndo encaminhar documentagao exigida no certame ou entregar documentagdo falsa;
g) nio executar o objeto licitado;

h) retardar a execugdo do objeto licitado;

i) executar objeto que ndo atenda 4 especificagdo exigida no edital.

2 Para os fins da alinea “b”, reputar-se-30 inidoneos atos como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94,

95 ¢ 97 da Lei n° 8.666/93. /
I~ 7
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3. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo. caracteriza o descumprimento total da
obrigago assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

4. Qualquer penalidade somente podera ser aplicada mediante processo administrativo, no qual se
assegurem a prévia defesa ¢ o contraditério, consoante rito estabelecido no art. 87, § 2° da Lei 8.666/93,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 9.784/99 e a Portaria n° 305/2019, da Presidéncia do TRE-BA.

A Pelo inadimplemento total ou parcial das obrigagdes assumidas, a Contratada estara sujeita a multa
prevista no Termo de Referéncia, Anexo deste Contrato.

6. O Contratante podera reter dos pagamentos devidos a Contratada, como medida cautelar,
independentemente de sua manifestagdo prévia, valor relativo a eventual multa a ser aplicada em razio de
inadimplemento contratual, com base no artigo 45 da Lei n® 9.784/99 e no artigo 26, § 1°, da Portaria n°
305/2019, da Presidéncia do TRE/BA.

7. O valor da multa aplicada serd descontado dos pagamentos eventualmente devidos a licitante
vencedora ou da garantia prestada, quando houver, ou ainda, quando for o caso, cobrado judicialmente.

8. Aplicada a penalidade de multa, apos regular processo administrativo, observado o disposto nos
itens 6 e 7, desta Clausula a Contratada sera intimada para efetuar o recolhimento do seu valor por meio
de Guia de Recolhimento da Unido — GRU, no prazo de 30 dias, contados da intimagao.

9. As situagdes mencionadas nos incisos I a XII, XVIl e XVIII do art. 78 da Lei 8.666/93 podem
ensejar, a critério da Administragao, a rescisdo unilateral do contrato.

10. Os recursos contra a aplicagfio de sangbes em decorréncia de inadimplemento contratual serdo
dirigidos a Presidéncia do TRE-BA. sendo interpostos na forma e nos prazos estabelecidos no art.109 da
Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

13 Este contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei 8.666/93, com a
apresentagdo das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA PRIME IR A — B A S ————————

1. A inexecugio total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos artigos 77
a 80 da Lei 8.666/93, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades aqui estabelecidas.

Z Os casos de rescisdo contratual serdio formalmente motivados nos autos do processo, assegurados
o contraditorio € a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA— DA PUBLICACAO

1. O presente contrato serd publicado, em extrato, no Diario Oficial da Unido, conforme prescreve O
art. 61, paragrafo tnico, da Lei 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO FUNDAMENTO LEGAL

) b4 O presente Contrato € celebrado com fulcro nas normas insertas na Lei 8.666/93 e suas alteragoes,
tendo por base as condigdes estabelecidas no Pregdo n° 47/2019 e os termos da proposta apresentada pela
Contratada.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO

1. Fica eleito o foro da Sego Judiciéria da Justiga Federal de Salvador, capital do Estado da Bahia,
para dirimir qualquer duvida oriunda da execugdo deste contrato.

E, por estarem justas ¢ contratadas, assinam as partes 0 presente instrumento, em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Salvador, )2 de pcés Bpd de 2019.

Raimundo de Campbs Vieira " Roberto Guimaries Campos
Diretor-Geral do TRE-BA CPF/MF sob n.° 532.765.741-87
CONT]%A ADA
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Prestagdo de servigos continuos de suporte e de manutengdo preventiva e corretiva, em regime
24h por dia, 7 dias por semana e 365 dias por ano, com fornecimento de pegas originais ou equivalentes
(quando expressamente permitidas) ¢ quaisquer outros insumos necessarios, para os itens abaixo:

1.1.1. Contéiner Data Center (CDC): Equipamento tipo data center modular MF120 (marca
ACECO/TI), com area de 17.84 m2, devendo contemplar o data center modular, o piso elevado e a
limpeza. conforme especificagdes (Anexo A);

1.1.2. Energia: Deve contemplar os Painéis de Baixa. a UPS/Uninterruptible Power Supply, 01 banco
com 80 baterias e o Grupo Motor Gerador (GMG), conforme especificagdes (Anexo B):

1.1.3.Climatizacdo (Self de Precisdo): 03 Evaporadoras Data Cooling 26 (de 18,5 kW) e 03
Condensadoras, conforme especificagdes (Anexo C);

1.1.4.Detecgiio e Combate a Incéndio: Sistemas de Detecciio Precoce e de Combate Automatico.
conforme especificagdes (Anexo D);

1.1.5.Monitoramento e Seguran¢a: CFTV (02 Cameras GERP / DVIL2M309), o Supervisério
CMC 11l e o Controle de Acesso (01 Leitor Biométrico Biocheck TF1700). conforme especificagdes
(Anexo E);

1.1.6. Treinamento, Auditoria Fisica, Dynamic As Built ¢ demais entregas conforme especificagdes
(Anexo F).

1.2. Entende-se por:

1.2.1. PECAS ORIGINAIS - aquelas projetadas pelo proprio fabricante do equipamento, com
composi¢do idéntica aquelas instaladas no equipamento ao sair da fabrica. Apresentam a mesma
durabilidade. confiabilidade e garantia do fabricante. Serdo exigidas pegas originais para os subsistemas
de energia, climatizagdo e detecgdo e combate a incéndio. excetuando-se os itens de consumo tais como
baterias, lampadas e gas extintor, dentre outros;

1.2.2.PECAS EQUIVALENTES - as de propriedades técnicas idénticas a utilizada na fabricagio do
data center modular, mantendo a perfeita compatibilidade fisica e funcional, produzindo os mesmos
efeitos, sem quaisquer imperfeigdes, tais como elementos estruturais, de vedagdo, quimicos, painéis,
luminarias, dentre outros.

2. JUSTIFICATIVA

Com o intuito de adotar as melhores praticas de seguranga da informagao e estar em conformidade
com a Resolugdo CNJ n° 211/2015 (Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao do
Poder Judiciario — ENTIC-JUD), o Tribunal Regional Eleitoral da Bahia optou por abrigar o seu Data

A

A



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

Center em ambiente seguro, composto por data center modular (também chamado Contéiner Data Center
— CDC), construido seguindo rigorosas normas para confecgdo desse tipo de ambiente.

As manutengdes do data center modular do TRE/BA sdo abrangidas por este Termo de Referéncia.
Um data center modular é uma sala composta de diversos componentes cientificamente desenvolvidos
para se encaixarem de forma harmonica e criarem um ambiente estanque € seguro aos dados e as pessoas
que utilizam esse ambiente. Nele nao existe troca de ar com o ambiente externo, o que € essencial a
manutengio dos padrdes de temperatura € umidade ideais de funcionamento do Data Center da Justiga
Eleitoral da Bahia.

Esse ambiente seguro abriga todos os sistemas informatizados do TRE/BA, vitais para a
prestacio de seus servigos a sociedade, incluindo o Cadastro de Eleitores da Bahia, todos os sistemas
administrativos (a exemplo do SADP, Processo Administrativo Digital, SGRH, ASI, Sistema de
Pagamento, Ponto Eletr6nico), servigos informatizados ao cidaddo e linhas de comunicagdo de dados com
os Cartorios Eleitorais e demais unidades remotas.

No que tange a responsabilidade da guarda funcional desses ativos (hardware, software e
informagdes estratégicas) em ambiente seguro, vale ressaltar que um data center modular somente se
manterd resistente as intempéries para as quais foi projetado enquanto as manutengdes adequadas forem
continuamente realizadas. Tal servigo necessita ser executado ndo apenas na célula estanque, composta de
paredes, teto, piso, porta corta fogo e sistema de detecgdo e extingdo de incéndio, mas em todos os
subsistemas que, em conjunto, mitigam os riscos. A titulo de exemplo, mesmo que todos os componentes
de protegdo contra intempéries estejam em estado 6timo, ha risco de interrupgdo total do funcionamento
do Data Center do Tribunal caso algum problema grave no aparato de climatizagdo ocorra.

Assim, a auséncia de manutengdo poderda causar a perda de efetiva resisténcia do data center
modular, inclusive expondo pessoas que eventualmente estejam em seu ambiente interno a riscos a
integridade fisica. Ademais, o mau funcionamento de subsistemas do data center modular podera
ocasionar o desligamento imediato dos sistemas informatizados, com possiveis danos aos equipamentos,
seja por sobreaquecimento ou anormalidade do sistema elétrico, deixando inoperantes servigos essenciais
ao funcionamento da Justiga Eleitoral Baiana.

A contratagdo de servigos especializados de manutengfio continua do data center modular se pauta na
necessidade de se manter seus subsistemas operando dentro das caracteristicas para as quais foram
projetados. A contratagdo em tela envolve atividades de natureza continuada, visto que a interrupgdo pode
comprometer a disponibilidade dos servigos de TIC do Tribunal. Por essa razdo, a contratagdo podera se
estender por mais de um exercicio financeiro, continuamente.

Para assegurar alta disponibilidade de ambientes deste tipo, ¢ pratica de mercado a contratagdo dos
servigos de manutengdo incluindo o fornecimento de pegas e insumos, para evitar os potenciais vazios de
responsabilidade entre fornecedores e, principalmente, para dar mais celeridade aos reparos criticos.
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3. EXECUCAO DO SERVICO

3.1. Os servigos corretivos serdo executados por demanda, conforme solicitagdo do Contratante,
respeitando os prazos estabelecido no item 7 deste Termo de Referéncia;

3.2. Os servigos preventivos deverdo ser executados de acordo com calendério pré-estabelecido
entre Contratada e Contratante, obedecendo ao quanto disposto no Anexo G deste Termo de Referéncia;

3.2.1.As ndo conformidades encontradas nos servigos preventivos deverdo ser sanadas de acordo
com os prazos estipulados no item 7 deste Termo de Referéncia;

3.3. A Contratada devera entregar e instalar pegas € acessorios novos, originais ¢ de primeiro uso,
necessarios ao perfeito funcionamento dos sistemas ¢ subsistemas de acordo com este Termo de
Referéncia;

3.4. A Contratada devera entregar relatério mensal descrevendo as condigdes do ambiente, as
manutengdes realizadas, a descrigdo dos chamados abertos e agendados:

3.5. A Contratada deverd prover, ao Contratante, treinamentos com periodicidade anual para uma
equipe de até cinco pessoas, a qual € responsavel pela operagdo do data center modular;

3.6. A execugdo dos servigos se daré a partir da apresentagao da ART de acordo com a previsdo do
topico 4.1.20 para as manutengoes corretivas e suporte, e, para as manutengoes preventivas, serd de

acordo com cronograma a ser estabelecido entre Contratante € Contratada em conformidade com o Anexo
G.

3.7. Manutencio preventiva

3.7.1.Manutenciio preventiva é uma agao planejada e sistematica de tarefas de prevengdo, controle e
monitoramento, com o objetivo de reduzir ou impedir falhas no desempenho de equipamentos, conforme
especificado em seu projeto, manuais e normas técnicas especificas.

3.7.2.Apés a realizagio dessa manutengdo, a Contratada devera entregar o relatorio dos Servigos
realizados contendo identificagdio do técnico responsavel pelo atendimento, horério de inicio e término do
atendimento e descrigdo da intervengdo realizada.

3.7.3.As ndo conformidades encontradas nesta manutengdo deverdo ser sanadas nos prazos
estipulados no Item 7 deste Termo de Referéncia.

3.7.4. A Contratada devera realizar manutengdo preventiva, conforme a tabela do Anexo G deste Termo
de Referéncia, no que couber, para cada item do objeto em contratagéo, de acordo com os Anexos A. B, C,
D, E e F, em intervalos de tempo regulares.

3.8. Manuten¢io corretiva

3.8.1. Trata-se de manutengdo ndo periodica, causada por falhas ¢ erros, ¢ da corregéo dos danos
atuais e iminentes ndo contemplados pela manutengao preventiva.

3.8.2.A manutengio corretiva destina-se a recolocar o ambiente seguro ¢ equipamentos do data
center modular em perfeito do estado de funcionamento apos a ocorréncia de problemas. Compreende,
- A
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inclusive, a substitui¢do de pecas, ajustes e reparos, de acordo com as normas técnicas especificas para os
equipamentos, seguindo as recomendagdes dos fabricantes.

3.8.3.0s servigos de manutengdo corretiva deverdo ser realizados mediante abertura de chamados
pelo Contratante.

3.8.4.0 servigo de manutengdo corretiva podera ocorrer a qualquer tempo, 24 horas por dia, 7 dias
por semana.

3.8.5.0s chamados deverio ser executados nos prazos estipulados no item 7 deste Termo de
Referéncia.

3.8.6. Esta manutengdo podera ser agendada para atender a conveniéncia do Contratante.

3.8.7.A Contratada prestara os servigos de manuten¢do dos ambientes seguros independente dos
acessorios ou outros equipamentos que estejam a estes conectados.

3.8.8.Caso sejam identificadas quaisquer anormalidades, estas devem ser imediatamente informadas
ao Contratante.

3.8.8.1. Apos a realizagdo desta manutengdo, a Contratada deverd emitir e entregar relatorios ao
Contratante contendo as anomalias encontradas, agdes realizadas, componentes substituidos e resultados
dos testes de funcionalidade.

3.8.9. A Contratada ¢ obrigada a substituir os componentes e pegas em parte ou no todo por pegas €
componentes originais novos de primeiro uso e de qualidade e especificagio iguais ou superiores as
existentes atualmente, devendo utilizar componentes originais homologados pelo proprio fabricante ou
outorgante do data center modular.

3.8.10. Caso sejam verificadas anormalidades na pintura dos ambientes seguros, a Contratada ¢
obrigada a restabelecer as caracteristicas originais da parte afetada ou da totalidade, mantendo a
uniformidade do ambiente em que se prestara a manutengéo.

38.11. Quando houver necessidade da retirada de pecas ou equipamentos do ambiente para
manuten¢do, a Contratada obriga-se a substitui-los de imediato por equipamentos ou componentes
equivalentes de mesma configuragdo ou superior, enquanto perdurar o conserto, assegurando a
continuidade de funcionamento do ambiente em sua plenitude.

3.8.12. Os itens ativos abrangidos por esta manutengdo estdo descritos nos Anexos A a F deste
Termo de Referéncia.

3.8.13. A abertura de chamados para manutengao corretiva podera ser efetuada pela equipe técnica
responsavel pela operacionalizagio do data center modular ou pela fiscalizagdo.

3.8.13.1. A equipe responsavel pela operacionalizagdo compreende os servidores lotados na Segdo
de Infraestrutura Tecnolégica (SEINFRA) do TRE/BA.

38.14. Se julgar necessaria, a fiscalizagdo podera solicitar a Contratada a apresentagdo de
informagdo, por escrito, da origem dos materiais ou pegas empregados no servigo.
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3.9. Chamado de Suporte

3.9.1.Suporte € a intervengdo feita pela Contratada para solugdo de uma demanda especifica no dafa
center modular.

3.9.2.Apos a realizagdo deste atendimento, a Contratada devera entregar o relatorio dos servigos
realizados contendo identificagdo do técnico responsavel, horario de inicio e término do atendimento e
descrigio da intervencgéo realizada.

3.9.3.0s chamados de suporte englobam os itens abaixo:

393.1. Atendimento aos chamados cujos alarmes estejam sendo detectados pela equipe
responsavel pela monitoragdo do data center modular — Grau 5 do item 7.1 deste Termo de Referéncia.

3932 Abertura de blindagens conforme solicitagdo — Grau 2 do item 7.1 deste Termo de
Referéncia.

3.9.3.3. Fornecer as built da sala conforme solicitagdo — Grau 1 do item 7.1 deste Termo de
Referéncia.

3.9.3.4. Remanejamento de placa do piso elevado conforme solicitagdo — Grau 2 do item 7.1
deste Termo de Referéncia.

3.0.3.5. Realizar estudo, quando solicitado, para viabilizar a instalagdo de novos ativos de TI.
verificando sua poténcia para que, desta forma, ndo sejam ultrapassados os limites de climatizago do
ambiente e de capacidade dos circuitos elétricos — Grau 2 do item 7.1 deste Termo de Referéncia.

3.9.3.6. Instalagdio de novos circuitos elétricos para atender a alimentagdo de novas instalagdes
de ativos de TI alocados no data center modular — Grau 2 do item 7.1 deste Termo de Referéncia.

3.9.3.7. Disponibilizar equipe técnica na Sede do Contratante para pronto atendimento
presencial em eventos, tais como pleitos eleitorais (véspera das 8 as 20 horas e o dia do pleito a partir das
7 horas até o fim da totalizagdo de votos) e desligamentos e reenergizagdo do data center modular
(previamente agendados pelo Contratante), durante todo o periodo do evento — Grau 2 do item 7.1 deste
Termo de Referéncia.

3.9.3.8. Realizar treinamento para a equipe técnica do Contratante — Grau 1 do item 7.1 deste
Termo de Referéncia.

3.10. A Contratada devera disponibilizar canal de acesso 24 horas por dia, 7 dias por semana, para o
registro de chamados para manuteng#o corretiva ou suporte (portal de atendimento e/ou servigo 0800 ou
com custo de ligagdo local).

3.10.1. O prazo para atendimento dos chamados é o definido no item 7 deste Termo de
Referéncia, conforme o grau estabelecido para cada atendimento, sendo que 0 ndo cumprimento no prazo
estipulado podera ensejar a aplicagdo das penalidades previstas no item 14 deste TR.
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3.10.2. Para todo chamado, a Contratada devera informar: nimero de protocolo, horario de
abertura, identificagdo do atendente e grau de severidade atribuido pelo Contratante, conforme item 7
deste Termo de Referéncia.

4. OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. Sao obrigagdes da Contratada, além daquelas explicita ou implicitamente contidas no presente
Termo de Referéncia, na legislagdo vigente ¢ em normas técnicas:

4.1.1.Designar, em até 5 dias uteis contados da assinatura do contrato, preposto para atuar como
ponto focal na comunicagdo entre a Contratada e a fiscalizagdo.

4.1.2. Manter equipe técnica habilitada para a prestagao dos servigos contratados.

4.1.3. A equipe executora dos servigos devera estar uniformizada e devidamente identificada (cracha
e documento oficial).

4.1.4.Fornecer aos seus funcionarios EPIs, conforme normas técnicas vigentes, e responsabilizar-se
por seu uso obrigatorio, durante todo periodo de execugdo dos servigos, bem como as ferramentas e 0s
equipamentos necessarios para a execugdo de todos os servigos previstos neste Termo de Referéncia, tais
como: capacete, luvas, oculos de seguranga, protetores auriculares, etc.

4.1.5. Atualizar, sempre que necessario, a rela¢do nominal de identificagdo dos profissionais que
executardo os servigos técnicos.

4.1.5.1. A auséncia de um profissional na relagio nominal poderd impedi-lo de entrar nas
dependéncias do Tribunal, com responsabilidade total da Contratada na eventual inexecugdo de quaisquer
SErvigos.

4.1.5.2. A Contratada devera enviar a identificagdo do profissional até o dia dtil anterior a
realizacdo do servigo, caso 0 mesmo ndo esteja na relagdo nominal.

4.1.6. Acatar as recomendagdes efetuadas pela equipe de gestdo e fiscalizagio do contrato.

4.1.7.Registrar. por meio de relatorio manuscrito ou digitado, a ser entregue ao Contratante, todas as
ocorréncias verificadas durante as intervengdes técnicas, no prazo maximo de 3 dias Uteis da constatagdo
do ocorrido, para adogdo das medidas cabiveis. Nesse registro, devera constar o horario do atendimento, o
procedimento realizado e o nome do profissional que o executou.

4.1.8. Participar de reunido com a fiscalizagdo nas dependéncias da Sede do Contratante em até 5
(cinco) dias ateis contados da assinatura do contrato.

4.1.9. Realizar reunido técnica com a fiscalizagdo sempre que for solicitada.
4.1.10.  Informar, no ato da assinatura do contrato, o canal de acesso para abertura de chamados.

4.1.11.  Executar, com observagdo dos prazos e exigéncias, as obrigagdes constantes do objeto

deste Termo de Referéncia. W -
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4.1.12. Dispor de todas as ferramentas e equipamentos, de acordo com as normas técnicas
vigentes, para os tipos de servigos a serem realizados.

4.1.13. Estabelecer, na reunido inicial, em comum acordo com o Contratante, o cronograma com
as datas para as manutengdes preventivas, de acordo com os prazos dispostos no Anexo G deste TR.

4.1.14. A Contratada devera prestar o servi¢o de forma continua.

4.1.15. Todas as pegas de reposiglo e materiais auxiliares, com excegdo do fornecimento de oleo
combustivel para o Grupo Motor Gerador, serdo parte do escopo do contrato, e todas as despesas
inerentes aos procedimentos serdo de responsabilidade da Contratada.

4.1.15.1. Os itens a seguir, quando necessérios, deverdo ser repostos pela Contratada apos
solicitagdao formal do Contratante e consequente aprovagdo do orgamento a ser apresentado:

a)  Baterias e capacitores do nobreak;
b) Lampadas das luminarias;
¢)  Gas do sistema de combate a incéndio (FM-200).

4.1.15.1.1. O orgamento devera incluir as descrigdes e valores dos custos diretos e indiretos
relacionados, os quais deverdo estar compativeis com o insumo, material ou pega fornecido.

4.1.15.2. Os insumos, materiais e pecas de reposi¢do eventuais descritos no item 4.1.15.1,
incluindo os servigos atrelados, serdo ressarcidos a Contratada pelo Contratante, considerando-se os
valores constantes da Tabela SINAPI vigente na data da apresentagdo do or¢amento, observado o
seguinte:

a) Na falta da especificagdo do insumo na Tabela SINAPI - Sistema Nacional de Pesquisa de
Custos e Indices da Construgdo Civil, serd efetuada composigdo de pregos de acordo com a seguinte
ordem:

1°) TCPO — Editora PINI, Tabela de Composig@o de Pregos para Orgamentos;
2%) base do ORSE — Orgamento de Obras de Sergipe:

3°) tabela de referéncia publicada pela empresa STABILE — SBC SISTEMAS E CONSULTORIA
DE CUSTOS LTDA.

b)  Excepcionalmente, quando ndo houver especificagdo do insumo, material ou equipamento na
Tabela SINAPI, na TCPO — Editora PINI, no ORSE e SBC, a Contratada os fornecerd com base no pre¢o do
mercado local, mediante apresentagéo de 03 (trés) orgamentos, sendo computada a média entre eles para efeito
de composi¢io de pregos. A obriga¢io da Contratada em apresentar orgamento ndo afasta a responsabilidade
da Administragdo pela verificagdo, por seus proprios meios, da compatibilidade dos pregos com os praticados
no mercado.

¢)  Os materiais, pegas, componentes e equipamentos de reposigdo eventuais deverdio ser novos, de
primeira qualidade e aprovados pela fiscalizagdo do contrato.
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d)  Os materiais, pegas, componentes ¢ equipamentos de reposi¢do adquiridos deverdo ter prazo
minimo de garantia de 90 (noventa) dias.

4.1.16. O custo dos servigos para a substituicdo das pegas e componentes fornecidos pela
Contratada, ressalvados os descritos no item 4.1.15.1, bem como pela execucédo de quaisquer servigos de
mao de obra, estard incluido no pre¢o mensal do contrato de manutengdo, mesmo que o servigo venha a
ser realizado em periodo noturno, finais de semana e feriados.

4.1.16.1. O custo total anual com a reposigdo das pegas e insumos indicados no item 4.1.15.1 foi
or¢ado pela Administragdo em R$ 60.618,60 (sessenta mil seiscentos e dezoito reais e sessenta centavos).
O aludido valor € fixo, ndo podendo ser alterado pela licitante em sua proposta.

4.1.16.2. Naio serdo pagos quaisquer valores de horas de servigos adicionais para execugdo de
servigos de manutengdo preventiva, corretiva ou suporte.

4.1.17. A Contratada providenciard, a qualquer tempo, as revisdes de engenharia que forem
classificadas como obrigatorias pelo fabricante do data center modular, durante toda a vigéncia do
contrato, ou por for¢a de normativos técnicos vinculantes.

4.1.18. Os profissionais da Contratada envolvidos na manuten¢do corretiva ou preventiva nado
poderdo ter qualquer vinculo empregaticio com o Contratante.

4.1.19.  Fazer com que seus empregados se submetam aos regulamentos de seguranga e disciplina,
durante o periodo de permanéncia nas dependéncias do TRE-BA, recomendando-se o uso de uniforme da
empresa, ndo sendo permitido o acesso dos funcionarios que estejam utilizando trajes sumarios (shorts,
camisetas regatas, sem camisa ou usando chinelos de dedo).

4.1.19.1. A fiscalizagdo notificara a Contratada, por e-mail, acerca da necessidade de substituigdo
de qualquer profissional vinculado & empresa cuja atuagdo, permanéncia, comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina do Tribunal ou ao interesse da Administragio
Publica.

4.1.20.  Registrar, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento do contrato

assinado, no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da Bahia — CREA-BA, o contrato
proveniente do certame licitatorio, assim como a devida Anota¢do de Responsabilidade Técnica (ART)

pelos servigos objeto deste Termo de Referéncia, em nome de engenheiro(s), devidamente(s)
qualificado(s) para esse fim, pertencente(s) ao seu quadro técnico.

4.1.20.1. O registro e a ART deverfio estar sempre atualizadas naquele Conselho.
4.1.21. Manter, durante a execugio do contrato, as condi¢des de habilitagdo exigidas na licitagdo
4.1.22.  Responsabilizar-se pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da contratagao.

4.1.22.1. A inadimpléncia da Contratada com referéncia aos encargos suportados ndo transfere a
responsabilidade por seu pagamento ao Contratante, nem podera onerar o objeto do contrato.

4.1.23.  Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugio do objeto deste Termo de Referéncia.
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4.1.24.  Nao transferir a outrem no todo ou em parte o objeto do contrato.

4.1.25.  Comunicar a fiscalizagdo do contrato, por escrito, quando verificar condigdes inadequadas
de execugdo do objeto ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execugdo e prestar 0s
esclarecimentos que forem solicitados pelos fiscais.

4.1.26.  Disponibilizar e manter atualizados os contatos de telefone, e-mail ou outro meio habil
para comunicagdo com o TRE-BA.

4.1.27. Manter o carater confidencial dos dados e informagdes obtidos de qualquer forma ou
prestadas pelo TRE-BA, ndo os divulgando, copiando, fornecendo ou mencionando a terceiros, bem como
a quaisquer pessoas ligadas direta ou indiretamente a Contratada, durante e ap6s a vigéncia do contrato.

4.1.28.  Realizar treinamento para até 5 (cinco) servidores da equipe técnica do Contratante, com a
periodicidade anual, conforme estabelecido no Anexo F, em data a ser definida em comum acordo entre o
Contratante e a Contratada.

5. GARANTIA

5.1. A Contratada garantira os servigos enquanto forem realizadas as manutengdes, obrigando-se a
executar quantas manutengdes forem necessarias para manter o data center modular em perfeitas
condigdes de funcionamento ¢ operagao.

5.2. Fica estabelecido que, caso os servigos executados apresentem qualquer defeito durante o
periodo de garantia, a Contratada obriga-se a promover o respectivo reparo.

5.3. A garantia relativa aos servigos efetivamente realizados (incluindo-se as pegas fornecidas)
estender-se-4 pelo prazo minimo de 12 (doze) meses a partir da realiza¢do do servigo, com excegdo dos
itens citados no tépico 4.1.15.1.

5.3.1.0 prazo para a substituigdo ou realizagdo do conserto dos materiais que apresentarem defeito
dentro do prazo de garantia observara o disposto no Item 7 deste Termo de Referéncia.

5.3.2.0 custo ¢ a responsabilidade pelo recolhimento e a entrega do produto que apresentar defeito
durante o prazo de garantia sera da Contratada.

6. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. O Contratante devera proporcionar todas as condigdes necessarias para que a Contratada possa
desempenhar seus servigos dentro das normas do contrato.

6.2. Prestar as informagdes e esclarecimentos necessarios e suficientes para a execugdo do contrato,
solicitadas pela Contratada.

6.3. Atestar a nota fiscal enviada a fiscaliza¢do e encaminha-la ao pagamento, segundo as condigoes

estabelecidas neste Termo de Referéncia. 7
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6.4. Assegurar aos técnicos da Contratada acesso ao local onde serdo prestados os servigos, desde
que devidamente identificados.

6.5. Comunicar a Contratada, a partir da sua identificagdo, qualquer defeito ou deficiéncia que seja
constatado no data center modular.

6.6. Acompanhar, fiscalizar e atestar a execugfio contratual, bem como indicar as ocorréncias
verificadas.

6.7. Designar servidor ou comisséo de servidores para fiscalizar a execugdo do contrato.

7. CLASSIFICACAO DE INCIDENTES E PRAZO PARA ATENDIMENTO

7.1. A Contratada fica obrigada a prestar o servigo de manutengio e suporte conforme os prazos,
hipoteses e graus descritos a seguir:

7.1.1.Grau 5 — INCIDENTE CRITICO: situagdes que causem o aprisionamento involuntirio de
pessoas ou verificagdo de alarmes nos ambientes.

7.1.2. Grau 4 — INCIDENTE URGENTE: situagdes que deixem o data center modular inacessivel ou
inoperante por inteiro, ou uma parte majoritaria essencial ao funcionamento dos sistemas informatizados.

7.1.3.Grau 3 — INCIDENTE MODERADO: situagdes ocorridas pela falta de redundancia nos
subsistemas eclétricos ou de climatizagdo do ambiente do data center modular, podendo afetar o seu
desempenho.

7.1.4. Grau 2 — INCIDENTE DE ROTINA: situagdo na qual o data center modular esteja sendo
degradado lentamente, ou ocorréncia de falha que ndo afeta o desempenho do ambiente, ou, ainda, o
problema esteja afetando apenas fungfo utilizada eventual ou temporariamente. S@o casos em que o dala
center modular continua em operagao.

7.1.5. Grau | — Prestar informagoes ou fornecer documentos solicitados.

7.1.6. Os prazos de solugdo, de acordo com os graus, estdo assim definidos:

5 Até 1 hora - 2h

4 Até 2 horas 4h 36h

3 Até 4 horas 24h 72h

2 Até 12 horas - 5 dias
1 Até 24 horas - 20 dias

7.2. A abertura do chamado ocorrerd por meio do canal de acesso fornecido pela Contratada e dard
inicio 4 contagem de todos os prazos definidos na tabela acima. p

W i
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8. RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES

8.1. Mensalmente, a Contratada devera elaborar e entregar até o 5° (quinto) dia atil do més
subsequente a realizagdo dos servigos, na Segao de Protocolo do TRE-BA e/ou diretamente a Fiscalizagao
do Contrato, um relatério de atividades para cada item do objeto deste Termo de Referéncia, com a
discriminagdo dos servicos realizados.

8.2. O Relatério de Atividades devera ser emitido pelo representante técnico ou preposto da
Contratada contendo, no minimo:

8.2.1. Identificagdo do Relatério de Atividades.

8.2.2. Data da Emisséo.

8.2.3. Niimero do Contrato.

8.2.4. Vigéncia do Contrato.

8.2.5. Manuteng@o preventiva:

8.2.5.1. Niamero de atendimentos preventivos, realizados no més de referéncia.

8.2.5.2. Descrigdo das atividades relacionadas a cada atendimento de manutengdo preventiva,
detalhando quais as pegas foram trocadas para controle do prazo de garantia.

8.2.6. Manutengéo corretiva:

8.2.6.1. Namero de chamados abertos no periodo.
8.2.6.2. Nimero de chamados concluidos no periodo.
8.2.6.3. Descrigdo dos incidentes relacionados a cada chamado e a correspondente descri¢do

detalhada da solugdo aplicada, incluindo as pegas trocadas, para controle do prazo de garantia.

8.2.7. Servigos executados de suporte:

8.2.7.1. Nuamero e tipo de chamados de suporte.
8.2.7.2. Nuamero e tipo de chamados de suporte concluidos no periodo.
8.2.7.3. Descrigdo dos servigos executados de suporte no periodo.

9. MEDIDAS ACAUTELADORAS

9.1. Ocorrendo inadimplemento contratual, a Administragdo podera, com base no artigo 45 da Lei
n° 9.784/1999 e artigo 26, § 1° da Portaria n°® 305/2019, do TRE/BA, reter de forma cautelar, dos
pagamentos devidos a Contratada, valor relativo a eventual multa a ser-lhe aplicada.
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9.2. Finalizado o processo administrativo de apuragdo das faltas contratuais cometidas pela
Contratada, tendo o Contratante decidido pela penalizagdo, o valor retido cautelarmente sera convertido em
multa. Nao havendo decisdo condenatdria, o valor serd restituido a Contratada.

10. PAGAMENTO

10.1. Observada a ordem cronoldgica estabelecida no art. 5° da Lei 8.666/93, o pagamento serd
efetuado mensalmente sem qualquer acréscimo financeiro, mediante depdsito através de ordem bancaria
no prazo de até o 10° dia atil subsequente a apresentagdo da nota fiscal.

a)  Os pagamentos estardo condicionados a apresentagdo dos seguintes documentos, os quais
deverdo ser encaminhados juntamente a fatura correspondente aos servigos medidos no periodo
correspondente:

a.l) Apresentagdo da nota fiscal/fatura discriminativa da execugdo do objeto contratado;

a.2) Declaragdo da fiscalizagdo do contrato de que os servigos foram executados da forma
avencada;

b)  Os servigos de manutengdo corretiva deverdo ser aprovados pela Fiscalizagdo, no prazo de 2
dias (teis ap6s a sua realizagéo, ficando a Contratada obrigada a refazé-los ou apresentar justificativa por
escrito, no prazo de 24h.

¢) Na hipotese anterior, ndo sera concedido o ateste até a regularizagdo do servigo ou
reconsideragdo por parte da Fiscalizagdo, sem prejuizo do disposto no item 14.

d)  Por ocasido do pagamento dever ser verificada a regularidade da Contratada perante a Fazenda
Nacional (Certiddo conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), o
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (Certificado de Regularidade do FGTS — CRF), a Justiga
Trabalhista (Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT) e a Fazenda Municipal (Certidao de
Quitagdo de Tributos Municipais ou Certiddo que comprove a regularidade com o ISS emitida pelo 6rgéo
competente).

10.2. A Contratada indicara na nota fiscal/fatura o nome do Banco e os nimeros da agéncia e da
conta-corrente para efetivagio do pagamento.

10.3. A Contratante, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera deduzir, do
montante a pagar 4 Contratada, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes por
esta devidos.

11. QUALIFICACAO TECNICA

11.1. Registro da empresa no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) da regido a que
estiver vinculada a licitante, que comprove atividade relacionada com o objeto.

a K\L
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11.1.1.  Em se tratando de empresa de outros Estados da Federagdo, ndo registradas no CREA do
Estado da Bahia, devera ser apresentado, no ato da assinatura do contrato, o respectivo visto do CREA-
BA.

11.2. Um ou mais atestados de capacidade técnica-operacional, expedido por pessoa juridica de direito
plblico ou privado, que comprove que a licitante ja executou servigo compativel com cada um dos servigos
listados no item 1.1 deste Termo de Referéncia, contemplando os seguintes aspectos:

11.2.1. Manuten¢do de ambientes do tipo data center modular ou sala cofre, consistindo de
elementos modulares (paredes, piso e teto) e porta, todos resistentes a fogo, nos moldes da Norma ABNT
NBR 10636.

11.2.2. Manutengdo de ambientes do tipo data center modular ou sala cofre, capacidade de abertura
¢ fechamento de blindagens para vedagdo, aberturas de passagens de cabos e tubulagdes.

11.2.3. Servigos eletro/eletronicos em ambientes do tipo data center modular ou sala cofre.

11.2.4. Manutengdo de climatizagio para ambientes do tipo data center modular ou sala cofre
utilizando equipamentos de climatizagdo de precisdo equivalente em porte e funcionalidades aos
instalados no data center modular do Contratante.

11.2.5. Manutengdo de sistemas de supervisdo, detecg¢do e combate a incéndio equivalente em porte
e funcionalidades ao instalado no ambiente do data center modular do Contratante.

11.2.6. Manutengao de sistemas de supervisio e controle de ambiente equivalentes aos instalados no
data center modular do Contratante.

11.2.7.  Controle de acesso com CFTV equivalentes em porte e funcionalidades ao instalado no
ambiente do data center modular do Contratante.

11.2.8: Manutengdo de piso elevado em ago com alta carga concentrada equivalente em
porte e funcionalidades ao instalado no ambiente do data center modular do Contratante.

11.2. Caso persistam davidas acerca da veracidade da(s) declaragdo(Ges), podera(do) ser exigida(s),
pelo Pregoeiro, copia(s) do(s) contrato(s), dentre outros documentos, para fins de comprovagdo do
alegado e do periodo de prestagdio dos servigos, caso a(s) declaragfio(des) ndo tenha(m) sido emitida(s)
pelo proprio TRE-BA.

11.3. Somente serdo aceitos atestados e/ou declaragdes de capacidade técnica expedidos apds a
conclus@o do respectivo contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugéo, exceto se
houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

11.4, Comprovante, mediante a apresentagdo de Certiddo de Acervo Técnico (CAT) emitida pelo CREA,
acompanhada do respectivo atestado fornecido pelo contratante dos servigos, de que o responsavel técnico da
licitante, ja executou servigo de manutengéo preventiva e corretiva em contéiner data center.

11.5. Comprovante de que o profissional detentor dos Atestados de Responsabilidade Técnica (ART) €
integrante do quadro permanente da licitante na data da licitagao.
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11.5.1. A comprovagio de vinculo profissional com a empresa licitante podera ser demonstrada, entre
outros meios, através de Carteira de Trabalho, Contrato de Prestagdo de Servigo ou Contrato Social, ou ainda
pela Certidao de Registro da licitante no CREA, desde que nesta Certidao conste o nome do profissional, ou
ainda, de declaragdo da contratagfo futura do profissional, desde que acompanhada da declaragao de anuéncia
do profissional.

11.6. Declaragdo de que a licitante dispde de pessoal técnico capacitado para a execugdo dos
servigos. Os técnicos deverdio estar registrados no CREA nos casos em que a legislagdo exigir.

12. VISTORIA DOS AMBIENTES

12.1. As empresas interessadas em participar da licitagio, estdo facultadas vistorias prévias ao data
center modular do Contratante, para fins de andlise e elaboragdo de suas propostas.

12.2. A vistoria destina-se ao conhecimento de todos os itens que serdo abrangidos pela manutengao
bem como o estado de conservagdo desses ativos. Os bens a serem vistoriados estdo relacionados nos
Anexos A a F deste Termo de Referéncia.

12.3. A vistoria podera ser realizada até a data de abertura das propostas, por qualquer preposto da
empresa, e em dia e hordrio previamente agendados junto a Se¢fo de Infraestrutura Tecnologica -
SEINFRA, localizada no Ed. Sede do TRE-BA . Primeira Avenida do CAB, n° 150, Centro Administrativo
da Bahia, Salvador -BA, com antecedéncia minima de 48 horas uteis, pelo telefone: (71) 3373-7283.

12.4. A vistoria prévia do data center modular pela licitante podera elucidar eventuais davidas
quanto as especificagdes técnicas previstas nos anexos deste Termo de Referéncia.

12.5. Ndo serdo aceitas, em nenhuma hipoOtese, reclamagdes ou alegagdes futuras de
desconhecimento do data center modular do Contratante por parte da Contratada, de compensagdo ou
corre¢do de valores propostos de qualquer natureza, visto ser de sua responsabilidade a decisdo pela
realizagdo de vistoria prévia.

13. VIGENCIA

13.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
prorrogavel por iguais sucessivos periodos, até o limite legal.

14. PENALIDADES

14.1. A Administragiio podera aplicar a licitante vencedora, pelo descumprimento total ou parcial das
obrigagBes assumidas, as san¢des previstas na Lei e no Contrato, sendo a multa calculada dentro dos
seguintes pardametros;

a)  atrasar injustificadamente o inicio dos servigos — 0,1%, sobre o valor do contrato, por dia de

atraso, até o maximo de 10 dias; /
o
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b) atrasar a entrega dos relatorios (das manutengdes e mensais) de fiscalizagdo, dentro dos prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia — 0,01%, sobre o valor do contrato, por dia de atraso, por
ocorréncia, até o maximo de 7 dias, ficando obrigado a emitir os relatorios;

¢) inexecugdo parcial - 3% sobre o valor total do contrato;
d) inexecugio total - 20% sobre o valor total do contrato;

14.2. Ultrapassado o prazo estabelecido na alinea “a” a Administragdo podera rescindir o contrato.

15. DISPOSICOES FINAIS
15.1. Termo de Responsabilidade:

15.1.1. Como condigdo para celebra¢do do contrato, a adjudicatéaria devera, no prazo de 5 (cinco)
dias tteis, contados a partir da convocagio para sua assinatura, emitir um Termo de Responsabilidade, em
papel timbrado, assinado pelo representante legal da empresa, assumindo compromisso de garantir 0
sigilo das informagdes obtidas de qualquer forma ou prestadas pela Justi¢a Eleitoral, ndo os divulgando,
copiando, fornecendo ou mencionando a terceiros ou a quaisquer pessoas ligadas direta ou indiretamente
a Contratada durante ou ap6s a vigéncia do contrato.
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ANEXO A
A.1. REQUISITOS FUNCIONAIS (Item 1.1.1) - DATA CENTER MODULAR

Contéiner Data Center (CDC): Equipamento tipo MF120 (marca ACECO/TI), com area de 17,84 m2;
deve envolver 0 CDC, o piso elevado ¢ a limpeza. Com relacio ao CDC: deverdo ser verificados o
funcionamento e lubrificagio do mecanismo das portas, a posigdo dos pinos e o funcionamento das
chaves: deverdo ser verificados ¢ lubrificados os corddes de solda, o alinhamento folha x batente das
dobradigas das portas e verificado o aspecto visual das soleiras da porta; devera verificar a integridade das
caixas de passagem (Fire Block), a abertura ¢ fechamento de caixas de passagens e os pontos de ruptura;
devera verificar a integridade dos painéis, as vedagoes ¢ elementos quimicos das jungdes entre 08 painéis

¢ os perfis de acabamento; deverd realizar retoques de pintura (mantendo-se as caracteristicas originais) ¢
a verificagdo dos pontos de solda dos elementos de fundo; em caso de detecgdo de incéndio, deverdo ser
realizados testes das luzes de emergéncia, da sinalizagdo sudio visual e da automagdo dos dumpers. Com
relacdo ao piso elevado: verificar nivelamento das placas, cruzetas € {rims (piso americano), além do
alinhamento das placas; deverdo ser colocados suportes de reforgo no piso elevado, onde necessario, além
de troca das placas danificadas; o leito aramado do piso elevado devera ser verificado e realinhado, caso
necessario. Com relagio a limpeza: nos locais que possuem piso técnico elevado devera ser aspirado o
p6 e limpa a superficie com pano umido; para o piso elevado superficial, devera ser aspirado o po e limpa
a superficie das placas com pano imido; devera ser aspirado o pé e realizada limpeza pesada da superficie
das placas utilizando produto alvejante (em conformidade com as especificagdes do fabricante) para o
piso elevado; aspirar o po e limpar com pano seco oS leitos aramados € os cabos que passam pelos leitos
nas dependéncias do CDC, sala de UPS (Uninterruptible Power Supply — fonte de alimentagao
ininterrupta) e sala de operagdes; aspiragdo do p6 e limpeza com pano Gmido dos elementos laterais, teto
e demais elementos (sensores, quadros, equipamentos de ar condicionado e cilindro de gas); deverao ser
limpas as gaxetas de vedagdo ¢ a superficie das portas com pano timido; a superficie refletora, as
lampadas e as grelhas difusoras das luminarias deverdo ser limpa

U]

5



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

ANEXO B
B.1. REQUISITOS FUNCIONAIS (Item 1.1.2) - ENERGIA

Energia: Devera contemplar os Painéis de Baixa (01 QDEMG e 02 QDiX/Y), UPS/Uninterruptible
Power Supply (01 Nobreak Delta GES803HP com
60 KVA), 01 banco com 80 baterias de 12V/9 Ah) e 0 Grupo Motor Gerador (GMG) - 01 Gerador
STEMAC de 150 KVA e 01 Transformador de baixa tensdo de 150 KVA com primario em 220V ¢
secundario em 380/220V. Com relagdo aos Painéis de Baixa: verificar fixagdo, pintura e funcionamento
da porta do painel; verificar identificagdo do painel; efetuar limpeza do painel; efetuar limpeza interna e
externa do painel; verificar cabos e canaletas do painel; organizar cabos e canaletas do painel; realizar
inspegao com Termovisor das conexbes ¢ componentes do painel; verificar protegdes de partes
energizadas; verificar identificagdo de cabos, componentes ¢ circuitos; realizar inspegiio com Termovisor;
realizar reaperto das conexdes elétricas nos bornes e componentes; verificar fixagéo e ajustes das tampas
e portas do painel; verificar condi¢des dos componentes elétricos; verificar aterramento e neutro do
painel; verificar dispositivos de protegdo; verificar a operagio dos medidores, se necessario reparar ou
ajustar; verificagdo da malha de aterramento: verificagdo do aterramento dos equipamentos; verificacdo
dos jumpers na estrutura e do piso elevado; medigdo da resisténcia de aterramento; verificagdo das
tomadas de forca dos equipamentos; fixagdo e aperto de suportes: mudanga de até 8 pontos de energia ¢
disjuntores. Com relagdo a UPS: verificar condigdes do ambiente de instalagdo (limpeza, organizacio,
temperatura); verificar aspecto visual e condigdes de instalacdio; realizar limpeza interna ¢ externa da
UPS: realizar reaperto de todas as conexdes elétricas: verificar banco de capacitores (vazamentos, sinais
de aquecimento): substituir capacitores, s¢ necessério (ressarcimento pela tabela SINAPI ou equivalente,
na forma do item 4.1.15.1); medir, com multimetro digital, a corrente elétrica entrada da UPS - Fase R:
medir. com multimetro digital, corrente elétrica entrada da UPS - Fase S: medir, com multimetro digital,
corrente elétrica entrada da UPS - Fase T; medir, com multimetro digital, corrente elétrica saida da UPS -
Fase R: medir, com multimetro digital, corrente elétrica saida da UPS - Fase S; medir, com multimetro
digital, corrente elétrica saida da UPS - Fase T: leitura de corrente elétrica de saida no display UPS - Fase
R; leitura de corrente elétrica de saida no display UPS - Fase S: leitura de corrente elétrica de saida no
display UPS - Fase T: medir tensdo elétrica de entrada UPS - Fases R e S; medir tensdo elétrica de
entrada UPS - Fases R e T; medir tensdo elétrica de entrada UPS - Fases S e T: medir tensdo elétrica entre
fases (V) Saida UPS; leitura de tensdo elétrica entre fases (V) no display UPS; Poténcia Saida (kVA).
Com relaciio as Baterias: verificar condigdes do ambiente de instalagdo (limpeza, organizagdo,
temperatura); verificar aspecto visual e condigdes de instalagdo; verificar condi¢des de instalagdo,
conservagio e do ambiente; realizar limpeza externa; verificar estado dos bornes; limpar bornes; reapertar
bornes: verificar temperatura das baterias: medir temperatura média do banco de baterias; realizar teste de
autonomia do banco de baterias; realizar teste de carga das baterias (individualmente); registrar tensdo
individual das baterias; emitir relatorio de analise de resisténcia das baterias; substituir baterias, se
necessario (ressarcimento pela tabela SINAPI ou equivalente, na forma do item 4.1.15.1). Com relagio
a0 GMG (Grupo Motor Gerador): verificar tomadas de forga de manutengao, reparar s¢ necessario;
verificar fixagdo e aperto de suportes, reparar s¢ necessdrio: realizar limpeza interna e externa do
equipamento; verificar condigoes de instalacio, conservagdo e do ambiente: verificagdo da estrutura de
cabeamento/ organizagdo; verificar nivel de dgua do sistema de arrefecimento, completando se
necessario; verificar temperatura dgua de resfriamento: verificar nivel de diesel no tanque didrio; verificar
filtro de ar. substituir se necessario; verificar vazamentos no motor, reparar se necessario; verificar
vazamentos no tanque didrio, reparar se necessario; verificar tubulagdes e valvulas, reparar se necessario;
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medir tensdo nas baterias, substituir se necessdrio (ressarcimento pela tabela SINAPI ou equivalente, na
forma do item 4.1.15.1): verificar retificadores de carga das baterias, reparar se necessario; verificar
painel de comando, reparar se necessério: realizar teste de operagdo do gerador em vazio; realizar teste do
gerador em carga; medir tempo de entrada em carga; verificar tensdio gerada; verificar frequéncia gerada;
registrar indicagdo do horimetro; Poténcia Nominal (Placa); Tensdo nominal; Poténcia Utilizada
(Medida); Tensdo Alimentagdo Concessionaria; Limpar e organizar o local de trabalho. Com relagao ao
Transformador: realizar Inspegdo Termografica do Transformador e conexdes; observar visualmente os
cabos de entrada e saida do transformador; organizar os cabos de entrada ¢ saida do transformador:
realizar limpeza do transformador; reapertar conexdes elétricas; Inspecionar detalhadamente 0s isoladores
elétricos e muflas; observar visualmente 0 transformador; observar se existem ruidos anormais no
funcionamento do transformador; realizar limpeza ¢ organizagdo do ambiente de instalagdo do
transformador: verificar se as protegdes estdo em condigdes adequadas; verificar se a iluminagdo do
ambiente estd funcionando adequadamente; substituir lampadas das lumindrias, s¢ necessario
(ressarcimento pela tabela SINAPI ou equivalente, na forma do item 4.1.15.1); verificar se existe
circulagio adequada de ar no ambiente; verificar indicios de acesso de animais nas proximidades do
transformador.
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ANEXO C
C.1. REQUISITOS FUNCIONAIS (Item 1.1.3) - CLIMATIZACAO

Climatizaciio (Self de Precisio): 03 Evaporadoras Data Cooling 26 (de 18,5 kW) e 03 Condensadoras.
Com relagio as Evaporadoras (verificacao elétrica): medir tensdo de entrada; medir tensdo do
ventilador: medir corrente do ventilador; medir corrente do compressor; medir corrente das resisténcias:
medir corrente do umidificador; verificar disjuntores; reapertar conexdes elétricas. Com relagdo as
Evaporadoras (verificaciao mecanica): verificar filtros de ar (trocar se necessario); verificar resisténcia
de carter; verificar pontos de vazamento de 6leo: verificar visor de liquido: verificar vazamentos de gas:
limpar o equipamento (interno ¢ externo); medir temperatura de insuflamento de ar: medir temperatura de
retorno de ar: realizar limpeza do dreno; painel de revezamento. Com relacio as Evaporadoras
(verificacio do Painel de Revezamento): verificar funcionamento em modo automadtico; realizar
limpeza interna € externa; realizar reaperto das conexdes elétricas; verificar parametrizagao (temperaturas
¢ intertravamentos); aferir sensores de temperatura € umidade; deverdo ser verificados os seguintes
pardmetros: Set-point de temperatura, Set-point de umidade relativa e Set-point de alarmes.

e
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ANEXO D

D.1. REQUISITOS FUNCIONAIS (Item 1.1.4) — SISTEMA DE DETECCAO E COMBATE A
INCENDIO

Detecgio e Combate a Incéndio: Sistemas de Detecgdio Precoce (01 Stratos Micra 25) e de Combate
Automatico (01 cilindro FM200). Com relagio a detecciio: realizar auto check da central de alarmes:
verificar indicagdo de alarmes e avarias na central de alarmes: analisar o log de eventos da central de
alarmes: verificar detectores no ambiente € realizar limpeza, se necessario; verificar identificagdo dos
detectores; verificar tubulagdes; verificar médulos; verificar conectores ¢ reapertar conexdes; realizar
teste (aleatério) de detecgdio com spray adequado em detector de fumaga; cronometrar tempo para a
primeira detecgdo; Verificar funcionamento da sinalizagdo do painel; verificar o funcionamento do
sistema audiovisual de alarmes; verificar botoeiras de acionamento manual do alarme de incéndios;
verificar a atuagdo na central de alarmes. Com relagio a Central de Alarmes: analisar o log de eventos
da central de alarmes: realizar Auto check da central de alarmes; realizar limpeza externa da central de
alarmes: verificar estado de conservagdo e fixagdo da central: verificar a fixagdo de componentes:
verificar comunicagdo com elevadores, pressurizagdo de escadas, controle de acesso e climatizagdo
(dumpers automaticos); verificar data de reposigdo das baterias € substituir, se necessario (ressarcimento
pela tabela SINAPI ou equivalente, na forma do item 4.1 .15.1); realizar teste de alarme projetando spray
adequado no ambiente e em um detector; cronometrar témpo para a primeira detecgdo; verificar indicagdo
de alarmes na central (precoce e convencional); verificar o funcionamento do sistema audiovisual de
alarmes: verificar a atuagdo do dispositivo de disparo do sistema de combate (cilindros). Com relagao ao
Sistema de Combate: verificar plugs de acionamento; verificar lacres do acionamento manual; verificar
pressdo do mandmetro dos cilindros; realizar limpeza dos cilindros; verificar fixagdo dos cilindros:
verificar data para manuten¢do dos cilindros; substituir cilindros, se_necessario; simular atuagio de
alarme de incéndio (fechamento de lago convencional e precoce); verificar a atuagdo do solenoide de
acionamento dos cilindros; rearmar o dispositivo de acionamento dos cilindros antes de reconecta-los:
substituir gis extintor FM200, se necessario (ressarcimento pela tabela SINAPI ou equivalente, na

forma do item 4.1.15.1). / .
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ANEXO E
E.1. REQUISITOS FUNCIONAIS (Item 1.1.5) — SISTEMA DE MONITORAMENTO E SEGURANCA

Monitoramento ¢ Seguranca: CFTV (02 Cameras GERP/DVIL2M309), o Supervisorio CMC 11l e o
Controle de Acesso (01 Leitor Biométrico Biocheck TF1700). Com relacio as Cimeras do CFTV:
verificar a necessidade de reposicionamentos ou ajustes; realizar limpeza externa e das lentes; verificar
fixagdo e conexdes elétricas. Com relagiio ao CMC: verificar pardmetros de configuragéo: verificar
sensor(es) de temperatura; verificar sensor(es) de umidade; verificar log de eventos; verificar leitora de
cartdes; verificar trava de porta; verificar funcionamento de fechadura eletromagnética; verificar
quantidade de equipamentos monitorados pelo CMC; verificar recepgdo de traps nos equipamentos:
verificar sensor de vibragdo; verificar sensor(es) de estado de porta(s); verificar cabeamento de alarmes;
verificar conectores de interligagdo; verificar painel frontal (leds e touch pannel); verificar comunicagio
via TCP/IP: verificar software CMC Manager; verificar sensor de liquido CMC/IHM (com pano timido
para nio queimar o cabo, relé ou 1/0): verificar os pardmetros de set point do sensor de liquido. Com
relacio aos Leitores do Controle de Acesso: realizar testes de funcionamento (observar acessibilidade a
areas restritas); verificar condigdes de instalagdo e conservagio. Com relagdo as Portas do Controle de
Acesso: verificar funcionamento das fechaduras ¢ reparar, se necessario; testar abertura para saida em
emergéncias (anti-panico) e reparar, se necessario: verificar fechamento automatico e reparar, s€
necessario; verificar fixagfo dos eletroimas e reparar, s¢ necessario; aplicar prote¢do contra corrosdo nos
cletroimas de portas expostas ao tempo. Com relagio aos Painéis das Controladoras: realizar limpeza
interna e externa dos painéis; reparar fixagdo do painel e componentes: verificar condigdes das conexdes e
realizar reapertos; testar funcionamento dos componentes ¢ reparar, se necessario. Com relagdo a
Infraestrutura: verificar componentes de campo; verificar cabeamento e respectiva infraestrutura:
esta¢do de programagdo; testar funcionamento do servidor e comunicagdo e reparar, s¢ necessario; testar
acessibilidade e funcionamento dos softwares ¢ licengas; realizar testes de navegagdo e acionamentos
remotos; acompanhar atualizagdes de leituras de informagdes de campo; testar intertravamento com
sistema de seguranca (combate a incéndio). / '

/ i

S,




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

ANEXO F
F.1. TREINAMENTO, AUDITORIA e Dynamic As Built (Item 1.1.6)

Treinamento: prover treinamento anual para a equipe técnica do Contratante, buscando garantir a
utilizagio de préticas corretas na operagéo do ambiente e também para a correta reagao nos casos de
incidentes envolvendo os sistemas do data center modular. O treinamento devera compreender no
minimo os seguintes topicos:

1 Infraestrutura da Sala (Carga horaria: 1 hora)

Caracteristicas e cuidados gerais da Sala;

Estanqueidade do data center modular;

Capacidade de cabos ¢ procedimento de solicitagdo para abertura de caixa de passagem;

Abertura e cuidados com a porta;

Procedimentos de emergencia.

2. Sistemnas Elétricos do data center modular (Carga horaria: 2 horas)

Quadros Elétricos;

Caracteristicas e cuidados gerais da UPS;

Configuragdes e cuidados com o Grupo Motor Gerador:

Manobras de transferéncia emergenciais.

3. Sistemas de Climatizagdo (Carga horaria: 1 hora)

Equipamentos de Climatizagao de Precisdo: fungdo e caracteristicas:

Reconhecimento dos diversos tipos de alarme:

Primeiro combate ao alarme do sistema.

4. Prevengdo, Detecgdo e Combate a Incéndios (Carga horaria: 1 hora)

Cuidados gerais para prevengdo de incéndio em Data Centers:

Sistema de Detecgiio Convencional;

Sistema de Detecgdo Precoce;

Verificagdo visual;

O Sistema de Combate via gis: funcionamento € cuidados.

5 Monitoramento e Controle de Acesso (Carga horaria: 1 hora)
Cadastramento e gerenciamento do acesso de pessoas a0 data center modular;
Acesso emergencial;

O CMC/Netwatch e suas caracteristicas de monitoramento.

i k



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

Auditoria Fisica: realizar auditoria anual no ambiente com vistas a identificagio de nao
conformidades, de modo que seja possivel corrigi-las; entregar como produto final Relatorio de
Auditoria constando os pontos de conformidade e ndo conformidade encontrados no data center

modular do Contratante; realizar anualmente Teste de Estanqueidade.

Dynamic As Built: atualizar quadrimestralmente 0s desenhos técnicos do data center modular,
com o objetivo de manter os projetos atualizados da forma como o ambiente se encontra.
Compreende atualizagdes, com entregas nos formatos DWG e PDF, dos seguintes itens:

a) Layout do ambiente de TIC;
b) Unifilar elétrico:

¢) Isométrico ar condicionado.

YR &
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ANEXO G
TABELA DE MANUTENCOES PREVENTIVAS
Contéiner MF120 — Item 1.1.1

Elemento

Frequéncia em

i

Verificar alinhamento das placas

12 meses
Verificar funcionamento do mecanismo
Verificar lubrificagdo do mecanismo
Porta ) _
Verificar posigio dos pinos
Verificar funcionamento das chaves
Lubrificar
Porta )
Verificar corddes de solda
(Dobradigas) )
Verificar alinhamento folha x batente
Porta
Verificar aspecto visual
(Soleiras)
Verificar a integridade das caixas de passagem (Fire Block)
Caixas de :
Abertura e fechamento de caixas de passagens
Passagem
_ 4
Verificar pontos de ruptura
Verificar integridade dos pain€is
Verificar as vedagdes e elementos quimicos das jungdes entre 0s
Flementos painéis e perfis de acabamento
Realizar retoques de pintura (manter as caracteristicas originais)
Verificar os pontos de solda dos elementos de fundo
Em caso de detecgdo de incéndio: teste das luzes de emergéncia,
Testes - R
da sinaliza¢do dudio visual e da automagdo dos dumpers
Verificar nivelamento das placas
Piso Elevado | Verificar cruzetas
(Nivelamento) | Verificar trims (piso americano)
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Frequéncia em

E
lemento 12 meses
Piso Elevado
Colocar suportes de reforgo onde necessario
(Reforgo)
Piso Elevado
Trocar placas danificadas
(Placas)
Piso Elevado
(Leito Verificar alinhamentos e realinhar, se necessario
Aramado)
Limpeza
Aspirar o po ¢ limpar a superficie com pano amido nos locais que
(Elemento de | nossuem piso téenico elevado
Fundo)
Limpeza
(Piso Elevado — Aspirar o pé e limpar a superficie das placas com pano amido
superficial)
Limpeza Aspirar o po ¢ realizar limpeza pesada da superficie das placas
(Piso Elevado — utilizando produto alvejante (em conformidade com as
pesada) especificagdes do fabricante)
Limpeza Aspirar o pé e limpar com pano seco os leitos aramados ¢ 0s cabos 2
(Leitos que passam pelos leitos nas dependéncias do CDC, sala de UPSe
Aramados) sala de operagoes
Limpeza Aspiragio do p6 e limpeza com pano imido dos elementos

(Elementos das

laterais. teto e demais elementos (sensores, quadros, equipamentos

Salas) de ar condicionado, cilindro de gas)
Limpeza Limpeza das gaxetas de vedagio e limpeza da superficie com pano
(Portas) Gmido das portas
Limpeza Limpeza da superficie refletora; das lampadas e das grelhas

(Luminarias)

difusoras

53
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Sistemas de Energia — Item 1.1.2

Frequéncia em 12 |
’7 Elemento 1
meses
Verificar fixagdo, pintura e funcionamento da porta
Verificar identificag@o do painel
Efetuar limpeza do painel
Efetuar limpeza interna e externa do painel
Verificar cabos e canaletas do painel
Organizar cabos ¢ canaletas do painel
Realizar Inspe¢io com Termovisor das conexdes e
Painéis de componentes
Baixa Verificar protegdes de partes energizadas
Verificar identificagdo de cabos, componentes € circuitos
Realizar inspe¢do com termovisor
Realizar reaperto das conexdes elétricas nos bornes e
componentes
Verificar fixa¢o e ajustes das tampas € portas do painel
Verificar condi¢des dos componentes elétricos
Verificar aterramento e neutro do painel
Verificar dispositivos de protegao
Verificar a operagdo dos medidores, se necessario reparar ou
ajustar 4
Verificagdo da malha de aterramento
Verificagdo do aterramento dos equipamentos
Aterramento ) _ )
Verificagdo dos jumpers na estrutura ¢ do piso elevado
Medi¢fio da resisténcia de aterramento
Verificagio das tomadas de forga dos equipamentos .
Pontos de
Energia e Fixagdo e aperto de suportes
Disjuntores . " s
J Mudanga de até 8 pontos de energia e disjuntores
Verificar condigdes do ambiente de instalagio (limpeza,
UPS organizagdo, temperatura)
(Uninterrupted ) | o )
Power Supply) Verificar aspecto visual e condigoes de instalagdo
— Nobreak Realizar limpeza interna e externa da UPS
Delta
GES803HP | Realizar reaperto de todas as conexdes elétricas
| Verificar banco de capacitores (vazamentos, sinais de

I
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Elemento

Frequéncia em 12
meses

aquecimento)
Substituir capacitores, se necessario

Medir, com multimetro digital, a corrente elétrica entrada da UPS -
Fase R

Medir, com multimetro digital, corrente elétrica entrada da UPS -
Fase S

Medir, com multimetro digital, corrente elétrica entrada da UPS —
Fase T

Medir, com multimetro digital, corrente elétrica saida da UPS -
Fase R

Medir, com multimetro digital, corrente elétrica saida da UPS -
Fase S

Medir, com multimetro digital, corrente elétrica saida da UPS -
Fase T

Leitura de corrente elétrica de saida no display UPS - Fase R
Leitura de corrente elétrica de saida no display UPS - Fase S
Leitura de corrente clétrica de saida no display UPS - Fase T
Medir tensdo elétrica de entrada UPS - FasesRe S

Medir tensdo elétrica de entrada UPS - FasesR e T

Medir tensdo clétrica de entrada UPS - FasesSe T

Medir tensdo elétrica entre fases (V) Saida UPS

Leitura de tensdo elétrica entre fases (V) no display UPS

Poténcia Saida (kVA)

o
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Elemento

Frequéncia em 12
meses

Qitenta

baterias de
12V/9 Ah

Verificar condi¢des do ambiente de instalagdo (limpeza,
organizagdo, temperatura)

Verificar aspecto visual e condi¢oes de instalagdo
Verificar condi¢des de instalagdo, conservagdo e do ambiente
Realizar limpeza externa

Verificar estado dos bornes

Limpar bornes

Reapertar bornes

Verificar temperatura das baterias

Medir temperatura média do banco de baterias
Realizar teste de autonomia do banco de baterias
Realizar teste de carga das baterias (individualmente)
Registrar tensdo individual das baterias

Emitir relatorio de analise de resisténcia das baterias

Substituir baterias, se necessario

GMG (Grupo
Motor
Gerador) —
Gerador
STEMAC de
150 KVA

Verificar tomadas de for¢a de manutenc@o. reparar se
necessario

Verificar fixagdo e aperto de suportes, reparar se necessario
Realizar limpeza interna e externa do equipamento

Verificar condigdes de instala¢do, conservagdo e do ambiente
Verificagdo da estrutura de cabeamento / organizagéo.

Verificar nivel de dgua sistema arrefecimento, completar se
necessario

Verificar temperatura agua de resfriamento

Verificar nivel de diesel no tanque diario, completar se
necessdrio

Verificar filtro de ar, substituir se necessario

Verificar vazamentos no motor, reparar se necessario

12
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Elemento

Frequéncia em 12
meses

Verificar vazamentos no tanque didrio, reparar se necessario
Verificar tubulagdes e valvulas, reparar se necessario
Medir tensdo nas baterias, substituir se necessario

Verificar retificadores de carga das baterias, reparar se
necessario

Verificar painel de comando, reparar se necessario
Realizar teste de operagao do gerador em vazio
Realizar teste do gerador em carga

Medir tempo de entrada em carga

Verificar tensdo gerada

Verificar frequéncia gerada

Registrar indicagdo do horimetro

Poténcia Nominal (Placa)

Tensdo nominal

Poténcia Utilizada (Medida)

Tensdo Alimentagio Concessiondria

Limpar e organizar o local de trabalho
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Frequéncia em 12

Elemento
meses
Realizar Inspe¢ao Termografica do Transformador e conexdes
Observar visualmente os cabos de entrada e saida do
transformador
Organizar os cabos de entrada e saida do transformador
Realizar limpeza do transformador
Reapertar conexdes elétricas
[nspecionar detalhadamente os isoladores elétricos e muflas
Observar visualmente o transformador
Transformador
(baixa tensdo | Observar se existem ruidos anormais no funcionamento do 4
de 150KVA) | transformador

Realizar limpeza e organizagdo do ambiente de instalagdo do
transformador

Verificar se as prote¢des estdo em condigoes adequadas

Verificar se a ilumina¢@o do ambiente estd funcionando
adequadamente (trocar lampadas das luminarias, se necessario)

Verificar se existe circulagdo adequada de ar no ambiente

Verificar indicios de acesso de animais nas proximidades do
transformador

_—
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Sistema de Climatizac¢io — Item 1.1.3

Elemento

Frequéncia em 12 meses

Evaporadoras — Trés Data
Cooling 26 de 18,5 kW

(Elétrica)

Medir tensdo de entrada

Medir tensdo do ventilador
Medir corrente do ventilador
Medir corrente do compressor
Medir corrente das resisténcias
Medir corrente do umidificador
Verificar disjuntores

Reapertar conexdes elétricas

Evaporadoras — Trés Data
Cooling 26 de 18,5 kW

(Mecinica)

Verificar filtros de ar (trocar se necessario)
Verificar resisténcia de carter

Verificar pontos de vazamento de 6leo
Verificar visor de liquido

Verificar vazamentos de gas

Limpar o equipamento (interno e externo)
Medir temperatura de insuflamento de ar
Medir temperatura de retorno de ar

Realizar limpeza do dreno

Evaporadoras — Trés Data
Cooling 26 de 18,5 kW

(Painel de Revezamento)

Verificar funcionamento em modo
automatico

Realizar limpeza interna ¢ externa
Realizar reaperto das conexdes elétricas

Verificar parametrizagdo (temperaturas e
intertravamentos)

Aferir sensores de temperatura ¢ umidade

Evaporadoras — Trés Data
Cooling 26 de 18,5 kKW

(Parametros)

Set-point de temperatura

Set-point de umidade relativa
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Elemento Frequéncia em 12 meses

Set-point de alarmes

Medir tenséo de entrada
Condensadoras Medir corrente dos ventiladores
(Elétrica) Medir tensdo das bombas

Reapertar terminais e bornes

Condensadoras Medir corrente do painel pumpset

(Pumpset) Teste operacional do painel pumpset

Medir temperatura de entrada do ar

Medir temperatura de saida do ar
Condensadoras
Retirar ventilador ¢ lavar a serpentina
(Mecinica)
Medir temperatura de entrada do ar

Medir temperatura de saida do ar

Verificar tubulagdes, suportes ¢ isolamentos
térmicos

Verificar estrutura dos equipamentos
Verificar tubulagdes de agua e dreno

Verificar proximidades dos equipamentos ¢
interferéncias

Verificar sinais de corrosdo, amassados €
obstaculos

Instalagdes Verificar fixagdo das partes, tampas e
vedagdes

Verificar condigdes das protegdes e
ambiente das condensadoras

Verificar posicionamento dos sensores de
temperatura e umidade

Verificar proporg¢do de placas perfuradas

Verificar distribuigdo adequada das placas
perfuradas
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Elemento Frequéncia em 12 meses

Identificar possibilidades de melhoria na
circulagd@o de ar no ambiente

Verificar obstaculos sob o piso elevado

Sistemas de Detec¢iio e Combate a Incéndio — Item 1.1.4

Frequéncia em 12
meses

Elemento

Realizar auto check da central de alarmes
Verificar indicagdo de alarmes e avarias na central de alarmes
Analisar o log de eventos da central de alarmes

Verificar detectores no ambiente e realizar limpeza, se
necessario

Verificar identificagdo dos detectores
Verificar tubulagbes

Detecciio (Um Verificar mddulos

Stratos Micra

Verificar conectores e reapertar conexdes
25)

Realizar teste (aleatério) de detec¢do com spray adequado em
detector de fumaga 4

Cronometrar tempo para a primeira detecgéo
Verificar funcionamento da sinalizagdo do painel
Verificar o funcionamento do sistema audiovisual de alarmes

Verificar botoeiras de acionamento manual do alarme de
incéndios

Verificar a atuag@o na central de alarmes

Analisar o log de eventos da central de alarmes

Central de Realizar Auto check da central de alarmes

Alarmes de ) )
Incéndio Realizar limpeza externa da central de alarmes

Verificar estado de conservagio e fixagdo da central
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Elemento

Frequéncia em 12
meses

Verificar a fixagdo de componentes

Verificar comunicagdo com elevadores, pressurizagio de
escadas, controle de acesso e climatizagao (dampers
automaticos)

Verificar data de reposigdo das baterias ¢ substituir, se
necessario

Realizar teste de alarme projetando spray adequado no
ambiente e em um detector

Cronometrar tempo para a primeira detecgdo

Verificar indicagdo de alarmes na central (precoce e
convencional)

Verificar o funcionamento do sistema audiovisual de alarmes

Verificar a atuagfo do dispositivo de disparo do sistema de
combate (cilindros)

Combate a
Incéndio (Um
Cilindro
FM200)

Verificar plugs de acionamento

Verificar lacres do acionamento manual
Verificar pressdo do manémetro dos cilindros
Realizar limpeza dos cilindros

Verificar fixagfdo dos cilindros

Verificar data para manutengdo dos cilindros

Simular atuacg@o de alarme de incéndio (fechamento de lago
convencional e precoce)

Verificar a atuagio do solenoide de acionamento dos cilindros

Rearmar o dispositivo de acionamento dos cilindros antes de
reconecta-los

Substituir o gas FM200, se necessario
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Sistemas de Monitoramento e Seguran¢a — Item 1.1.5

Elemento

Frequéncia em 12
meses

CFTV

(Duas cameras
GERP/DVIL2M309)

Verificar a necessidade de reposicionamentos ou ajustes
Realizar limpeza externa e das lentes

Verificar fixacao e conexoes elétricas

CMC/NETWATCH
(Supervisorio CMC
1)

Verificar parametros de configuragdo

Verificar sensor (es) de temperatura

Verificar sensor (es) de umidade

Verificar log de eventos

Verificar leitora de cartdes

Verificar trava de porta

Verificar funcionamento de fechadura eletromagnética

Verificar quantidade de equipamentos monitorados pelo
CMC

Verificar recepgio de traps nos equipamentos
Verificar sensor de vibragdo

Verificar sensor (es) de estado de porta (s)
Verificar cabeamento de alarmes

Verificar conectores de interligagdo
Verificar painel frontal (led's e touch pannel)
Verificar comunicagio via TCP/IP

Verificar software CMC Manager

Verificar sensor de liquido CMC/IHM (com pano amido
para ndo queimar o cabo, rele ou I/0)

Verificar os parametros de set point do sensor de liquido

Controle de Acesso

(Leitor biométrico

Biocheck TF1700)

Realizar testes de funcionamento (observar acessibilidade
a areas restritas)

Verificar condigdes de instalag@o e conservagao
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Elemento

Frequéncia em 12
meses

Controle de Acesso

(Portas)

Verificar funcionamento das fechaduras e reparar, se
necessario

Testar abertura para saida em emergéncias (anti-panico) e

reparar, se necessario
Verificar fechamento automatico e reparar, se necessario

Verificar fixa¢do dos eletroimds e reparar, se necessario

Aplicar protegdo contra corrosdo nos eletroimas de portas

expostas ao tempo

Controle de Acesso

(Painéis das
Controladoras)

Realizar limpeza interna e externa dos painéis
Reparar fixagdo do painel ¢ componentes
Verificar condigdes das conexdes e realizar reapertos

Testar funcionamento dos componentes e reparar, se
necessario

Controle de Acesso

(Infraestrutura)

Verificar componentes de campo
Verificar cabeamento e respectiva infraestrutura
Estagdo de programagao

Testar funcionamento do servidor € comunicagdo e
reparar, se necessario

Testar acessibilidade e funcionamento dos softwares ¢
licencas

Realizar testes de navegagdo e acionamentos remotos

Acompanhar atualizagdes de leituras de informagdes de
campo

Controle de Acesso

(Funcionamento)

Testar intertravamento com sistema de seguranga
(combate a incéndio)
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Treinamento, Auditoria Fisica, Dynamic As Built e Demais Entregas - Item 1.1.6

Frequéncia em 12

Elemento
meses
Equipamentos
Blindagens
Climatizagéo
Dynamic As Built 6 i,
¥ . Painéis elétricos 3
Dinamica
Instalagdes
Piso Elevado
Manual de normas ¢ procedimentos
Operagdo e controle de climatizagdo
Treinamento
Operagio do sistema de detec¢do e combate a incéndio
1
Auditoria Auditoria Fisica
Testéde Realizagdo do Teste no data center
Estanqueidade
Verificar materiais e pegas reposigdo eventuais e
providenciar a substituigdo, se necessario (ressarcimento
pela tabela SINAPI ou equivalente, na forma do item
4.1.15.1)
Verificar presenga de alarmes nos sistemas
Verificagdes Finais | verificar se as solendides encontram-se acionadas
= : ; 12
(Manutengdes Reinstalar solenoides
Mensais)

Limpar locais onde foram realizadas atividades

Descartar, adequadamente, residuos que tenham sido
gerados

Informar monitoramento sobre o término da manutengio

Verificar o preenchimento completo e correto dos

i)
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Elemento

Frequéncia em 12
meses

formularios

Solicitar ao responsavel do cliente assinatura da ordem de
Servigo

Comunicar a programagao sobre o encerramento das
atividades




