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TRIBUNAL REGIONA’ELEITORAL DA BAHIA

CONTRATO PARA AQUISICAO DE 2 (DOIS)
SWITCH SAN 10GBE ISCSI COM GARANTIA E
SUPORTE TECNICO ON SITE 24X7X365 QUE
FAZEM ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO  TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DA BAHIA E A EMPRESA SYSTECH
SISTEMAS E TECNOLOGIA EM INFORMATICA
LTDA.

CONTRATO N.°078/2019

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA
BAHIA, com sede na 1* Avenida do Centro Administrativo da Bahia, n.° 150, Salvador - BA,
inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 05.967.350/0001-45, doravante denominado Contratante,
neste ato representado por seu Diretor-Geral, Raimundo de Campos Vieira, no uso da
competéncia que lhe é atribuida pelo Regulamento Interno da Secretaria do TRE-BA,
doravante denominada Contratante, e a empresa SYSTECH SISTEMAS E TECNOLOGIA
EM INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.263.975/0001 -09, sediada
na CCSW 05 - Bloco Bl - Loja 25/29/87/91/95 — Setor Sudoeste - Brasilia — DF, CEP:
70.680-550, telefone (61) 3342 3781 e e-mail atendimento@systechtecnologia.com.br,
doravante designada Contratada, neste ato representada pelo Sr Bruno Rodrigues de Mattos,
portador(a) da Carteira de Identidade n°® 1.630.389, expedida pela SSP/DF, e CPF n°
801.133.111-68, tendo em vista o que consta no PAD n° 15.470/2019 do T.R.E-BA, na ARP
58/2018 do Comando do Comando Militar da Amazonia-Cmdo-CMA/4° CTA e em
observancia as disposicoes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17
de julho de 2002, e na Lei n° 8.078, de 1990 - Cdodigo de Defesa do Consumidor, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° 58/2058-Cmdo CMA,
mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1 CLAUSULA PRIMEIRA -OBJETO

11. O objeto do presente instrumento € a aquisi¢ao de 2 (dois) Switch SAN 10GbE iSCSI
com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses, conforme
especificacOes estabelecidos no Edital do Pregdo identificado no predmbulo e na proposta da
empresa, 0s quais integram este instrumento, independente de transcricao.

12.  Discriminacdo do objeto:

Item Descrigéo Marca/Modelo | Unid| Quant| VI Unit VI total
(R9)

(Grupo 2- Solucéo de
Processamento, Armazenamento
e Replicagédo de Dados) Switch| Dell EMC
17 [SAN 10GbE iSCSI; com  Networkin Unid | 02 143.900,00/ 87.800,00
garantia e suporte técnico ON| g S4048-ON
SITE 24x7x365 por 60 (sessenta)
meses.

Total (R$) 87.800,00

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

21. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € de 60 (sessenta) meses contados da
data da sua assinatura.
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3. CLAUSULA TERCEIRA -PRECO

31 O valor do presente Termo de Contrato é de R$ 87.800,00. (oitenta e sete mil e
oitocentos reais).

32. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

4, CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo correrd a conta do elemento 3.44.90.52.43 —
“Equipamentos de TIC”, vinculado a A¢do 02.122.0570.20GP.0029 — “Julgamento de Causas ¢
Gestdo Administrativa na Justiga Eleitoral - no Estado da Bahia”, do Programa “Gestdo do
Processo Eleitoral”

4.2. Para a cobertura das despesas, foi emitida a Nota de Empenho n.° 2019NE003018, em
04 de dezembro de 2019.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento e demais condicdes a ele referentes encontram-se no Edital.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE EALTERAQ@ES
6.1. O preco contratado é fixo e irreajustavel.

6.2. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

6.3. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condic¢@es contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

6.3.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de
precos, inclusive o acréscimo de que trata o 8 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.4. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DEEXECUCAO
7.1. Nao se aplica.

8. CLAlNJSULA OITAVA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO E
INSTALACOES DOS EQUIPAMENTOS.

8.1. As condicdes de entrega e recebimento do objeto e instalacdo sdo aquelas previstas no
Termo de Referéncia, além das especificadas abaixo.

8.1.1. Contratada devera entregar o material na SEGEP, localizada no Edificio-Sede do
Tribunal Regional Eleitoral da Bahia (TRE-BA), sito na 12 Avenida do Centro Administrativo
da Bahia, n° 150, Salvador — Bahia.

8.1.2. Horérios de entrega: 13h as 18h, de segunda a quinta-feira, e 08h as 12h, as
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sextas-feiras.

8.1.3. A Contratada deverd, obrigatoriamente, consultar a SEGEP, através dos telefones
(71) 3373-7077 ou (71) 3373-7357), ou através do e-mail segep@tre-ba.jus.br, para fazer o
agendamento da entrega e instalacdo dos equipamentos.

8.1.4. Correrdo por conta da contratada quaisquer providéncias relativas a descarga do
material e instalagdo, incluindo-se ai a necessaria mao de obra.

8.1.5. Em caso de paralisacéo das atividades dos setores responsaveis pelo recebimento
dos bens durante o Recesso Forense (entre 20 de dezembro e 6 de janeiro do ano
subsequente), haverd a suspenséo dos prazos de entrega em favor da Contratada. Neste caso, a
empresa sera previamente notificada pela Fiscalizacdo do Contrato.

8.1.6. A instalacdo do (s) equipamento (s) devera ser feita pela contratada nas
quantidades definidas por este Tribunal e na localidade referida na condigdo 8.1.1.,
observando-os, ainda, as condicGes 8.1.2 a 8.1.5, devendo estar contemplado no servigo toda
a instalacdo fisica.

8.1.7.  Ainstalacdo do (s) equipamento (s) devera ser feita por técnicos devidamente
habilitados e certificados, com credenciamento reconhecido pelo fabricante.

8.1.8. A Contrata devera realizar um treinamento hands on para trés profissionais do
Setor de TI, na localidade estabelecida na condicdo 8.1.1.

9. CLAUSULA NONA -FISCALIZACAO

91 A fiscalizacdo da execucdo do objeto serd efetuada por Comissdo/Representante
designado pela CONTRATANTE, na forma estabelecida no Termo de Referéncia.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

10.1.  As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no
Termo de Referéncia.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANCOES ADMINISTRATIVAS.

111.  As sancgdes referentes a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA -RESCISAO

121. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da
Lei n® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo
das sancdes aplicaveis.

12.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condic¢des do
contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragdo a continuidade do contrato.

123 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.



OS2

TRIBUNAL REGIONA’ELEITORAL DA BAHIA

124. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de resciséo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

125. O termo de rescisdo serd precedido de Relatorio indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

125.1. Balan¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
125.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
125.3. IndenizacGes e multas.

13.CLAUSULA DECIMATERCEIRA - VEDACOES
13.1. E vedado 8 CONTRATADA:
13.1.1.  caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacgéo financeira;

131.2.  interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

14.CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢oes
contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002, e demais normas federais de
licitagcdes e contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos
contratos.

15.CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

151. Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

16.CLAUSULA DECIMA SEXTA -FORO

16.1. E eleito o Foro da Secdo Judiciaria da Justica Federal de Salvador, Capital do Estado
da Bahia, para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que nao
possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, 8 2° da Lei n° 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 3
(trés) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

BRU NO RODRIG U ES Assinado de forma digital por BRUNO

RODRIGUES DE MATTOS:80113311168

Assinado de forma digital : c=BR, 0=ICP-Brasil, ou=Secretaria da
RAIMUNDO DE p(S)Sr ;;IA?\U;DOOIB?E C/-g\l\slaPOS DE RD:c.eitaBEéde:aclzg BraI;iI-RIEB, ot}:RF:e-CPF
CAMPOS VIEIRA:13353578587 MATTOS:8011331116 AqRALID, 0u=AR SEMPRE, n=BRUNG
VIEIRA:13353578587 [z)zd(;)os 20191216 13:17:58 8 Dados: 2019.12.12 17:23:52 -03'00'
Raimundo de Campos Vieira Bruno Rodrigues de Mattos

SYSTECH SISTEMAS E TECNOLOGIA
EM INFORMATICA LTDA
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MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948)

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 58/2018-Cmdo CMA/4° CTA

Processo Administrativo (NUP)

64192.003334/2018-45

Codigo da UASG 160016 ....ccvveevvreeeennnenn Comando do Comando Militar da Amazdnia

CNPJ da UASG 10.207.029/0001-00 ...... Comando do Comando Militar da Amazdnia
Aquisi¢do de solugdes de infraestrutura tecnologica para virtualizagdo e

Objeto processamento, armazenamento e replicagdo de dados, contemplando

hardware, software e servigos de instalagdo, configuragdo, migracdo e
repasse de conhecimento da solug@o a ser adquirida

Natureza dos Itens

() Material () Servigo (X) Material e Servico

Grupamento de Itens

() Itens Independentes (X) Itens Agrupados () Hibrido

Registro de Precos

(X) Sim (SRP) () Nao (SisPP - Tradicional)

Tipo de Licitacio

(X) Menor Prego ( ) Melhor Técnica () Técnica e Preco

Regime de Execucio
(servigo)

() Empreitada por Preco Global

(X) Empreitada por Prego Unitario ( ) Nao ¢é o caso

Regime de Fornecimento
(material)

() Integral (X) Parcelado

() Continuo ( ) Nao € o caso

Possibilidade de Adesoes

(X) Sim ( ) Nao

Participacio

() Exclusivo ME/EPP (X) Ampla Competi¢do ( ) Hibrido

Tratamento Diferenciado

() Tipo 1 (exclusivo) () Tipo 2 (subcontratacdo)

(Beneficios MEE/EPP) () Tipo 3 (cota exclusiva) (X) Sem Beneficio
Margem de Preferéncia . ~

(Dec n° 7.546/2011) () Sim (X) Nao

Preferéncia de Contratacio . ~

(Dec n° 7.174/2010) (X) Sim (1) Ndo

Apresentacio dos Precos e () Por Item/Unidade  (X) Por Lote ou Grupo
Adjudicacio () Por Item/Total ( ) Global

Envio das Propostas

Até a Abertura da Sessido Publica
Endereco: www.comprasgovernamentais.gov.br

Abertura da Sessdo Publica

Data: 11/03/2019
Horario: 10:30h (Brasilia-DF)
Local: www.comprasgovernamentais.gov.br

Impugnacéo ao Edital

Até 2 dias titeis antes da abertura da sessdo publica

Pedido de Esclarecimento

Até 3 dias titeis antes da abertura da sessdo publica

Telefone

(92) 3659-1074

Endereco para Documentac¢io

Comando do CMA (SLC/4° CTA)
Av Coronel Teixeira, 4.715, Ponta Negra
69037-000 Manaus-AM

Correio Eletronico

slc@4cta.eb.mil.br

(Edital PE SRP n° 58/2018-Cmdo CMA .......... F11/20)




MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948)

PREGAO ELETRONICO N° 58/2018-Cmdo CMA
(Processo Administrativo n°® 64192.003334/2018-45)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que 0 COMANDO DO COMANDO
MILITAR DA AMAZONIA, por meio da Se¢io de Licitagdes e Contratos, sediado na
Avenida Coronel Teixeira, 4.715, Ponta Negra, Manaus-AM, CEP 69037-000, realizara
licitacgho para REGISTRO DE PRECOS, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, do tipo menor preco, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013,
da Instrugao Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 11 de outubro de 2010, da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n°
8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da Sessdo: 11/03/2019
Horario: 10:30h (Brasilia-DF)
Local: Portal de Compras do Governo Federal - www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é o registro de precos para eventual aquisicdo de solucdes
de infraestrutura tecnoldgica para virtualizacio e processamento, armazenamento e
replicacdo de dados, contemplando hardware, software e servicos de instalacio,
configuracio, migracio e repasse de conhecimento da solucio a ser adquirida, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagcdo sera dividida em grupos, formados por um ou mais itens, conforme tabela
constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participacdo em quantos
grupos forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DO ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES
2.1. O orgao gerenciador serd o0 Comando do Comando Militar da Amazonia - UASG160016.
2.2. Sdo participantes os seguintes 0rgaos:

2.2.1. HMAM (Hospital Militar de Area de Manaus) - UASG 160020

2.2.2. CIE (Centro de Inteligéncia do Exército) - UASG 160062.

Comissdo Permanente de Atualizagdo de Editais da Consultoria-Geral da Unido
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2.2.3. GAPBR (Grupamento de Apoio de Brasilia/FAB) - UASG 120006.

2.2.4. IFMA/Reitora (Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Maranhao/Reitoria) - UASG 158128.

3. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. A ata de registro de pregos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer 6rgao
ou entidade da administragdo publica que ndo tenha participado do certame licitatorio,
mediante anuéncia do 6rgao gerenciador, desde que devidamente justificada a vantagem e
respeitadas, no que couber, as condicdes e as regras estabelecidas na Lei n° 8.666, de 1993 e
no Decreto n° 7.892, de 2013.

3.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condic¢des
nela estabelecidas, optar pela aceitagao ou nao do fornecimento, desde que este fornecimento
ndo prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas com o Orgdo gerenciador e Orgaos
participantes.

3.3. As aquisi¢des ou contratagdes adicionais a que se refere este item ndo poderdo exceder,
por 6rgao ou entidade, a 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do
instrumento convocatorio e registrados na ata de registro de pregos para o 6rgao gerenciador e
orgdos participantes.

3.4. As adesdes a ata de registro de precos sdo limitadas, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o 6rgdo gerenciador e
orgdos participantes, independente do niimero de 6rgaos ndo participantes que eventualmente
aderirem.

3.5. Ao 6rgdo ndo participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranca do
cumprimento pelo fornecedor das obrigacdes contratualmente assumidas e a aplicacao,
observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de cldusulas contratuais, em relacdo as suas proprias contratagdes,
informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

3.6. Apo6s a autorizacdo do orgdo gerenciador, o O0rgdo nao participante devera efetivar a
contratacao solicitada em até noventa dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro
de Precos.

3.6.1. Cabera ao Orgdo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a
prorrogacdo do prazo para efetivacdo da contratagdo, respeitado o prazo de vigéncia da ata,
desde que solicitada pelo 6rgdo nao participante.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O Credenciamento ¢ o nivel bésico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participag@o dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

4.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio  www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitacio de login e senha pelo
interessado.

4.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transagdes inerentes a este Pregao.
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4.4. O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema, ou ao 6rgdo ou entidade responsavel por esta licitacdo, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

5. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

5.1. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com
o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, conforme disposto no §3° do artigo 8° da
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 11.10.10.

5.2. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

5.3. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

5.3.1. proibidos de participar de licitagcdes e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislagdo vigente;

5.3.2. estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

5.3.3. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

5.3.4. que estejam sob faléncia, concurso de credores, em processo de dissolucao ou
liquidagao;

5.3.5. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio.

5.4. Como condi¢do para participacdo no Pregdo, a licitante assinalard “sim” ou “ndo” em
campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaracdes:

5.4.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

5.4.1.1. a assinalacdo do campo “néo” apenas produzird o efeito de a licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo
que seja qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte;

5.4.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos,
bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital,

5.4.3. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

5.4.4. que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao.

5.4.5. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009.
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6. DO ENVIO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletronico até a data e
horario marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a
fase de recebimento de propostas.

6.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horério de Brasilia - DF.

6.3. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessdo
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.5. At¢ a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

6.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:

6.6.1. valor unitario do item;

6.6.2. a quantidade de unidades, observada a quantidade minima fixada no Termo de
Referéncia para cada item,;

6.6.2.1.em ndo havendo quantidade minima fixada, deverd ser cotada a
quantidade total prevista para o item.

6.6.3. Marca;
6.6.4. Fabricante;

6.6.5. Descricao detalhada do objeto: indicando, no que for aplicavel, o modelo e o
prazo de validade ou de garantia.

6.7. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o fornecedor registrado.

6.8. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta dias) dias, a contar da
data de sua apresentacao.

7. DAFORMULACAO DOS LANCES E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4& em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, forem omissas ou
apresentarem irregularidades insanaveis.

7.2.1. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.
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7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitério do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

7.7.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior
a 20 (vinte) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a 3 (trés) segundos.

7.8. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.9. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificac¢do do licitante.

7.10. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

7.11. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao sera suspensa
e terd reinicio somente apos comunicacdo expressa do Pregoeiro aos participantes.

7.12. O Critério de julgamento adotado serd o menor preco, conforme definido neste Edital e
seus anexos.

7.13. A etapa de lances da sessdao publica sera encerrada por decisdao do Pregoeiro. O sistema
eletronico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera
periodo de tempo de até¢ 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo
o qual serd automaticamente encerrada a recep¢ao de lances.

7.14. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na
hipotese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ltimo lance por ele ofertado,
para efeito de ordenacao das propostas.

7.15. Encerrada a etapa de lances sera efetivada a verificagdo automadtica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as
licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, procedendo a
comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da LC n°
123, de 2006, regulamentado pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.16. Caso a melhor oferta valida tenha sido apresentada por empresa de maior porte, as
propostas de pessoas qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor prego
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.17. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
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prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacio
automatica para tanto.

7.18. Caso a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes qualificadas como microempresa ou empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.18.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em
relagdo ao produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as
propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

7.19. Para a aquisi¢do de bens comuns de informdtica e automagdo, definidos no art. 16-A da
Lei n® 8.248, de 1991, sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8§° do Decreto n° 7.174, de 2010.

7.19.1. Nas contratagoes de bens e servicos de informatica ¢ automacgao, nos termos da
Lei n® 8.248, de 1991, as licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno
porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo
prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na
mesma situagao.

7.19.2. Quando aplicada a margem de preferéncia a que se refere o Decreto n°® 7.546, de
2 de agosto de 2011, ndo se aplicard o desempate previsto no Decreto n® 7.174, de 2010.

7.20. Para produtos abrangidos por margem de preferéncia, caso a proposta de menor preco
ndo tenha por objeto produto manufaturado nacional, o sistema automaticamente indicara as
propostas de produtos manufaturados nacionais que estdo enquadradas dentro da referida
margem, para fins de aceitagdo pelo Pregoeiro.

7.20.1. Nesta situagdo, a proposta beneficiada pela aplicagdo da margem de preferéncia
tornar-se-a a proposta classificada em primeiro lugar.

7.21. Ao final do procedimento, apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes
poderdo reduzir seus pregos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

7.21.1. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o
resultado do certame em relacao ao licitante mais bem classificado.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro
examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco, a sua exequibilidade,
bem como quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior ao preco maximo
fixado ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.3. O licitante qualificado como produtor rural pessoa fisica devera incluir, na sua proposta,
os percentuais das contribuigdes previstas no art. 176 da Instru¢ao Normativa RFB n. 971, de
2009, em razao do disposto no art. 184, inciso V, sob pena de desclassificacao.

8.4. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos,
irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha
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estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de
propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

8.5. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “CHAT” prazo razoavel para tanto,
sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.5.1. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catdlogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena
de ndo aceitagdo da proposta.

8.5.1.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitacdo
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente
aceita pelo Pregoeiro.

8.5.2. O Licitante devera apresentar, junto a sua proposta, comprovac¢ao formal de
que esta apto em relacio ao distribuidor ou fabricante a comercializar o produto
ofertado na sua integralidade, com todos os requisitos estabelecidos.

8.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “CHAT” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

8.8. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdao de melhor
preco, vedada a negociagdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

8.8.1. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

8.8.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

8.9. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44
e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.10. Nos itens em que for admitido oferecer quantitativos inferiores, se a proposta do
licitante vencedor nao atender ao quantitativo total estimado para a contratacao, respeitada a
ordem de classificacdo, poderdo ser convocados tantos quantos forem necessarios para
alcancar o total estimado, observado o preco da proposta vencedora.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condicao prévia ao exame da documentagao de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento
das condigdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sang¢do que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1. SICAF;
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9.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

9.1.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

9.1.4. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja socio majoritario.

9.1.6. Constatada a existéncia de san¢ao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condigdo de participacao.

9.2. Os licitantes deverdo apresentar a seguinte documentacao relativa a Habilitacdo Juridica
e a Regularidade Fiscal e trabalhista, nas condi¢des seguintes:

9.3. HABILITACAO JURIDICA:

9.3.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.3.2. Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condi¢ao
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificagdo
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.3.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatoério
de seus administradores;

9.3.4. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da
consolidagdo respectiva;

9.3.5. No caso de sociedade simples: inscri¢cao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

9.3.6. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida
pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
comprove a condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte, , segundo determinado
pelo Departamento de Registro Empresarial e Integragdo DREL

9.3.7. No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lein®5.764, de 1971;

9.3.8. No caso de agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf - DAP ou
DAP-P valida, ou, ainda, outros documentos definidos nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n.
7.775, de 2012.
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9.3.9. No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEI, que
comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucao
Normativa RFB n. 971, de 2009 (arts. 17 a 19 ¢ 165).

9.3.10. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva;

9.4. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

9.4.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

9.4.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.4.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.4.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de
1° de maio de 1943;

9.4.5. caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou
empresa de pequeno porte deverd apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao, sob pena de
inabilitacao.

9.5. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

9.5.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica;

9.5.2. balango patrimonial ¢ demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situa¢do financeira da
empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de
apresentagao da proposta;

9.5.2.1. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndo serd exigido da
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, a apresentacdo de
balango patrimonial do ultimo exercicio financeiro. (Art. 3° do Decreto n° 8.538, de 2015);

9.5.2.2. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balanco patrimonial e demonstragdes contibeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.5.3. A comprovacdo da situacdo financeira da empresa serd constatada mediante
obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
resultantes da aplica¢do das formulas:
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Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Liquidez Geral .............. (LG) = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
A _ Ativo Total

Solvéncia Geral ............ (8G) = Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Liquidez Corrente ......... (LO) = Alivo Circulante

Passivo Circulante

9.5.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior
ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio liquido de 2% (dois por cento) do
valor estimado da contrata¢do ou do item pertinente.

9.6. As empresas, deverio comprovar, ainda, a QUALIFICACAO TECNICA, por meio
de:

9.6.1. Comprovagdao de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

9.7. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscri¢ao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b)
da apresentacao do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

9.8. Os documentos exigidos para habilitacdo relacionados nos subitens acima, deverdo ser
apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no sistema
(UPLOAD), no prazo de 2 (duas) horas, apds solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico.
Somente mediante autorizagdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera
aceito o envio da documentacdo por meio do fac-simile (92) 3659-1025 ou do e-mail
slec@4cta.eb.mil.br. Posteriormente, os documentos serdo remetidos em original, por
qualquer processo de copia reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da
Administragdo, desde que conferidos com o original, ou publicagdo em 6rgao da imprensa
oficial, para analise, no prazo de 2 (dois) dias tteis, apos encerrado o prazo para o
encaminhamento via funcionalidade do sistema (upload), fac-simile (fax) ou e-mail.

Av Coronel Teixeira, 4.715, Ponta Negra

Comando do CMA (SLC/4° CTA) @
69037-000 Manaus - AM

9.8.1. Ndo serdo aceitos documentos com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.9. Em relacao aos licitantes cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores
- SICAF, o Pregoeiro consultard o referido Sistema em relacdo a habilitagdo juridica e a
regularidade fiscal e trabalhista, conforme disposto nos arts. 4°, caput, 8°, § 3°, 13, 14 e 43 da
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2010.
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9.9.1. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certidoes,
especialmente quando o licitante esteja com alguma documentagao vencida junto ao SICAF.

9.9.2. Caso o Pregoeiro ndo logre €éxito em obter a certiddo correspondente através do
sitio oficial, ou na hipdtese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera
convocado a encaminhar, no prazo de 2 (duas) horas, documento valido que comprove o
atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto
quanto a comprovagdo da regularidade fiscal das licitantes qualificadas como microempresas
ou empresas de pequeno porte, conforme estatui o art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

9.10. A existéncia de restri¢do relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma
vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.10.1. A declaracdo do vencedor acontecerda no momento imediatamente posterior a
fase de habilitacao.

9.10.2. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, ¢ uma vez constatada a existéncia de alguma
restri¢do no que tange a regularidade fiscal, a mesma sera convocada para, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, apds a declaragcdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera
ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdao publica, quando requerida pelo
licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

9.10.3. A nao-regularizacao fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, com a reabertura da
sessao publica.

9.11. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da
mesma.

9.12. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.13. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.14. Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

10. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
10.1. A sessao publica podera ser reaberta:

10.1.1. Nas hipoéteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,
situagdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

10.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do prego melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar a Ata de Registro de Precos ou ndo comprovar a
regularizagdo fiscal, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses, serao
adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.
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10.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a
sessdo reaberta.

10.2.1. A convocacao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, ou, ainda,
fac-simile, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

11.1.2. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

11.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no
decorrer da execucao do contrato e aplicagdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

11.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca,
modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

12. DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, serd concedido o prazo de,
no minimo, 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencao de recorrer,
de forma motivada, isto ¢, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por
quais motivos, em campo proprio do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da inten¢do de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

12.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 3
(trés) dias para apresentar as razodes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletronico, em outros 3 (trés) dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no enderego
constante neste Edital.
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13. DAADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decis@o dos recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

14. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1. Homologado o resultado da licitagdo, terd o adjudicatario o prazo de S (cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo
prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sancoes previstas neste Edital.

14.2. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Precos, a Administragdo poderd encaminhé-la para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletronico, para que seja assinada no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu
recebimento.

14.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos
podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s)
vencedor(es), durante o seu transcurso, ¢ desde que devidamente aceito.

14.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o registro
de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacao do licitante vencedor, a
descri¢do do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condigdes.

14.4.1. Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servigos com precos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia
da classificacao do certame, excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando
0 objeto ndo atender aos requisitos previstos no art. 3° da Lei n°® 8.666, de 1993;

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1. Nao sera exigida prestagdo de garantia de execugao.

16. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

16.1. Dentro da validade da Ata de Registro de Pregos, o fornecedor registrado podera ser
convocado para assinar o Termo de Contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autoriza¢do). O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 60
(sessenta) meses contados a partir da data indicada no Termo, prorrogavel na forma do art.
57, § 1°, da Lei n® 8.666/93.

16.2. Previamente a contratacdo, a Administragdo promotora da licitacdo realizara consulta ao
SICAF para identificar eventual proibi¢ao da licitante adjudicataria de contratar com o Poder
Publico.

16.2.1. A adjudicataria terd o prazo de S (cinco) dias 1teis, contados a partir da data de
sua convocacdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar o instrumento equivalente,
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conforme o caso, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancgdes
previstas neste Edital.

16.2.2. Alternativamente a convocag¢do para comparecer perante o 6rgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato ou aceite/retirada do instrumento equivalente, a
Administragdo poderd encaminhd-lo para assinatura ou aceite da Adjudicatiria, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja
assinado/retirado no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

16.3. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do fornecedor, e aceita pela Administragao.

16.4. Antes da assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a
Administragdo realizard consulta “on line” ao SICAF, bem como ao Cadastro Informativo de
Créditos nao Quitados - CADIN, cujos resultados serdo anexados aos autos do processo.

16.4.1. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 5 (cinco) dias, sob pena de
aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

17. DO PRECO
17.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis.

17.2. As contratagdes decorrentes da Ata de Registro de Pregos poderdo sofrer alteragdes,
obedecidas as disposi¢des contidas no art. 65 da Lei n° 8.666/93 e no Decreto n° 7.892, de
2013.

18. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

18.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no
Termo de Referéncia.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

19.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

20. DO PAGAMENTO

20.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir
da data final do periodo de adimplemento a que se referir, através de ordem bancéria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

20.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacao da Nota Fiscal, nos termos do art. 5° §
3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

20.3. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente na nota fiscal apresentada.
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20.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidacao da despesa, como, por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a comprovacdo da regularizacdo da
situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

20.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

20.6. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

20.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

20.8. Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

oSl

20.9. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
contratada a ampla defesa.

o~

20.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto
ao SICAF.

20.11. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante, ndo serd rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no
SICAF.

20.12. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributiria prevista na legislagdo
aplicavel.

20.12.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

20.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nio tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, ¢ calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:
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EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da Parcela a ser paga; e

I = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

_ _ (6/100) 1=0,00016438
1=01%) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

21. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

21.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao
valor da proposta do licitante mais bem classificado.

21.1.1. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item nao prejudicard o
resultado do certame em relacgdo ao licitante melhor classificado.

21.2. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual
apresentada durante a fase competitiva.

21.3. Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados deverd ser respeitada nas
contratagdes ¢ somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame nao assine a ata ou
tenha seu registro cancelado nas hipoteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n°
7.892/2013.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

22.1.1. ndo assinar a ata de registro de precos quando convocado dentro do prazo de
validade da proposta, ndo aceitar/retirar a nota de empenho ou ndo assinar o termo de contrato
decorrente da ata de registro de precos;

22.1.2. apresentar documentacao falsa;

22.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
22.1.4. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

22.1.5. ndo mantiver a proposta;

22.1.6. cometer fraude fiscal;

22.1.7. comportar-se de modo inidoneo.

22.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apods o encerramento da fase de lances.

22.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
anterior ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

22.3.1. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;
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22.3.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

22.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sancdao de
impedimento.

22.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

22.6. A autoridade competente, na aplicag@o das sancdes, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade,

22.7. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.

22.8. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

23. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

23.1. Até 2 (dois) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

23.2. A impugnacdo poderda ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail
slc@4cta.eb.mil.br, pelo fax (92) 3659-1025, ou por peticdo dirigida ou protocolada no
endereco Av. Coronel Teixeira, n® 4.715, Ponta Negra, Manaus-AM, CEP 69037-000, Sec¢iao
de Licitacdes e Contratos do Comando do Comando Militar da Amazodnia.

23.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 24 (vinte e quatro)
horas.

23.4. Acolhida a impugnacdo, serda definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

23.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao ser enviados
ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias tteis anteriores a data designada para abertura da sessdo
publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no enderego indicado no Edital.

23.6. As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

23.7. As respostas as impugnagdes € os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo
entranhados nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo
haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

24.2. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
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despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitag¢do e classificacao.

24.3. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratagdo.

24.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

24.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e
a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condug¢do ou do resultado do processo licitatorio.

24.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administragao.

24.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

24.8. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

249.0 Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletronico
http://www.comprasgovernamentais.gov.br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no
endereco Av. Coronel Teixeira, n° 4.715, Ponta Negra, Manaus-AM, CEP 69037-000, nos
dias uteis, de segunda-feira a quinta-feira, no horario das 09:30 h as 12:00 h e das 13:30 h
as 16:30 h, e nas sextas-feiras das 08:00 h as 12:00 h, mesmo endereco e periodo no qual os
autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

24.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
a. ANEXO I - Termo de Referéncia;
- ADENDO ao Anexo I (TR) - Especificagdes Técnicas;
b. ANEXO II - Modelo de Proposta Final de Precos;
¢. ANEXO III - Exemplo de Atestado de Capacidade Técnica;
d. ANEXO IV - Modelo de Declaragao de Preferéncia;
e. ANEXO V - Minuta da Ata de Registro de Precos;
f. ANEXO VI - Minuta do Termo de Contrato;
g. ANEXO VII - Modelo de Termo de Ciéncia;
h. ANEXO VIII - Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo;
i. ANEXO IX - Modelo de Ordem de Servico / Fornecimento;
j- ANEXO X - Modelo de Formulario de Avaliagao de Treinamento;
k. ANEXO XI - Modelo de Instrumento de Medicao de Resultado (IMR);
1. ANEXO XII - Modelo de Termo de Recebimento Provisorio;
m. ANEXO XIII - Modelo de Termo de Recebimento Definitivo;
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n. ANEXO XIV - Histérico da Gestdo do Contrato; e
0. ANEXO XV - Modelo de Termo de Encerramento do Contrato.

Manaus-AM, 14 de fevereiro de 2019.

MARCELO JOSE VIDAL DOS SANTOS PINTO - Cel
Ordenador de Despesas do Comando do CMA
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ANEXO1

=

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948)

TERMO DE REFERENCIA
(art. 14 e art. 27 da IN n° 4/2014-SLTI/MPOG)

PREGAO SRP N° 58/2018-Cmdo CMA/4° CTA
(Processo Administrativo n® 64192.003334/2018-45)

1. DO OBJETO

1.1. Aquisicao de solugcdes de infraestrutura tecnologica para virtualizacdo e processamento, armazenamento e replicacdo de dados,
contemplando hardware, software e servicos de instalacdo, configuracio, migracio e repasse de conhecimento da solucio a ser adquirida,
conforme condigdes, quantidades, exigéncias e estimativas, inclusive as encaminhadas pelos orgdos e entidades participantes, estabelecidas neste
instrumento.

. Requisi¢ao Valor Max Aceitavel (RS)
Gp - . Beneficio | Prfc . . = Local . quisi¢ Qnt
Lote Item | Cédigo | Tipo ME/EPP | Contr Descricio/Especificacio Unid

Entrega Min | Max | Total Unit Total

(Grupo 1 - Solugdo de Virtualizagio) SOFTWARE DE VIRTUALIZACAO DE
SERVIDORES; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7 por 60 (sessenta)| Manaus -
meses. AM

Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.

1 1 027480 | Sv - Sim Unid 2 2 50 54.414,12| 2.720.706,00
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Requisi¢do

Valor Max Aceitavel (RS)

Gp . . Beneficio | Prfc - . = Local . Qnt
Lote Item | Cédigo | Tipo ME/EPP | Contr Descric¢iio/Especificaciao Entrega Unid vin | vax | Total Unit Total

(Grupo 1 - Solugdo de Virtualizagdo) SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO

1 5 027480 | Sv ) Sim DE MAQUINAS VIRTUAIS (por site); com garantia e suporte técnico ON SITE | Manaus - Unid 1 1 5 5177274 103.545.48
24x7x365 por 60 (sessenta) meses. AM
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 1 - Solugio de Virtualizagio) SOFTWARE DE VIRTUALIZACAO DE

1 3 027480 | Sv ) Sim an]elslzf,S; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) Mzil;l;s | Unid 2 2 44 59.479,60| 2.617.102.40
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 1 - Solugao de Virtualizagdo) SOFTWARE DE BACKUP PARA

1 4 027480 | Sv ) Sim MAQUINAS VIRTUAIS; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por| Manaus - Unid 5 5 44 44.424.30| 1.954.669.20
60 (sessenta) meses. AM
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 1 - Solugdo de Virtualizagio) TREINAMENTO OFICIAL DO Manaus -

1 5 003840 | Sv - Sim |[FABRICANTE da solugédo (por aluno), a ser consumido sob demanda. . 1 4 10 13.735,14| 137.351,40

. L o .. AM Unid

Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 1 - Solugio de Virtualizagio) SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO Manaus -

1 6 027260 | Sv - Sim |de apoio e operagdo assistida para o grupo 1, a ser consumido sob demanda. AM Unid 1 12 37 15.949,44 590.129,28
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

. |SERVIDOR DE REDE para cluster em ambiente virtual de alta disponibilidade; | Manaus - .

2 7452840 Mat ) Sim com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses. AM Unid ! 2 6 114.869.81)  689.218,86
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados)

. IMODULO DE EXPANSAO DE MEMORIA RAM PARA CLUSTER DE|Manaus - .

2 8 | 011274 | Mat - Sim SERVIDORES; compativel com Item 7. AM Unid 1 32 96 4.029,03| 386.786,88
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados)

2 9 150160 | Mat ) Sim 5LACA CONTROLADORA HBA FIBRE CHANNEL; compativel com Item MaAnil.[ls | Unid 1 4 12 7.411,75 88.941,00
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
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Requisi¢do

Valor Max Aceitavel (R$)

Gp - . Beneficio | Prfc . . = Local . Qnt
Lote Item | Cédigo | Tipo ME/EPP | Contr Descricio/Especificaciao Entrega Unid Min | Max | Total Unit Total
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)
. STORAGE baseado em armazenamento hibrido com tierizagdo de discos; com|Manaus - .

2 10 1452840 | Mat ) Sim garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses. AM Unid ! ! 3 1.107.973,12| 3.323.919,36
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados) Manaus -

2 11 [ 150813 | Mat - Sim |GAVETA DE DISCOS PARA EXPANSAOQ; compativel com Item 10. AM Unid 1 3 9 18.808,37| 169.275,33
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados) Manaus -

2 12 | 150347 | Mat - Sim |DISCO TIPO SSD 800GB; compativel com Item 10. AM Unid 2 5 15 27.585,00f 413.775,00
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados) Manaus -

2 13 | 150347 | Mat - Sim [DISCO TIPO SAS 1,8TB 10K RPM; compativel com Item 10. AM Unid 2 10 30 39.726,38| 1.191.791,40
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados) Manaus -

2 14 | 150347 | Mat - Sim [DISCO TIPO NL-SAS 6TB 7,2K RPM; compativel com Item 10. AM Unid 2 5 15 19.260,81| 288.912,15
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

. SWITCH SAN FIBRE CHANNEL (24 portas ativas); com garantia ¢ suporte| Manaus - .

2 15122971 Mat ) Sim técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses. AM Unid ! 2 6 138.416,28)  830.497,68
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Gl:upo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)
MODULO PARA ADICAO 12 PORTAS SAN FIBRE CHANNEL; compativel Manaus -

2 16 | 122971 | Mat - Sim |com Item 15; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) AM Unid 1 4 12 41.343,31| 496.119,72
meses.
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

2 17 1122971 | Mat ) Sim SWITCH SAN 10GbE iSCSI; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365| Manaus - Unid 1 ) 6 77.570.10]  465.420.60
por 60 (sessenta) meses. AM
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
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Gp . ) Beneficio | Prfc L . B Local . Requisicio Qnt Valor Max Aceitavel (RS)
Lote Item | Cédigo | Tipo ME/EPP | Contr Descric¢iio/Especificaciao Entrega Unid Min | ax | Total Unit Total

(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados)
MODULO DE VIRTUALIZACAO para replicagdo e prote¢do de site; com Manaus -

2 18 | 111228 | Mat - Sim |suporte ao licenciamento dos itens 7 e 8; com garantia e suporte técnico ON SITE AM Unid 1 1 3 863.124,20| 2.589.372,60
24x7x365 por 60 (sessenta) meses.
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados)
APPLIANCE DE BACKUP em discos com desduplicagdo para sitt CENTRAL Manaus -

2 19 | 111228 | Mat - Sim |primario; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) AM Unid 1 1 3 651.338,53| 1.954.015,59
meses.
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

. IMODULO DE EXPANSAO PARA APPLIANCE de backup em discos para site| Manaus - .

2 20 | 111228 | Mat - Sim CENTRAL: compativel com Item 19. AM Unid 1 1 3 403.506,58| 1.210.519,74
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

. |SERVIDOR PARA BACKUP em discos para sites REMOTOS; com garantia e| Manaus - .

2 21 111228 Mat ) Sim suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses. AM Unid ! ! 3 97.445,38)  292.336,14
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados)

5 22 1150347 Mat ) Sim DISCO RIGIDO ADICIONAL para expansdo do servidor de backup; compativel| Manaus - Unid 1 6 18 7.069.49| 127.250.82
com Item 21. AM
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados) Manaus -

2 23 | 111295 | Mat - Sim |RACK PADRAO 19 POLEGADAS x 42U. ANIIJ Unid 1 1 3 45.885,98| 137.657,94
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados) Manaus -

2 24 1003840 | Sv - Sim [TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE da solugdo (por aluno). AM Unid 1 4 10 16.073,28| 160.732,80
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 2 - Sqlugﬁo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

5 25 027260 Sv ) Sim SERVICO TECNICQ ESPECIALIZADO de apoio e operagdo assistida para o| Manaus - Unid 5 20 50 19.131,99|  956.599.50
grupo 2, a ser consumido sob demanda. AM
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
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Requisi¢do

Valor Max Aceitavel (R$)

Gp - . Beneficio | Prfc . . = Local . Qnt
Lote Item | Cédigo | Tipo ME/EPP | Contr Descricio/Especificaciao Entrega Unid Min | Max | Total Unit Total

(Grupo 3 - Solugio de Virtualizagio) SOFTWARE DE VIRTUALIZACAO DE

3 26 | 027480 Ssv . Sim rSn};i?e\;IDORES; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7 por 60 (sessenta) Bra];léla | Unid ) 10 24 54.414,12| 1.305.938.88
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grup0'3 - Solugdo de Virtualizagdo) SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO

3 27 027480 sv ) Sim DE MAQUINAS VIRTUAIS (por site); com garantia e suporte técnico ON SITE | Brasilia - Unid 1 2 5 51.772,74|  103.545 48
24x7x365 por 60 (sessenta) meses. DF
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 3 - Solugdo de Virtualizagio) SOFTWARE DE VIRTUALIZACAO DE

3 28 1027480 | Sv . Sim gleﬂslf)::ﬂs; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) Bra};tha- Unid 1 3 6 59.479.60| 356.877.60
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 3 - Solugdo de Virtualizagio) SOFTWARE DE BACKUP PARA

3 29 027480 | Sv . Sim MAQUINAS VIRTUAIS; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por| Brasilia - Unid | 3 6 44.42430|  266.545.80
60 (sessenta) meses. DF
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 3 - Solugdo de Virtualizagigo) TREINAMENTO OFICIAL DO Brasilia -

3 30 [003840| Sv - Sim |FABRICANTE da solugao (por aluno), a ser consumido sob demanda. . 1 3 6 13.735,14 82.410,84

. L L . DF Unid

Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 3 - Solugdo de Virtualizagio) SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO Brasilia -

3 31 027260 | Sv - Sim |de apoio e operagao assistida para o grupo 3, a ser consumido sob demanda. DF Unid 2 7 15 15.949,44| 239.241,60
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados)

. |SERVIDOR DE REDE para cluster em ambiente virtual de alta disponibilidade; | Brasilia - .

4 321452840 Mat ) Sim com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses. DF Unid ! 2 2 114.869.81)  229.739,62
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

. IMODULO DE EXPANSAO DE MEMORIA RAM PARA CLUSTER DE |Brasilia - .

4 33 011274 | Mat - Sim SERVIDORES; compativel com Ttem 32. DF Unid 2 10 24 4.029,03 96.696,72

Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.

Comissdo Permanente de Atualizagdo de Editais da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para SRP Pregdo Eletronico - Compras
Atualizagdo: Janeiro/2016

(Anexos ao Edital PE SRP n° 58/2018-Cmdo CMA .......... F15/121)




Requisi¢do

Valor Max Aceitavel (RS)

Gp . . Beneficio | Prfc - . = Local . Qnt
Lote Item | Cédigo | Tipo ME/EPP | Contr Descric¢iio/Especificaciao Entrega Unid vin | vax | Total Unit Total

(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

4 34 150160 Mat ) Sim ;’;ACA CONTROLADORA HBA FIBRE CHANNEL; compativel com Item Brag]?a | Unid | 3 6 7.411,75 44.470.50
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

. |STORAGE baseado em armazenamento hibrido com tierizagdo de discos; com| Brasilia - .

4 35 452840 | Mat ) Sim garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses. DF Unid ! ! ! 1.107.973,12| 1.107.973,12
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados) Brasilia -

4 36 Mat - Sim |GAVETA DE DISCOS PARA EXPANSAO; compativel com Item 35. Unid 1 3 6 18.808,37| 112.850,22

150813 . e o N DF

Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados) Brasilia -

4 37 150347 | Mat - Sim [DISCO TIPO SSD 800GB; compativel com Item 35. DF Unid 1 2 4 27.585,00f 110.340,00
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados) Brasilia -

4 38 [150347| Mat - Sim |DISCO TIPO SAS 1,8TB 10K RPM; compativel com Item 35. DF Unid 1 2 5 39.726,38| 198.631,90
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados) Brasilia -

4 39 150347 | Mat - Sim |[DISCO TIPO NL-SAS 6TB 7,2K RPM; compativel com Item 35. DF Unid 1 2 5 19.260,81 96.304,05
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

. |SWITCH SAN FIBRE CHANNEL (24 portas ativas); com garantia e suporte| Brasilia - .

4 40 1229711 Mat ) Sim técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses. DF Unid ! 2 2 138.416,28)  276.832,56
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Gr:upo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados)
MODULO PARA ADICAO 12 PORTAS SAN FIBRE CHANNEL; compativel Brasilia -

4 41 122971 | Mat - Sim |com Item 40; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) DF Unid 1 2 2 41.343,31 82.686,62
meses.
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
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Requisi¢do

Valor Max Aceitavel (R$)

Gp - . Beneficio | Prfc . . = Local . Qnt
Lote Item | Cédigo | Tipo ME/EPP | Contr Descricio/Especificaciao Entrega Unid Min | Max | Total Unit Total

(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

4 4 1122971 Mat . Sim SWITCH SAN 10GbE iSCSI; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365| Brasilia - Unid | ) 5 77.570.10|  155.140,20
por 60 (sessenta) meses. DF
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)
MODULO DE VIRTUALIZACAO para replicagdo e protecdo de site; com Brasilia -

4 43 | 454792 | Mat - Sim |suporte ao licenciamento dos itens 32 e 33 com garantia e suporte técnico ON DF Unid 1 1 1 863.124,20| 863.124,20
SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses.
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)
APPLIANCE DE BACKUP em discos com desduplicagdo para sitt CENTRAL Brasilia -

4 44 | 111228 | Mat - Sim |primario; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) DF Unid 1 1 1 651.338,53| 651.338,53
meses.
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

. IMODULO DE EXPANSAO PARA APPLIANCE de backup em discos para site| Brasilia - .

4 45 | 111228 | Mat - Sim CENTRAL; compativel com Item 44. DF Unid 1 1 1 403.506,58| 403.506,58
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados)

. |SERVIDOR PARA BACKUP em discos para sites REMOTOS; com garantia e| Brasilia - .

4 46 | 111228 | Mat ) Sim suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses. DF Unid ! ! ! 97.445,38 97.445,38
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)

4 47 150347 | Mat ) Sim DISCO RIGIDO ADICIONAL para expansio do servidor de backup; compativel | Brasilia - Unid 5 5 9 7.069.49 63.625.41
com Item 46. DF
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 4 - Solu¢do de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados) Brasilia -

4 48 | 111295 | Mat - Sim [RACK PADRAO 19 POLEGADAS x 42U. Unid 1 1 1 45.885,98 45.885,98

. L o . DF

Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia ¢ seu Adendo.
(Grupo 4 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados) Brasilia -

4 49 | 003840 | Sv - Sim |TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE da solugéo (por aluno). DF Unid 1 1 1 16.073,28 16.073,28
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
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Gp . ) Beneficio | Prfc L . B Local . Requisicio Qnt Valor Max Aceitavel (RS)
Lote Item | Cédigo | Tipo ME/EPP | Contr Descric¢iio/Especificaciao Entrega Unid vin | vax | Total Unit Total

(Grupo 4 - Solu¢do de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados)

4 50 |027260] sv ) Sim SERVICO TECNICQ ESPECIALIZADO de apoio e operagdo assistida para o| Brasilia - Unid 5 20 25 19.131.99| 478.299.75
Grupo 4, a ser consumido sob demanda. DF
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 5 - Solugio de Virtualizagio) SOFTWARE DE VIRTUALIZACAO DE

5 s1 1027480 sv ) Sim ::Z:?SIIDORE& com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7 por 60 (sessenta) Sa}o Nllins Unid 1 2 4 54414,12| 217.656 48
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 5 - Solugao de Virtualizagdo) SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO

5 52 |027480| sv ) Sim DE MAQUINAS VIRTUAIS (por site); com garantia e suporte técnico ON SITE | Sdo Luis Unid 1 1 1 51.772,74 51.772,74
24x7x365 por 60 (sessenta) meses. -MA
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 5 - Solugdo de Virtualizagio) SOFTWARE DE VIRTUALIZACAO DE

5 53 027480 | sv ) Sim EESE:ES; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) Sz}ONIE:ls Unid 1 5 4 50.479.60| 237.918.40
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(G1:upo 5 - Solugdo de Virtualizagio) SOFTWARE DE BACKUP PARA

5 s4 027480 | sv ) Sim MAQUINAS VIRTUALIS; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por| Sao Luis Unid 2 4 10 44.424.30|  444.243.00
60 (sessenta) meses. -MA
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 5 - Solugdo de Virtualizagio) TREINAMENTO OFICIAL DO Siio Luis

5 55 003840 | Sv - Sim [FABRICANTE da solugéo (por aluno), a ser consumido sob demanda. . 1 2 2 13.735,14 27.470,28

. , e . -MA Unid

Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 5 - Solugdo de Virtualizagio) SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO Sio Luis

5 56 027260 | Sv - Sim |de apoio e operagdo assistida para o Grupo 5, a ser consumido sob demanda. “MA Unid 1 2 2 15.949,44 31.898,88
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 6 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados)

. SERVIDOR DE REDE para cluster em ambiente virtual de alta disponibilidade;| Sdo Luis .

6 S7 452840 Mat ) Sim com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses. -MA Unid ! 2 4 114.869.81) ~ 459.479,24

Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
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Requisi¢do

Valor Max Aceitavel (R$)

Gp - . Beneficio | Prfc . . = Local . Qnt
Lote Item | Cédigo | Tipo ME/EPP | Contr Descricio/Especificaciao Entrega Unid Min | Max | Total Unit Total
(Grupo 6 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)
. STORAGE baseado em armazenamento hibrido com tierizagdo de discos; com| Sdo Luis .
6 58 1452840 | Mat ) Sim garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses. -MA Unid ! ! ! 1.107.973,12| 1.107.973,12
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 6 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados) S0 Luis
6 59 Mat - Sim |GAVETA DE DISCOS PARA EXPANSAOQ; compativel com Item 58. Unid 1 2 3 18.808,37 56.425,11
150813 . e o o -MA
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 6 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados) Sio Luis
6 60 | 150347 | Mat - Sim |DISCO TIPO SSD 800GB; compativel com Item 58. “MA Unid 1 2 4 27.585,00{ 110.340,00
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 6 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados) Sdo Luis
6 61 [150347| Mat - Sim [DISCO TIPO SAS 1,8TB 10K RPM; compativel com Item 58. “MA Unid 1 2 5 39.726,38| 198.631,90
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 6 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados) So Luis
6 62 |150347| Mat - Sim (DISCO TIPO NL-SAS 6TB 7,2K RPM; compativel com Item 58. “MA Unid 2 4 8 19.260,81| 154.086,48
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 6 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)
6 63 1122971 | Mat ) Sim SWITCH SAN 10GbE iSCSI; com garantia e suporte técnico ON SITE 24x7x365| Sdo Luis Unid 1 2 2 77.570,10|  155.140.20
por 60 (sessenta) meses. -MA
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 6 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados)
. |SERVIDOR PARA BACKUP em discos para sites REMOTOS; com garantia e| Sdo Luis .
6 64 | 111228 | Mat ) Sim suporte técnico ON SITE 24x7x365 por 60 (sessenta) meses. -MA Unid ! 2 2 97.445,38)  194.890,76
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 6 - Solugdo de Processamento, Armazenamento e Replicacdo de Dados)
6 65 1150347 Mat . Sim DISCO RIGIDO ADICIONAL para expansao do servidor de backup; compativel| Sao Luis Unid 1 3 6 7.069.49 42.416.94
com Item 64. -MA
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 6 - Solu¢do de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados) Siio Luis
6 66 | 111295| Mat - Sim [RACK PADRAO 19 POLEGADAS x 42U. Unid 1 2 2 45.885,98 91.771,96
. e L . -MA
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
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Gp . ) Beneficio | Prfc L . B Local . Requisicio Qnt Valor Max Aceitavel (RS)
Lote Item | Cédigo | Tipo ME/EPP | Contr Descric¢iio/Especificaciao Entrega Unid vin | vax | Total Unit Total
(Grupo 6 - Solugdo de Processamento, Armazenamento ¢ Replicagdo de Dados) S0 Luis
6 67 |003840| Sv - Sim |[TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE da solugdo (por aluno). - MK Unid 1 2 2 16.073,28 32.146,56
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
(Grupo 6 - Solu¢do de Processamento, Armazenamento e Replicagdo de Dados)
6 68 0272601 sv ) Sim SERVICO TECNICQ ESPECIALIZADO de apoio ¢ operagdo assistida para o| Sao Luis Unid 1 5 4 19.131,99 76.527.96
Grupo 6, a ser consumido sob demanda. -MA
Demais caracteristicas e exigéncias conforme Termo de Referéncia e seu Adendo.
Valor Maximo Aceitavel Total RS 35.072.961,70
Legenda:

- Beneficio ME/EPP Tipo 1 - Contratagdes destinadas exclusivamente para ME/EPP e Cooperativas (art.6° Dec n°® 8.538/2015);
- Beneficio ME/EPP Tipo 2 - Subcontratagdo de ME/EPP (art.7° Dec n° 8.538/2015);
- Beneficio ME/EPP Tipo 3 - Reserva de cota exclusiva para ME/EPP e Cooperativas (art.8° Dec n° 8.538/2015);
- Prfc Contr - Preferéncia de Contratagdo (Dec n° 7.174/2010; Dec n°® 5.906/2006); ¢
- Mrg Prfc - Margem de Preferéncia Normal e Adicional (Dec n°® 7.546/2011).

1.2. Nao serao aceitos ofertas de itens em modo “End of Support” durante a vigéncia da garantia e que estejam em modo “End of Life” no ato da
assinatura da ata de registro de precos, a fim de evitar que ocorra aquisi¢ao de itens com ciclo de vida descontinuado em curto prazo, ou para os quais
nao haja mais suporte técnico e atualizagdes antes do fim do periodo de garantia.

1.2.1. No ato da contratacdo, caso o item registrado em ata esteja em modo “End of Support” e “End of Life”, a critério da Administragao, podera
ser aceito um substituto de capacidade técnica igual ou superior, da mesma série ou linha ou familia, desde que atenda a todos os requisitos técnicos
originalmente especificados.
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1.3. Para todos os itens serdo aceitas ofertas de produtos com componentes de
especificagdo diferente da estabelecida desde que, comprovadamente iguale ou supere,
individualmente, a qualidade, o desempenho, a operacionalidade, a ergonomia ou a

facilidade no manuseio do originalmente especificado, conforme o caso, e desde que nao
cause, diretamente ou indiretamente, incompatibilidade com qualquer das demais
especificagdes, ou desvantagens nestes mesmos atributos dos demais componentes ofertados.

1.4. Todos os itens e seus componentes deverdo ser novos, sem uso, € entregues em perfeito
estado de funcionamento, sem marcas, sem amassados, sem arranhdes ou outros problemas
fisicos, acondicionados em suas embalagens originais e acompanhados de todos os acessorios,
cabos, conectores, kits de fixacao, trilhos, manuais, etc.

1.5. Relacdo de Equivaléncia entre os Itens

1.5.1. Em conformidade com § 6° do art. 6° e art. 8° do Decreto n® 7.892/2013, o Orgio
Gerenciador aceitou a inclusdo de novas localidades para entrega dos bens e execu¢do dos
servigos dos 0rgdos participantes.

1.5.2. A fim de que as ofertas dos licitantes refletissem mais adequadamente os custos
locais ou regionais, os 25 (vinte e cinco) itens originalmente divulgados na IRP (Intengdo de
Registro de Pregos) foram desmembrados, de acordo com as localidades indicadas pelos
orgaos participantes, mantendo-se para os itens resultantes do desmembramento a mesma
descricao/especificacio e 0 mesmo detalhamento técnico de cada item original.

1.5.3. Assim, a quantidade total do item foi parcelada e distribuida entre os itens
originalmente descritos e os seus itens equivalentes derivados, em conformidade com o
previsto no § 1° do art. 23 da Lei n® 8.666/1993, conforme quadro a seguir.

Item Original Item Equivalente Item Equivalente
(Manaus-AM) (Brasilia - DF) (Sao Luis - MA)
Item 1 Item 26 Item 51
Item 2 Item 27 Item 52
Item 3 Item 28 Item 53
Item 4 Item 29 Item 54
Item 5 Item 30 Item 55
Item 6 Item 31 Item 56
Item 7 Item 32 Item 57

Item 8 Item 33 -
Item 9 Item 34 -
Item 10 Item 35 Item 58
Item 11 Item 36 Item 59
Item 12 Item 37 Item 60
Item 13 Item 38 Item 61
Item 14 Item 39 Item 62
Item 15 Item 40 -
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Item Original Item Equivalente Item Equivalente
(Manaus-AM) (Brasilia - DF) (Sao Luis - MA)
Item 16 Item 41 -
Item 17 Item 42 Item 63
Item 18 Item 43 -
Item 19 Item 44 -
Item 20 Item 45 -
Item 21 Item 46 Item 64
Item 22 Item 47 Item 65
Item 23 Item 48 Item 66
Item 24 Item 49 Item 67
Item 25 Item 50 Item 68

1.6. Sustentabilidade Ambiental

1.6.1. Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e Resolugdo CONAMA n° 267, de
14/11/2000, ¢ vedada a oferta de produto ou equipamento que contenha ou faca uso de
qualquer das Substancias que Destroem a Camada de Ozonio (SDO) abrangidas pelo
Protocolo de Montreal.

1.6.2. A Contratada deve observar, entre outros, os critérios de sustentabilidade
ambiental discriminados no Item “Obrigac¢des da Contratada” deste Termo de Referéncia.

1.7. Especifica¢des técnicas detalhadas do objeto

1.7.1. Os itens ofertados devem possuir, no minimo, as caracteristicas discriminadas no

Adendo a este Termo de Referéncia.
1.8. Estimativas de consumo individualizadas, do 6rgdo gerenciador e 6rgao(s) e entidade(s)
participante(s).
ORGAO GERENCIADOR E PARTICIPANTES
- . ~ . Cmdo IFMA/
Gp | Item Descrigao/Especificagdo Unid CMA HMAM| CIE |GAPBR Reitoria Total
1 1 |Software de virtualizagdo de servidores Unid 40 10 0 0 0 50
1 2 |Software para gerenciamento de maquinas virtuais (por site)| Unid 1 0 0 0 2
1 3 |Software de virtualizagdo de redes Unid 40 0 0 0 44
1 4 |Software de backup para maquinas virtuais Unid 40 0 0 0 44
1 5 Trelnament_o oficial do fabricante da solugdo (por aluno), a Unid 6 4 0 0 0 10
ser consumido sob demanda.
1 6 Servigo técnico espemahzad(‘) de apoio e operagdo assistida Unid 25 12 0 0 0 37
para o grupo 1, a ser consumido sob demanda.
5 7 S_erv1d(.)r. c.le rede para cluster em ambiente virtual de alta Unid 4 2 0 0 0 6
disponibilidade
5 3 Mod_ulo de expan,séo de memoria ram para cluster de Unid 64 32 0 0 0 9%
servidores; compativel com item 7.
5 9 Placa controladora HBA fibre channel; compativel com Unid 3 4 0 0 0 1
Item 7.
5 10 Stor;_ige baseado em armazenamento hibrido com tierizagdo Unid 2 1 0 0 0 3
de discos
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Cmdo IFMA/

Gp | Item Descrigao/Especificacdo Unid CMA HMAM| CIE |[GAPBR Reitoria
11 |Gaveta de discos para expansdo; compativel com Item 10. Unid 6 3 0 0 0 9
12 [Disco tipo SSD 800GB; compativel com Item 10. Unid 10 5 0 0 0 15
13 [Disco tipo SAS 1,8TB 10K RPM; compativel com Item 10. | Unid 20 10 0 0 0 30
5 14 ]1:)(;500 tipo NL-SAS 6TB 7,2K RPM; compativel com Item Unid 10 5 0 0 0 15
2 15 [Switch SAN fibre channel (24 portas ativas) Unid 4 2 0 0 0 6

Modulo para adigdo 12 portas SAN fibre channel;
compativel com Item 15

2 17  [Switch SAN 10GbE iSCSI Unid 4 2 0 0 0 6

Modulo de virtualizagdo para replicag@o e protegdo de site;

2 16 Unid 8 4 0 0 0 12

2 18 com suporte ao licenciamento dos itens 7 ¢ 8 Unid 2 L 0 0 0 3
Appliance de backup em discos com desduplicagdo para .

2 19 site CENTRAL primario Unid 2 1 0 0 0 3

5 20 Modulo de expansdo para appliance de backup em discos Unid 2 1 0 0 0 3

para site central; compativel com Item 19.
2 21 |Servidor para backup em discos para sites REMOTOS Unid 2 1 0 0 0 3

Disco rigido adicional para expansdo do servidor de

2 2 backup; compativel com Item 21 Unid 12 U 0 0 0 18
23 |Rack padrio 19 polegadas x 42U Unid 2 1
24 | Treinamento oficial do fabricante da solugdo (por aluno) Unid 6 4 0 0 0 10

5 25 Servigo técnico espec1allzad9 de apoio e operagdo assistida Unid 25 25 0 0 0 50
para o grupo 2, a ser consumido sob demanda

3 26 |[Software de virtualizagao de servidores Unid 0 0 18 6 0 24

3 27 |Software para gerenciamento de maquinas virtuais (por site)| Unid 0 0 1 0

3 28 [Software de virtualizagdo de redes Unid 0 0 6 0

3 29 |Software de backup para maquinas virtuais Unid 0 0 6 0

3 30 Trelnamentp oficial do fabricante da solugdo (por aluno), a Unid 0 0 2 4 0 6
ser consumido sob demanda.

3 3] Servigo técnico espec1allzad9 de apoio e operagdo assistida Unid 0 0 3 12 0 15
para o grupo 3, a ser consumido sob demanda.

4 32 S‘erv1d(.)r‘ Qe rede para cluster em ambiente virtual de alta Unid 0 0 0 2 0 5
disponibilidade

4 33 Modplo de expansio de memoria ram para cluster de Unid 0 0 0 24 0 24
servidores; compativel com item 32.

4 34 Placa controladora HBA fibre channel; compativel com Unid 0 0 0 6 0 6
Item 32.

4 35 Stora}ge baseado em armazenamento hibrido com tierizagdo Unid 0 0 0 1 0 I
de discos

4 36 |Gaveta de discos para expansdo; compativel com Item 35. Unid

4 37 |Disco tipo SSD 800GB; compativel com Item 35. Unid

4 38 |Disco tipo SAS 1,8TB 10K RPM; compativel com Item 35. | Unid 0 0 0 5 0 5

4 39 ]3)51300 tipo NL-SAS 6TB 7,2K RPM; compativel com Item Unid 0 0 0 5 0 5

4 40 |Switch SAN fibre channel (24 portas ativas) Unid 0 0 0 2 0 2

4 41 Modulo para adigdo 12 portas SAN fibre channel; Unid 0 0 0 2 0 5

compativel com Item 40
4 42 |Switch SAN 10GbE iSCSI Unid 0 0 0 2 0 2

Moédulo de virtualizagdo para replicagdo e protegdo de site;

4 = com suporte ao licenciamento dos itens 32 e 33 Unid 0 0 0 1 0 !
Appliance de backup em discos com desduplicagdo para .

41 % |gite CENTRAL primario Unid 0 0 0 ! 0 !

4 45 Modulo de expansdo para appliance de backup em discos Unid 0 0 0 1 0 1

para site central; compativel com Item 44.
4 46 |Servidor para backup em discos para sites REMOTOS Unid 0 0 0 1 0 1

Disco rigido adicional para expansdo do servidor de
backup; compativel com Item 46

Unid 0 0 0 9 0 9
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- . ~ . Cmdo IFMA/
Gp | Item Descri¢ao/Especificagdo Unid CMA HMAM| CIE |GAPBR Reitoria Total
48 |Rack padrdo 19 polegadas x 42U Unid 0 0 0 1 0 1
49 |Treinamento oficial do fabricante da solugdo (por aluno) Unid 0 0 0 1 0 1
4 50 Servigo técnico espec1allzadq de apoio e operagdo assistida Unid 0 0 0 25 0 25
para o Grupo 4, a ser consumido sob demanda
5 51 |Software de virtualizagdo de servidores Unid 0 0 0 0 4 4
5 52 |Software para gerenciamento de maquinas virtuais (por site)| Unid 0 0 0 0 1
5 53  |Software de virtualizagdo de redes Unid 0 0 0 0 4 4
5 54 |Software de backup para maquinas virtuais Unid 0 0 0 0 10 10
5 55 Tremamentp oficial do fabricante da solugdo (por aluno), a Unid 0 0 0 0 2 2
ser consumido sob demanda.
5 56 Servigo técnico espemahzadg de apoio e operagdo assistida Unid 0 0 0 0 2 2
para o grupo 5, a ser consumido sob demanda.
6 57 S'erV1d(')r. (.le rede para cluster em ambiente virtual de alta Unid 0 0 0 0 4 4
disponibilidade
6 53 Storgge baseado em armazenamento hibrido com tierizagdo Unid 0 0 0 0 1 1
de discos
59 |Gaveta de discos para expansdo; compativel com Item 58. Unid 0 0
60 |Disco tipo SSD 800GB; compativel com Item 58. Unid 0 0 0 0 4 4
61 |Disco tipo SAS 1,8TB 10K RPM; compativel com Item 58. | Unid 0 0 0 0
6 62 ]53815co tipo NL-SAS 6TB 7,2K RPM; compativel com Item Unid 0 0 0 0 3 ]
63  [Switch SAN 10GbE iSCSI Unid 0 0 0 0 2 2
64 |Servidor para backup em discos para sites REMOTOS Unid 0 0 0 0 2 2
6 65 Disco rigido a,d1c1onal para expansdo do servidor de Unid 0 0 0 0 6 6
backup; compativel com Item 64
66 |Rack padrao 19 polegadas x 42U Unid 0 0 0 0 2 2
67 |Treinamento oficial do fabricante da solucéo (por aluno) Unid 0 0 0 0 2 2
6 63 Servigo técnico espec1allzad9 de apoio e operagdo assistida Unid 0 0 0 0 4 4
para o grupo 6, a ser consumido sob demanda
Legenda:

Cmdo CMA (Comando do Comando Militar da Amazdénia) - UASG 160016

HMAM (Hospital Militar de Area de Manaus) - UASG 160020

CIE (Centro de Inteligéncia do Exército) - UASG 160062

GAPBR (Grupamento de Apoio de Brasilia/FAB) - UASG 120006

IFMA/Reitora (Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhao/Reitoria) - UASG 158128

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1.0 Comando do Comando Militar da Amazonia, por intermédio do 4° Centro de
Telematica de Area (4° CTA), no desempenho de suas atribui¢des institucionais, tem a
necessidade de conectar as unidades militares do Exército Brasileiro instaladas no territério da
Amazodnia Ocidental, fornecendo servicos de comunicagdo estratégica de telefonia,
videoconferéncia e comunicacdo de dados. Além de manter a seguranca cibernética dos
enlaces estabelecidos, gerenciando os sistemas e servigos de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdes (TIC) sob sua responsabilidade, a fim de manter a disponibilidade, a
confiabilidade e a integridade das informagdes.

2.2. A Tecnologia da Informac¢do e Comunicacdes (TIC) tornou-se ferramenta fundamental
para a execucao dos servigos nos setores publico e privado. Especialmente no setor publico,
praticamente todos os processos de trabalho ja operam, diretamente ou indiretamente, com
sistemas de informacao. Tais meios sao amplamente disseminados e utilizados na execugao
das atividades administrativas e operacionais das unidades dos 6rgdos publicos.
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2.3. Como peculiaridade marcante, o meios de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes
(TIC) sofrem rapido processo de obsolescéncia e desgaste naturais que impdem aos
gestores a adogao de medidas que garantam a continuidade do exercicio permanente de
suas atribuicdes institucionais. A continuidade dos servigos ¢ um dos principais atributos a ser
levado em consideragdo pelos gestores, tendo em vista que a interrupcao da prestagdo dos
servigos publicos causa indesejaveis prejuizos a sociedade.

2.4. A virtualizagdo consiste em uma solugdo tecnologica que permite que um unico servidor
fisico possa hospedar varios outros servidores com sistemas operacionais diversos que sdo
identificados como uma maquina virtual, um ambiente operacional completo que se comporta
como uma maquina fisica. Cada maquina virtual pode executar aplicativos e servigos
exatamente da mesma forma que um servidor fisico, podendo acessar e compartilhar todos os
recursos de hardware de um componente fisico, incluindo CPU, memoria, disco, placa de
redes e periféricos.

2.5. Os itens que compdem o objeto deste processo serdo empregados na reestruturacdo do
datacenter do 4° CTA, atendendo, em consequéncia, as organiza¢des militares do Comando
Militar da Amazdénia (CMA), que ha tempos sofrem com a defasagem tecnoldgica e
equipamentos que ja atuam nos limites de sua capacidade maxima, agravada pela falta de
garantia ou suporte técnico.

2.6. Com anos sem a devida renovagao dos ativos de TIC, a atual infraestrutura
computacional do datacenter se encontra sobrecarregada, com problemas de integracdo
devido a excessiva heterogeneidade dos equipamentos e apresentando recorrentes episodios
de instabilidade.

2.7. Tendo em vista o projeto de renovacao do ambiente tecnologico de TIC liderado pelo 4°
CTA, a curto prazo sera demandado do Centro um consideravel aumento da sua capacidade de
conectividade, armazenamento € processamento.

2.8. Beneficios diretos e indiretos da contratacao

2.8.1. Com a aquisi¢ao das solucdes tecnoldgicas que compdem o objeto deste processo,
serd alcangado o necessario nivel de gerenciamento e disponibilidade de dados, com destaque
para a melhora da performance de maquinas virtuais, além de outros beneficios como a
reducdo notavel da laténcia, solu¢des de redes de dados com densidade de unidade,
capacidade de crescimento a longo prazo, conforme necessario, investimento duradouro, facil
gerenciamento de software, progressao de dados e possibilidade de se implantar
contingenciamento do datacenter, replicando recursos e dados criticos para uma datacenter
secundario.

2.8.2. As solugdes tecnoldgicas que compdem o objeto deste processo sao de vital
importancia para a melhoria dos servigos prestados as organiza¢des militares do Comando
Militar da Amazoénia apoiadas e sdo imprescindiveis para o desempenho das atividades
administrativas e operacionais, cumprindo os prazos e empregando com responsabilidade os
recursos recebidos, mantendo, assim, a eficiéncia dos trabalhos, atividades e principalmente,
zelando pela boa qualidade dos servigos, o cumprimento dos cronogramas de execucdo € a
confiabilidade das instituigdes envolvidas.

2.9. Especificacdes técnicas dos bens

2.9.1. Na elaboragao das especificacdes técnicas, foram observadas as orientagdes
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mantidas pela Secretaria de Tecnologia da Informagao (STI), do Ministério do Orgamento,
Desenvolvimento e Gestdo (MP), em cumprimento ao disposto nos incisos II e III do art. 1°
da Portaria SLTI/MP n°® 86, de 24 de setembro de 2014.

2.9.2. As especificagdes técnicas expressam as necessidades da Administragdo e, por
isso, se restringem estritamente aquelas necessarias ao alcance dos resultados e objetivos
pretendidos nas compras publicas.

2.9.3. Critérios diversos, como comparativos de precos e desempenho, quantidade de
ofertas disponiveis no mercado, prazos de entrega e facilidade de manutengdo, foram usados
na determinagdo da fase do ciclo de vida em que se encontra os bens pretendidos (langamento,
selecdo, menor preco e substitui¢ao) tendo sido evitados os que se encontram posicionados na
fase de langamento e de substituicao.

2.10. Politicas de Aquisi¢ao e Substituicao e Politica de Descarte

2.10.1. Na elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar foi considerada a aplicabilidade
das atuais estratégias de aquisi¢do de ativos de TIC pertinentes ao objeto relativas a:

a. Politica de atualizacdo do parque, com percentuais a serem adquiridos a cada
ano;

b. Politica de realocacdo e reuso dos equipamentos; e
c. Politica de descarte e desfazimento dos ativos.

2.10.2. Politicas de Aquisicio e Substituicio e Politica de Descarte do 4° CTA em
vigor:

“Politica de Aquisi¢dao e Substituiciao

a. as aquisi¢oes de TIC serdo precedidas de estudo técnico que demonstre a
sua viabilidade técnica e economica e demais exigéncias previstas na
Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n* 4/2014, pelo Decreto n“ 2.271 /1997 e
pela Lein‘ 8.666/1993;

b. as especificagoes técnicas para as aquisi¢coes de TIC conterdo critérios

objetivos de sustentabilidade ambiental em observancia a Instrugdo
Normativa SLTI/MPOG n‘ 01/2010;

¢. as especificagoes técnicas para as aquisicoes de TIC deverdo estar em
harmonia com as diretrizes tecnologicas do CITEx;

d. sempre que técnica e economicamente vidavel, as aquisicoes terdo fluxo
parcelado em percentual anual que permita a renovagdo integral do parque
tecnologico antes do atingimento do limite da sua vida util, objetivando
racionalizar o investimento requerido ao longo do tempo, a permanente
atualizag¢do tecnoldgica e a exploragdo dos ativos centrada no periodo de
sua vida util;

Pardametros do L g
Ativo Fluxo de Aquisi¢do Desejdvel
Vida Util 1 ano 2 anos 3 anos 4 anos 5 anos n anos
T"j" Anualde | 500, 4 S0%aa | 33%aa 25% a.a 20% a.a (100/m)% a.a
quisicdo
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e. ndo havendo disposi¢do em contrario, para fins de posicionamento da
tecnologia e de garantia de funcionamento, serdo consideradas as seguintes
estimativas de vida util de ativos, sugeridas nas ‘‘Orientagdes para
Elaborag¢do / Ajuste de Especificagoes Técnicas de Ativos de TI” da
SLTI/MPOG:

ATIVO ..ottt et et e et e e v cineeenee VIDA UTIL
 1ADIELS € SMAFIPHONES ...ttt ettt ettt et nnee
* MICFOCOMPULAAOTES LIPO NOLEDOOK ...ttt
* microcomputadores tipo desktop ........
* impressoras, scanners e semelhantes

* equipamentos wi-fi, switches de centro e de borda, roteadores e semelhantes ....................cc.cocceeuen. 5 anos
« servidores de rede, aplicagdo, Eqp de backup, armazenamento, seguranga e semelhantes.................. 5 anos

f- sempre que técnica e economicamente viavel, haverd substituicdo interna
pela realocagdo e reuso dos ativos de TIC visando alocar os ativos mais
modernos aos usuarios cujas atividades cotidianas demandem maior
capacidade de processamento, cascateando os demais ativos, ordenados
por capacidade, aos demais usudrios.

Politica de Descarte

a. a alienagdo e outras formas de desfazimento de material de TIC serd
realizada em observancia as exigéncias previstas no Decreto n°
99.658/1990 e no Decreto n® 98.820/1990 (Regulamento de Administragdo
do Exército - RAE R-3); e

b. o descarte de material de TIC considerado antieconomico ou
irrecuperavel tera sua destina¢do final ambientalmente adequada, em
conformidade com a Politica Nacional de Residuos Solidos.”

2.11. Quantitativos demandados.

2.11.1. Para formulagdo da estimativa das quantidades a serem contratadas, conforme
exigido no inciso II do Decreto n° 7.892/2013, foram feitos levantamentos das necessidades,
considerando a situagdo atual da infraestrutura instalada, bem como a sua readequacdo e
incremento, e o historico das contratacdes semelhantes.

2.11.2. A estimativa de aquisi¢cdo baseia-se na experiéncia de aquisicdes anteriores, na
estimativa da necessidade de substitui¢do dos bens atualmente disponiveis, na previsdo de
acréscimo de atividades e, principalmente, na previsdo de expansdo dos sistemas projetados
para atender as necessidades e particularidades existentes. Portanto, os quantitativos
estimados correspondem ao necessdrio a seu possivel emprego, acrescidos de quantidade
reserva (margem de seguranca) para eventuais alteragdes da demanda. Como resultado, a
estimativa dos quantitativos demandados foi consolidada no MAPA DEMONSTRATIVO
DOS QUANTITATIVOS A LICITAR anexado aos autos.

2.11.3. A projecdo inicial trata-se de uma estimativa dos quantitativos a serem
contratados. O real quantitativo a ser adquirido serd definido com exatidao, durante a vigéncia
da ata de registro de pregos, mediante a conjugacdo do bindmio necessidade x capacidade
(dotagdo orcamentaria).
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2.12. Alinhamento Estratégico.

2.12.1. A estratégia de aquisicdo das solugdes de TIC foi trabalhada de forma a
implementar uma politica de substituicdo e descarte, visando nao incorrer em custos elevados
de manutengao de tecnologia ja obsoleta.

2.12.2. A aquisicao das solu¢des de TIC que constituem o objeto desta licitagdo esta
alinhada com os seguintes os objetivos estratégicos que lhe sdo correlatos, conforme
levantado em Estudo Técnico Preliminar especifico:

a. Objetivos Estratégicos de Telematica do 4° CTA:

- Etrg 1.3 - Melhorar continuamente os processos referentes ao atendimento das
necessidades dos usuarios;

- Etrg 2.1 - Implantar projetos para a conformidade dos critérios de seguranca da norma
ISO/IEC 27001 definidos como relevantes e ainda nao cobertos no ambito do SisTEx;

- Etrg 4.1 - Prosseguir na implementa¢do do Plano de Expansdo da EBNet no ambito do
CMA.e

- Etrg 4.3 - Implantar ou expandir data center no 4° CTA.

b. Objetivos Estratégicos de Telematica (OET) do Orgéo do escaldo imediatamente
superior (CITEXx):

- OET 1 - Entregar servigos alinhados com os requisitos do Exército Brasileiro; ¢ OET 4
- Aperfeicoar a infraestrutura de hospedagem e das redes corporativas;

- OET 02 - Aperfeicoar a Governanca de TI do SisTEx;
- OET 04 - Aperfeicoar a Infraestrutura de Hospedagem e das Redes Corporativas; e
- OET 05 - Ampliar a Capacidade de Atuagdo no Espaco Cibernético.

c. Objetivos Estratégicos de TI do Exército Brasileiro, definidos na Concepcio
Estratégica de TI do Exército (OETI):

- OETI 01 - Aprimorar as Solucdes e Servicos de TI em Atendimento as Necessidades
do Exército;

- OETI 02 - Ampliar a Capacidade de Comunicagdes, Comando e Controle e Guerra
Eletronica da Forca Terrestre e do SC2Ex;

- OETI 03 - Ampliar a Capacidade de Atuagdo no Espaco Cibernético; e
- OETI 05 - Aprimorar a Gestdo da TI em Todos os Niveis.

d. Objetivos Estratégicos do Exército Brasileiro (OEE), definidos no PEEx 2016-
2019:

- OEE 04 - Atuar no Espaco Cibernético com Liberdade de Agao;
- OEE 07 - Aprimorar a Governanga de Tecnologia da Informagao; e

- OEE 09 - Implantar um Novo e Efetivo Sistema de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.
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2.13. Aquisi¢ao por preco global de grupos de itens

2.13.1. Atendendo orientacdo do MPDG, transcreve-se a sistematica de como se dao as
aquisigoes dos itens reunidos em grupo, no ambito da Administracao Publica.

“Secretaria de Gestdo orienta sobre aquisi¢do por prego global de grupos
de itens

Publicado: Sexta, 16 de Fevereiro de 2018, 09h58

A Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdao (SEGES/MP), em atengdo aos Acordaos 2.977/2012-TCU-Plenario,
2.695/2013-TCU-Plenario, 343/2014-TCU-Plenario, 4.205/2014-TCU-1“
Cdmara, 757/2015-TCU-Plenario, 588/2016-TCU-Plenario, 2.901/2016-
TCU-Plenario e 3.081/2016-TCU-Plendario orienta os orgdos e entidades
integrantes do Sistema de Servicos Gerais (Sisg) que:

No ambito das licitagoes realizadas sob a modelagem de aquisi¢cdo por
preco global de grupo de itens, somente serd admitida as seguintes
hipoteses:

a) aquisi¢do da totalidade dos itens de grupo, respeitadas as proporgoes de
quantitativos definidos no certame,; ou

b) aquisicdo de item isolado para o qual o preco unitario adjudicado ao
vencedor seja 0 menor prego vdlido ofertado para o mesmo item na fase
de lances.

Constitui irregularidade a aquisi¢do (emissdo de empenho) de item de
grupo adjudicado por prego global, de forma isolada, quando o pregco
unitario adjudicado ao vencedor do lote ndo for o menor lance vilido
ofertado na disputa relativo ao item, salvo quando, justificadamente, ficar
demonstrado que é inexequivel ou inviavel, dentro do modelo de execucio
do contrato, a demanda proporcional ou total de todos os itens do
respectivo grupo.

Os editais de licitagoes deverdo prever clausulas que impecam a aquisi¢do
diferente desta Orientag¢do.”

Os acorddos poderdo ser acessados na integra no portal do orgdo do
Tribunal de Contas da Unido.

Secretaria de Gestdo

3. CLASSIFICACAO DOS BENS COMUNS

3.1. Os bens e servigos a serem adquiridos sdo de natureza comum, nos termos dos requisitos
definidos no § unico do art. 1° da Lei n°® 10.520, de 2002, constituindo-se em solugdes cujos
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padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos em edital, por meio
de especificacdes usuais praticadas no mercado.

4. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

4.1. O prazo de entrega dos bens ¢ de 60 (sessenta) dias, contados do aceite da nota de
empenho, carta contrato, autorizagdo ou ordem de fornecimento, ou instrumento equivalente,
em remessa Unica, nos seguintes enderecos:

a. Cmdo CMA (Comando do Comando Militar da Amazénia) - UASG 160016
- Av. Coronel Teixeira, 4.715, Ponta Negra, Manaus-AM, CEP 69037-000
- Telefone: (92) 3659-1186/1183 Fax: (92) 3659-1080

b. HMAM (Hospital Militar de Area de Manaus) - UASG 160020
- Rua Professor Ernani Simao, 1.421, Cachoeirinha, Manaus-AM, CEP 69065-390
- Telefone: (92) 2126 - 2032

c. CIE (Centro de Inteligéncia do Exército) - UASG 160062
- Av. Duque de Caxias, s/n, Setor Militar Urbano, Brasilia-DF, CEP 70630-100
- Telefone: (61) 3214-0898

d. GAPBR (Grupamento de Apoio de Brasilia/FAB) - UASG 120006
- Esplanada dos Ministérios, Bloco M, Edificio Anexo, Brasilia-DF, CEP 70045-900
- Telefone: (61) 2023-2582/2700

e. IFMA/Reitora (Instituto Federal de Educacido, Ciéncia e Tecnologia do
Maranhao/Reitoria) - UASG 158128

- Av. Colares Moreira, 477, Jardim Renascenca, Sao Luis-MA, CEP 65075-441

- Telefone: (98) 3215-1701

4.2. No caso de produtos pereciveis, o prazo de validade na data da entrega ndo podera ser
inferior a 1/3 (um ter¢o) do prazo total recomendado pelo fabricante.

4.3. Os bens serdo recebidos provisoriamente no prazo de 5 (cinco) dias, pelo(a) responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

4.4. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos
no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacao das penalidades.

4.5. Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisério, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

4.5.1. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo
no dia do esgotamento do prazo.
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4.6. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc¢ao do contrato.

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
5.1. Sao obrigagdes da Contratante:
5.1.1. receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

5.1.2. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

5.1.3. comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

5.1.4. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

5.1.5. efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

5.2. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de Contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

5.3. A Administracdo realizard pesquisa de precos periodicamente, em prazo nao superior a
180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos pregos registrados em Ata.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto e, ainda:

6.1.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificacdes,
prazo e local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na
qual constardo as indicagdes referentes a marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de
garantia ou validade;

6.1.1.1. O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versao
em portugués e da relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

6.1.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

6.1.3. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

6.1.4. comunicar a Contratante, no prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovagao;

6.1.5. manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo;
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6.1.6. indicar preposto para representa-la durante a execucao do contrato.

6.2. A Contratada deve observar, ainda, os critérios de SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL, especialmente os seguintes:

6.2.1. os bens devem ser constituidos, no todo ou em parte, sempre que possivel, por
material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme as normas ABNT NBR 15448-1 e
15448-2, provocando menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e
agua;

6.2.2. os bens devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir
a maxima protecao durante o transporte ¢ 0 armazenamento;

6.2.3. 0s bens nao devem conter substancias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil-polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

6.2.4. na aquisicao de bens ou servicos relacionados ao objeto contratado que envolvam
a utilizagdo de frascos de aerossol, a Contratada devera providenciar o recolhimento e o
adequado descarte dos frascos de aerossol originarios da contratacdo, recolhendo-os ao
sistema de coleta montado pelo respectivo fabricante, distribuidor, importador, comerciante
ou revendedor, para fins de sua destinacdo final ambientalmente adequada (Lei n°
12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Soélidos);

6.2.5. na aquisi¢@o de bens ou servigos relacionados ao objeto contratado que envolvam
residuos originarios da contratagdo, tais como agrotoxicos, pilhas e baterias, dleos
lubrificantes, lAimpadas fluorescentes e eletroeletronicos, a Contratada devera providenciar
o seu recolhimento e adequado descarte, recolhendo-os ao sistema de coleta montado pelo
respectivo fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua
destinagdo final ambientalmente adequada (Lei n° 12.305/2010 - Politica Nacional de
Residuos Soélidos);

6.2.6. na aquisicao de bens ou servicos relacionados ao objeto contratado que envolvam
a utilizacdo de pilhas e baterias portateis, baterias chumbo-icido, automotivas e
industriais ou pilhas e baterias dos sistemas eletroquimicos niquel-cadmio e 6xido de
mercurio, ndo sdo permitidas a Contratada formas inadequadas de destinagao final das pilhas
e baterias usadas originarias da contratagdo, nos termos do art. 22 da Resolugdo CONAMA n°
401, de 04/11/2008, tais como:

a. lancamento a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais, ou em aterro nao
licenciado;

b. queima a céu aberto ou incineragdo em instalagdes e equipamentos nao
licenciados; e

¢. langamento em corpos d’agua, praias, manguezais, pantanos, terrenos baldios,
pogos ou cacimbas, cavidades subterraneas, redes de drenagem de dguas pluviais, esgotos, ou
redes de eletricidade ou telefone, mesmo que abandonadas, ou em areas sujeitas a inundagao.

6.2.7. providenciar o adequado recolhimento das pilhas e baterias originarias da
contratacdo, para fins de repasse ao respectivo fabricante ou importador, responsavel pela
destinagdo ambientalmente adequada, nos termos da Instru¢do Normativa IBAMA n° 08, de
03/09/2012, conforme art. 33, inciso II, da Lei n° 12.305, de 2010 (Politica Nacional de
Residuos Soélidos), art. 4° e 6° da Resolucdo CONAMA n° 401, de 04/11/2008, e legislacao
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correlata.

6.2.8. A Contratada devera, ainda e no que couber, executar o objeto contratual de
forma a atender o que preconiza a Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro
de 2010, que trata sobre sustentabilidade ambiental.

6.2.8.1. A Contratada devera observar, rigorosamente, as condi¢des ambientais
nos locais relacionados a execu¢do do objeto contratual empregando matéria-prima
recomendada e indicada pelas normas de protegdao ambiental (Decreto n® 5.975/2006, e
Portaria n°® 253/2006, do Ministério do Meio Ambiente).

6.2.8.2. A Administracio informara aos Orgdos publicos competentes sobre as
falhas e faltas cometidas pela Contratada, ante ao inadequado tratamento do impacto
ambiental.

6.3. Comprovar a origem dos bens importados oferecidos e a quitagdo dos tributos de
importagdo a eles referentes, que deve ser apresentada no momento da entrega do objeto, sob
pena de rescisdo contratual e multa (inciso III do art. 3° do Dec n° 7.174/2010).

7. SUBCONTRATACAO

7.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

8. ALTERACAO SUBJETIVA

8.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorpora¢io da Contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato;
ndo haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao
a continuidade do contrato.

9. CONTROLE DA EXECUCAO

9.1. Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, serd designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execug¢ao e determinando o que for necessario a regularizagao de falhas ou
defeitos observados.

9.1.1. O recebimento de material de valor superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais)
serd confiado a uma comissdo de, no minimo, 3 (trés) membros, designados pela autoridade
competente.

9.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

9.3. O representante da Administragdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo
das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis.
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10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infracao administrativa nos termos da Lei n°® 8.666, de 1993 ¢ da Lei n°® 10.520,
de 2002, a Contratada que:

10.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em
decorréncia da contratacao;

10.1.2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;
10.1.3. fraudar na execucdo do contrato;

10.1.4. comportar-se de modo inidoneo;

10.1.5. cometer fraude fiscal,

10.1.6. n3o mantiver a proposta.

10.2. A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

10.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

10.2.2. multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias;

10.2.3. multa compensatoria 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecugao total do objeto;

10.2.4. em caso de inexecu¢do parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do
subitem acima, serd aplicada de forma proporcional a obriga¢do inadimplida;

10.2.5. suspensao de licitar e impedimento de contratar com o o6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

10.2.6. impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

10.2.7. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serad
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

10.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas € os profissionais que:

10.3.1. tenham sofrido condena¢do definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

10.3.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

10.3.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

10.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.
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10.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

10.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Manaus-AM, 14 de fevereiro de 2019

AILTON XAVIER DE SA - Maj WILLARD YOSHIO SHIRAYANAGUI HANADA - 2° Ten
Integrante Administrativo da EPC Integrante Requisitante e Técnico da EPC

APROVO o presente Termo de Referéncia motivado pelo atendimento claro, conciso e
objetivo aos elementos previstos nos § 1° e 2° do art. 9° do Decreto n° 5.450/2005 relativos
aos custos, valor estimado, critérios de aceitacdo do objeto, deveres da Contratada e da
Contratante, fiscalizacdo e gerenciamento da contratagdo, prazo de execucdo e sangdes
administrativas nele especificados.

/ /2019

MARCELO JOSE VIDAL DOS SANTOS PINTO - Cel
Ordenador de Despesas do Comando do CMA
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ADENDO AO ANEXO I (TR) - ESPECIFICACOES TECNICAS

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948)

DETALHAMENTO TECNICO DA SOLUCAO DOS GRUPOS 1,3 e 5

1. ITEM 1 (idem 26 e 51) - Software de virtualizacdo de servidores

A solugdo de infraestrutura de virtualizagdo devera ser licenciada por processador fisico para
40 processadores fisicos, independentemente do niumero de ntcleos (core) e da quantidade de
servidores virtuais instalados ou gerenciados.

1.1. Infraestrutura Geral - Plataforma de Virtualiza¢ao
1.1.1. Devera suportar o uso de até¢ 160 nicleos por servidor fisico.
1.1.2. Devera suportar até 2TB de memoéria RAM por servidor fisico.
1.1.3. Devera suportar por servidor fisico:
a. 64 TB localizados em uma SAN (Storage Area Network).
b. 32 portas Gigabit Ethernet.
4 portas 10 Gigabit Ethernet.
d. 8 HBA’s (Host Bust Adapter).

e. 25 CPU’s Virtuais por core ndo excedendo quantidade maxima de 2048 CPU
virtuais por servidor.

e

f. Até 320 maquinas virtuais.

1.1.4. Possuir sistema operacional proprio executando diretamente no hardware sem a
necessidade de instalagdo de Sistema Operacional adicional para execugdo do software de vir-
tualizagao.

1.1.5. Permitir a criagdo de maquinas virtuais com mais de 1 processador, isto ¢, maqui-
nas virtuais multiprocessadas com até 64 (sessenta e quatro) processadores em todos os siste-
mas operacionais suportados.

1.1.6. Permitir a criacdo de maquinas virtuais com até 1 TB de memoria.

1.1.7. Permitir configurar o nimero de CPU's virtuais por Virtual socket, ou seja, permi-
te que uma maquina virtual tenha CPU's virtuais com mais de 1 core.

1.1.8. Ser compativel com as seguintes tecnologias:
a. “x86_647;

b. “multicore”;
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¢. “hyperthreading”;
d. "Intel EPT";
e. "AMD-V RVI";

f. "Large Memory pages";
g. FcoE";
h. Arquitetura NUMA";

1.1.9. Permitir a criacdo de maquinas virtuais coexistindo no mesmo hardware fisico
com, no minimo, os seguintes sistemas operacionais:

a. Windows Server 2012, Windows Server 2008, Windows Server 2003, Win-
dows 2000, Windows NT Server, Windows XP Professional, Windows Vista;

b. Red Hat Enterprise Linux 6.x, RedHat Enterprise Linux 5.x, RedHat Enterprise
Linux 4.x, RedHat, Enterprise Linux 3.x, RedHat Enterprise Linux 2.1;

¢. Suse Linux Enterprise Server 11, Suse Linux Enterprise Server 10, Suse Linux
Enterprise Server 09, Suse Linux Enterprise Server 08;

d. Ubuntu 10.04, Ubuntu 9.10, Ubuntu 9.04, Ubuntu 8.10, Ubuntu 8.04 LTS,
Ubuntu Linux 7.10, Ubuntu Linux 7.04;

e. CentOS 4, CentOS 5;

f. Debian 4, Debian 5, Debian 6;

g. FreeBSD 6.x, FreeBSD 7.x, FreeBSD 8.0;

h. Netware 6.5 Server , Netware 6.0 Server, Netware 5.1 Server;

i. Solaris 8 for x86, Solaris 9 for x86, Solaris 10 for x86;

j- SCO Openserver 5.0, SCO Unixware 7;

k. OSX Server 10.6 (Snow Leopard)
1.1.10. A solugdo devera ser fornecida por um Unico fabricante.
1.1.11. Suportar o clone de maquinas virtuais.

1.1.12. Devera possuir recurso de compartilhamento de paginas de memdria entre multi-
plas maquinas virtuais, ou seja, consolidagdo de paginas de memorias idénticas de multiplas
maquinas virtuais em um mesmo servidor em apenas uma pagina.

1.1.13. Possuir paginacdo do hypervisor.

1.1.14. Permitir compressao de memoria em momentos de alta utilizagao para retardar a
utilizagao da area de swap e melhorar o desempenho.

1.2. Infraestrutura Geral - Caracteristicas da Rede
1.2.1. Permitir a criagdo de maquinas virtuais com até 10 placas de rede.
1.2.2. Politicas de seguranca de rede na camada 2:
a. Nao permitir mudan¢a de MAC address;
b. Nao permitir sniffing do trafego de rede;

1.2.3. Suportar tecnologias para melhoria de perfomance de rede como jumbo frames.
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1.2.4. Devera suportar a criagdo de VLANS nas redes virtuais.

1.2.5. Permitir o isolamento total das maquinas virtuais, impedindo a comunicagao entre
as maquinas a ndo ser pelo ambiente de rede em que serdo inseridas, evitando assim que o uso
de uma maquina virtual interfira na seguranca de outra maquina virtual.

1.2.6. Permitir que cada maquina virtual tenha endereco IP ¢ MAC address proprio.

1.2.7. Permitir a criacdo através de interface grafica de switches virtuais, comunicagao
local, ndo necessitando de placas de redes fisicas, permitindo que redes complexas sejam
construidas e as aplicacdes sejam desenvolvidas, testadas e distribuidas, tudo em um unico
computador fisico.

1.2.8. Permitir a criagdo através de interface grafica de switches virtuais centralizados,
que gerenciam de forma centralizada, todos os switches virtuais locais de cada servidor fisico.
Dessa forma a configura¢do de rede do ambiente virtual podera ser feito uma tnica vez e re-
plicada para todo o ambiente.

1.2.9. O switch virtual distribuido devera ser capaz de checar problemas de configura-
¢do da rede virtual e fisica nas configuracdes de VLAN, agrupamento de placas de rede e taxa
de transmissao de rede (MTU).

1.2.10. A solugdo devera ser capaz de exportar as configuragdes do switch virtual distri-
buido e se necessario importar novamente essas configuracoes.

1.2.11. Possuir tecnologia que permita tomar vantagem das redes 10Gb Ethernet, tiran-
do a carga de roteamento de pacotes da camada de virtualizagdo para ser executada direto na
placa de rede fisica reduzindo ciclos de CPU e laténcia.

1.2.12. Os switches virtuais centralizados deverdo ter funcionalidades similares aos de
um switch fisico, tais como:

a. Suporte a VLAN privada;

b. Suportar pelo menos trezentos e cinquenta servidores fisicos configurados em
um unico switch de rede virtual distribuido;

¢. Permitir adicionar e remover placas de rede a uma maquina virtual sem parada
de produgio.

d. Permitir o controle de I/O de rede por tipo de trafego de dados (gerenciamento,
dados, iSCSI, NFS).

e. Permitir definir limites de utilizacdo de I/O por maquina virtual independente
do servidor em que esteja rodando.

f. Suporte a Netflow permitindo coletar trafego de informagdes IP e enviar para
ferramentas de terceiros.

1.3. Infraestrutura Geral - Caracteristicas do Storage

1.3.1. Permitir o acesso por mais de um caminho (multipath) e tolerante a falha (failo-
ver) ao SAN (“Storage Area Network™).

1.3.2. Possuir sistema de arquivo que permita ser configurado em storage compartilhado
e que mais de um servidor fisico consiga acessar o0 mesmo compartilhamento simultaneamen-
te.

1.3.3. Permitir conexdes com tecnologias de storage SAN, iSCSi e NAS.
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1.3.4. Permitir a instalacdo em um servidor fisico sem disco fisico local, podendo
ser iniciado através de uma SAN (“Storage Area Network™) Fibre Channel, utilizando o
conceito de diskless.

1.3.5. Permitir a instalagdo em um servidor fisico sem disco fisico local, podendo ser
iniciado através de uma SAN (“Storage Area Network™) iSCSI, utilizando o conceito de disk-
less.

1.3.6. Suportar a extensao do tamanho do disco virtual enquanto a maquina virtual per-
manecer ligada.

1.3.7. Permitir adicionar disco virtual sem interrup¢ao da maquina virtual.

1.3.8. A solugdo devera ser capaz de otimizar a utilizagdo de disco da maquina virtual,
armazenando em Storage somente o que a maquina virtual estiver utilizando, ou seja, ndo alo-
cando todo o contetido do disco virtual quando ndo for necessario.

1.3.9. A solugdo devera possuir relatérios e alertas da alocagdo total dos discos das
maquinas virtuais se estivessem sendo totalmente utilizados.

1.3.10. Permitir QoS de I/O de Storage por maquina virtual, ou seja, controle de I/O por
maquina virtual em momentos de contengdo, permitindo estabelecer limites e percentuais, in-
dependente do servidor fisico.

1.3.11. Suportar a migragdo dos discos das maquinas virtuais entre um uma LUN em
um storage FC ou iSCSI para outra LUN em um storage FC ou i1SCSI sem afetar a disponibi-
lidade dos servigos, ou seja, sem parar a maquina virtual.

1.3.12. Permitir criar grupos de LUN’s e monitorar cada LUN de forma inteligente para
o balanceamento dos discos das maquinas virtuais considerando espaco alocado e performan-
ce de I/0O. Por exemplo se uma maquina virtual precisar de mais espago em disco e a LUN
onde ela estd executando ndo possua recurso necessario, os discos de maquinas virtuais serao
migrados automaticamente para uma outra LUN para adequar essa nova necessidade.

1.3.13. Permitir criar perfis de storage de acordo com a sua performance e qualificar as
maquinas virtuais de acordo com estes perfis, garantindo a utilizagdo e gestdo adequada de re-
cursos de storage.

1.3.14. Suportar caracteristicas de seguranca de SAN tais como "LUN Zoning" e "LUN
masking".

1.4. Infraestrutura Geral - Gerenciamento

1.4.1. Capacidade de gestdo de, pelo menos, dez mil maquinas virtuais em funciona-
mento simultaneo.

1.4.2. Suportar, pelo menos, trezentas conexdes administrativas simultaneas.

1.4.3. Devera permitir a geréncia centralizada de todo o parque virtualizado, a partir de
uma Unica console.

1.4.4. Possuir console centralizada WEB para acesso ao ambiente de virtualizagao.

1.4.5. A console WEB devera suportar Mozilla FireFox, Internet Explorer e Google Ch-
rome.

1.4.6. A Console de geréncia centralizada devera permitir a criacdo de workflows para
automagao e orquestracdo dos processos de virtualizagdo.
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1.4.7. Devera permitir o compartilhamento dos recursos fisicos do servidor entre as
maquinas virtuais, com a possibilidade de definir a quantidade minima e maxima de CPU e
memoria para cada maquina virtual.

1.4.8. Devera permitir o compartilhamento dos recursos fisicos do servidor entre as
maquinas virtuais, com a possibilidade de definir a quantidade minima e méaxima de CPU e
memoria para um grupo de maquinas virtuais.

1.4.9. Devera permitir o compartilhamento dos recursos fisicos do servidor entre as
maquinas virtuais, com a possibilidade de definir a saida de banda de rede para cada méaquina
virtual.

1.4.10. Permitir a criacdo de ambiente de alta disponibilidade (cluster ou tecnologia
equivalente ou superior) entre as maquinas virtuais, independente se estas estdo em servidores
fisicos diferentes ou nao.

1.4.11. A solucao devera ser capaz de monitorar de forma inteligente os servidores fisi-
cos e virtuais, fazendo o balanceamento de carga das maquinas virtuais de forma automatica,
ou seja, movendo as maquinas virtuais entre os servidores fisicos de acordo com a necessida-
de de recursos de CPU e memoria.

1.4.12. Permitir configurar regras de afinidade que definam em quais hosts dentro de
um cluster, uma maquina virtual podera rodar.

1.4.13. A solucdo devera ser capaz de realocar maquinas virtuais entre servidores fisicos
de forma automatica, em horarios de baixa utiliza¢do dos servidores, possibilitando que a car-
ga total de maquinas virtuais, seja executada em um numero menor de servidores fisicos, per-
mitindo que os outros servidores fisicos sejam colocados em stand-by e dessa forma consu-
mindo menos energia. Além disso, a solu¢do devera ser capaz de iniciar novamente os servi-
dores em “stand by” e automaticamente realocar a carga de servidores virtuais. Para realizar
essa tarefa a solucdo deverd suportar, no minimo, os protocolos WOL (Wanderson- LAN),
ILO (Integrated lights-out), IPMI (Intelligent platform management interface).

1.4.14. Permitir agendar quando a funcionalidade descrita no item acima devera estar
funcionando.

1.4.15. Permitir a funcionalidade de migra¢do de uma maquina virtual de uma maquina
fisica para outra maquina fisica, sem necessidade de interrupcao dos servigos da maquina vir-
tual.

1.4.16. Permitir a migragcdo de méaquinas virtuais entre diferentes servidores fisicos para
fins de manutencao, balanceamento de carga e ou upgrades, sem desligamento da maquina
virtual e sem interrup¢ao do servigo utilizando storage compartilhado.

1.4.17. Permitir, no minimo, 4 migragdes simultineas de maquinas virtuais entre dois
servidores fisicos simultaneamente.

1.4.18. Permitir que as migragdes distribuam a carga entre duas placas de rede.

1.4.19. Permitir a migracao de maquinas virtuais entre diferentes servidores fisicos sem
precisar de storage compartilhado, sem desligamento da maquina virtual e sem interrup¢ao do
Servigo.

1.4.20. Possuir funcionalidades de detec¢do de falha de uma maquina fisica, migrando
automaticamente as maquinas virtuais afetadas para controle de outra maquina fisica e proce-
dendo, sua ativagao automaticamente.

1.4.21. Devera suportar um grupo de até 32 servidores simultaneamente.
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1.4.22. Definir prioridades na reativagdo das maquinas virtuais.

1.4.23. Suportar a falha de mais de 50% dos servidores fisicos do cluster.

1.4.24. Possuir funcionalidades de deteccao de falha de uma maquina fisica, migrando
automaticamente as maquinas virtuais afetadas para controle de outra maquina fisica e proce-
dendo, sua ativagao automaticamente sem parada de produgdo, ou seja, com zero de tempo de
inatividade.

1.4.25. Possuir funcionalidades de deteccdo de falha do sistema operacional de uma
maquina virtual, procedendo, sua ativagdo automaticamente apds um periodo pré definido.

1.4.26. Permitir priorizar automaticamente determinado recurso (CPU e memoria) a de-
terminada maquina virtual no caso de concorréncia de recurso sem necessidade de desligar a
maquina virtual.

1.4.27. Permitir que ferramentas de backup, tais como, Tivoli, Netbackup realizem
backup e recuperagdo incrementais, diferenciais e de imagem completa de maquinas virtuais
para os sistemas operacionais Windows e Linux centralizado sem agentes. O backup passa a
ser feito na camada de virtualizacao, o gerenciamento ¢ feito por servigo de backup eliminan-
do o peso do backup sobre os servidores fisicos ou méquinas virtuais.

1.4.28. Permitir realizar o backup de imagens de multiplas maquinas virtuais simultane-
amente sem a necessidade de desliga-las.

1.4.29. Permitir a criacdo de novas maquinas virtuais através de modelos ja criados (bi-
blioteca de templates), e prontos para serem instalados em qualquer servidor fisico que com-
ponha o ambiente de servidores consolidados.

1.4.30. Permitir a visualizagdo grafica da topologia da infraestrutura virtual.

1.4.31. Permitir criar modelos de configuragdes para Hosts fisicos e replica-los para ou-
tros hosts da solugdo de virtualizagao.

1.4.32. Permitir o monitoramento em tempo real e otimizar a utilizacdo dos recursos
nao utilizados pelos hardwares.

1.4.33. Permitir monitoramento da utilizacdo individual de cada servidor fisico e de
cada maquina virtual criada.

1.4.34. Permitir configurar faixas de alarme para monitoracdo de CPU, memoria, rede e
disco que alertem apos um periodo de tempo pré-definido no estado de alerta

1.4.35. Permitir a monitoracdo e notificagdo de alertas parametrizados através de e-
mail, traps SNMP e scripts.

1.4.36. Permitir exportar dados de performance no formato de Excel e HTML.

1.4.37. Permitir agendamento de tarefas tais como desligar, mover, criar, ligar maquinas
virtuais;

1.4.38. Permitir parar, iniciar, suspender, reiniciar maquinas virtuais.
1.4.39. Permitir o ajuste de uso de CPU e memoria por maquina virtual.

1.4.40. Permitir adicionar CPU e memoria a uma maquina virtual sem parada de produ-
¢ao.
1.4.41. Permitir o armazenamento dos dados e estatisticas de monitoracdo da console

central em um SGBD (Sistema de gerenciamento de banco de dados) ORACLE, Microsoft
SQL Server ou DB2.
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1.4.42. Permitir armazenar dados e estatisticas de monitoracao.

1.4.43. Permitir a criagdo de recursos de alta disponibilidade para toda infraestrutura
virtual. No caso de perda de um servidor fisico, isto deve significar, apenas, menos recursos ¢
ndo indisponibilidade de servidores. As maquinas virtuais serdo reiniciadas automaticamente,
onde houver recursos.

1.4.44. Permitir coletar informagdes de performance de servidores fisicos, analisar e su-
gerir cenarios para a consolidagdao dos servidores fisicos em maquinas virtuais. A consolida-
¢do sugerida pode ser feita com servidores fisicos existente ou adicionando novos servidores
com suas respectivas configuragdes de hardware.

1.4.45. Ser capaz de configurar através de interface grafica a associagdo de uma ou mais
placas de rede a uma maquina virtual, permitindo a distribuicdo de carga entre as placas de
rede e configuragdo de tolerancia a falhas.

1.4.46. Permitir multiplos snapshots de uma maquina virtual a quente.

1.4.47. Possuir API para integra¢do com a console de gerenciamento das maquinas vir-
tuais.

1.4.48. Permitir a integragdo com a console de gerenciamento através de Web Service.

1.4.49. Permitir que maquinas virtuais conectem a dispositivos USB conectados ao ser-
vidor fisico.

1.5. Infraestrutura Geral - Seguranca

1.5.1. Permitir a integragdo com o sistema de diretoripela DPUCROSOFT ACTIVE DI-
RECTORY e OPEN LDAP, possibilitando integrar a estrutura de usuarios com a hierarquia
de seguranga dos grupos de servidores e maquinas virtuais sem precisar alterar o esquema do
servigo de diretorio.

1.5.2. Possuir funcionalidade para automatizagdo da aplicacao de atualiza¢des no siste-
ma operacional utilizado para virtualizagao.

1.5.3. Possuir funcionalidade para automatizacdo da aplicagdo de atualizacdes nas
maquinas virtuais com sistema operacional Microsoft Windows de maneira centralizada e sem
interrupgao de servigo.

1.5.4. Permitir gerenciar o acesso a console de administracdo de forma granular. Dessa
forma, cada usuario ou grupo terd uma quantidade de agdes que ele pode executar na console
de administragao.

1.5.5. A console de gerenciamento devera permitir, no minimo, a granularidade de aces-
SO para as seguintes agdes:

a. Ligar uma ou mais maquinas virtuais.

b. Desligar uma ou mais méaquinas virtuais.

c. Criar maquinas virtuais.

d. Remover maquinas virtuais.

e. Criar templates de maquinas virtuais.

f. Criagdo de cluster de maquinas virtuais.

g. Adicionar e remover um servidor fisico a console de gerenciamento.

h. Criar grupos de permissdo e associar a usuarios.
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1.5.6. Devera possuir granularidade de permissao a nivel de cluster, servidor fisico e
maquina virtual.

1.5.7. Permitir a utilizagdo de solu¢des de seguranga de mercado que fagam a analise e
remog¢do de “malwer - ameagas” na camada do “Hypervisor”, eliminando a necessidade da
instalacdo de agentes no nivel da maquina virtual.

1.5.8. Permitir a protecdo das maquinas virtuais e seus dados com backups em disco e
sem a necessidade de agente instalado nas maquinas virtuais, com desduplicacdo para reduzir
o uso do espaco de backup em disco, tudo isso de forma agendada.

1.5.9. Permitir a replicacdo de maquinas virtuais “Power-on” de um servidor fisico
(Host) para outro via rede WAN ou LAN, sem a necessidade de uma solucao de Storage com
replicagdo nativa.

1.6. Infraestrutura Geral - Gerenciamento da Infraestrutura Virtualizada
1.6.1. Solugdo analitica pré-ativa e em tempo real de performance do ambiente;

1.6.2. A solugdo deve usar sistema analitico e dinamico para deteccdo de anomalias e
problemas de performance.

1.6.3. A solugdo NAO deve ser baseada em threshold. Uma vez que eles sio muito tra-
balhosos de se criar e manter.

1.6.4. A solucao deve ser completamente “data agnostic”, ou seja, deve poder analisar
qualquer tipo de dado que seja enviado a ela de forma temporal.

1.6.5. A solugdo deve ter um processo automatico de analise e identificagdo pro-ativa de
anomalias no ambiente e possiveis causa rais da anomalia antes que a mesma afete o usuario
final.

1.6.6. A solugdo deve possuir dashboard integrados para analise de performance, capa-
cidade e configuracdo do ambiente em tempo real.

1.6.7. A solugdo deve se integrar totalmente com o ambiente de virtualizacdo sem a ne-
cessidade de instalagdo de agentes nos servidores virtualizados.

1.6.8. A solugdo deve ser capaz de entender as peculiaridades do ambiente virtual como
“ballooning”, funcionalidades de “over comiting”, funcionalidades de movimentagdo de
maquinas virtuais entre servidores fisicos, etc, em sua analise de performance e capacidade
para que nao se ocorram falso positivos.

1.6.9. A solucdo de analise de performance deve possuir uma integracao nativa com a
plataforma de virtualizagdo proposta.

1.6.10. A solugdo deve ser implementada em arquitetura WEB.

1.6.11. A solugdo deve conseguir mostrar em um unico dashboard os Data Centers da
organizacao, os hosts que os mesmos possuem, as maquinas virtuais e desses hosts, além de
mostrar o impacto que uma maquina virtual pode ocasionar em seu host.

1.6.12. A solugdo deve possuir a capacidade de através de seu sistema analitico, avisar
proativamente sobre problemas de performance antes que os mesmo ocorram sem se basear
em thresholds estaticos.

1.6.13. A ferramenta de analise de performance da solugdo deve possuir a caracteristica
de aprender o comportamento do ambiente e sua sazonalidade.
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1.6.14. A solugdo deve conseguir demonstrar um “health score” de todo seu ambiente,
como também separado por Data Center, cluster, servidor host, ¢ maquina virtual, em tempo
real das operagdes da organizagao de forma grafica.

1.6.15. A solugdo deve possuir uma arquitetura flexivel, podendo ser implementada to-
talmente de forma virtual.

1.6.16. A solucao deve ser capaz de contabilizar e analisar em tempo real todas as ano-
malias que estdo ocorrendo no ambiente.

1.6.17. A solugdo deve ser capaz de demonstrar o estado do ambiente da organizagao
através de “heatcharts”. Que ¢ a forma mais facil de se visualizar muitas maquinas de forma
simultanea.

1.6.18. A solucdo deve possuir a habilidade de se fazer analises “what-if” do ambiente
se criando varios cenarios. Na criagdo desses cenarios a solugdo deve levar em conta todas as
funcionalidades e métricas intrinsecas a um ambiente virtual como “ballooning”, e outras fun-
cionalidades de “overcommit”

1.6.19. A solucao deve ser capaz de identificar as maquinas virtuais que nunca foram li-
gadas.

1.6.20. A solucdo deve identificar quais maquinas virtuais estdo superdimensionadas e
também sugerir a configuragdo ideal das mesmas.

1.6.21. A solugdo deve identificar quais maquinas virtuais estdo subdimensionadas e
também sugerir a configuragdo ideal das mesmas.

1.6.22. A solugdo deve ter a capacidade de projetar no tempo quando o ambiente estara
sofrendo de contencdo e qual serd a mesma contencao: Memoria, processamento, disco, rede,
storage.

1.6.23. A solugdo deve ser capaz de fazer uma anélise histdrica do uso de recursos.

1.6.24. A solugdo deve ser capaz de criar graficos para fécil entendimento de forma au-
tomatica.

1.6.25. A solucao deve ser capaz de identificar hosts estressados e subutilizados da pla-
taforma de virtualizagao.

1.6.26. A solucdo deve ser capaz de identificar a capacidade restante em seu ambiente
virtualizado.

1.7. Suporte 24 X 7 com garantia e atualizacao de versao do fabricante

1.7.1. O Suporte serd do Fabricante, pelo periodo de 60 (sessenta) meses contados a
partir do recebimento do produto, na modalidade Production 24x7, sem prejuizo de qualquer
politica de garantia adicional oferecido pelo fabricante;

1.7.2. Devera fornecer direito de atualizacao continua dos produtos licenciados - novas
versoes e patches de atualizacao.

1.7.3. O atendimento sera em horario integral, TELEFONICO ¢ ELETRONICO, na mo-
dalidade 24x7x365, do tipo Production;

1.7.4. Devera ser disponibilizada pelo FABRICANTE uma central de atendimento, 24
horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano;

1.7.5. A abertura de chamados na central de atendimento podera ser feita através de te-
lefone 0800, e-mail e portal web;
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1.7.6. Devera ser disponibilizado acesso a base de conhecimento do site do fabri-
cante e foruns de discussao.

2. ITEM 2 (idem 27 e 52) - Solucio de Gerenciamento para Ambiente Virtual

2.1. Capacidade de gestao de, pelo menos, 10 (dez) mil maquinas virtuais em funcionamento
simultineo.

2.2. Suportar, pelo menos, trezentas conexdes administrativas simultaneas.

2.3. Devera permitir a geréncia centralizada de todo o parque virtualizado, a partir de uma
unica console.

2.4. Possuir console centralizada WEB para acesso ao ambiente de virtualizagao.
2.5. A console WEB devera suportar Mozilla FireFox, Internet Explorer ¢ Google Chrome.

2.6. A Console de geréncia centralizada deverd permitir a criagdo de workflows para
automagao e orquestracao dos processos de virtualizagdo.

2.7. Devera permitir o compartilhamento dos recursos fisicos do servidor entre as maquinas
virtuais, com a possibilidade de definir a quantidade minima ¢ méaxima de CPU e memoria
para cada maquina virtual e grupo de méaquinas virtuais.

2.8. Devera permitir o compartilhamento dos recursos fisicos do servidor entre as maquinas
virtuais, com a possibilidade de definir a saida de banda de rede para cada maquina virtual.

2.9. Permitir a criagdo de ambiente de alta disponibilidade (cluster ou tecnologia equivalente
ou superior) entre as maquinas virtuais, independente se estas estdo em servidores fisicos
diferentes ou nao.

2.10. A solucao deverd ser capaz de monitorar de forma inteligente os servidores fisicos e
virtuais, fazendo o balanceamento de carga das maquinas virtuais de forma automatica, ou
seja, movendo as maquinas virtuais entre os servidores fisicos de acordo com a necessidade
de recursos de CPU e memoria.

2.11. Permitir configurar regras de afinidade que definam em quais hosts dentro de um
cluster, uma maquina virtual podera rodar.

2.12. A solugdo devera ser capaz de realocar maquinas virtuais entre servidores fisicos de
forma automatica, em horarios de baixa utilizagdo dos servidores. Para realizar essa tarefa a
solucdo devera suportar, no minimo, os protocolos WOL e IPMI.

2.13. Permitir a funcionalidade de migracdo de uma maquina virtual de uma maquina fisica
para outra maquina fisica, sem necessidade de interrup¢ao dos servigos da maquina virtual.

2.14. Permitir a migracdo de maquinas virtuais entre diferentes servidores fisicos para fins de
manutenc¢do, balanceamento de carga e ou upgrades, sem desligamento da maquina virtual e
sem interrupcao do servigo utilizando storage compartilhado.

2.15. Permitir, no minimo, 4 migracdes simultaneas de maquinas virtuais entre dois servidores
fisicos simultaneamente.

2.16. Permitir que as migragdes distribuam a carga entre duas placas de rede.

2.17. Permitir migra¢do de méaquinas virtuais entre switches virtuais diferentes, entre switches
virtuais tipo padrao para distribuido, padrao para padrao e entre distribuido para distribuido.

2.18. Possuir funcionalidades de detec¢do de falha de uma maquina fisica, migrando
automaticamente as maquinas virtuais afetadas para controle de outra maquina fisica e
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procedendo, sua ativacdo automaticamente. Devera suportar um grupo (cluster) de até 64
servidores simultaneamente.

2.19. Definir prioridades na reativacdo das maquinas virtuais.

2.20. Possuir funcionalidades de deteccdo de falha de uma méquina fisica, migrando
automaticamente as maquinas virtuais afetadas para controle de outra maquina fisica;

2.21. Possuir funcionalidades de deteccdo de falha do sistema operacional de uma maquina
virtual, procedendo, sua ativacao automaticamente apos um periodo pré-definido.

2.22. Permitir a criagdo de uma imagem espelho da méquina virtual em outro servidor fisico
garantindo que em caso de falha a maquina virtual continua sua operagao no outro servidor
sem interrup¢ao dos servicos, suportando maquinas virtuais de até¢ 4 vCPU.

2.23. Permitir priorizar automaticamente determinado recurso (CPU e memoria) a
determinada maquina virtual no caso de concorréncia de recurso sem necessidade de desligar
a maquina virtual.

2.24. Permitir que ferramentas de backup realizem backup e recuperacdo incrementais,
diferenciais e de imagem completa de maquinas virtuais para os sistemas operacionais
Windows e Linux centralizado sem agentes. O backup passa a ser feito na camada de
virtualizagdo, o gerenciamento ¢ feito por servigo de backup eliminando o peso do backup
sobre os servidores fisicos ou maquinas virtuais.

2.25. Permitir realizar o backup de imagens de multiplas maquinas virtuais simultaneamente
sem a necessidade de desliga-las.

2.26. Permitir a criacdo de novas maquinas virtuais através de modelos ja criados (biblioteca
de templates), e prontos para serem instalados em qualquer servidor fisico que componha o
ambiente de servidores consolidados.

2.27. Permitir a visualizagdo grafica da topologia da infraestrutura virtual.

2.28. Permitir criar modelos de configura¢des para Hosts fisicos e replicé-los para outros
hosts da solucao de virtualizagao.

2.29. Permitir o monitoramento em tempo real e otimizar a utilizagdo dos recursos nao
utilizados pelos hardwares.

2.30. Permitir monitoramento da utilizacdo individual de cada servidor fisico e de cada
maquina virtual criada.

2.31. Permitir configurar faixas de alarme para monitoracdo de CPU, memoria, rede e disco
que alertem apds um periodo de tempo pré-definido no estado de alerta.

2.32. Permitir a monitoragdo e notificacdo de alertas parametrizados através de e-mail, traps
SNMP e scripts.

2.33. Permitir exportar dados de performance no formato de Excel e HTML.

2.34. Permitir agendamento de tarefas tais como desligar, mover, criar, ligar maquinas
virtuais;

2.35. Permitir parar, iniciar, suspender, reiniciar maquinas virtuais.

2.36. Permitir o ajuste de uso de CPU e memoria por maquina virtual.

2.37. Permitir adicionar CPU e memoria a uma maquina virtual sem parada de produgao.

2.38. Permitir o armazenamento dos dados e estatisticas de monitora¢ao da console central em
um SGBD (Sistema de gerenciamento de banco de dados) ORACLE, Microsoft SQL Server
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ou DB2.

2.39. Permitir armazenar dados e estatisticas de monitoragao.

2.40. Permitir a cria¢ao de recursos de alta disponibilidade para toda infraestrutura virtual. No
caso de perda de um servidor fisico, isto deve significar, apenas, menos recursos € nao
indisponibilidade de servidores. As maquinas virtuais serdo reiniciadas automaticamente,
onde houver recursos.

2.41. Permitir coletar informagdes de performance de servidores fisicos, analisar e sugerir
cenarios para a consolida¢do dos servidores fisicos em maquinas virtuais. A consolidagdo
sugerida pode ser feita com servidores fisicos existente ou adicionando novos servidores com
suas respectivas configuragdes de hardware.

2.42. Ser capaz de configurar através de interface grafica a associacdo de uma ou mais placas
de rede a uma maquina virtual, permitindo a distribuicdo de carga entre as placas de rede e
configuragdo de tolerancia a falhas.

2.43. Permitir multiplos snapshots de uma maquina virtual sem a necessidade de desligar.
2.44. Possuir API para integragdo com a console de gerenciamento das maquinas virtuais.
2.45. Permitir a integracdo com a console de gerenciamento através de Web Service.

2.46. Permitir que maquinas virtuais conectem a dispositivos USB conectados ao servidor
fisico.

2.47. Permitir a integracdo com o sistema de diretoripela DPUCROSOFT ACTIVE
DIRECTORY e OPEN LDAP, possibilitando integrar a estrutura de usudrios com a
hierarquia de seguranca dos grupos de servidores € maquinas virtuais sem precisar alterar o
esquema do servico de diretdrio.

2.48. Possuir funcionalidade para automatiza¢do da aplicagdo de atualizagdes no sistema
operacional utilizado para virtualizagao.

2.49. Possuir funcionalidade para automatizacdo da aplicagdo de atualizagdes nas maquinas
virtuais com sistema operacional Microsoft Windows de maneira centralizada e sem
interrupgao de servigo.

2.50. Permitir gerenciar o acesso a console de administragdo de forma granular. Dessa forma,
cada usudrio ou grupo terd uma quantidade de agdes que ele pode executar na console de
administragao.

2.51. A console de gerenciamento devera permitir, no minimo, a granularidade de acesso para
as seguintes agdes:

a. Ligar uma ou mais maquinas virtuais.

b. Desligar uma ou mais maquinas virtuais.

c. Criar maquinas virtuais.

d. Remover maquinas virtuais.

e. Criar templates de maquinas virtuais.

f. Criagao de cluster de maquinas virtuais.

g. Adicionar e remover um servidor fisico a console de gerenciamento.
h. Criar grupos de permissao e associar a usuarios.

2.52. Devera possuir granularidade de permissdo a nivel de cluster, servidor fisico € maquina
virtual.
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2.53. Permitir a utilizagdo de solugdes de seguranca de mercado que facam a andlise e
remocdo de “malware - ameagas” na camada do “Hypervisor”, eliminando a necessidade da
instalacdao de agentes no nivel da maquina virtual.

2.54. Permitir a prote¢do das maquinas virtuais e seus dados com backups em disco e sem a
necessidade de agente instalado nas maquinas virtuais, com desduplica¢do para reduzir o uso
do espaco de backup em disco, tudo isso de forma agendada.

2.55. Permitir a replicagdo de maquinas virtuais “Power-on” de um servidor fisico (Host) para
outro via rede WAN ou LAN, sem a necessidade de uma solucdo de Storage com replicagao
nativa.

2.56. A solugdo deve ser completamente compativel com os demais itens do grupo 1.

2.57. Suporte 24 X 7 com garantia e atualizacio de versao do fabricante

2.57.1. O Suporte sera do Fabricante, pelo periodo de 60 (sessenta) meses contados a
partir do recebimento do produto, na modalidade Production 24x7, sem prejuizo de qualquer
politica de garantia adicional oferecido pelo fabricante;

2.57.2. Devera fornecer direito de atualizagdo continua dos produtos licenciados - novas
versoes e patches de atualizagao.

2.57.3. O atendimento sera em horario integral, TELEFONICO ¢ ELETRONICO, na
modalidade 24x7x365, do tipo Production;

2.57.4. Devera ser disponibilizada pelo FABRICANTE uma central de atendimento, 24
horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano;

2.57.5. A abertura de chamados na central de atendimento podera ser feita através de te-
lefone 0800, e-mail e portal web;

2.57.6. Devera ser disponibilizado acesso a base de conhecimento do site do fabricante e
foruns de discussao.

3. ITEM 3 (idem 28 e 53)- Software para Virtualizacdo de Redes
3.1. A solugdo deve suportar a plataforma de virtualizagdo VMWare vSphere 6.0 ou superior.
3.2. A solugdo de virtualizag@o de rede deverd ser gerenciada através de uma console central.

3.3. Permitir criar switches, roteadores e firewalls virtuais distribuidos para conexdo das
maquinas virtuais.

3.4. A solugao deve ser capaz de suportar até¢ 1000 hosts por Switch Virtual distribuido.

3.5. A solugdo deve suportar até 60.000 portas virtuais por Switch Virtual distribuido.

3.6. A solucao deve suportar até 1.016 portas virtuais por host.

3.7. Permitir a criacao de até 128 Switches Virtuais distribuidos por instalagdo da plataforma.

3.8. Devera suportar a tecnologia de VXLAN’s para a criacdo de redes virtuais de camada 2
em cima da camada 3.

3.9. Permitir a criacao de até 10.000 redes virtuais VXLAN’s.

3.10. O modulo de virtualizagao de rede utilizando tecnologia VXLAN devera rodar como
modulo do Kernel do ESXi.
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3.11. Permitir que maquinas virtuais em redes virtuais distintas utilizem o mesmo endere-
co IP.

3.12. Suportar a conexao com servidores fisicos através da funcionalidade “bridge* em
software, ou seja, sem necessidade de Hardware adicional, mas também permitir integragao
com Hardware (switch fisico).

3.13. Os switches virtuais distribuidos devem possuir funcionalidades similares aos de um
switch fisico, tais como:

a. Suporte a VXLAN com dois stack’s na mesma interface de rede, ou seja, um TCP/IP
e outro VXLAN.

b. Suportar “Multiple Link Aggregation Group”(LAGS) com até 64 LAGS por host e
64 LAGS por Switch Virtual Distribuido.

c. Suportar placas de rede fisica de 40GB.

d. Suportar Netflow/IPFIX para coletar trafego de informagdes IP e enviar para ferra-
menta de analise.

e. Suporte a SPAN, RSPAN, ESPAN, Syslog.
f. Suporte a espelhamento de portas 16gicas do Switch Virtual.

3.14. Permitir a separacao entre plano de dados, plano de gerenciamento e plano de controle
na solucdo de virtualizagdo de rede.

3.15. A solugdo devera prover mecanismos de alta disponibilidade para os elementos do plano
de controle em modo ativo-ativo.

3.16. O plano de controle devera escalar horizontalmente e ser capaz de distribuir o processa-
mento de forma automatica dentro de um tnico cluster.

3.17. O plano de controle dos pacotes VXLAN deve trabalhar em modo unicast, multicast e
hibrido, permitindo assim a escolha com base nas caracteristicas de sua rede e escalabilidade
desejada.

3.18. A solugdo devera possuir uma interface programavel e centralizada através de REST.

3.19. A solugdo devera permitir a criacdo de segmentagdo logica na camada virtual, indepen-
dente da camada fisica.

3.20. Suporte a qualidade de servigo no switch virtual.

3.21. A solucdo deverd ser capaz de exportar as configuragcdes do switch virtual distribuido e
se necessario importar novamente essas configuragdes.

3.22. A solugdo devera possuir elementos de roteamento e firewall distribuidos no Kernel do
software de virtualizagdo ESXi 6.0 ou posterior. Nao serd permitido modelo de virtual appli-
ance para trafego entre as VMs (trafego Leste-Oeste).

3.23. Suportar protocolo ECMP (“Equal Cost Multi-Path®) para balancear o trafego de dados
entre diversos caminhos.

3.24. Possuir plano de controle totalmente separado do plano de dados.

3.25. Devera suportar os seguintes protocolos de roteamento distribuido no Kernel do ESXi
de cada servidor fisico: BGP, OSPF e Rotas estaticas.

3.26. Suporte interfaces em modo bridge para conexao com VLANSs em ambientes fisicos.

3.27. Todos os atributos de roteamento devem ser sincronizados com elemento de controle
evitando flooding ou niimero excessivo de broadcast.
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3.28. O trafego entre maquinas virtuais no mesmo servidor fisico deverd permanecer dentro
do servidor, mesmo que em redes distintas, ndo sendo permitido a utilizacdo de appliance vir-
tual para encaminhamento de pacotes.

3.29. A solugdo devera permitir o roteamento entre VLANs e VXLANS.
3.30. O roteador distribuido devera suportar até 999 interfaces logicas e 8 interfaces de uplink.
3.31. Possuir firewall que mantém estado da negociagdo dos pacotes (firewall stateful).

3.32. Suporte a firewall distribuido no Kernel de cada ESXi com alta taxa de desempenho, fi-
rewall de identidade e ferramentas para monitoracao e logs.

3.33. Permitir que a inspeg¢do de firewall seja aplicada tanto no perimetro do datacenter virtu-
al quanto no nivel da interface de rede da maquina virtual. A tabela de regra de firewall deve
permitir facilidade no uso e automacao com os objetos da infraestrutura virtual.

3.34. Regras de controle de conexdo de entrada e saida baseadas nos seguintes parametros:
a. Endereco IP - origem/destino;
b. Portas - origem/destino;
¢. Protocolo / tipo (TCP ou UDP);
d. datacenter;
e. Cluster;
f. Rede virtual;
g. Aplicagdo virtual;
h. Associacao de recursos;
i. Méaquina Virtual;
j. Interface de rede da maquina virtual;
k. Grupo de segurancga,;

3.35. Suportar inspegdes de rede entre o Kernel do virtualizador e a interface de rede da
maquina virtual.

3.36. Deve suportar inspegdes transparentes em camada 2, protegendo contra diversos tipos de
ataques, como sniffing de senha, DHCP spoofing, ARP spoofing.

3.37. Permitir regras de Protecdo forcadas de acordo com a rede, porta da aplicagdo, tipo de
protocolo (TCP, UDP) ou tipo de aplicacao.

3.38. Permitir protecdo dindmica das maquinas virtuais, mesmo que elas sejam migradas de
servidores fisicos.

3.39. Suportar alocagdo de regras dinamicas através do uso de etiquetas atreladas as maquinas
virtuais.

3.40. Permitir que administradores visualizem atividades de rede entre as maquinas virtuais
ajudando na defini¢do e refinamento das politicas de firewall, identificando gargalos e proces-
sos de seguranca dos negocios através de relatdrios detalhados do trafego da aplicagdo (apli-
cagoes, sessoes e bytes).

3.41. Possuir monitorag@o granular do trafego para resposta rapida e resolucao de problemas.
Possuir contadores de trafego para sessdes, pacotes e bytes provendo visibilidade dentro da
rede virtual e criagdes simples de regras de firewall.
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3.42. Firewall deve ser capaz de se integrar a solugdes de terceiros para prover servigos de
Anti-Virus/Anti-Malware, IPS (Intrusion Prevention System), DLP (Data Loss Preventi-
on) e Firewall de Aplicacao.

3.43. Suportar firewall de identidade para grupos do Active Directory da Microsoft.
3.44. Suportar até¢ 100.000 regras no firewall virtual distribuido.

3.45. Fazer traducdo do endereco IP do ambiente virtual e para o ambiente fisico e vice-versa
(DNAT e SNAT).

3.46. Mascaramento do endereco IP do ambiente virtual para localidades ndo confidveis.
3.47. Suportar 2000 regras de NAT.
3.48. Fazer provisionamento automatico de endereco IP (DHCP) para maquinas virtuais.

3.49. Configuragao de parametros como: pool de endereco IP, tempo de empréstimo e endere-
cos IP dedicados.

3.50. Permitir alocacdo de enderegamento IP estiatico com base em objetos e interfaces geren-
ciados através do VMware vCenter Server.

3.51. Ser gerenciado através do VMware vCenter Server e integrado a solugdo proposta.
3.52. Suportar DHCP relay.

3.53. Ter a capacidade de criagdo de VPN com padrdes de mercado IPSEC e SSL permitindo
interconexdo site-a-site ¢ administragdo remota segura a partir de SSL. VPN com o método
hospedeiro bastiao.

3.54. Ter suporte a tecnologia de L2VPN para estender seu Data Center e conecta-lo a outro
mantendo a mesma subrede em ambos os data centers.

3.55. Suporte a acesso VPN remoto por método SSL VPN.

3.56. Possuir Firewall perimetral como virtual appliance, para trafego de entrada e saida do
ambiente de maquinas virtuais, também conhecido como trafego norte-sul.

3.57. Permitir criar alta disponibilidade do virtual appliance do Firewall Perimetral.

3.58. Fazer balanceamento de carga de entrada de todo trafego HTTP/HTTPS/TCP/UDP/FTP.
3.59. Para HTTPs devera suportar SSL-Passthrough e SSL-Offload.

3.60. Suportar modos de balanceamento: Modo proxy e modo transparente.

3.61. Suportar algoritmo baseado em round-robin, source ip hash, least connection,
URI/HTTP header/URL.

3.62. Suportar sessoes “estaticas”.

3.63. Balanceador de carga virtual com suporte a WEB, SSL e conexdes baseada em TCP per-
mitindo escalar aplica¢des sem a necessidade de hardware especifico.

3.64. Possuir interface programavel através de chamadas via Restful APIs.

3.65. Deve ser integrado ao vCenter e com unico ponto de gerenciamento.

3.66. Possuir plug-ins para automag¢do com modulo neutron do OpenStack Foundation.
3.67. Possuir plug-ins para automagdo com modulo do vCenter Orchestrator (vCO).
3.68. API centralizada e documentada com comandos.

3.69. A solugdo deve ser completamente compativel com todos os itens deste termo.
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3.70. A solugao de virtualiza¢ao de redes deve ser um modulo da solu¢do de virtualizacao de
servidores e nuvem privada, sendo oferecida como “add-on”, “extensdo” ou similar.

3.71. Suporte 24 X 7 com garantia e atualizacio de versao do fabricante

3.71.1. O Suporte sera do Fabricante, pelo periodo de 60 (sessenta) meses contados a
partir do recebimento do produto, na modalidade Production 24x7, sem prejuizo de qualquer
politica de garantia adicional oferecido pelo fabricante;

3.71.2. Devera fornecer direito de atualizagdo continua dos produtos licenciados - novas
versoes e patches de atualizagao.

3.71.3. O atendimento serd em horario integral, TELEFONICO ¢ ELETRONICO, na
modalidade 24x7x365, do tipo Production;

3.71.4. Devera ser disponibilizada pelo FABRICANTE uma central de atendimento, 24
horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano;

3.71.5. A abertura de chamados na central de atendimento podera ser feita através de te-
lefone 0800, e-mail e portal web;

3.71.6. Devera ser disponibilizado acesso a base de conhecimento do site do fabricante e
foruns de discussao.

4. ITEM 4 (idem 29 e 54) - Software de Backup para Ambiente Virtual

4.1. Solucao de seguranca de dados do ambiente virtualizado, para criagdo de ambiente de co-
pia / recuperagao (backup/restore), local e remoto, para discos e unidade de fitas e solugdo de
replicagdo/DR (Disaster Recovery) entre estruturas heterogéneas de diferentes fabricantes. A
solucao devera compreender o licenciamento perpétuo do produto, servigos de instalacao,
configura¢do, repasse de conhecimento e garantia.

4.2. A garantia dos produtos oferecidos, bem como o seu suporte deverdo ser de, no minimo,
60 (sessenta) meses para toda solugao.

4.3. O fornecedor da solu¢do devera prover treinamento de capacitagdo do time técnico da
Contratante, na modalidade ‘hands on’, no ambiente da Contratante. O treinamento devera ser
executado pelo proprio fabricante ou empresa por ele certificada para essa finalidade.

4.4. A solugao ofertada devera, obrigatoriamente, atender as especificagdes minimas previstas
neste termo quanto as funcionalidades, integra¢des e compatibilidades como o ambiente fisico
e virtualizado para criagdo e recuperagao do ambiente de servidores virtuais, com o minimo
de indisponibilidade e reestruturagdo da parte fisica necessario, de forma que recupere, total e
ou granular, qualquer item assegurado por sua funcionalidade de backup / restauracao e de re-
plicagdo.

4.5. Cada licenga de software licenciara um processador fisico dos servidores, do ambiente
virtualizado provedor das maquinas virtuais, ¢ ndo devera estar limitado a quantidade de
maquinas virtuais ou quantidade de dados geridas e movimentadas por essa estrutura fisica.

4.6. Todos os itens da solugdo deverdo ser integrados neste grupo.
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4.7. Condicoes Gerais:

4.7.1. A solugdo devera incluir funcionalidades de protegdo (backup) e replicacdo
integradas em uma unica solugdo, incluindo retorno (rollback) de réplicas e replicacdo desde e
até a infraestrutura virtualizada.

4.7.2. A solucao nao devera necessitar de instalagdo de agentes para poder realizar suas
tarefas de protecao, recuperacdo e replicacdo das maquinas virtuais.

4.7.3. Devera garantir, no minimo, a prote¢ao de maquinas virtuais e seus dados, geren-
ciadas através das solucdes de virtualizagdo VMware ou Hyper-V, conforme contratada.

4.7.4. Devera ter a capacidade de replicacdo de dados armazenados entre storages ou
maquinas de configuragdo e de fabricantes diferentes.

4.7.5. Devera proteger o ambiente, sem interromper a atividade das maquinas virtuais e
sem prejudicar sua performance, facilitando as tarefas de protecao (backup) e migracdes em
conjunto.

4.7.6. Devera ter a capacidade de testar a consisténcia do backup e replicagdo (S.O.,
aplicacdo, VM), emitindo relatorio de auditoria para garantir a capacidade de recuperagao.

4.7.7. Devera prover a deduplicacdo e compressdo das maquinas virtuais diretamente e
durante a operacao de backup.

4.7.8. Devera ser capaz de proteger, de forma indistinta uma maquina virtual completa
ou discos virtuais especificos de uma maquina virtual.

4.7.9. Devera ser fornecida com ferramenta de gestdo de arquivos para os administrado-
res de maquinas virtuais no console do operador.

4.7.10. Devera ter a capacidade de integragdo através de API’s dos fabricantes de infra-
estrutura virtualizada para a prote¢do de dados.

4.7.11. Devera ter a capacidade de realizar prote¢do (backup) incremental e replicacio
diferencial, aproveitando a tecnologia de “rastreio de blocos modificados” (CBT - changed
block tracking), reduzindo ao minimo necessario, o tempo de backup e possibilitando prote-
¢ao (backup e replicagdo).

4.7.12. Devera oferecer multiplas estratégias e opgoes de transporte de dados para as
areas de prote¢do (backup) a saber:

a. Diretamente através de Storage Area Network (SAN);
b. Diretamente do storage, através do hypervisor I/O (Virtual Appliance);
¢. Mediante uso da rede local (LAN);

d. Diretamente do snapshot do storage onde os dados das VMs estejam armazena-
dos.

4.7.13. Devera proporcionar um controle centralizado de implementagdo distribuida,
para isso deverd incluir uma console web, integrada ou ndo, que possibilite uma visao consoli-
dada de sua arquitetura distribuida e conjunto de multiplos servidores de protecdo (backup),
relatorios centralizados, alertas consolidados e restauragao de autosservico de maquinas virtu-
ais no nivel de sistema de arquivos (granular), com delegacdo de permissdes sobre maquinas
virtuais individuais.

4.7.14. Devera poder manter um backup sintético, eliminando assim a necessidade de
realizar backups completos (full) periddicos, incremental permanente, o que permitird econo-
mizar tempo e espaco.
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4.7.15. Devera contar com tecnologia de deduplicacdo também para o ambiente de
maquinas virtuais para gerar economia de espaco de armazenamento no repositorio de
backups sem a necessidade de hardware de terceiros (appliance deduplicadora).

4.7.16. Devera proporcionar prote¢do quase continua de dados (near-CDP), permitindo
a minimiza¢ao dos Objetivos de Pontos de Recuperagao (RPO).

4.7.17. Devera prover/devolver o servigo aos usudrios através da inicializacdo da maqui-
na virtual que falhou, diretamente do arquivo de backup, armazenado no repositorio de
backup de seguranca, sem necessidade, inclusive de “hidratacdo” dos dados gravado no repo-
sitdrio do backup, os quais obrigatoriamente deverao estar “deduplicados” e também “‘compri-
midos”.

4.7.18. Devera permitir a recuperacdo de mais de uma maquina virtual e/ou ponto de
restauragdo simultdneo, permitindo assim, ter multiplos pontos de tempo de uma ou mais
maquinas virtuais.

4.7.19. Todo servigco de migracao das maquinas virtuais do repositorio de backup até o
armazenamento na producdo restabelecida, nao devera afetar a disponibilidade e acesso pelo
usuario, sem paradas.

4.7.20. Devera prover acesso ao conteudo das maquinas virtuais, para recuperagdo de
arquivos, pastas ou anexos, diretamente do ambiente protegido (repositorio de backup) ou re-
plicados, sem a necessidade de recuperar completamente o backup e inicializar.

4.7.21. Devera permitir realizar buscas rapidas mediante os indices dos arquivos que se-
jam controlados por um sistema operacional Windows, quando este seja o sistema operacional
executado dentro da maquina virtual da qual se tenha realizado o backup.

4.7.22. Devera assegurar a consisténcia de aplicagdes transacionais de forma automatica
por meio da integragdo com Microsoft VSS, dentro de sistemas operacionais Windows.

4.7.23. Devera permitir realizar a truncagem de logs transacionais (transaction logs)
para maquinas virtuais com Microsoft Exchange, SQL Server e Oracle.

4.7.24. Devera permitir notificagdes por correio eletronico, SNMP ou através dos atri-
butos da maquina virtual do resultado da execucao de seus trabalhos.

4.7.25. Devera permitir recuperar no nivel de objetos de qualquer aplicagdo virtualizada,
em qualquer sistema operacional, utilizando as ferramentas de gestdo das aplicacdes existen-
tes.

4.7.26. Devera incluir ferramentas de recuperacdo, mediante as quais os administradores
de servidores de correio eletronico, tais como Microsoft Exchange 2010 spl, 2013 e superio-
res, possam recuperar objetos individuais, tais como contatos, mensagens, cOmpromissos,
anexos, entre outros, sem a necessidade de recuperar os arquivos da maquina virtual como um
todo ou reiniciar a mesma.

4.7.27. Devera incluir ferramentas de recuperacao, mediante as quais os administradores
dos servidores de servicos de diretorio, tais como Microsoft Active Directory, possam recupe-
rar objetos individuais, tais como usuarios, grupos, contas, Objetos de Politica de Grupo
(GPOs), registros do Microsoft DNS integrados ao Active Directory entre outros, sem a ne-
cessidade de recuperar os arquivos das maquinas virtuais como um todo ou reiniciar a mesma.

4.7.28. Devera incluir ferramentas de recuperacdo, mediante as quais os administradores
dos servidores de banco de dados, tais como Microsoft SQL Server, possam recuperar objetos
individuais, tais como bases, tabelas, registros, entre outros, sem a necessidade de recuperar
os arquivos das maquinas virtuais como um todo ou reiniciar a mesma.
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4.7.29. Devera oferecer visibilidade instantanea, capacidades avancadas de busca e
recuperagdo rapida de elementos individuais para Microsoft Sharepoint, desde a versdo
2010, sem a necessidade de agentes (recuperagao granular).

4.7.30. Devera incluir ferramentas de recuperacdo de elementos individuais para
Microsoft Exchange 2010-SP1 em diante, sem que seja necessario inicializar a maquina virtu-
al a partir do backup e que possa ser extraido a frio (ex. mensagens, tarefas, contatos, etc.) e
sem requerer infraestrutura intermedidria (staging), fazer busca rapidas no servidor de e-mail.

4.7.31. Devera oferecer testes automatizados de recuperagdo para todas as maquinas vir-
tuais protegidas, gerando confiabilidade de 100% na execucdo correta das maquinas virtuais e
de suas aplicagdes (DNS Server, Controlador de dominio, Servidor de e-mail, etc.).

4.7.32. Devera permitir criar uma copia da maquina virtual de produgdo, para criagdo de
ambiente de homologacao, teste, QA, etc; em qualquer estado anterior para a resolugdo de
problemas, provas de procedimentos, capacitagcdo, entre outros.

4.7.33. Devera ser possivel executar uma ou varias maquinas virtuais a partir do arquivo
de backup, em um ambiente isolado, sem a necessidade de espaco de armazenamento adicio-
nal e sem modificar os arquivos de backup (read-only).

4.7.34. Devera oferecer arquivamento em fita, suportando VTL (Virtual Tape Librari-
es), biblioteca de fitas e drives LTO3 ou superior, possibilitando a gravagao paralela em mul-
tiplos drives, além da criacdao de pools de midia globais e pools de midia GFS.

4.7.35. Devera oferecer trabalhos de copia de backup com implementagdo de politicas
de retencao.

4.7.36. Devera ser fornecida com a funcionalidade de acelerar a rede “WAN” para gera-
¢do de copia ou replicagdo das maquinas virtuais, sem utilizacdo de agentes, nem configura-
¢oes de rede especiais.

4.7.37. Devera incluir suporte para VMware vCloud Director com visibilidade integrada
da infraestrutura vCD no console de backup, fazendo backup de meta-dados e dos atributos
associados com vApps e VMs, permitindo a recuperacdo diretamente ao vCD.

4.7.38. Devera incluir um plug-in para VMware vSphere Web Client, afim de permitir o
monitoramento da infraestrutura de backup diretamente do vSphere Web Client, com visibili-
dade detalhada e geral do estado dos trabalhos e recursos de backup.

4.7.39. Devera operar em ambientes virtualizados através das solu¢des da VMware e
Hyper-V, incluido: VMware vSphere 5.5 e/ou Microsoft Hyper-V 2008-R2 e superiores.

4.7.40. Devera ter a capacidade de monitoramento em tempo real, sem a necessidade de
agentes, da infraestrutura virtual e de backup, inclusive maquinas virtuais, simultaneamente
para Hyper-V e VMware, com notificacdo de problemas de backup e desempenho, com gera-
cao de alertas e base de conhecimento embutida para resolu¢do dos mesmos.

4.7.41. Devera ter a capacidade de monitoramento e andlise de capacidade do ambiente
para crescimento, ajustes e planejamentos de crescimento.

4.7.42. Devera garantir a recuperacdo granular e consistente, sem necessidade de agen-
tes adicionais para o ambiente virtualizado através das solugdes acima, principalmente para os
seguintes softwares:

a. Microsoft Active Directory Server 2003 SP2 em diante;
b. Microsoft Exchange Server 2010-SP1 em diante;
¢. Microsoft SQL Server 2008 em diante;
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d. Microsoft Sharepoint 2010 em diante;
e. Oracle Database 11g em diante.

4.7.43. Devera ser capaz de realizar réplicas em outros sites ou infraestruturas a partir
dos backups realizados.

4.7.44. Devera regular de forma dindmica e parametrizavel, a exigéncia sobre os siste-
mas protegidos, de forma tal, que se possa definir limites de utilizacdo de performance em
discos para diminuir o impacto na infraestrutura de producdo, durante as atividades de
backup.

4.7.45. Devera permitir um método de facil de recuperacao, desde ambientes de contin-
géncia, com as agdes pré-configuradas para evitar agdes manuais em caso de desastre, similar
a um botao de emergéncia.

4.7.46. Devera oferecer a possibilidade de armazenar os arquivos de backup de forma
criptografada, com algoritmo minimo de 256 bits, ativando e desativando tal operacao, assim
como assegurar o transito da informagao através desse cendrio, mesmo que impacte a perfor-
mance da gravagao.

4.7.47. Devera permitir a criagdo de niveis de delegacao de tarefas (perfis) de recupera-
¢do no nivel de elementos da aplicagdo, inclusive para outros usudrios, de forma a diminuir a
carga de atividades executadas pelo administrador da plataforma.

4.7.48. Devera dispor de funcionalidades integradas que permitam a selecao de um re-
positoério de backup que esteja alojado em um provedor de servigos na nuvem (backup ou re-
plicagdo na nuvem - cloud providers).

4.7.49. Devera integrar uma solu¢do unificada de monitoragdo de ambientes virtualiza-
dos, com fornecimento de relatorios capazes de apresentar informagdes do tipo:

a. Relatorios que permitam o planejamento de capacidade;

b. Relatdrios que permitam determinar a ineficiéncia dos recursos em uso;

c. Relatorios que facilitem a visibilidade de tendéncias negativas e anomalias;
d. Quadros de controle claros, apresentaveis e integraveis em sites web.

4.7.50. Devera correlacionar a execugdo de trabalhos de backup e réplica com os objetos
do ambiente virtual.

4.7.51. Devera oferecer a capacidade de relatar o cumprimento das politicas de protecao
de dados e disponibilidade de acordo com parametros definidos.

4.7.52. Deve suportar multiplas operagdes dos componentes/servidores participantes da
estrutura de backup, permitindo atividades de backup e recuperacdo simultaneas;

4.7.53. Deve suportar repositorio de backup com aumento de escala ilimitado para o ar-
mazenamento de dados com suporte aos seguintes sistemas de armazenamento:

a. Microsoft Windows;

b. Linux;

c. Pastas compartilhadas;

d. Appliances deduplicadoras.

4.7.54. Suportar servidores proxy de backup virtuais ou fisicos para backup de maqui-
nas virtuais;
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4.7.55. Deve estar homologado para o Oracle Database 11g e 12g nos sistemas ope-
racionais Windows ou Linux sem a necessidade de instalacdo de agentes;

4.7.56. Deve possuir a funcionalidade de recuperar dados para servidores diferentes do
equipamento de origem,;

4.7.57. Deve estar licenciado para utilizagdo de, no minimo, 1 biblioteca de fita com nu-
mero independente da quantidade de drives e slots operando simultaneamente e com compar-
tilhamento entre os jobs de backup;

4.7.58. Deve ser ofertada a versdo mais atual do software de backup, liberada oficial-
mente pelo fabricante do software. Caso haja necessidade, por razdes de compatibilidade com
os demais componentes de hardware e software do ambiente de backup, a Contratante se re-
serva o direito de utilizar a versdo do software imediatamente anterior a versdo mais atual,
sem nenhum 6nus adicional para a Contratante.

4.7.59. Deve dar suporte ao BitLooker.

4.7.60. A solugdo ofertada deve ter a capacidade de realizar o restore granular ou total
de um servidor virtual a partir do snapshot do storage.

4.7.61. A solugdo ofertada dever ser capaz de recuperar/executar o servidor virtual pro-
tegido, a partir do snapshot do storage conforme integracdo com os modelos suportados cita-
dos no item 4.7.54.

4.8. Suporte 24 X 7

4.8.1. O prazo de garantia das licencas sera de 60 (sessenta) meses, contados a partir do
aceite da Contratante.

4.8.2. O servigo de suporte técnico devera ser prestado pelo fabricante em regime 24 x 7
x 365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, trezentos e sessenta e cinco dias por
ano) as atividades operacionais de backup para o atendimento de questdes referentes a instala-
¢do, configuragdo, manutencao, administra¢ao e atualizacao de todo o ambiente de backup a
ser utilizada pela Contratante, em suas versdes atual e posteriores, envolvendo as seguintes
atividades:

a. Suporte dos softwares cliente e servidor de backup centralizado;
b. Suporte a rotinas operacionais de backup;

c. Disponibilizar atualizagdo de versoes, releases e patches aplicados em todo o
ambiente de backup, com o devido historico.

4.8.3. A Contratada devera fornecer numero telefonico e opc¢ao via website para abertu-
ra de chamados técnicos, estes deverao possuir identificador (numérico) proprio, repassado a
Contratante, a fim de registro e acompanhamento das ocorréncias.

4.8.4. Uma vez registrada a ocorréncia junto a Contratada, ela sera encaminhada para os
procedimentos de atendimento e solu¢do dos problemas.

4.8.5. Entende-se por término do atendimento, das ocorréncias em aberto, a disponibili-
dade para uso em perfeitas condi¢des de funcionamento no local onde esté instalado, estando
condicionado a aprovagao da Contratante.

4.8.6. O suporte técnico prestado pela Contratada consiste no esclarecimento de davi-
das, na reparagdo das eventuais falhas de funcionamento, mediante a substituicdo de versao,
de acordo com os manuais e normas técnicas especificas do produto, bem como, orientacao
das melhores praticas de uso dos produtos adquiridos.
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4.8.7. Devera ser realizado o repasse de conhecimento da tecnologia implantada, no am-
biente da CONTRATANTE, na modalidade ‘hands on’ e ao final, deve ser entregue docu-
mentagao da instalagdo e dos trabalhos realizada.

4.9. Servico de Instalacio
4.9.1. Instalagdo e configuracdo da solucdo em local indicado pela Contratante;
4.9.2. Implantar as politicas de backup assumida pela Contratante;

4.9.3. Teste funcional de workload da solucao.

5.ITEM 5 (idem 30 e 55) -Treinamento Oficial do Fabricante para Uso Individual em
Curso Oficial ou em Turma Fechada, para Uso Sob Demanda

5.1. A Contratada devera ministrar treinamento e disponibilizar o material didético, oficial do
fabricante.

5.2. O conteudo do treinamento, a ser ministrado em lingua portuguesa, deverd contemplar os
seguintes itens:

a. transferéncia de conhecimento (hands-on e mentoring);

b. visdo geral dos recursos e funcionalidades da solucao;

¢. overview e consideracdes sobre a arquitetura do produto;

d. tarefas basicas de administra¢ao, monitoracdo € manutengao;
e. planejamento de recursos para instalagao;

f. instalacdo, configuracdo e administragao;

g. todos os procedimentos necessarios a instalagado fisica e logica; configuragao técnica,
e a completa operacao dos produtos;

h. gerenciamento de recursos;

i. configuragdo de dispositivos;

j. gerenciamento de planos de recuperacao de dados;

k. criacao de politicas;

1. troubleshooting e resolugao de problemas comuns;

m. todos os procedimentos de manutengao dos produtos;

n. cobrir adequadamente os conhecimentos necessarios para administra¢do, configura-
¢do, otimizagdo, troubleshooting e utilizagdo da solugao;

0. foco na implementa¢do e manuten¢ao do ambiente de produgao;

p. planejamento e implementagdo de projeto de disaster recovery utilizando a ferramen-
ta;

q. planejamento de capacidade;
r. analise de riscos;

5.3. Devera ser ministrado em dependéncias a serem fornecidas pela Contratada, sem 6nus
adicional para a Contratante;
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5.4. A critério da Contratante, os treinamentos poderdo ser ministrados em suas proprias
dependéncias.

5.5. Mesmo realizado nas dependéncias da Contratante, toda a logistica ¢ responsabilidade da
CONTRATADA.

5.6. Realizar laboratérios praticos entre cada unidade de conhecimento;

5.7. Sera realizado em dias Uteis, nos horarios da manha e da tarde, em turnos diarios de, no
maximo, 8h/dia.

5.8. Disponibilizar, para todos os participantes, material oficial do fabricante, atualizado e de
primeiro uso, em portugués ou inglés;

5.9. O treinamento sera concluido apds a avalia¢do dos participantes, com o preenchimento do
Formulario de Avaliagdo de Treinamento, devendo ser obtida média superior a 70%, caso con-
trario a CONTRATANTE podera solicitar a realizagdo de novo treinamento, com a reformula-
¢do que achar necessaria, sem 6nus adicional;

5.10. Os créditos deverao ser utilizados para os seguintes treinamentos oficiais, na Gltima ver-
sdo vigente:

Curso/Treinamento Créditos/vaga
Solucao de virtualizagdo - instalag@o, configuracdo e gerenciamento 25
Solucdo de planejamento de capacidade e analise de desempenho 25
Virtualizag@o de rede - instalag@o, configuragdo e gerenciamento 25
Solucao de virtualizagdo - Toubleshooting 25
Solucdo de Backup para ambiente virtuais 25

5.11. A quantidade de 25 créditos corresponde a 1 vaga por aluno para o referido moédulo de
treinamento.

5.12. Os créditos poderao ser utilizados para outros treinamentos oficiais do fabricante, de
acordo com a tabela de crédito por aluno/vaga, publicada pelo fabricante, desde que devida-
mente justificado e aderente ao projeto.

5.13. Os treinamentos devem ser realizados na cidade sede da CONTRATANTE. Todos os
custos envolvidos com a Infraestrutura e Materiais para realizagdo do Treinamento correm por
conta da Contratada.

5.14. Deverao ser iniciadas em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato.

5.15. A capacitagdo serd direcionada para a instalagdo, configuracdo, otimizacao, performan-
ce, implementacdo de seguranga e geréncia, de acordo com o conteido programatica oficial
do fabricante.

5.16. As capacitagdes técnicas solicitadas deverdo ser ministrados por profissionais certifica-
dos nos softwares, devendo ser entregue além de copia do certificado do instrutor, declaragao
do fornecedor de que o instrutor esta apto a ministrar a capacitagdo técnica. O curriculo da ca-
pacitacdo técnica devera ser o oficial do fabricante dos softwares ofertados. A Contratada po-
dera subcontratar empresas especializadas em capacitagdo técnica, que possuam autorizagao
do fabricante, sendo que o profissional devera ter sido treinado nos mesmos moldes acima e
apresentar as mesmas declaragdes;

5.17. O instrutor devera ter fluéncia no idioma nacional (Portugués Brasil).
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5.18. Todas as despesas com material, equipamentos, no maximo 2 (dois) alunos por estagao,
instrutor, deslocamento de instrutor e demais despesas, serdo de responsabilidade da Contrata-
da, inclusive o local adequado para a capacitagao técnica;

5.19. Ap6s cada capacitagdo devera ser emitido, em até 15 dias corridos, certificado para
cada participante, contendo nome do modulo de capacitagdo, contetido programatico e carga
horaria.

6. ITEM 6 (idem 31 e 56) - Servico Técnico Especializado de Apoio e Operaciao Assisti-
da, a Ser Consumido Sob Demanda

6.1. Sera contratado um banco de horas minimo de 40 (quarenta) horas presenciais in-loco ou
remotas, pelo periodo de vigéncia do contrato para a prestagdo dos servigos sob demanda.

6.2. Os servicos de suporte técnico serdo realizados contabilizando-se as horas executadas,
sendo estas debitadas de um “banco de horas” contratadas;

6.3. Sdo servigos técnicos especializados que nao estdo inseridos em garantia de produto ou
suporte do fabricante, sendo demandados para sua implementacdo se houver necessidade de
melhoria em atividades de TI, descritas abaixo:

a. Operacao assistida do ambiente a ser contratado;

b. Integragdo da solugdo do grupo com demais itens do ambiente de Tecnologia da Con-
tratante, incluindo novas solu¢des que venham a ser adquiridas;

c. Configuragdo e ajustes de melhoria em qualquer solugdo do objeto contratado;

d. Workshops sobre melhorias e introdu¢do de novas funcionalidades nas releases de
software futuras; e

e. Resposta a incidentes de indisponibilidade decorrentes, por exemplo, de falhas de
configura¢do ou dos equipamentos.

6.4. Todos estes servigos serdo prestados para o ambiente da Contratante, incluido além das
novas aquisi¢des o que também sera mantido, dentro do escopo do tema contratado.

6.5. Fica estabelecido que os servigos de suporte técnico sejam prestados em modo de suporte
remoto, presencial “on-site” e/ou por telefone, cabendo ao solicitante determinar o modo de
atendimento no momento da abertura da ordem de servigo;

6.6. Os servigos de suporte técnico serao realizados no datacenter da Contratante;

6.7. Os servicos de suporte técnico serdo prestados por profissionais especializados e certifi-
cados pelo fabricante dos softwares adquiridos;

6.8. A Contratante reserva-se o direito de entrevista técnica comprobatdria de experiéncia e
analise dos documentos de certificagdes dos técnicos que prestardo os servigos de suporte téc-
nico por tratar-se de servico de alta relevancia.

6.9. Os chamados deverao respeitar a ordem de servico conforme descrito abaixo:

6.9.1. Sera utilizado o procedimento de abertura de ordem de servigo para as comunica-
¢oes formais;

6.9.2. O Adjudicatario deve ofertar, dentro de seu Projeto Executivo, um modelo de or-
dem de servigo para aprovagao pela comissao de recebimento, onde constem, no minimo, os
campos descritos abaixo:

a. Descricao do chamado técnico;
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b. Data/hora da abertura do chamado técnico;

c. Data/hora de chegada do(s) técnico(s) ao local do servico;
d. Registro do atendente;

e. Registro do técnico solicitante;

f. Numero do ticket referente ao chamado;

g. Registro do grau de severidade do chamado;

h. Avaliagdo da qualidade do atendimento;

i. Tempo total decorrido para o atendimento do chamado técnico (abertura do
ticket a resolu¢ao do problema);

j. Tempo total decorrido para a resolucao do problema (chegada do técnico ao lo-
cal do atendimento a resolucdo do problema);

k. Relatorio descritivo do servigo realizado;
1. Aceite do servico;

m. Criticidade do servigo; ¢

n. Grau de satisfacao do cliente/usuario.

6.10. A abertura das ordens de servigo se dardo via 0800, telefone local, site e/ou e-mail espe-
cifico, devendo estas informagdes de contato constar nos Projetos Executivos do Adjudicata-
rio.

6.11. O atendimento para abertura das ordens de servigco deverdo estar disponivel 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias
por ano.

DETALHAMENTO TECNICO DA SOLUCAO DO GRUPO 2

7. ITEM 7 (idem 32 e 57) - SERVIDOR DE REDE para cluster em ambiente virtual de
alta disponibilidade

7.1. Chassi
7.1.1. Gabinete tipo rack com altura maxima de 2U;
7.1.2. Possuir, no minimo, 16 (dezesseis) baias de drives 2.5 polegadas, hot-plug;

7.1.3. Possuir display frontal para monitoramento das condi¢des de funcionamento dos
principais componentes do servidor através da exibicao de alertas de falha, tais como: falhas
de processadores, falhas de memoria RAM, falhas de fontes de alimentacdo, falhas de disco
rigido e falhas de refrigeragcao; O projeto do gabinete deve ter qualidade fabril e ser concebido
de modo a permitir o acesso/abertura e a retirada de discos, placas, ventoinhas, memorias,
fontes, sem o uso de ferramentas "fool-less".

7.1.4. Possuir em local de facil acesso para facilitar a localiza¢ao do produto, nimero de
série e outras informagdes do produto.

7.1.5. Possuir desenhos que de forma intuitiva demonstrem a fun¢do de cada porta de
expansao/conexao.

7.1.6. Possuir display que facilitem a leitura do status do servidor tais como; IP de
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gerenciamento, mascara de rede e Gateway.
7.1.7. Possuir tampa protetora dos discos com chave.

7.1.8. Possuir ventiladores hot-plug com redundancia, configurados em sua totalidade
para suportar a configuracdo maxima do equipamento;

7.1.9. Possuir drive de DVD-ROM slim embutido no chassi.

7.2. Fontes de alimentacio

7.2.1. Fontes de alimentagdo hot-plug em redundancia (1+1); cada fonte de alimentagao
deve possuir: Poténcia de, no minimo, 1.100 Watts;

7.2.2. Eficiéncia energética de 94% (80Plus Platinum) quando em carga de 50%,
suficientes para operagao do servidor em sua configuragdo maxima;

7.2.3. Suportar e operar nas faixas de tensdo de entrada de 100-240 VAC em 60 Hz;

7.2.4. Possuir LED indicador de status que permita monitor ¢ diagnosticar as condigdes
de funcionamento da mesma;

7.2.5. Cabos de alimentacdo com conector padrio IEC C13/C14 e amperagem
compativel com a poténcia da fonte de alimentagao.

7.3. Processador

7.3.1. Possuir 2 (dois) processadores de arquitetura x86 de mesmo modelo, projetados
para utilizagdo em servidores;

7.3.2. Cada processador deve possuir as seguintes caracteristicas técnicas:
a. Memoria cache de, no minimo, 19 MB;

b. Tecnologia de aceleragdo dindmica através da elevacdo da frequéncia de clock
nominal baseado na utilizacdo dos nucleos do processador. Essa tecnologia deve ser nativa da
arquitetura do processador e ndo deve ultrapassar os limites estabelecidos pelo fabricante;

c. Tecnologia de ajuste dindmico do consumo de energia através do controle do
clock e voltagem do processador baseado na utilizagdo da CPU;

d. Controladora de memoria integrada de 6 (seis) canais, compativel com DDR4
2666 MHz ou superior;

e. O processador deve possuir instrugdes AVX e extensoes de virtualizagao.

7.4. Performance

7.4.1. O modelo de servidor com os 2 (dois) processadores ofertados devem possuir
indice de performance SPECint rate base2006 de 1500 ou superior, auditado pelo Standard
Performance Evaluation Corporation (SPEC);

7.4.2. Nao sera aceito modelo de servidor cuja performance ndo esteja auditada pelo
SPEC, resultados obtidos com a utilizagdo de servidores em cluster e estimativas de resultado
de performance.
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7.5. Meméria RAM

7.5.1. O servidor deve ser compativel com modulos DDR4 com as seguintes
caracteristicas técnicas: RDIMM (Registered) e LRDIMM (Load Reduced). Clocks de 1333
MHz, 1600 MHz, 1866 MHz e Modulos single rank (1R), dual rank (2R) e quad rank (4R) ou
superior;

7.5.2. O servidor deve suportar escalabilidade maxima de 1.5 TB através de 24 slots
DIMM;

7.5.3. Possuir 256 GB de memoria RAM, provisionados por médulos DIMM RDIMM
ECC ou LRDIMM ECC, dual rank (2R) ou quad rank (4R), com capacidade de, no minimo,
16 GB e velocidade de 2400 MHz ou superior; suportar tecnologia de memoria de espera
através da reserva de rank distribuido nos moddulos de memoria (Memory Sparing ou
equivalente);

7.5.4. Suportar tecnologia SDDC ou Advanced ECC ou Chipkill para detec¢dao e
correcdo de falhas de chip e erros multi-bit.

7.6. Motherboard

7.6.1. A motherboard deve ser da mesma marca do fabricante do microcomputador,
desenvolvida especificamente para o modelo ofertado. Nao serdo aceitas placas de livre
comercializacdo no mercado;

7.6.2. Os componentes removiveis da motherboard sem o uso de ferramentas e
componentes hot-plug devem possuir identificagdo visual a fim de facilitar seu manuseio;

7.6.3. Possuir 24 (vinte e quatro) slots DIMM de memoria DDR4;

7.6.4. O servidor deve possuir, no minimo, 7 (sete) slots PCI-Express e, no minimo, de
1 (uma) porta USB 3.0 interna.

7.6.5. Possuir internamente slots SD redundantes de 64 Gb cada especificas para
utilizagdo de Hypervisor embutido, instalado em dispositivo de armazenamento flash com
protecao contra falha por espelhamento. Caso o servidor ofertado ndo possua este recurso, o
mesmo devera possuir dois drives SSD extras configurados em RAID 1.

7.7. BIOS e Seguranca

7.7.1. BIOS desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou este fabricante
deve ter direitos copyright sobre a mesma, comprovados através de atestado. Nao sera aceito
equipamentos com BIOS em regime de OEM ou customizadas;

7.7.2. A BIOS deve possuir a informacdo do nimero de série do equipamento € um
campo editdvel que permita inser¢do de identificacdo customizada (Asset Tag). Ambas as
informacdes devem ser passiveis de consulta via software de gerenciamento;

7.7.3. Possuir chip de seguranca TPM (Trusted Plataform Module) versdo 1.2 para
armazenamento de chaves criptograficas.

7.8. Video

7.8.1. Controladora de video integrada 2D Matrox G200 ou equivalente, com 16 MB de
memoria e compativel com cores de 32 bits.
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7.9. Portas de entrada/saida

7.9.1. Possuir as seguintes portas situadas na parte traseira do gabinete: no minimo, 1
(uma) porta de video VGA padrdo DB-15; no minimo, 2 (duas) portas USB 2.0 ou superior;
no minimo, 1 (uma) porta serial (DB-9);

7.9.2. Possuir as seguintes portas situadas na parte frontal do gabinete: no minimo, 1
(uma) porta de video VGA padrao DB-15;

7.9.3. Todas as portas devem possuir identificacdo de sua funcionalidade.

7.10. Network
7.10.1. Possuir interfaces de rede Ethernet com as seguintes caracteristicas técnicas:
a. No minimo, 2 (duas) portas SFP 28 de 25 GbE acompanhadas de transceivers.
7.10.2. Possuir interfaces de rede Gigabit Ethernet com as seguintes caracteristicas:
a. No minimo, 4 (quatro) portas RJ-45 1GbE;

7.10.3. Suportar jumbo frame, IPv4 e IPv6; Suporte para VMware NetQueue e
Microsoft VMQ.

7.11. Controladora RAID
7.11.1. Controladora RAID de discos internos com as seguintes caracteristicas técnicas:
a. Suportar drives SSD (Solid-State Drive), HDD (Hard Disk Drive);
b. Memoria cache de 2 GB;
¢. Prote¢do da cache através de memoria flash nao volatil;
d. Suportar RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50 e 60 via hardware;

e. Possuir canais SAS 12 Gb/s, suficientes para suportar a quantidade maxima de
discos do servidor;

f. Permitir expansao de volumes de forma on-line;
g. Permitir migra¢do de RAID de forma on-line;
h. Permitir implementagdo de drives hot-sparing no formato global e dedicado;

i. Suportar tecnologia S.M.A.R.T.

7.12. Armazenamento
7.12.1. Possuir 2 (dois) discos HDD SSD, hot-plug;

7.12.2. Possuir 4 (quatro) discos HDD SAS (Serial Attached SCSI) 12 Gb/s de 1.2 TB
10.000 RPM, hot-plug.

7.13. Gerenciamento
7.13.1. Console remota

7.13.2. Os servidores devem possuir conexdo que permita o acesso a console do
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equipamento através da rede. Esta conexdo deve possuir 1 (uma) interface 1 Gbps
exclusiva.

7.13.3. O acesso a console deve ser feito através de https ou ‘software’ proprietario,
possuindo usudrio e senha de conexdo, com criptografia dos dados trafegados.

7.13.4. Caso seja necessario ‘software’ proprietario, este deve ser entregue em
quantidade suficiente para administrar todos os servidores fornecidos.

7.13.5. No minimo, as seguintes funcdes devem estar disponiveis na console remota:
a. Ligar/Desligar o equipamento.
b. Acesso a ‘BIOS’ e/ou ‘firmware’ do equipamento.
¢. Acompanhamento de todo o processo de inicializagdo do equipamento.

d. Instalacdo do sistema operacional, através da console remota Acesso a console
grafica.

e. Failover Network.

7.14. Software de Gerenciamento

7.14.1. O servidor deve vir acompanhado de ‘software’ de gerenciamento do fabricante
ou terceiro, incluindo licencas necessarias para a utilizacdo de todas as funcionalidades
oferecidas pelo referido ‘software’;

7.14.2. O ‘software’ deve localizar e deve identificar outros servidores (torre, ‘rack’ e/ou
lamina) e ‘desktops’ tanto do mesmo fabricante quanto de terceiros, desde que estes utilizem
protocolo SNMP, DMI ou IPMI;

7.14.3. Deve fornecer os agentes necessarios para o gerenciamento dos equipamentos
ofertados no ambiente da Contratante, bem como todas as licengas que se fizerem necessarias;

7.14.4. O ‘software’ deve enviar alertas para os administradores via ‘e-mail’;

7.14.5. O ‘software’ deve enviar alerta quando processadores, pentes de memoria e/ou
discos rigidos entrarem em estado de pré-falha;

7.14.6. Deve monitorar o desempenho do sistema e enviar alertas pré-configuraveis ao
administrador quando um determinado dispositivo atingir o limite determinado;

7.14.7. Deve permitir o gerenciamento remoto de todo ambiente;

7.14.8. Deve identificar as alteracdes nas configuracdes de ‘hardware’ ou de ‘drivers’ do
sistema;

7.14.9. Deve ser capaz de realizar inventario de ‘hardware’;

7.14.10. Deve ser capaz de realizar controle de ‘drivers’ e ‘firmware’ instalados nas
maquinas e, através de configuracdo, fazer ‘download’ automatico do sitio do fabricante e
gerar alarmes, caso o (s) servidor (es) ndo estejam com as versdes mais recentes dos mesmos.

7.14.11. Possuir console para gerenciamento ¢ monitoramento centralizado e em tempo
real de varios servidores remotos através de interface grafica unica desenvolvida pelo
fabricante do servidor ou por terceiros;

7.14.12. O software de monitoramento e gerenciamento devera permitir realizar as
seguintes funcdes a partir da console unificada:

a. Descobrir automaticamente os equipamentos na rede, realizar inventario e
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permitir visao consolidada da satde dos servidores, eventos e alertas de erros;

b. Permitir a visdo simultinea e em tempo real da satde de multiplos
equipamentos através de console inica ou dashboard;

c. Permitir gravacdo de registros de alertas e eventos de sistema para andlise e
diagnostico posteriores;

d. Permitir a automacao do provisionamento de atualizagdes de firmware, drivers,
BIOS, etc;

e. Permitir a definicdo de um perfil de configuracdo padrio de versdes de
firmware, drivers, configuragdo de BIOS, etc., para atualizagdo de servidores a fim de garantir
e preservar um padrao de versdes e configuragao consistente entre varios equipamentos;

f. Permitir automatizar a atualizacao de firmware, drivers ¢ BIOS em multiplos
equipamentos, eliminando a necessidade de atualiza¢des individuais e repetitivas de corregdes
e updates;

g. Realizar controle de versdes de drivers e firmwares instalados nos servidores
permitindo identificar os equipamentos que necessitam de atualizagdes e realizar o download
automatico das versoes e corregdes mais recentes a partir do site do fabricante;

h. Permitir identificar alteragdes nas configuragdes de hardware ou de drivers do
sistema a partir de uma configurag¢ao padrao pré-definida ou “baseline”.

7.14.13. A solugdo devera disponibiliza repositorio online do fabricante contendo
pacotes ou colegdes de corre¢des e atualizacdes mais recentes de drivers, firmwares e/ou
BIOS do servidor para atualizagdo individual ou em grupo de componentes de hardware (e.g.:
drivers/firmware de controladora de rede, controladora RAID, BIOS, etc.).

7.15. Compatibilidade com Sistema Operacional

7.15.1. O modelo do servidor ofertado deve estar certificado para o sistema operacional
Windows Server 2016 x64 e Windows Server 2012 R2 x64, comprovado através do Windows
Server Catalog da Microsoft; Xen Server 6.5, SuSE Linux Enterprise 11 ou superior.

7.15.2. O modelo do servidor ofertado deve estar certificado para o sistema operacional
Red Hat Enterprise, comprovado através do HCL (Hardware Compatibility List) da Red Hat;

7.15.3. O modelo do servidor ofertado deve apresentar compatibilidade comprovada
para o sistema de virtualizagcdio VMware ESX 5.5 ou posterior, comprovado através de Guia
de Compatibilidade da VMware.

7.16. Componentes e Acessorios

7.16.1. O fabricante do servidor deve disponibilizar na sua respectiva web site,
download gratuito de todos os drivers, BIOS e firmwares dos componentes que compdem este
servidor;

7.16.2. Devera ser fornecido kit de trilhos deslizante e braco organizador de cabos,
ambos do mesmo fabricante do servidor ofertado, para fixa¢do dos servidores em rack 19
polegadas padrao EIA-310D.

7.17. Instalacdo dos Equipamentos
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7.17.1. A instalagdo do equipamento devera ser feita pela empresa vencedora, nas
localidades e respectivas quantidades definidas por este orgdo, devendo estar
contemplado no servigo toda a instalacao fisica.

7.17.2. A empresa vencedora deverd realizar um treinamento hands on para trés
profissionais do setor de TI, em cada localidade de entrega, para a configuracdo e uso dos
recursos da BIOS e software de gerenciamento, tais como:

a. configuracao de senha do administrador e usuario,

b. configuracdo de boot remoto,

c. teste do hardware local e remoto via software de gerenciamento,

d. configuracao do n° de patrimdnio na BIOS,

e. atualizacao de BIOS via Internet,

f. uso basico do mddulo de teste remoto do software de gerenciamento.

7.17.3. A instalacdo do(s) equipamento(s) devera ser feita por técnicos devidamente
habilitados e certificados, com credenciamento reconhecido pelo fabricante.

7.18. Garantia e demais condic¢oes

7.18.1. Disponibilizada pelo periodo de, no minimo, 5 (cinco) anos e devera ser
executada exclusivamente pelo fabricante e/ou pela rede de assisténcia técnica autorizada pelo
fabricante. Caso disco apresente defeito o mesmo ndo devera ser recolhido. Visando evitar
prejuizo ao erario, ndo sera aceita proposta onde o fornecedor declara que vai assumir a
garantia supracitada. Os equipamentos deverdo ter garantia nacional devidamente reconhecida
e comprovada.

7.18.2. Procedéncia: Quando da entrega e caso o equipamento seja industrializado fora
do pais, o mesmo deve ter em sua totalidade a documentagdo que instruiu o processo de
importacdo legal para o Brasil. Equipamentos sem esta comprovacdo serdo rejeitados no
momento do atesto.

7.18.3. O Licitante devera apresentar, junto a sua proposta, comprovagao formal de que
estd apto em relagdo ao distribuidor ou fabricante a comercializar o produto ofertado na sua
integralidade, com todos os requisitos aqui estabelecidos.

7.18.4. Assisténcia Técnica: A assisténcia técnica em garantia serd prestada na
modalidade on site, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por
técnicos devidamente habilitados e credenciados pelo fabricante e consistira na reparagao
troca de todas as pegas necessarias para o funcionamento do hardware, durante todo o periodo
da garantia.

7.18.5. O fabricante deve prover durante a vigéncia da garantia suporte por meio de
telefone com ligacao gratuita 0800 do préprio fabricante e em portugués BR, possuir em seu
site oficial suporte on-line, suporte a downloads de drivers, softwares e corre¢des com novas
versoes. A equipe de atendimento triagem e a equipe de suporte técnico deverdo estar
devidamente instruidos a dar suporte ao produto fornecido.

7.18.6. Comprovacio de Garantia: para assegurar a esta Institui¢do a garantia total
solicitada e demais condigdes, sera necessario comprovar por meio de documentagdo anexada
a proposta comercial e quando da entrega dos equipamentos, que os mesmos terdo garantia,
minima, de 5 (cinco) anos e tempo de solugdo exigidos. A garantia total de cada equipamento
sera validada junto ao fabricante através de ligacdo gratuita e/ou e-mail institucional. Quando

Adendo ao Anexo I (Termo de Referéncia) - Especificagdes Técnicas
(Anexos ao Edital PE SRP n° 58/2018-Cmdo CMA ......... F157/121)



da entrega, serd validada a garantia utilizando-se o cddigo serial (numero de série) junto ao
fabricante dos mesmos.

7.18.7. As certificacdes exigidas devem ser comprovadas sob pena de desclassificagdo.

8.ITEM 8 (idem 33) - Modulo de Expansio de Memoria RAM para Cluster de
Servidores

8.1. Modulo de Memoria de 16GB DDR4, RDIMM (Registered) ¢ LRDIMM (Load
Reduced).

8.2. Clocks de 1333 MHz, 1600 MHz, 1866 MHz e 2133MHz; Modulos single rank (1R),
dual rank (2R) e quad rank (4R);

8.3. Suportar tecnologia SDDC ou Advanced ECC ou Chipkill para deteccdo e corre¢ao de
falhas de chip e erros multi-bit;

8.4. Deve ser do mesmo fabricante e totalmente compativel com servidor do Item 7 (idem
32).

9. ITEM 9 (idem 34) - Placa Controladora HBA Fibre Channel
9.1. Controladora HBA SAN deve possuir duas portas cada com velocidade de 16Gbps;
9.2. Suportar topologia FC-AL, FC-AL2, point-to-point, switched fabric;

9.3. Suportar os protocolos FCP-3-SCSI, FC-tape (FCP-2); 16/8/4 Gbps auto-negotiation;
Class of service 3.

9.4. Deve ser do mesmo fabricante e totalmente compatibilidade com servidor do Item 7
(idem 32).

10. ITEM 10 (idem 35 e 58)- Storage para Armazenamento de Dados

10.1. Devera ser fornecido um subsistema de armazenamento de dados (Storage) de
arquitetura modular UNIFICADA, para armazenamento baseado em bloco e arquivos, com
suporte simultaneo aos protocolos de CIFS (SMB 1, 2, 3, 3.02 e 3.1.1), NFS (v3, v4 e v4.1),
iSCSI, Fibre Channel (FCP SCSI-3) e FTP, SFTP sem a utilizagdo de gateways ou solugdes de
NAS independentes da solu¢do de BLOCK, e que possua gerenciamento centralizado;

10.2. Entende-se como gateway qualquer componente independente externo a solucdo
fornecida, podendo ser do mesmo fabricante ou de fabricante diferente, com o proposito de
atender ao requerimento em questao.

10.3. Devera possuir, pelo menos, 2 (duas) unidades controladoras de discos redundantes,
ativas e integradas, que possibilite a conexdo de hosts via todos os protocolos solicitados
acima, sendo que uma mesma porta IP possa ser utilizada para conexdes ISCSI (BLOCO) e
CIFS/NFS (NAS) mediante configuragdo prévia.

10.4. A solucdo nao deverd possuir qualquer ponto Unico de falha, de modo a implementar
total e plena disponibilidade para o ambiente de armazenamento, mesmo em situagdo de falha
de componentes como CPU, memoria, barramento de dados, fontes de alimentagao, interfaces
ou qualquer outro elemento que se faca necessario, implementando a caracteristica de failover
de modo automatico em caso de falha;
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10.5. Nao serdo aceitas, entretanto, solugdes baseadas em virtualizadores, composi¢des de
equipamentos de menor porte, solugdes que dependam de multiplas interfaces de
gerenciamento, solugdes montadas ou que incluam componentes de multiplos
fabricantes.O equipamento fornecido deverd ser Unico e totalmente integrado, atendendo aos
requisitos;

10.6. As controladoras de disco devem ser baseadas em processadores Intel Xeon ou
superiores contando cada uma com um minimo de 1 CPU por controladora e 8 cores de
processamento por CPU;

10.7. A solucao deve possuir um minimo de 96GB (noventa e seis gigabytes) de memoria
DRAM, distribuidos de forma equivalente entre as controladoras. Nao serdo aceitas solugdes
que utilizam outro tipo de memoria como extensdo baseado em discos NVME/SSD, placas
adicionais ou solu¢des similares;

10.8. Devera possibilitar a extensdo da memoria cache de leitura e escrita através da adigao de
unidades de discos SSD, disponibilizando uma area bruta de, no minimo, 800GB (oitocentos
gigabytes). Esta area devera ser global, ou seja, podera ser utilizada por qualquer LUN do
equipamento.

10.9. A area de escrita deverd ser protegida através de espelhamento entre as controladoras ou
através de NVRAM para armazenamento de dados de escrita ainda ndo encaminhados aos
SSDs.

10.10. A memoria cache devera ser global, ndo sendo aceita a soma de diferentes mddulos
independentes, tais como mddulos de acesso NAS, para atingimento desta métrica.

10.11. Entende-se como memoria cache global, aquela onde os blocos de memoria estdo
disponiveis para qualquer LUN do subsistema de discos.

10.12. Devera possuir ambiente operacional desenvolvido pelo mesmo fabricante do
hardware, ndao sendo aceito solucdes utilizando sistemas operacionais de mercado, como
Windows, Linux ou Unix;

10.13. Devera suportar nativamente, no minimo, os protocolos de bloco SAN: iSCSI, Fibre
Channel (FCP SCSI-3) e NAS: CIFS (SMB 1, 2, 3 e 3.02), NFS (v3, v4 e 4.1), FC e FTP
(SFTP/FTP). De acordo com as interfaces de front-end solicitadas, obrigatoriamente os
respectivos protocolos solicitados deverdo estar ativos.

10.14. Entende-se por gateway equipamento nao nativo da solucdo ofertada, ou seja, solugdo
independente que opere de modo similar a um servidor de arquivos (file server) acessando
volumes logicos disponibilizados pelo subsistema de armazenamento;

10.15. Nao serdo aceitas solugdes baseadas em samba, que fagam uso de software de cluster
padrdo de mercado ou solucdes de gerenciamento de volumes de mercado;

10.16. Devera possuir escalabilidade para atingir 250 discos no subsistema unificado, apenas
com a adi¢do de discos e gavetas, sem que haja a troca do modelo proposto pelo fornecedor
ou de controladoras. A solugdo deverad possibilitar a expansao a, no minimo, 1000 discos
mediante upgrade do subsistema de discos.

10.17. O dispositivo devera ser fornecido com a seguinte caracteristica:

a. A solugdo deverd estar configurada com érea liquida de, no minimo, 19TB (dezenove
terabytes), dispostos em RAID 5 ou 6, admitidos 3% para mais ou menos, divididos em
54,7% discos NL-SAS, 32,9% discos SAS, 12,4% em discos SSD.

b. Devera existir ao menos um disco ou area liquida de spare adicionais.
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¢. A area liquida solicitada devera estar configurada com discos de tecnologia NL-SAS
de no minimo 2.000GB (dois mil gigabytes) e velocidade de 7.500rpm, SAS de, no minimo,
1.800 GB (mil e oitocentos gigabytes) e velocidade de 10.000 rpm e discos SSD de, no
minimo, 800 GB (oitocentos gigabytes).

10.18. Adicionalmente a capacidade solicitada, devem ser fornecidos dispositivos ou areas de
spare, sendo, no minimo, 1 a cada 24 dispositivos;

10.19. Durante a garantia do equipamento, A CONTRANTE devera substituir as unidades

SSDs em casos de falha ou exaustdo da durabilidade das células flash sem Onus para a
CONTRATADA;

10.20. Deve-se informar na proposta, também, os cdlculos que demonstrem como a area
liquida foi alcancada, apresentado a area liquida disponivel;

10.21. Devera possuir arquitetura de back-end SAS 3.0, de modo que seja implementada total
redundancia e alta taxa de transferéncia no conjunto de back-end, proporcionando uma banda
agregada minima de 192Gbps (cento e noventa e dois gigabits por segundo);

10.22. Devera possuir mecanismos de protecdo de conteudo da memoria de escrita em caso de
falha de energia;

10.23. O subsistema de armazenamento deverd possuir, no minimo, as seguintes interfaces
front-end:

a. Possuir 8 (0ito) portas dedicadas a conexdao com a SAN (Storage Area Network) para
uso com Fibre-Channel de 16/8/4 Gbps, transceivers SFP com conectores LC;

b. Possuir 4 (quatro) portas de 10 Gbps baseT conector RJ45;
c. Possuir 8 (oito) portas de 10 Gbps SX (SFP 6ptico) conector LC;

10.24. Deverdo ser fornecidos ainda 4 (quatro) cabos de fibra 6tica com conectores LC-LC,
padrao OM3 de 10 metros de comprimento.

10.25. Funcionalidades

10.25.1. Devera suportar a funcionalidade de criacdo de volumes virtuais, denominada,
VVOLs conforme padrio definido pela VMWare. A funcionalidade de VVOLs dever suportar
0s seguintes requisitos:

a. Devera permitir automagao através da API VASA/VAAL

b. Deverd permitir a criagdo de copias do tipo point-in-time (snapshots) e clones
por maquina virtual através da API VASA.

c. Devera permitir a implementagdo de LUN Masking, com mecanismos de
seguranga e controle de acesso de forma a manter isoladas as diferentes por¢des de
capacidade em disco associadas a diferentes maquinas e sistemas operacionais, mesmo
quando acessadas através de uma mesma porta de front-end do equipamento.

d. Devera suportar a criagao de sistemas de arquivos de até 256 TB.

e. Devera suportar a criacdo de, no minimo, 750 (setecentos e cinquenta)
filesystems;

f. Devera suportar a criacdo minima de 1500 (mil e quinhentos) snapshots.

g. Deverd possuir a funcionalidades de replicagdo sincrona e assincrona ja
devidamente licenciada para a capacidade maxima do equipamento;
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h. Devera permitir gerenciamento dindmico de volumes e provisionamento
magro de capacidades (Thin Provisioning);

i. Devera permitir backup dos sistemas de arquivos através do protocolo NDMP
(v1-v4) nativamente no subsistema de discos.

10.25.2. Devera permitir a entrega de volumes, no minimo, para servidores com 0s
seguintes sistemas operacionais:

a. VMware ESXi 5.5 ou superior;
b. Microsoft Windows Server 2008 R2 (X64);

c¢. A comprovagdo devera ser feita pela HCL da Microsoft, considerando, no
minimo, o ambiente SAN/ISCSI (http://www.windowsservercatalog.com/);

d. Microsoft Windows Server 2012 (X64);

e. A comprovacao devera ser feita pela HCL da Microsoft, considerando, no
minimo, o ambiente SAN/ISCSI (http://www.windowsservercatalog.com/);

10.25.3. Devera possuir suporte nativo para VMware VAAI (vSphere API for Array
Integration) e VASA (vStorage APIs for Storage Awareness).

10.25.4. Devera possuir mecanismos que permitam a utilizagao das técnicas de volumes
para recuperacao rapida de arquivos ou pastas do tipo réplica point-in-time (snapshot). A
réplica point-in-time devera ser realizada sem a necessidade de movimentacao de blocos ja
armazenados e alterados no volume primario apos a criacao da sessdao de snapshot (redirect on
write);

10.25.5. A restauragdo, da mesma maneira deve ser possivel sem a necessidade de
copia/movimentagdo de blocos. Caso as réplicas utilizem a movimentacao de blocos ou area
adicional para tal, deverd ser fornecido, no minimo, 40% de area liquida adicional ao
solicitado no edital, obedecendo os requisitos de RAID especificados por camada.

10.25.6. Devera possuir interface grafica de gerenciamento para automac¢ao do processo
de geracdo de copias point-in-time, incluindo agendamento e criacdo da cdpia de modo
consistente e automatizado;

10.25.7. Devera suportar REST API gerenciamento de requisi¢des via HTTP.
10.25.8. Devera suportar ABE (Access Based Enumeration para o proticolo SMP;
10.25.9. Severa suportar os protocolos NTP, SMTP, ARP, ICMP ¢ LDAP SSL;
10.25.10. Devera possuir compatibilidade ao SMI-S v1.6.0;

10.25.11. Devera permitir o gerenciamento via linha de comando (CLI), bem como
interface grafica, acessivel pelo protocolo HTTP em interface de rede especifica para geréncia
(distinta das demais interfaces de front-end), com, no minimo, as seguintes funcionalidades:

a. Configuracdo de hardware e de rede;

b. Gerenciamento das controladoras, sistemas de arquivos, compartilhamentos e
checkpoints;

¢. Gerenciamento de usuario e grupos de usudrios;
d. Gerenciamento manual de volumes;
e. Recursos de monitoragdao do pool de armazenamento integrados;

f. Extensdo automatica do sistema de arquivos;
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10.25.12. Devera suportar protocolo de gerenciamento SNMP v3;

10.25.13. Devera possuir funcdo de call-home por meio de linha telefonica comum, e-
mail ou VPN (Virtual Private Network) diretamente com o fabricante da solugdo, para
diagnostico remoto em caso de erros/defeitos. Deverdo ser fornecidos todos os dispositivos
necessarios para a implementacao desta funcionalidade, a excecdo da linha telefonica comum
ou conexao a internet;

10.25.14. O subsistema de armazenamento devera possuir suporte a integragdo com a
solugdo de antivirus para protecdo de file systems;

10.25.15. Devera possuir a compatibilidade com link aggregation IEEE 802.3ad
(Trunking) habilitada;

10.25.16. Devera possuir compatibilidade com Virtual LAN (IEEE 802.1q - Virtual
Vlan) habilitada;

10.25.17. Devera possibilitar autenticagdo via Kerberos e LDAP;

10.26. Condicoes gerais

10.26.1. Todos os equipamentos a serem fornecidos deverdo ser novos, estar em linha
de producdo e fabricacdo, constar do antincio mais recente do fabricante, com a embalagem
original de fabrica lacrada; sendo que, ndo serdo aceitos, em hipotese alguma, equipamentos
recondicionados ou ja utilizados anteriormente;

10.26.2. Os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os itens e acessoOrios
necessarios a sua perfeita ativacao e funcionamento;

10.26.3. A instalacao devera ser feita por profissional certificado pelo fabricante para a
operacdo e configuragdo do produto. Para realizagcdo da instalacio, a CONTRATADA devera
agendar previamente data e hordrio com a equipe técnica da CONTRATANTE;

10.26.4. Correra por conta exclusiva do fornecedor a responsabilidade pelo
deslocamento do seu(s) técnico(s) ao local da instalacdo ¢ da manuten¢do do equipamento,
seja para retirada e/ou entrega, incluindo todas as despesas de transporte, frete e seguro
correspondentes;

10.26.5. As atualizagdes de versdes dos equipamentos deverdo estar disponiveis durante
todo o periodo contratual para download no site oficial do fabricante, mediante ao
fornecimento de senha de acesso de uso exclusivo da CONTRATANTE;

10.26.6. O prazo para entrega, incluindo a instalagdo/configuragdo, devera ser de até 60
(sessenta) dias corridos, contados a partir da assinatura da Ordem de Fornecimento ou da
Solicitagao de Material e Servigos.

10.27. Instalacdo dos equipamentos

10.27.1. A instalacdo do equipamento devera ser feita pela empresa vencedora, nas
localidades e respectivas quantidades definidas por este 6rgao, devendo estar contemplado no
servico toda a instalagao fisica.

10.27.2. A empresa vencedora devera realizar um treinamento hands on para trés
profissionais do setor de TI, em cada localidade de entrega.

10.27.3. A instalagdo do(s) equipamento(s) devera ser feita por técnicos devidamente
habilitados e certificados, com credenciamento reconhecido pelo fabricante.
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10.28. Garantia e assisténcia técnica

10.28.1. O equipamento proposto devera possuir garantia de, no minimo, 60 (sessenta)
meses para todo o equipamento, o que inclui a bateria e todos os acessorios, cabos e quaisquer
itens que o acompanhe.

10.28.2. A garantia serd de atendimento 24x7 e reparo no local apds o diagnodstico
remoto para reposi¢ao de pecas e mao de obra.

10.28.3. O Licitante devera apresentar, junto a sua proposta, comprovacao formal de
que esta apto em relacao ao distribuidor ou fabricante a comercializar o produto ofertado na
sua integralidade, com todos os requisitos aqui estabelecidos

10.28.4. O fabricante do equipamento devera dispor de um numero telefonico gratuito
para suporte técnico e abertura de chamados de garantia.

10.28.5. Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados devem estar
disponiveis para download na web site do fornecedor do equipamento.

10.28.6. Todos os chamados deverdo ser gerenciados e atendidos pela central de
atendimento do fabricante do equipamento através de nimero telefonico 0800 gratuito, em
lingua portuguesa, fornecendo neste momento o niimero de abertura do chamado.

10.28.7. A Contratada devera prestar garantia contra acidentes ndo intencionais tais
como: derramamentos de liquidos, oscilacdes de energia e rachaduras devido a batidas,
quedas ou outras colisoes.

10.28.8. A Contratada devera enviar pegas substituiveis para a Contratante, envio do
produto danificado para um centro de reparo da Contratada e Substitui¢do de um produto se
ele foi acidentalmente danificado depois do reparo.

10.28.9. O atendimento aos chamados deve seguir um procedimento padrdo, com o
objetivo de realizar o diagndstico remoto do defeito e/ou orientar a solug¢do do problema por
telefone. O atendimento de primeiro nivel de garantia deve ser capaz de solucionar problemas
por telefone no momento do contato. Caso o primeiro nivel de atendimento do fabricante ndo
solucione o problema, a CONTRATADA devera disponibilizar um segundo nivel de
atendimento remoto.

10.28.10. Visando evitar prejuizo a Administragdo, ndo serd aceita proposta onde o
fornecedor declara que vai assumir a garantia supracitada. Os equipamentos deverdo ter
garantia nacional devidamente reconhecida e comprovada pelo fabricante.

10.28.11. Quando da entrega e caso o equipamento seja industrializado fora do pais, o
mesmo deve ter em sua totalidade a documentagao que instruiu o processo de importacao
legal para o Brasil. Equipamentos sem esta comprovacdo serdo rejeitados no momento do
atesto.

10.28.12. A assisténcia técnica em garantia serd prestada na modalidade on site, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por técnicos devidamente
habilitados e credenciados pelo fabricante e consistird na reparagdo troca de todas as pegas
necessarias para o funcionamento do hardware, durante todo o periodo da garantia. Caso o
licitante ndo seja o fabricante, devera ser anexada a proposta uma lista atualizada com a rede
de assisténcia técnica autorizada pelo fabricante.

10.28.13. Comprovacao de Garantia: para assegurar a esta Institui¢cdo a garantia total
solicitada e demais condigdes, sera necessario comprovar por meio de documentagdo anexada
a proposta comercial e quando da entrega dos equipamentos, que os mesmos terdo garantia,
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minima, de 5 (cinco) anos e tempo de solucdo exigidos. A garantia total de cada equipamento
sera validada junto ao fabricante através de ligacdo gratuita e/ou e-mail institucional. Quando
da entrega, serd validada a garantia utilizando-se o cddigo serial (numero de série) junto ao
fabricante dos mesmos.

11. ITEM 11 (idem 36 e 59) - Gaveta de Discos para Expansao

11.1. As gavetas de discos deverdo ser compativeis com o subsistema descrito no Item 10
(idem 35 e 58);

11.2. Cada unidade de expansao (podendo esta ser formada por mais de uma gaveta de discos)
devera ser composta por, no minimo, 25 slots de 2.5 polegadas.

11.3. As gavetas deverao ser padrao 19 polegadas e possuir fonte de alimentagdo redundante.

11.4. Devera permitir a inclusdo de capacidade adicional sem que interrompa as fungdes de
E/S do sistema.

12. ITEM 12 (idem 37 e 60) - Unidade de Disco SSD, Compativel Com Storage e Sua
Expansao

12.1. Os discos fornecidos deverao possuir capacidade minima de 800GB e tamanho maximo
de 2.5”.

12.2. Os discos deverdo ser padrdo 3D NAND e ser totalmente compativel com as gavetas
fornecidas no Item 10 (idem 35 e 58).

12.3. As expansoes deverdo ser feitas através da adi¢ao unitaria de SSDs ou moédulos flash.
Em caso do sistema ndo suportar a adicdo de uma unidade SSD por vez, deverd ser
considerado como unidade de expansao o conjunto minimo de discos necessarios para
incrementar a capacidade do subsistema de discos

13. ITEM 13 (idem 38 e 61) - Unidade de Disco SAS, Compativel com Storage e Sua
Expansao

13.1. Os discos fornecidos deverdao possuir capacidade minima de 1.8TB e tamanho maximo
de 2.5”.

13.2. Os discos deverao ser padrao SAS DE 10K e ser totalmente compativeis com as gavetas
fornecidas no Item 10 (idem 35 e 58).

13.3. As expansoes deverdao ser feitas através da adi¢ao unitaria. Em caso do sistema nao
suportar a adicdo de uma unidade SAS por vez, deverd ser considerado como unidade de
expansao o conjunto minimo de discos necessarios para incrementar a capacidade do
subsistema de discos

14. ITEM 14 (idem 39 e 62) - Unidade de Disco NL-SAS, Compativel com Storage e Sua
Expansao

14.1. Os discos fornecidos deverdo possuir capacidade minimo de 6.0TB e tamanho maximo
de 3.5”. Os discos deverdo ser padrao NL-SAS e ser totalmente compativeis com as gavetas
fornecidas no Item 10 (idem 35 e 58).

14.2. As expansdes deverdo ser feitas através da adicdo unitaria. Em caso do sistema ndo
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suportar a adicdo de uma unidade NL-SAS por vez, devera ser considerado como unidade
de expansdo o conjunto minimo de discos necessarios para incrementar a capacidade do
subsistema de discos

15. ITEM 15 (idem 40) - Switch SAN Fibre Channel (24 Portas Ativas)

15.1. O equipamento devera ser novo, de primeiro uso, fazer parte do catalogo de produtos do
fabricante e ndo ter sido descontinuado até a abertura do certame;

15.2. Deve suportar, no minimo, 48 (quarenta e oito) portas Fibre Channel e cada uma delas
deve suportar, pelo menos, as velocidades de 16Gb/s (dezesseis gigabits por segundo), 8Gb/s
(oito gigabits por segundo), 4Gb/s (quatro gigabits por segundo), Full Duplex, com negocia-
¢do automatica de velocidade, todas devidamente licenciadas e sem oversubscription (non-
blocking);

15.3. Devera estar configurado inicialmente com, no minimo, 24 (vinte e quatro) portas uni-
versais ativas com conector tipo LC para conexdo a outros equipamentos, padrao de 16Gbps
ativas, full-duplex.

15.4. Todas as portas especificadas no Item anterior devem suportar interfaces de transmissao
que utilizem lasers de ondas curtas (SWL) e fibra multimodo, sendo as mesmas fornecidas
com SFP’s shortwave de 16Gb/s;

15.5. Cada uma das portas especificadas deve ser capaz de operar como uma E F;

15.6. Deverao ser fornecidos, pelo menos, 24 (vinte e quatro) patch cords de fibra multimodo
(OM3 ou OM4) de, no minimo, 10 (dez) metros, 50/125, com conector tipo LC em ambas as
extremidades;

15.7. As SFPs (Small Form-Factor Pluggable) associadas as portas deverdo ser do tipo hot-
pluggable;

15.8. O multiplexador devera suportar que as portas especificadas anteriormente possam ser
combinadas com outra, de forma a aumentar a velocidade de transmissao de dados e a toleran-
cia a falhas, também sem prejuizo do niimero de portas especificados. Esta combinagdo deve-
rd possibilitar a configuracdo de um canal logico de até 128Gb/s, utilizando SFP’s de 16Gb/s.
A licenga para esta funcionalidade nao sera necessario o seu fornecimento neste momento.

15.9. Devera suportar uma banda agregada de, no minimo, 384Gb/s fim a fim full duplex;

15.10. Deverd possuir porta tipo RJ-45 padrio Fast Ethernet (100BASE-TX) ou Gigabit
Ethernet (1000BASE-T), com negociacao automatica de velocidade, para gerenciamento do
multiplexador;

15.11. Deverao ser fornecidos com todas as placas, licengas de ativacdo, manuais e quaisquer
outros elementos necessarios a sua instalacdo, configuracdo, gerenciamento e utilizacao soli-
citada nesta especificacgao;

15.12. Deve existir na sua matriz de compatibilidade os modelos ofertados nesse certame;

15.13. Deve ser proprio para instalagdo em rack de 19” e vir acompanhado do kit de instala-
¢do necessario a fixacao e alimentagao;
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15.14. Fonte de Alimentacao

15.14.1. A fonte deve suportar uma faixa de tensdo de entrada de 100 a 240 VAC em 60
Hz, com chaveamento automatico de tensdo e tolerancia de, pelo menos, 10% para mais e
para menos;

15.14.2. Deve ser fornecido ao menos um cabo de alimentacao no padrao BR para cada
fonte de alimentagdo dos equipamentos, de forma a possibilitar sua instalagdo em circuitos
elétricos distintos;

15.15. Gerenciamento

15.15.1. O multiplexador devera ser gerencidvel via linha de comando (CLI) e via apli-
cagao web;

15.15.2. O gerenciamento via linha de comando devera ser realizado via SSH versao 2
ou superior, enquanto que o gerenciamento via web devera ser realizado através de HTTPS;

15.15.3. O equipamento deve ser compativel com as normas estabelecidas pela SNIA
(Storage Networking Industry Association) e prover interface de gerenciamento de acordo
com o padrao SMI-S (Storage Management Initiative Specification) versdao 1.1 ou superior,
para gerenciamento do ambiente através de ferramentas de geréncia de infraestrutura de arma-
zenamento que utilizem esse padrao;

15.15.4. A conformidade com o Item anterior sera verificada através de consulta ao sitio
oficial SNIA SMI-S Conformance Testing Program (http://www.snia.org/ctp);

15.15.5. Deve suportar os protocolos de NTP (Network Time Procotocol), gerenciamen-
to SNMP versdo 2 e superiores e possibilitar a ativacdo de alarmes para eventos ou condi¢des
de erro;

15.15.6. Devera suportar a utilizacao da funcionalidade NPIV;

15.15.7. Deve ser fornecida ferramenta de diagnostico inteligente capaz de realizar, pelo
menos, os seguintes testes: POST, FC ping e FC traceroute;

15.15.8. Deve ser fornecida ferramenta para gerenciamento da solu¢do que permita,
pelo menos:

a. Configurar enderegos IP e nome do multiplexador;
b. Reinicializagdo do multiplexador e atualizagao de firmware;

c. Criar zonas através da selecdo de portas e World Wide Names (WWN);

15.16. Garantia e Suporte

15.16.1. Durante o periodo da garantia, todos os servicos de manutencdo deverdo ser
prestados pelo fabricante do subsistema;

15.16.2. O subsistema deverd possuir a capacidade de realizar chamados automaticos
para a central de

15.16.3. atendimento do fabricante ("call-home") em caso de falha ou defeito no equipa-
mento, fazendo com que os chamados técnicos sejam abertos automaticamente junto ao fabri-
cante;
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15.16.4. O Licitante devera apresentar, junto a sua proposta, comprovagao formal
de que estd apto em relacdo ao distribuidor ou fabricante a comercializar o produto oferta-
do na sua integralidade, com todos os requisitos aqui estabelecidos.

15.16.5. Deverdo ser disponibilizados servigos de suporte (incluindo manutengdo de
hardware), diretamente pelo fabricante, durante 7 (sete) dias da semana, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, executando-os sempre que acionada pela CONTRATANTE, mediante a aber-
tura de chamado técnico.

15.16.6. Os subsistemas deverao possuir fun¢do de acesso remoto para diagndstico em
caso de falhas ou defeitos.

15.16.7. Os dispositivos necessarios para a implementacao desta funcionalidade sao de
responsabilidade do fornecedor da solucao, a excecao de eventual linha telefonica ou conexao
a internet.

15.16.8. Os subsistemas deverao possuir funcao de “call-home”, através de linha VPN
(“Virtual Private network™) ou acesso seguro para diagnodstico remoto em caso de erros/defei-
tos.

15.16.9. Devera ser fornecido numero telefonico do fabricante para a abertura de cha-
mados técnicos do tipo 0800 com atendimento em portugués na central de suporte do fabri-
cante.

15.16.10. Dispor e tornar disponivel a CONTRATANTE uma estrutura de suporte téc-
nico, incluindo central de suporte, técnicos especialistas, visando a prestacao dos servicos de
suporte e garantia diretamente pelo fabricante durante o prazo de 60 (sessenta) meses.

16. ITEM 16 (idem 41) - Modulo para Adicao 12 Portas SAN Fibre Channel

16.1. Ativagdo adicional de 12 (doze) portas Fibre Channel de 16 Gbps (dezesseis Giga bits
por segundo) SW (Short Wave) compativel com o Switch SAN Fibre Channel do Item 15
(idem 40), com os respectivos modulos SFP (Small Form-Factor Pluggable) de 16GBps com-
pativel com item switch SAN Fibre Channel do Item 15 (idem 40);

16.2. As condi¢des de garantia e suporte para o Item 16 (idem 41) sdo as mesmas previstas
para o Item 15 (idem 40).

17. ITEM 17 (idem 42 e 63) - Switch SAN 10GbE iSCSI

17.1. Chassi com no méximo 1U, acompanhado de kit de instalagdo em rack padrao EIA-310;
17.2. Possuir 48 (quarenta e oito) portas SSF+ de 10GbE auto-sense (1/10Gb);

17.3. Possuir 2 (duas) portas QSFP+ 40GbE;

17.4. Devera possuir 1 (um) cabo QSFP+ para QSFP+ de cobre com, no minimo, 0,5m;

17.5. Devera ser entregue com, no minimo, 12 (doze) transceivers 10 Gb SR;

17.6. Possuir arquitetura non-blocking line-rate com capacidade de 1280 Gbps (full-duplex);
17.7. Suportar taxa de encaminhamento de, no minimo, 952 Mpps;

17.8. Possuir Buffer de pacotes de, no minimo, 9 MB;

17.9. Suportar até¢ 128.000 MAC Address por switch;

17.10. Possuir fonte de alimentacdo redundantes hot-pluggable/hot-swappable, ou seja, em
caso de falha devem permitir sua substituicdo sem necessidade de desligamento do switch;
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17.11. Suportar jumbo frame de até¢ 9000 bytes e Flow Control (IEEE 802.3x);

17.12. Suportar gerenciamento local através de interface CLI via SSH e gerenciamento
remoto através de SNMP v1 e v2;

17.13. Spanning Tree (IEEE 802.1D), Rapid Spanning Tree (IEEE 802.1w) e Multiple
Spanning tree (IEEE 802.1S);

17.14. Compativel com o conjunto de melhoria do padrdo Data Center bridging (DCB) ou
equivalente, contemplando suporte a PFC (802.1Qbb), DCBx e iSCSI TLV;

17.15. Suportar, no minimo, 4000 VLAN (IEEE 802.1Q) e Link Aggregation (IEEE 802.3ad);

17.16. Suporte a agregacao de links através do protocolo LACP (IEEE 802.3ad), com
possibilidade de agregacao de, no minimo, 8 (oito) links (portas) por grupo e, no minimo, 128
grupos (LAG);

17.17. A solugdo deve suportar o empilhamento (stacking) de, no minimo, 6 (SEIS) switches
compativeis;

17.18. O empilhamento deve ocorrer através de porta com velocidade de conexdo de, no
minimo, 40Gbps;

17.19. O equipamento ofertado deve possuir homologacado junto a ANATEL com certificados
disponiveis publicamente no endereco eletronico dessa agéncia, conforme a Resolucgdo
numero 242;

17.20. Instalacdo dos Equipamentos:

17.20.1. A instalagao do equipamento devera ser feita pela empresa vencedora, nas
localidades e respectivas quantidades definidas por este 6rgao, devendo estar contemplado no
servi¢o toda a instalagao fisica.

17.20.2. A empresa vencedora devera realizar um treinamento hands on para trés
profissionais do setor de TI, em cada localidade de entrega.

17.20.3. A instalagdo do(s) equipamento(s) devera ser feita por técnicos devidamente
habilitados e certificados, com credenciamento reconhecido pelo fabricante.

17.21. Garantia e demais condicoes

17.21.1. Disponibilizada pelo periodo, de no minimo, 5 (cinco) anos e¢ devera ser
executada exclusivamente pelo fabricante e/ou pela rede de assisténcia técnica autorizada pelo
fabricante. Visando evitar prejuizo ao erario, ndo serd aceita proposta onde o fornecedor
declara que vai assumir a garantia supracitada. Os equipamentos deverdo ter garantia nacional
devidamente reconhecida e comprovada.

17.21.2. O Licitante devera apresentar, junto a sua proposta, comprovacao formal de
que esta apto em relacdo ao distribuidor ou fabricante a comercializar o produto ofertado na
sua integralidade, com todos os requisitos aqui estabelecidos.

17.21.3. Assisténcia Técnica: A assisténcia técnica em garantia sera prestada na
modalidade on site, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por
técnicos devidamente habilitados e credenciados pelo fabricante e consistird na reparagao
troca de todas as pecas necessarias para o funcionamento do hardware, durante todo o periodo
da garantia. Caso o licitante ndo seja o fabricante, devera ser anexada a proposta uma lista
atualizada com a rede de assisténcia técnica autorizada pelo fabricante.
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17.21.4. O fabricante deve prover durante a vigéncia da garantia suporte por meio
de telefone com ligagdo gratuita 0800 do proprio fabricante e em portugués BR, possuir
em seu site oficial suporte on-line, suporte a downloads de drivers, softwares e correcdes
com novas versdes. A equipe de atendimento triagem e a equipe de suporte técnico deverdo
estar devidamente instruidos a dar suporte ao produto fornecido.

17.21.5. Comprovacio de Garantia: para assegurar a esta Institui¢do a garantia total
solicitada e demais condigdes, sera necessario comprovar por meio de documentagdo anexada
a proposta comercial e quando da entrega dos equipamentos, que os mesmos terdo garantia,
minima, de 5 (cinco) anos e tempo de solugdo exigidos. A garantia total de cada equipamento
sera validada junto ao fabricante através de ligacdo gratuita e/ou e-mail institucional. Quando
da entrega, sera validada a garantia utilizando-se o cédigo serial (numero de série) junto ao
fabricante dos mesmos.

17.21.6. As certificacdes exigidas devem ser comprovadas sob pena de desclassificacao.

18. ITEM 18 (idem 43) - Modulo de Virtualiza¢ao para Replicacio e Protecdo de Site
18.1. Definicoes

18.1.1. Capacidade Liquida: area disponivel para armazenamento de dados e uso dos
sistemas operacionais e aplicagdes, sem considerar compressdao, compactagdo de dados, ou
dados duplicados por op¢des como mirror, dual copy, RAID (conforme definido pela SNIA -
Storage Networking Industry Association) ou discos hot-spare.

18.1.2. Considerar 1 (um) Kbyte igual a 1.024 (um mil e vinte e quatro) bytes, de
armazenamento em discos (hard-disk), disponiveis para dados e aplicacdes.

18.1.3. A solucdo de virtualizagdo deverd ser composta de hardware para virtualizagdo e
alta disponibilidade de subsistema de armazenamento de dados com software para
gerenciamento de virtualizagdo de armazenamento de dados, licenciamento especifico desse
hardware para virtualizagdo de armazenamento de dados e software de multipath para
servidores poderem acessar os dados virtualizados. Este equipamento devera ser
independente da solu¢cio de armazenamento de dados a serem fornecidos.

18.1.4. Cada um dos subitens da solucao podera ser solicitado separadamente, para tanto
a proposta apresentada deverd ter os valores discriminados separadamente respeitando o
percentual maximo estabelecido.

18.2. Quantitativos

18.2.1. A solugdo sera composta de apenas um item, o qual sera subdividido, conforme
descrito abaixo:

a. Uma solucdo composta de 2 (dois) equipamentos para virtualizacdo de
armazenamento de dados interligados entre sites.

b. A solucdo a ser fornecida devera possuir, no minimo, suporte ao licenciamento
dos equipamentos propostos nos itens 10 e 11 (idem 35 e 36, idem 58 e 59) considerando a
sua escalabilidade maxima suportada por cada um dos armazenamentos de dados.

c. E prevista uma solugio de virtualizagio de armazenamento de dados, sendo esta
solucdo composta por 2 (dois) equipamentos que se conectam entre sites estendendo a
virtualizagdo de armazenamento de dados e possibilitando alta disponibilidade e disaster
recovery.
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18.3. Premissas

18.3.1. Todos os equipamentos devem ser novos, sem uso, ainda em linha de fabricagao,
constar no anuncio mais recente do fabricante, independentemente da familia a qual pertence
0 equipamento.

18.3.2. Nao serdo aceitos equipamentos usados, remanufaturados, de demonstragdo ou
composigdes feitas para atender as especificagdes desse certame.

18.3.3. Deverao ser disponibilizados todos os acessorios e periféricos necessarios para o
pleno funcionamento da solu¢do com excecao dos links e dispositivos de comunicagao entre
0s sites.

18.3.4. Como a solugdo trabalha em pares, esta deve obrigatoriamente ter configuracao
idéntica, serem do mesmo modelo, serem totalmente redundantes, inclusive em quantidades
de controladoras, as quais deverdo ser redundantes (quantidades pares e cada uma ter seu
respectivo par para failover). A falha de nenhum componente devera impactar na
indisponibilidade da soluc¢do.

18.3.5. Caso a controladora seja passiva, ou seja, ela funcione apenas em situacao de
desastre na controladora ativa, principal, essa, e seus recursos passivos, nao serdo
contabilizados para efeito de itens solicitados nesse documento.

18.3.6. Toda a solugdo devera ser distribuida fisicamente de forma a obter o melhor
balanceamento e a maior performance. Todos os componentes devem ser igualmente
distribuidos de forma que sejam minimizadas as consequéncias de eventuais falhas.

18.3.7. A solugdo devera ocupar o menor espaco possivel, para isso ela deverd ocupar a
menor quantidade possivel de racks e devera ser instalada, obedecendo as melhores praticas
do fabricante, da forma mais econdmica possivel a fim de utilizar melhor o m? do datacenter.

18.4. Soluciao de Virtualizacao de Dados

18.4.1. A solucao de virtualizagdo devera ser especifica para esse fim. Nao serdo aceitas
solugdes construidas especificamente para atender aos itens do edital ou para aumentar a do
equipamento ofertado.

18.4.2. Cada uma dessas solugdes devera ser capaz de virtualizar pelo menos 2000 TB
(dois mil terabytes) de dados distribuidos em um ou mais subsistemas de discos. Sendo que
esses subsistemas de discos podem estar localizados em ambientes distintos a uma distancia
maxima de até 25 km (vinte e cinco quilometros).

18.4.3. A solugdo devera ser capaz de criar uma camada de abstracdo e ser compativel,
ou seja, conseguir virtualizar, com todos os equipamentos citados nesse documento.

18.4.4. A solugdo devera ser capaz de virtualizar volumes novos, ou seja, volumes sem
dados, e volumes ja apresentados aos hosts, servidores, podendo ou ndo ter dados.

18.4.5. Essa virtualizagcdo ndo podera ser feita de forma off-/ine, ou seja, sem acesso aos
dados pelo servidor. Na virtualiza¢do ndo devera ser feita alteragdo nos dados, caso o volume
jé esteja em producdo. O processo podera ter indisponibilidade apenas para alteracao de paths
(caminhos).

18.4.6. O volume virtualizado podera ser proveniente de um subsistema de discos ou de
mais de um subsistema de disco. Considerando o volume de origem como inicialmente vazio
a relacdo entre esses volumes podera ser:
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a. N:N - Virios volumes origem podem gerar varios volumes virtualizados;

b. 1:N - Um volume origem podem gerar varios volumes virtualizados;
¢. N:1 - Varios volumes origem podem gerar um volume virtualizado.

18.4.7. Devera ser possivel, através do procedimento inverso ao de virtualizagdo,
desvirtualizar os volumes virtualizados sem perder os dados ja existentes no volume. Assim
como na virtualizagdo, o processo de desvirtualizar volumes ndo podera ser off-line. Apds a
desvirtualizacdo o volume podera ser acessado por servidor com os dados existentes
anteriormente.

18.4.8. Ao fazer a desvirtualizagdo o volume podera ser utilizado pelo host
normalmente, sendo que para isso serd necessario apenas o reapontamento dos caminhos
(através de mapeamento, zoning, montage de volume e etc.).

18.4.9. Para virtualizar e desvirtualizar um volume ndo devera haver migrac¢ao de dados,
ou seja, nesses procedimentos os dados que existirem no volume permanecerao no mesmo
volume.

18.4.10. Ap6s um volume virtualizado ser disponibilizado ao servidor e conter dados
em producdo deverd ser possivel expandi-lo, ou seja, aumentar sua capacidade através de
nova disponibilizagdo do volume real e virtualizagdo desse volume, agregando capacidade ao
volume inicial. Esse processo nao podera ser off-line ou haver indisponibilidade de acesso aos
dados pelo servidor.

18.4.11. A solucdo devera permitir pelo menos a conexao de 2000 (dois mil) initiators e
targets, sejam eles placas HBAs (Host Bus Adapter) de servidores ou portas de equipamentos
de armazenamento de dados, através da SAN.

18.4.12. A solucdo deverd permitir pelo menos a virtualizagdo de 8000 (oito mil)
volumes, sendo que o tamanho maximo desses volumes podera ser de at¢ 16TB (dezesseis
terabytes). A limitagdo para isso devera ser apenas a capacidade licenciada contratada.

18.4.13. Os equipamentos que compde a solucdo deverdo se comunicar de forma a se
estabelecer um cluster que possibilite alta disponibilidade de acesso a dados armazenados em
subsistemas de discos virtualizados.

18.4.14. Esse cluster devera permitir a conectividade, por meio da SAN e DWDM, entre
as solugdes atendendo a uma distancia minima de 25km (vinte e cinco quildmetros).

18.5. Licenciamento de Virtualizacao de Armazenamento de Dados

18.5.1. O licenciamento devera ser especifico para o Hardware de Virtualizagdo de
armazenamento de dados;

18.5.2. O licenciamento devera contemplar apenas a capacidade liquida, ou seja, os
dados principais € ndo o que for replicado. Se houver extensdao do dado virtualizado apenas o
quantitativo disponivel para o servidor no site principal serd considerado para o
licenciamento.

18.5.3. Habilitar, expandir ou retirar licenciamento numa solucido de virtualizagdo em
producao ndo podera ter impacto algum. Dessa forma essa alteragdo nao poderd impactar o
acesso aos dados pelos servidores que tem volumes virtualizados.

18.5.4. O licenciamento devera ser feito por capacidade, independentemente da
quantidade de equipamentos existentes no parque. Dessa forma devera ser possivel licenciar
um equipamento todo ou parte dele, desde que sempre se respeite a capacidade licenciada.
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18.5.5. Nao havera limite para equipamentos virtualizados, ou seja, podera ser possivel
virtualizar todos os equipamentos do parque da Contratante, limitando-se, porém, a
capacidade licenciada contratada.

18.6. Memoria Cache

18.6.1. Independente do formato da solugdo ofertada, cada equipamento que compde a
solucdo devera ter, no minimo, 1024GB (mil e vinte e quatro gigabytes) de memoria cache,
disponivel para aplicagdo, que deve estar disponivel para todo e qualquer volume do
equipamento.

18.6.2. A memoria cache utilizada para escrita devera ter protecdo em caso de falta de
energia, para que ndo sejam perdidos, e assim que a energia seja restabelecida esses dados
estejam disponiveis.

18.6.3. A memoria cache devera ser distribuida fisicamente de forma a obter o maximo
bandwidth (largura de banda) interno possivel para a configurag@o de discos ofertada.

18.6.4. S6 sera considerada como memdria cache se estiver localizada na unidade de
controle (controladora). A utilizagdo de expansdes, como discos ou placas SSD (Solid State
Disk) ndo serdo aceitos como memoria cache tdo pouco como extensdo desta.

18.7. Controladora de Discos

18.7.1. Cada equipamento que compde o cluster da solugdo devera ter, no minimo, 2
(duas) controladoras redundantes e ativas, garantindo a disponibilidade de acesso aos dados e
aos subsistemas virtualizados em caso de falha de uma das controladoras. Toda operacao de
escrita deve ser gravada em, no minimo, 2 (duas) controladoras.

18.7.2. O acesso a todo e qualquer volume deve ser possivel por todas as controladoras
do equipamento, sem a necessidade de interven¢do manual ou interrup¢cdo no acesso aos
dados. Em caso de falha de alguma controladora, todas as outras controladoras do
equipamento devem ser capazes de atender as requisi¢cdes de acesso a dados, tendo acesso a
todos os discos dos subsistemas virtualizados.

18.7.3. O acesso aos dados deve ser feito de forma balanceada, devera ser feito load
balance (balanceamento) no acesso aos volumes, ou seja, as controladoras devem trabalhar de
forma e quantidades semelhantes.

18.7.4. O equipamento devera possuir capacidade interna de gerenciamento automatico
de prioridade nas operagdes de replicagcdo, failover, acesso aos dados e recuperagdo de
componentes sem que seja necessario o ajuste manual pela Contratante, seja por interface
grafica ou linha de comando.

18.7.5. A solu¢do como um todo deverd implementar failover automatico entre as
controladoras e entre os equipamentos que compde a solucdo, ou seja, em caso de falha de
uma das controladoras a(s) outra(s) devera assumir ¢ em caso de falha de um dos
equipamentos o outro devera assumir, minimizando assim o tempo de recuperagdo e
aumentando a disponibilidade da solugao.

18.8. Conectividade

18.8.1. Possuir, no minimo, 16 (dezesseis) canais fibre channel nativos, short wave
laser, para conexdao a hosts e subsistemas de disco, com conectores padrao LC (Lucent
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Conector). Deve ser possivel conexdo via SAN (Storage Area Network), utilizando
switches fibre channel.

18.8.2. Esses canais devem ser dispostos igualmente entre as controladoras do
equipamento, devendo todos estarem ativos e disponiveis para trafego de dados.

18.8.3. Deve ser disponibilizado pelo menos mais 4 (quatro) canais fibre channel
nativos para serem utilizados para replicagdo. Deve ser possivel conex@o via SAN, utilizando
switches fibre channel e DWDM (dense wavelength division multiplexing).

18.8.4. Cada um dos canais fibre channel deve ter capacidade de efetuar transferéncias a
taxa minima de 16 Gbps (dezesseis gigabits por segundo) e suportar velocidades menores,
como 8 Gbps (oito gigabits por segundo) quando conectados a outros dispositivos que tenham
essas velocidades.

18.9. Compatibilidades

18.9.1. A solucdo devera ser compativel com, no minimo, os sistemas operacionais
abaixo:

a. Red Hat Enterprise Linux 6.4 e superiores;
b. Windows Server 208 (32 e 64 bits) e superiores; €
¢. VMware vSphere/ESXi 5.5 e superiores.

18.9.2. A solugdo de virtualiza¢do ofertada deverd ser totalmente compativel e possuir
matriz de compatibilidade especifica para virtualizar os equipamentos abaixo. Além disso,
também deverd permitir que hosts ja conectados aos subsistemas, descritos abaixo, também
possam acessar volumes virtualizados simultaneamente.

18.9.3. Dessa forma os hosts poderao ter discos virtualizados e discos nao virtualizados
sem qualquer incompatibilidade.

18.9.4. Além disso, a solucao de virtualizagcdo, bem como as licengas de virtualiza¢ao
deverdo obrigatoriamente abranger e serem compativeis com os subsistemas de discos e
sistemas operacionais citados nesse documento.

18.9.5. A solugdo devera ser compativel com as APIs VASA e VAAI e deverd permitir
que os subsistemas de discos virtualizados possam também interagir com essas APIs.

18.9.6. A solugao devera ser compativel com VMware vCenter Site Recovery Manager
versdo 6.5 ou superior, de forma que possibilite a orquestracao do processo de recuperacao de
desastres das maquinas virtuais através da ferramenta.

18.9.7. A solugdo também devera ser compativel e homologada para utilizacdo com
VMware Metro Storage Cluster.

18.9.8. Os subsistemas ofertados devem ser compativeis com HP Operations Manager
versdao 9 ou superior, que ¢ utilizado pela Contratante para importagdo de MIBs e envio de
Traps SNMP.

18.9.9. As compatibilidades exigidas devem ser comprovadas através de
disponibiliza¢do da documentagdo técnica do equipamento ofertado, e caso exista, através de
documentagao técnica do hardware ou software para o qual ¢ solicitada a compatibilidade.

18.9.10. A compatibilidade dos equipamentos objeto desse documento a novos
equipamentos e solugdes serdo solicitadas quando de futuras aquisi¢des, ficando a cargo da
licitante manter a matriz de homologa¢ao de ambiente sempre atualizada.
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18.10. Provisionamento Dinimico (THIN PROVISIONING)

18.10.1. A solucao deve suportar a funcionalidade de thin provisioning, ou seja, possuir
a funcionalidade de consumir a capacidade de armazenamento sob demanda de novas
gravagoes de dados e nao com a simples disponibilizacdo da LUN. Deverd ser possivel
também apresentar ao host area superior ao que foi alocado inicialmente.

18.10.2. Devera ser possivel a virtualizagdo de luns com a funcionalidade de Thin
Provisioning ativa utilizando todos os subsistemas que sdo solicitados compatibilidade nesse
documento. Ou seja, ao virtualizar volumes dos subsistemas cuja compatibilidade ¢ exigida
essas luns deverdo ter a capacidade de serem thin provisioning, com isso a capacidade delas
sO devera ser consumida com dados tteis.

18.10.3. A solu¢ao de virtualizagdo ndo devera consumir espago do volume ao
virtualizé-lo, ou seja, o volume serd consumido apenas com dados efetivos.

18.10.4. Devera ser possivel diferenciar cada subsistema virtualizado e sua capacidade
livre, alocada e ocupada/utilizada. Além disso, a solug¢do de virtualizagdo nao devera impactar
nas funcionalidades utilizadas no subsistema de discos virtualizado.

18.11. Replicacgio

18.11.1. Por meio da solucdo deverd ser possivel replicar dados de um subsistema de
discos localizado em um site para outro subsistema de discos em um site distinto através de
rede SAN e DWDM. A replicagao devera ser feita de forma sincrona.

18.11.2. A solugdo deve permitir o acesso ativo-ativo aos dados e garantir integridade de
leitura e escrita em ambos os sites.

18.11.3. Entende-se também como replicagao caso a solugdo permita acesso a dados de
forma ativo-ativo, onde os dados podem ser acessados nos dois sites e que exista garantia que
esses dados estejam sempre iguais.

18.11.4. A replicagdo poderd ser habilitada para 100% da capacidade de virtualizagdo
licenciada.

18.11.5. Essa replicagdo devera ser capaz de suportar replicacdo bidirecional (priméario
=> secundario e vice-versa) com inversao de sentidos e possuir flexibilidade de ser propagada
através de DWDM e Switches Fibre Channel.

18.11.6. A replicacdo de dados ndo devera bloquear o volume secundario (replica) para
leitura e gravagdo dos dados, ou seja, tanto os volumes primarios quanto as suas copias devem
estar disponiveis simultaneamente para leitura e gravagao.

18.11.7. A funcionalidade devera permitir a replicagdo tanto de um volume inico como
de um conjunto de volumes até o limite da capacidade licenciada.

18.11.8. A implementacdo, testes e passagem de conhecimento sobre a funcionalidade
de replicacao ficara a cargo da PROPONENTE e deverd ser feita utilizando equipe e
profissionais treinados e autorizados pelo fabricante do equipamento. Deverdo também ser
disponibilizados todos os procedimentos necessarios para a automatizagdo € gerenciamento
dessa funcionalidade. Esses procedimentos devem ser realizados através de ferramentas
especificas que acompanhem o equipamento € que sejam compativeis com os procedimentos
e sistemas utilizados na CONTRATANTE.
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18.12. Gerenciamento e Administracao

18.12.1. Os equipamentos deverdo implementar os padrdes abertos de geréncia de
redes SNMP (Simple Network Management Protocol), de acordo com a RFC1157, versdo 2c
ou superior, incluindo a geragdo de traps.

18.12.2. Os equipamentos deverdo possibilitar a obtengdo da configuragdo do
equipamento através do protocolo SNMP ou por SMI-S.

18.12.3. Os equipamentos devem possuir monitoramento proativo que permita a
deteccdo e isolamento de falhas antes mesmo que elas ocorram. Tal fun¢do abrangera a auto
monitoragdo e geracao de logs de erros, detec¢ao de erros de memoria, deteccao e isolamento
de erros.

18.12.4. Os recursos de geréncia dos equipamentos, os quais passardo a ser de
propriedade da Contratante, sem 6nus adicionais, devem permitir sua utiliza¢do e visualizagao
através de console grafica e devem possuir, no minimo, as seguintes funcionalidades:

a. Deverd ser possivel customizar usuarios e perfis com diferentes niveis de
acesso a ferramenta;

b. Formatacao de volumes e associa¢ao de volumes aos servidores;

¢. Implementacdo de Lun Masking ou outro mecanismo de acesso restrito a
volumes;

d. Notificagdo de eventos e envio de alertas em casos de falhas ou necessidade de
alguma intervencao técnica;

e. Informe de dados de utilizacao e performance sobre volumes virtuais, grupos de
volumes e portas fibre channel; e

f. Administragdo, seguranga e controle de acesso aos volumes légicos de forma a
manter isoladas as diferentes particdes associadas a diferentes servidores e sistemas
operacionais, mesmo quando os mesmos tém seu acesso ao subsistema através de switches
fibre channel e eventualmente utilizando uma mesma porta fibre channel do subsistema
(utilizag@o de zoning).

g. Criagdo e configura¢do das LUNs nos equipamentos sendo virtualizados.

18.12.5. Devera ser disponibilizado software compativel com o equipamento que
permita analises de desempenho online e por historico, pelo periodo minimo de 30 (trinta)
dias. Esse software devera disponibilizar informacdes sobre 1/Os, tempo de resposta,
consumo de volume, taxa de utilizacdo de volume, percentual de utilizagdo de cache,
consumo de front-end e back-end e demais recursos do equipamento. Essa solu¢@o subsidiara
a tomada de decisdes quanto a otimizagdo e adequacao.

18.12.6. Esse software devera disponibilizar as informagdes de forma que seja possivel
gerar estatisticas e relatorios da utilizagdo dos recursos do equipamento. Esses relatorios
poderdo ser agendados e gerados automaticamente em periodos de tempo predeterminados.

18.12.7. Esse software devera ser parte integrante do equipamento e devera ser instalado
na console de geréncia ou em maquina virtual. Nesse ultimo caso a Contratante sera
responsavel por oferecer infraestrutura de maquina virtual.

18.12.8. Esses softwares/solugdes de gerenciamento e andlise de desempenho poderdo
ser acessados tanto localmente, através da console de gerenciamento, quanto remotamente,
através de interface Web ou aplicagdo instalada no cliente.

18.12.9. Todo conhecimento necessério para utilizagdo dos softwares de gerenciamento
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e andlise de desempenho deverdo ser repassados aos técnicos e funcionarios indicados pela
Contratante. E para utilizacdo dos mesmos ndo deverd ser necessdria a intervencdo do
fornecedor ou fabricante.

18.13. Migracao de Dados

18.13.1. A solugdo de virtualizagdo devera ser capaz de realizar e possuir funcionalidade
que proporcione a migracao de dados ndo disruptiva (online) de LUNs entre subsistemas de
discos virtualizados pela solucdo. Essa migracdo de dados poderad ser feita entre quaisquer
discos virtualizados na solugao.

18.13.2. A solucdo devera suportar a migracdo de LUNs virtualizadas de todos os
modelos de equipamento listados nesse documento.

18.14. Disponibilidade e Outros Recursos Obrigatorios

18.14.1. Os equipamentos devem ter indice de disponibilidade igual ou superior a
99,999% e garantir a integridade das informagdes. Os componentes devem ser hot-swappable,
ou seja, devem permitir a manutenc¢do, reparo, substituicao e acréscimo de componentes com
0 sistema em operacao.

18.14.2. Possuir fontes internas independentes, de tal forma que em caso de falha de
uma das fontes o equipamento continue a funcionar sem indisponibilizar o acesso aos dados.

18.14.3. Ter redundancia tal que, em caso de falha de algum componente, os servidores
que possuirem mais de um caminho para a SAN ndo percam acesso aos respectivos volumes.

18.14.4. Um equipamento deve ser capaz de funcionar sozinho em caso de falha ou
indisponibilidade do outro equipamento que faz parte da solugdo. Dessa forma, em ocasides
que seja necessario devera ser possivel transferir todos os acessos para um dos equipamentos
enquanto o outro poderd ficar indisponivel para manuten¢do e/ou atualizacdo de firmware.

18.14.5. Devem implementar mecanismos de protecdo, LUN masking, entre volumes,
de forma que os mesmos sejam visiveis ou utilizaveis apenas pelos hosts para os quais
estejam destinados.

18.14.6. A capacidade liquida solicitada ndo devera ser impactada pela utilizacdo de
nenhuma das funcionalidades, ou seja, ao final da configuracao do equipamento ele deve ser
possivel virtualizar a capacidade total solicitada nessa especificacao.

18.14.7. Todas as funcionalidades solicitadas devem estar licenciadas e serem
compativeis com toda a solucdo adquirida e demais compatibilidades solicitadas. Essas
funcionalidades devem estar disponiveis até a realizagao da homologagdo do equipamento.

18.14.8. Porventura algum licenciamento se faca necessario para o funcionamento e/ou
compatibilidade dos requisitos solicitados nesse edital, esse deve ser fornecido juntamente e
considerando a capacidade total licenciada.

18.14.9. Caso seja necessario software adicional para implementar essas
funcionalidades, o mesmo deverd ser fornecido juntamente com a solugdo e com
licenciamento necessario ao perfeito funcionamento do recurso. A instalagdo e a utilizagdo
desse software adicional ndo poderdo incorrer em reinicializacdo do sistema operacional que
esteja em producao.

18.14.10. O Sistema operacional e o software de geréncia e andalise de performance do
equipamento deverdo ser nativos e construidos especificamente para o equipamento ou para a
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familia a qual esses pertengam.

18.14.11. Nao serdo aceitas composi¢does de equipamentos de menor porte para
atender aos itens, nem a utilizagdo de switches SAN no Front-End ou Back-End para
aumentar a capacidade solicitada, seja de armazenamento, licenciamento, cache, a quantidade
de portas e etc.

18.15. Acesso Remoto

18.15.1. A solugdo devera possuir fungdo de "call-home”, através de VPN ou protocolo
SMTP, e diagndstico remoto em caso de erros/defeitos. Os dispositivos necessdrios para a
implementag¢do desta funcionalidade s3o de responsabilidade da PROPONENTE.

18.15.2. Caso seja necessario algum acesso remoto esse sera controlado pela
Contratante, restringindo-se ao tempo necessario para resolu¢ao do problema.

18.15.3. Cabe ao fornecedor informar antecipadamente 8 CONTRATANTE qualquer
necessidade de acesso remoto.

18.15.4. Todas as intervengOes realizadas remotamente sdo de responsabilidade do
fornecedor, cabendo a0 mesmo responder por quaisquer danos porventura decorrentes dessas
intervencgoes.

18.16. Critérios de Sustentabilidade

18.16.1. Os equipamentos a serem fornecidos devem estar em conformidade com o
padrdo RoHS (Restriction of Hazardous Substances) ou outro padrdo, que garanta sua
constru¢do com materiais que nao agridam o meio ambiente, em consondncia com praticas
globais de TI Verde.

18.17. Condicoes Gerais

18.17.1. Todos os equipamentos a serem fornecidos deverdo ser novos, estar em linha
de produgdo e fabricacdo, constar do anuncio mais recente do fabricante, com a embalagem
original de fabrica lacrada, sendo que, em hipdtese alguma, ndo sendo aceitos equipamentos
recondicionados ou ja utilizados anteriormente;

18.17.2. Os equipamentos deverdao ser fornecidos com todos os itens e acessoOrios
necessarios a sua perfeita ativagdo e funcionamento;

18.17.3. A instalacdo devera ser feita por profissional certificado pelo fabricante para a
operagdo e configuragdo do produto. Para realizagcdo da instalacio, a CONTRATADA devera
agendar previamente data e horario com a equipe técnica da CONTRATANTE;

18.17.4. Correrd por conta exclusiva do fornecedor a responsabilidade pelo
deslocamento do seu(s) técnico(s) ao local da instalagdo e da manuten¢ao do equipamento,
seja para retirada e/ou entrega, incluindo todas as despesas de transporte, frete e seguro
correspondentes;

18.17.5. As atualizagdes de versdes dos equipamentos deverdo estar disponiveis durante
todo o periodo contratual para download no site oficial do fabricante, mediante ao
fornecimento de senha de acesso de uso exclusivo da CONTRATANTE;

18.17.6. O prazo para entrega, incluindo a instalagdo/configuragdo, devera ser de até 60
(sessenta) dias corridos, contados a partir da assinatura da Ordem de Fornecimento ou da
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Solicitacdo de Material e Servicos.

18.18. Instalacdo dos Equipamentos

18.18.1. A instalagdo do equipamento devera ser feita pela empresa vencedora, nas
localidades e respectivas quantidades definidas por este 6rgao, devendo estar contemplado no
servico toda a instalagao fisica.

18.18.2. A empresa vencedora devera realizar um treinamento hands on para trés
profissionais do setor de TI, em cada localidade de entrega.

18.18.3. A instalacdo do(s) equipamento(s) devera ser feita por técnicos devidamente
habilitados e certificados, com credenciamento reconhecido pelo fabricante.

18.19. Garantia e Assisténcia Técnica

18.19.1. O equipamento proposto devera possuir garantia de, no minimo, 60 (sessenta)
meses para todo o equipamento, o que inclui a bateria e todos os acessorios, cabos e quaisquer
itens que o acompanhe.

18.19.2. A garantia serd de atendimento 24x7 e reparo no local apds o diagnostico
remoto para reposi¢ao de pecas e mao de obra.

18.19.3. O Licitante deverd apresentar, junto a sua proposta, comprovagao formal de
que estd apto em relagdo ao distribuidor ou fabricante a comercializar o produto ofertado na
sua integralidade, com todos os requisitos aqui estabelecidos.

18.19.4. O fabricante do equipamento deverd dispor de um nimero telefonico gratuito
para suporte técnico e abertura de chamados de garantia.

18.19.5. Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados devem estar
disponiveis para download na web site do fornecedor do equipamento.

18.19.6. Todos os chamados deverdo ser gerenciados e atendidos pela central de
atendimento do fabricante do equipamento através de numero telefonico 0800 gratuito, em
lingua portuguesa, fornecendo neste momento o nimero de abertura do chamado.

18.19.7. A Contratada devera prestar garantia contra acidentes ndo intencionais tais
como: derramamentos de liquidos, oscilagdes de energia e rachaduras devido a batidas,
quedas ou outras colisdes.

18.19.8. A Contratada devera enviar pegas substituiveis para a Contratante, envio do
produto danificado para um centro de reparo da Contratada e Substituigdo de um produto se
ele foi acidentalmente danificado depois do reparo.

18.19.9. O atendimento aos chamados deve seguir um procedimento padrdo, com o
objetivo de realizar o diagnostico remoto do defeito e/ou orientar a solugdo do problema por
telefone. O atendimento de primeiro nivel de garantia deve ser capaz de solucionar problemas
por telefone no momento do contato. Caso o primeiro nivel de atendimento do fabricante ndo
solucione o problema, a CONTRATADA devera disponibilizar um segundo nivel de
atendimento remoto.

18.19.10. Visando evitar prejuizo a Administracdo, ndo sera aceita proposta onde o
fornecedor declara que vai assumir a garantia supracitada. Os equipamentos deverdo ter
garantia nacional devidamente reconhecida e comprovada pelo fabricante.

18.19.11. Quando da entrega e caso o equipamento seja industrializado fora do pais, o
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mesmo deve ter em sua totalidade a documentagdo que instruiu o processo de importacao
legal para o Brasil. Equipamentos sem esta comprovagao serdo rejeitados no momento do
atesto.

18.19.12. A assisténcia técnica em garantia serd prestada na modalidade on site, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por técnicos devidamente
habilitados e credenciados pelo fabricante e consistird na reparagdo troca de todas as pegas
necessarias para o funcionamento do hardware, durante todo o periodo da garantia. Caso o
licitante ndo seja o fabricante, devera ser anexada a proposta uma lista atualizada com a rede
de assisténcia técnica autorizada pelo fabricante.

19. ITEM 19 (idem 44) - Appliance de Backup em Disco com Desduplicacdo para Site
Central

19.1. Devera obrigatoriamente fazer uso de sistemas inteligentes de armazenamento de
backup em disco, baseado em “Appliance”, que se entende como um subsistema com o
proposito especifico de entrada dos dados de backup, desduplicagdo e replicagao;

19.2. O “Appliance” deverd ser composto, de processamento e armazenamento integrado,
dedicado unica e exclusivamente, a execugdo das atividades de entrada, desduplicagdo e
replicagdo dos dados enviados pelos servidores de backup;

19.3. O hardware do “Appliance” ndo podera ser compartilhado com nenhum outro software;

19.4. O Sistema Operacional do equipamento devera ser licenciado e nativo do produto. Nao
serdo aceitas as modalidades OEM de sistemas operacionais de proposito geral, tal como
Windows ou Unix/Linux;

19.5. O “Appliance” deve ser novo, sem uso e constar da linha de produ¢do do fabricante, ndo
sendo aceito gateways e/ ou composigoes feitas exclusivamente para atendimento ao presente
edital;

19.6. A desduplicacao deve segmentar os dados em blocos de tamanho variavel ajustado
automaticamente pelo algoritmo do appliance;

19.7. A desduplicacdo devera ser global considerando todos os dados armazenados no
equipamento em sua total capacidade disponivel, ou seja, devera comparar e identificar dados
duplicados provenientes de diferentes servidores e protocolos de acesso de forma a atingir
melhores taxas de desduplicagdo, mesmo que estejam em particdes logicas ou fisicas
diferentes do mesmo subsistema. Sera facultada a utilizacao de solugdes que ndo fazem uso da
desduplicagdo global, desde que a area liquida solicitada seja acrescida em 50% (cinquenta
por cento) de forma a compensar a menor eficiéncia deste tipo de tecnologia.

19.8. Possuir tecnologia de desduplicagdo de dados em linha (inline), ou seja, os dados de
backup sdo desduplicados em CPU e memodria antes mesmo de sua gravagdo em disco. Nao
serdo aceitas solucdes que realizem a desduplicacdo apos a gravacdo do dado no disco (pos-
processo) ou mesmo hibridas que realizem parte do processo antes e parte apds a gravagao do
dado no disco.

19.9. O sistema inteligente de armazenamento de backup em disco deve permitir realizar a
replicagdo otimizada dos dados (off-host) sem onerar a CPU dos servidores de backup;

19.10. O sistema inteligente de armazenamento de backup em disco deve permitir replicar os
dados através de rede IP de forma criptografada;

19.11. Deve suportar replicagdo 1 para N, N para 1 (varias origens e 1 destino) e cascata;
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19.12. Deve ser fornecido licenciamento para funcionalidade de replicacdo para toda
capacidade ofertada;

19.13. O sistema inteligente de armazenamento de backup em disco devera ser capaz de
suportar falhas de até dois discos, devendo ser fornecido com prote¢do RAID-6 ou similar;

19.14. O sistema inteligente de armazenamento de backup deve ser fornecido com, no
minimo, um disco “Hot-Spare” para cada RAID group ou gaveta de discos;

19.15. O(s) disco(s) de “hot spare” devem ser utilizados de forma global dentro do Appliance;

19.16. A solugdo devera possuir sistema de protecdo interno utilizando snapshots internos que
permitam melhorar a seguranca dos dados e indices e permitir a recuperacdo para um
momento anterior;

19.17. Devera possuir mecanismos que ndo permitam a inconsisténcia dos dados mesmo em
casos de interrup¢do abrupta ou desligamento acidental, por meio de memoria ndo volatil
dedicada a operagdes de escrita ou recurso similar.

19.18. Deve possuir mecanismo inteligente que verifique continuamente de forma automatica
a integridade logica dos dados, “ponteiros” e indices armazenados (fim-a-fim) no hardware
com corre¢do automatica das falhas encontradas, de forma a garantir a consisténcia de todo o
contetdo em sua total capacidade, sem a utilizagdo de scripts e/ ou composigdes feitas
exclusivamente para atendimento a esse item.

19.19. Devera possuir interface de administragcao GUI e CLI;

19.20. A solucao ofertada deve suportar a integracdo comprovada por matriz de
compatibilidade com o software Oracle RMAN e estar inscrita na lista de fabricantes
homologados pelo Oracle Backup Solutions Program (BSP) através do site
(http://www.oracle.com/technetwork/database/features/availability/bsp-088814.html),

permitindo que o backup e restore do banco de dados Oracle possam ser feitos diretamente
para o Appliance de maneira desduplicada, sem a utilizagdo de scripts ou software de backup;

19.21. A solugdo devera suportar a criptografia dos dados desduplicados sem necessidade de
equipamento adicional;

19.22. A solugdo devera suportar regras de quotas de capacidade por volume e grupos de
usuarios, limitando a sua capacidade para backup sem necessidade de software ou
equipamento adicional;

19.23. Deve possuir plugin nativo que permita realizar a desduplicacdo na origem em
servidores Linux que fagam uso de volumes montados no appliance de backup.

19.24. Permitir o particionamento logico da area de armazenamento (Mult-Tenant), sem
prejuizo as caracteristicas de desduplicagdo solicitadas neste certame;

19.25. Deve possuir a0 menos 96GB de memodria RAM. Nao serdo aceitas como memoria a
utilizagdo de tecnologias Flash, SSD ou qualquer outra tecnologia de extensao de cache;

19.26. A solucdo deve fazer uso de 2 (dois) discos do tipo SSD (Solid State Drive) com no
minimoe 800GB (oitocentos gigabytes) de capacidade bruta para aceleragdo dos dados. Sera
facultada a oferta do dobro (2x) de memoria cache solicitada neste certame para as solugdes
que nao fazem uso de discos Flash ou SSD para aceleracao, de forma a compensar a menor
eficiéncia deste tipo de equipamento.

19.27. Devera possuir, no minimo, 32TB (trinta e dois terabytes) tteis, base 2, sem
considerar ganhos com desduplicacdo e compressao de dados;
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19.28. Deve permitir a expansao da drea de armazenamento em, no minimo, 160TB tteis,
em um Unico pool (4rea) de armazenamento e deve ser atingida somente com a adi¢do de
gavetas de disco sem prejuizo das demais caracteristicas solicitadas;

19.29. Devera suportar as seguintes interfaces de interconexdo com os servidores de backup:
interfaces Fibre Channel (FC) 16Gb e interfaces 10Gb Ethernet;

19.30. Devera estar licenciado para suportar simultaneamente as seguintes formas de acesso
para backup: CIFS, NFS, NDMP, VTL (Virtual Tape Library) e OST;

19.31. Deve permitir a emulagdo de Tape Libraries Virtuais (VTL) utilizando protocolo Fibre
Channel, suportando no minimo;

a. 64 (sessenta e quatro) Tape Libraries Virtuais (VTL);
b. 256 (duzentos e cinquenta e seis) Tape Drivers em VTL;
¢. 64.000 (sessenta e quatro mil) cartuchos de fitas em VTL;
19.32. Dever4 ser fornecido com, no minimo, 4 portas Ethernet 10Gbps (Base-T);
19.33. Devera ser fornecido com, no minimo, 8 portas Ethernet 10Gbps otico padrdo SFP+;

19.34. Devera ser fornecido com, no minimo, 2 portas Fibre Channel (FC) 16Gbps padrao
SFP+ conector LC;

19.35. Devera possuir performance de ingestdo de, no minimo, 24TB/hora de dados
transferidos;

19.36. Deve suportar, no minimo, 270 jobs de gravacao simultanea.

19.37. Deve suportar criptografia do tipo DARE (Data At Rest Encryption) de, no minimo,
AES128-SHA ou 256-SHA;

19.38. Deve ser compativel com os protocolos de rede IPv4 e IPv6;
19.39. Devera ter suporte ao protocolo de monitoramento SNMP v2 e v3;

19.40. A solucao deve possuir no proprio hardware do equipamento fun¢ao de “call-home” ou
e-mail para notificar de forma automatica quaisquer problemas para a central do fabricante.

19.41. Instalacido dos Equipamentos

19.41.1. A instalagdo do equipamento devera ser feita pela empresa vencedora, nas
localidades e respectivas quantidades definidas por este 6rgao, devendo estar contemplado no
servico toda a instalagao fisica.

19.41.2. A empresa vencedora deverd realizar um treinamento hands on para trés
profissionais do setor de TI, em cada localidade de entrega, para a configuracao e uso dos
recursos da BIOS e software de gerenciamento, tais como:

a. configuracdo de senha do administrador e usuario,

b. configurag¢do de boot remoto,

c. teste do hardware local e remoto via software de gerenciamento,

d. configuragdo do n° de patrimonio na BIOS,

e. atualizacao de BIOS via Internet,

f. uso basico do modulo de teste remoto do software de gerenciamento.

19.41.3. A instalagdo do(s) equipamento(s) devera ser feita por técnicos devidamente
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habilitados e certificados, com credenciamento reconhecido pelo fabricante.

19.42. Garantia e Demais Condicoes

19.42.1. Disponibilizada pelo periodo, de no minimo, 5 (cinco) anos e devera ser
executada exclusivamente pelo fabricante e/ou pela rede de assisténcia técnica autorizada pelo
fabricante. Caso disco apresente defeito o mesmo ndo deverd ser recolhido. Visando evitar
prejuizo ao erario, ndo sera aceita proposta onde o fornecedor declara que vai assumir a
garantia supracitada. Os equipamentos deverdo ter garantia nacional devidamente reconhecida
e comprovada.

19.42.2. Procedéncia: Quando da entrega e caso o equipamento seja industrializado
fora do pais, o mesmo deve ter em sua totalidade a documentagao que instruiu o processo de
importa¢ao legal para o Brasil. Equipamentos sem esta comprovacdo serdo rejeitados no
momento do atesto.

19.42.3. O Licitante devera apresentar, junto a sua proposta, comprovacdao formal de
que esta apto em relacdo ao distribuidor ou fabricante a comercializar o produto ofertado na
sua integralidade, com todos os requisitos aqui estabelecidos.

19.42.4. Assisténcia Técnica: A assisténcia técnica em garantia serd prestada na
modalidade on site, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por
técnicos devidamente habilitados e credenciados pelo fabricante e consistird na reparagao
troca de todas as pecas necessarias para o funcionamento do hardware, durante todo o periodo
da garantia. Caso o licitante ndo seja o fabricante, devera ser anexada a proposta uma lista
atualizada com a rede de assisténcia técnica autorizada pelo fabricante.

19.42.5. O fabricante deve prover durante a vigéncia da garantia suporte por meio de
telefone com ligacao gratuita 0800 do proprio fabricante e em portugués BR, possuir em seu
site oficial suporte on-line, suporte a downloads de drivers, softwares e correcdes com novas
versdes. A equipe de atendimento triagem e a equipe de suporte técnico deverdo estar
devidamente instruidos a dar suporte ao produto fornecido.

19.42.6. Comprovaciao de Garantia: para assegurar a esta Instituicdo a garantia total
solicitada e demais condigdes, serd necessario comprovar por meio de documentacdo anexada
a proposta comercial e quando da entrega dos equipamentos, que os mesmos terdo garantia,
minima, de 5 (cinco) anos e tempo de solugdo exigidos. A garantia total de cada equipamento
serd validada junto ao fabricante através de ligacdo gratuita e/ou e-mail institucional. Quando
da entrega, serd validada a garantia utilizando-se o cddigo serial (nimero de série) junto ao
fabricante dos mesmos.

19.42.7. As certificagdes exigidas devem ser comprovadas sob pena de desclassificacao.

20. ITEM 20 (idem 45) - Mdédulo de Expansao para Appliance de Backup em Discos
para Site Central

20.1. O moédulo de expansdo composto deve ser totalmente compativel e integrado
nativamente com o APPLIANCE DE BACKUP EM DISCO do Item 19 (idem 44),
permitindo a expansao de sua capacidade util de armazenamento;

20.2. Devera ser capaz de suportar falhas de até 2 (dois) discos, devendo ser fornecido com
protecdo RAID6 e a substitui¢dao do disco em falha deve ser feita de forma automatica, sem
que haja indisponibilidade do equipamento.
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20.3. Deve ser fornecido com, no minimo, um disco “Hot-Spare” para cada RAID group
ou gaveta de discos.

20.4. Deve disponibilizar, no minimo, 15 (quinze) discos SATA ou NL-SAS com capacidade
bruta de 4TB (quatro terabytes).

20.5. Cada modulo deve possuir capacidade de, no minimo, 32TB (trinta e dois terabytes)
uteis, considerando base 2 (1 terabyte igual a 1024 gigabytes), descontadas todas as perdas
com redundancias, paridades e spares de prote¢do do arranjo de discos e os ganhos com
compactagdo e desduplicacdo de dados.

20.6. Deve ser fornecido todos os cabos, acessorios e licenciamento de software necessarios a
instalagdo do equipamento;

20.7. Todos os servigos relacionados a instalagdo e configuracdo do modulo de expansdo
devem estar inclusos.

21. ITEM 21 (idem 46 e 64) - Servidor de Backup em Discos para Site Remoto
21.1. Chassi

21.1.1. Gabinete tipo rack com altura méxima de 2U;

21.1.2. Possuir, no minimo, 12 (doze) baias de drives 3.5 polegadas, hot-plug;

21.1.3. Possuir display frontal para monitoramento das condi¢des de funcionamento dos
principais componentes do servidor através da exibicao de alertas de falha, tais como:

a. falhas de processadores,

b. falhas de memoéria RAM,

c. falhas de fontes de alimentacao,
d. falhas de disco rigido; e

e. falhas de refrigeracao.

21.1.4. O projeto do gabinete deve ter qualidade fabril e ser concebido de modo a
permitir o acesso/abertura e a retirada de discos, placas, ventoinhas, memorias, fontes, sem o
uso de ferramentas "tool-less".

21.1.5. Deve possuir em local de facil acesso para facilitar a localizacdo do produto,
nimero de série e outras informagdes do produto.

21.1.6. Deve possuir desenhos que de forma intuitiva demonstrem a fun¢do de cada
porta de expansdo/conexao.

21.1.7. Possuir display que facilitem a leitura do status do servidor tais como, IP de
gerenciamento, mascara de rede e Gateway.

21.1.8. Possuir tampa protetora dos discos com chave.

21.1.9. Possuir ventiladores hot-plug com redundancia, configurados em sua totalidade
para suportar a configuracado maxima do equipamento.

21.2. Fontes de alimentacio

21.2.1. Fontes de alimentacdo hot-plug em redundancia (1+1); cada fonte de
alimentagdo deve possuir:
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a. Poténcia de, no minimo, 1.100 Watts.

b. Eficiéncia energética de 94% (80Plus Platinum) quando em carga de 50%,
suficientes para operacao do servidor em sua configuragdo maxima;

21.2.2. Suportar e operar nas faixas de tensao de entrada de 100-240 VAC em 60 Hz;

21.2.3. Possuir LED indicador de status que permita monitor e diagnosticar as
condigdes de funcionamento da mesma; Cabos de alimentagdo com conector padrio IEC
C13/C14 e amperagem compativel com a poténcia da fonte de alimentacao;

21.3. Processador

21.3.1. Possuir 2 (dois) processadores de arquitetura x86 de mesmo modelo, projetados
para utilizacdo em servidores;

21.3.2. Cada processador deve possuir as seguintes caracteristicas técnicas:
a. Memoria cache de, no minimo, 11 MB;

b. Tecnologia de aceleragdo dinamica através da elevacdo da frequéncia de clock
nominal baseado na utilizagdo dos nucleos do processador. Essa tecnologia deve ser nativa da
arquitetura do processador e ndo deve ultrapassar os limites estabelecidos pelo fabricante;

c. Tecnologia de ajuste dindmico do consumo de energia através do controle do
clock e voltagem do processador baseado na utilizagao da CPU;

d. Controladora de memoria integrada de 6 (seis) canais, compativel com DDR4
2666 MHz ou superior;

21.3.3. O processador deve possuir instrucdes AVX e extensdes de virtualizagdo.

21.4. Performance

21.4.1. O modelo de servidor com os 2 (dois) processadores ofertados devem possuir
indice de performance SPECint rate base2006 de 630 ou superior, auditado pelo Standard
Performance Evaluation Corporation (SPEC);

21.4.2. Nao sera aceito modelo de servidor cuja performance nio esteja auditada pelo
SPEC, resultados obtidos com a utilizagao de servidores em cluster e estimativas de resultado
de performance.

21.5. Memoria RAM

21.5.1. O servidor deve ser compativel com moédulos DDR4 com as seguintes
caracteristicas técnicas:

a. RDIMM (Registered) e LRDIMM (Load Reduced);
b. Clocks de 1333 MHz, 1600 MHz, 1866 MHz; ¢
¢. Modulos single rank (1R), dual rank (2R) e quad rank (4R) ou superior;

21.5.2. O servidor deve suportar escalabilidade maxima de 1.5 TB através de 24 slots
DIMM;

21.5.3. Possuir 64 GB de memodria RAM, provisionados por modulos DIMM RDIMM
ECC ou LRDIMM ECC, dual rank (2R) ou quad rank (4R), com capacidade de, no minimo,
16 GB e velocidade de 2400 MHz ou superior; suportar tecnologia de memoria de espera
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através da reserva de rank distribuido nos moédulos de memoria (Memory Sparing ou
equivalente);

21.5.4. Suportar tecnologia SDDC ou Advanced ECC ou Chipkill para deteccdo e
corre¢do de falhas de chip e erros multi-bit.

21.6. Motherboard

21.6.1. A motherboard deve ser da mesma marca do fabricante do microcomputador,
desenvolvida especificamente para o modelo ofertado. Nao serdo aceitas placas de livre
comercializacdo no mercado;

21.6.2. Os componentes removiveis da motherboard sem o uso de ferramentas e
componentes hot-plug devem possuir identificacao visual a fim de facilitar seu manuseio;

21.6.3. Possuir 24 (vinte e quatro) slots DIMM de meméria DDR4;

21.6.4. O servidor deve possuir, no minimo, 7 (sete) slots PCI-Express e, no minimo, de
1 (uma) porta USB 3.0 interna.

21.7. BIOS e Seguranca

21.7.1. BIOS desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou este fabricante
deve ter direitos copyright sobre a mesma, comprovados através de atestado. Nao sera aceito
equipamentos com BIOS em regime de OEM ou customizadas;

21.7.2. A BIOS deve possuir a informagdo do nimero de série do equipamento e um
campo editdvel que permita inser¢do de identificacdo customizada (Asset Tag). Ambas as
informagdes devem ser passiveis de consulta via software de gerenciamento;

21.7.3. Possuir chip de seguranca TPM (Trusted Plataform Module) versdo 1.2 para
armazenamento de chaves criptograficas.

21.8. Video

21.8.1. Controladora de video integrada 2D Matrox G200 ou equivalente, com 16 MB
de memoria e compativel com cores de 32 bits.

21.9. Portas de entrada/saida

21.9.1. Possuir as seguintes portas situadas na parte traseira do gabinete: no minimo, 1
(uma) porta de video VGA padrao DB-15; no minimo, 2 (duas) portas USB 2.0 ou superior;
no minimo, 1 (uma) porta serial (DB-9);

21.9.2. Possuir as seguintes portas situadas na parte frontal do gabinete: no minimo, 1
(uma) porta de video VGA padrao DB-15;

21.9.3. Todas as portas devem possuir identificacdo de sua funcionalidade.

21.10. Network

21.10.1. Possuir interfaces de rede Ethernet com as seguintes caracteristicas técnicas: no
minimo, 2 (duas) portas SFP de 10 GbE acompanhadas de transceivers.

21.10.2. Possuir interfaces de rede Gigabit Ethernet com as seguintes caracteristicas: no
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minimo, 2 (duas) portas RJ-45 1GbE.

21.11. Controladora RAID

21.11.1. Controladora RAID de discos internos com as seguintes caracteristicas
técnicas:

a. Suportar drives SSD (Solid-State Drive), HDD (Hard Disk Drive);
b. Memoria cache de 2 GB;

¢. Prote¢do da cache através de memoria flash nao volatil,

d. Suportar RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50 e 60 via hardware;

e. Possuir canais SAS 12 Gb/s, suficientes para suportar a quantidade maxima de discos
do servidor;

f. Permitir expansdo de volumes de forma on-line;
g. Permitir migracdo de RAID de forma on-line;
h. Permitir implementagdo de drives hot-sparing no formato global e dedicado;

i. Suportar tecnologia SM.A.R.T;

21.12. Armazenamento

21.12.1. Possuir 6 (seis) discos HDD NL/SAS 12 Gb/s de 8 TB 7.200 RPM, hot-plug.

21.13. Gerenciamento
21.13.1. Console remota.

21.13.2. Os servidores devem possuir conexao que permita o acesso a console do
equipamento através da rede. Esta conexdo deve possuir 1 (uma) interface 1 Gbps exclusiva.

21.13.3. O acesso a console deve ser feito através de https ou ‘software’ proprietario,
possuindo usuario e senha de conexao, com criptografia dos dados trafegados.

21.13.4. Caso seja necessario ‘software’ proprietario, este deve ser entregue em
quantidade suficiente para administrar todos os servidores fornecidos.

21.13.5. No minimo, as seguintes fungdes devem estar disponiveis na console remota:
a. Ligar/Desligar o equipamento.
b. Acesso a ‘BIOS’ e/ou ‘firmware’ do equipamento.
¢. Acompanhamento de todo o processo de inicializagdo do equipamento.

d. Instalagcdo do sistema operacional, através da console remota Acesso a console
grafica.

e. Failover Network

21.14. Software de Gerenciamento

21.14.1. O servidor deve vir acompanhado de ‘software’ de gerenciamento do fabricante
ou terceiro, incluindo licencas necessarias para a utilizacdo de todas as funcionalidades
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oferecidas pelo referido ‘software’;

21.14.2. O ‘software’ deve localizar e deve identificar outros servidores (torre,
‘rack’ e/ou 1amina) e ‘desktops’ tanto do mesmo fabricante quanto de terceiros desde que estes
utilizem protocolo SNMP, DMI ou IPMI;

21.14.3. Deve fornecer os agentes necessarios para o gerenciamento dos equipamentos
ofertados no ambiente da Contratante, bem como todas as licengas que se fizerem necessarias;

21.14.4. O ‘software’ deve enviar alertas para os administradores via ‘e-mail’;

21.14.5. O ‘software’ deve enviar alerta quando processadores, pentes de memoria e/ou
discos rigidos entrarem em estado de pré-falha;

21.14.6. Deve monitorar o desempenho do sistema e enviar alertas pré-configuraveis ao
administrador quando um determinado dispositivo atingir o limite determinado;

21.14.7. Deve permitir o gerenciamento remoto de todo ambiente;

21.14.8. Deve identificar as alteracdes nas configuracdes de ‘hardware’ ou de ‘drivers’
do sistema;

21.14.9. Deve ser capaz de realizar inventario de ‘hardware’;

21.14.10. Deve ser capaz de realizar controle de ‘drivers’ e ‘firmware’ instalados nas
maquinas e, através de configuracao, fazer ‘download’ automatico do sitio do fabricante e
gerar alarmes caso o (s) servidor (es) ndo estejam com as versdes mais recentes dos mesmos.

21.14.11. Possuir console para gerenciamento e monitoramento centralizado e em tempo
real de varios servidores remotos através de interface grafica Unica desenvolvida pelo
fabricante do servidor ou por terceiros;

21.14.12. O software de monitoramento e gerenciamento deverd permitir realizar as
seguintes fungdes a partir da console unificada:

a. Descobrir automaticamente os equipamentos na rede, realizar inventdrio e
permitir visdo consolidada da saude dos servidores, eventos e alertas de erros;

b. Permitir a visdo simultinea e em tempo real da saude de multiplos
equipamentos através de console Unica ou dashboard;

c. Permitir gravacao de registros de alertas e eventos de sistema para analise e
diagnostico posteriores;

d. Permitir a automacao do provisionamento de atualizagdes de firmware, drivers,
BIOS, etc.

e. Permitir a definicdo de um perfil de configuracdo padrdo de versdes de
firmware, drivers, configuragdo de BIOS, etc., para atualizagdo de servidores a fim de garantir
e preservar um padrdo de versdes e configuracdo consistente entre varios equipamentos;

f. Permitir automatizar a atualizagdo de firmware, drivers e BIOS em multiplos
equipamentos, eliminando a necessidade de atualizagdes individuais e repetitivas de corregdes
e updates;

g. Realizar controle de versdes de drivers e firmwares instalados nos servidores
permitindo identificar os equipamentos que necessitam de atualizagdes e realizar o download
automatico das versdes e corre¢des mais recentes a partir do site do fabricante;

h. Permitir identificar alteragdes nas configuragdes de hardware ou de drivers do
sistema a partir de uma configuragao padrao pré-definida ou “baseline”;
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21.14.13. A solucao devera disponibiliza repositorio online do fabricante contendo
pacotes ou colecdes de correcdes e atualizacdes mais recentes de drivers, firmwares e/ou
BIOS do servidor para atualizacao individual ou em grupo de componentes de hardware (e.g.:
drivers/firmware de controladora de rede, controladora RAID, BIOS, etc.).

21.15. Compatibilidade com Sistema Operacional

21.15.1. O modelo do servidor ofertado deve estar certificado para o sistema
operacional Windows Server 2016 x64 ¢ Windows Server 2012 R2 x64, comprovado através
do Windows Server Catalog da Microsoft; Xen Server 6.5, SuSE Linux Enterprise 11 ou
superior.

21.15.2. O modelo do servidor ofertado deve estar certificado para o sistema
operacional Red Hat Enterprise, comprovado através do HCL (Hardware Compatibility List)
da Red Hat;

21.15.3. O modelo do servidor ofertado deve apresentar compatibilidade comprovada
para o sistema de virtualizagdo VMware ESX 5.5 ou posterior, comprovado através de Guia
de Compatibilidade da VMware.

21.16. Componentes e AcessOrios

21.16.1. O fabricante do servidor deve disponibilizar na sua respectiva web site,
download gratuito de todos os drivers, BIOS e firmwares dos componentes que compdem este
servidor;

21.16.2. Devera ser fornecido kit de trilhos deslizante e brago organizador de cabos,
ambos do mesmo fabricante do servidor ofertado, para fixacdo dos servidores em rack 19
polegadas padrao EIA-310D.

21.17. Instalacao dos Equipamentos

21.17.1. A instalacdo do equipamento deverd ser feita pela empresa vencedora, nas
localidades e respectivas quantidades definidas por este 6rgao, devendo estar contemplado no
servigo toda a instalagdo fisica.

21.17.2. A empresa vencedora devera realizar um treinamento hands on para trés
profissionais do setor de TI, em cada localidade de entrega, para a configuragdo e uso dos
recursos da BIOS e software de gerenciamento, tais como:

a. configuracdo de senha do administrador e usuario,

b. configurac¢do de boot remoto,

c. teste do hardware local e remoto via software de gerenciamento,

d. configuragdo do n° de patrimonio na BIOS,

e. atualizacao de BIOS via Internet,

f. uso basico do modulo de teste remoto do software de gerenciamento.

21.17.3. A instalagdo do(s) equipamento(s) devera ser feita por técnicos devidamente
habilitados e certificados, com credenciamento reconhecido pelo fabricante.
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21.18. Garantia e demais condic¢oes

21.18.1. Disponibilizada pelo periodo, de no minimo, S (cinco) anos e devera ser
executada exclusivamente pelo fabricante e/ou pela rede de assisténcia técnica autorizada pelo
fabricante. Caso disco apresente defeito o mesmo ndo deverd ser recolhido. Visando evitar
prejuizo ao erario, ndo sera aceita proposta onde o fornecedor declara que vai assumir a
garantia supracitada. Os equipamentos deverdo ter garantia nacional devidamente reconhecida
e comprovada.

21.18.2. Procedéncia: Quando da entrega e caso o equipamento seja industrializado
fora do pais, o mesmo deve ter em sua totalidade a documentagao que instruiu o processo de
importagdo legal para o Brasil. Equipamentos sem esta comprovacdo serdo rejeitados no
momento do atesto.

21.18.3. O Licitante devera apresentar, junto a sua proposta, comprovacao formal de
que esta apto em relacao ao distribuidor ou fabricante a comercializar o produto ofertado na
sua integralidade, com todos os requisitos aqui estabelecidos.

21.18.4. Assisténcia Técnica: A assisténcia técnica em garantia serd prestada na
modalidade on site, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por
técnicos devidamente habilitados e credenciados pelo fabricante e consistird na reparagao
troca de todas as pegas necessarias para o funcionamento do hardware, durante todo o periodo
da garantia. Caso o licitante ndo seja o fabricante, devera ser anexada a proposta uma lista
atualizada com a rede de assisténcia técnica autorizada pelo fabricante.

21.18.5. O fabricante deve prover durante a vigéncia da garantia suporte por meio de
telefone com ligagdo gratuita 0800 do proprio fabricante e em portugués BR, possuir em seu
site oficial suporte on-line, suporte a downloads de drivers, softwares e correcdes com novas
versoes. A equipe de atendimento triagem e a equipe de suporte técnico deverdo estar
devidamente instruidos a dar suporte ao produto fornecido.

21.18.6. Comprovacao de Garantia: para assegurar a esta Instituicdo a garantia total
solicitada e demais condigdes, serd necessario comprovar por meio de documentagdo anexada
a proposta comercial e quando da entrega dos equipamentos, que os mesmos terdo garantia,
minima, de 5 (cinco) anos e tempo de solucdo exigidos. A garantia total de cada equipamento
sera validada junto ao fabricante através de ligacdo gratuita e/ou e-mail institucional. Quando
da entrega, serd validada a garantia utilizando-se o codigo serial (nimero de série) junto ao
fabricante dos mesmos.

21.18.7. As certificagdes exigidas devem ser comprovadas sob pena de desclassificagao.

22.ITEM 22 (idem 47 e 65) - Disco Rigido Adicional para Expansao do Servidor de
Backup

22.1.1. Os discos fornecidos deverdo possuir capacidade minimo de 8.0TB e tamanho
maximo de 3.5”. Os discos deverao ser padrao NL-SAS e ser totalmente compativel com
servidor do Item 21 (idem 46 e 64).

22.1.2. As expansdes deverdo ser feitas através da adi¢@o unitaria. Em caso do sistema
nao suportar a adigdo de uma unidade NL-SAS por vez, devera ser considerado como unidade
de expansdo o conjunto minimo de discos necessarios para incrementar a capacidade do
subsistema de discos
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23. ITEM 23 (idem 48 e 66) - Rack Padrao 19 Polegadas

23.1.1. Rack gabinete 42U padrao 19 polegadas EIA-310-E totalmente compativel com
todos os equipamentos especificados neste Termo de Referéncia.

23.2. Gabinete

23.2.1. Rack gabinete 19 polegadas padrao EIA-310-E com altura de, no minimo, 42U,
profundidade de, no minimo, 1 metro e largura de, no minimo, 60 centimetros;

23.2.2. Porta dianteira e traseira perfuradas em aproximadamente 80% para otimizagao
do fluxo de ar interno e com travamento por chave;

23.2.3. Porta traseira dupla e painéis laterais removiveis com travamento por chave;
23.2.4. Espaco removivel para a passagem de cabos de energia pela base e topo do rack;
23.2.5. Possuir rodizios com travamento, adequado ao peso total suportado pelo rack;

23.2.6. Possuir pés estabilizadores encaixaveis nas laterais para aumentar a estabilidade
do gabinete;

23.2.7. Possuir base com ajuste de nivelamento;

23.2.8. Possuir hastes verticais com perfuragdo quadrada, compativel com padrao EIA-
310-E e com indicag¢do visual dos rack units “U” (1-42);

23.2.9. Suportar a instalagdo interna e vertical de PDUs (sem ocupar rack units) de
modo que elas ndo interfiram na circulacdo do ar, em local especifico para essa finalidade e de
facil acesso;

23.2.10. Possuir “clips” na parte traseira para organizagao dos cabos;
23.2.11. Capacidade para suportar, no minimo, 1100 kg de carga;

23.2.12. Possuir, no minimo, 4 (quatro) Unidades de distribuicdo de Energia (PDU) com
capacidade de, no minimo, 16 ampere, dotada de 15 (quinze) tomadas (outlet) padrao IEC-
C13 e cabo de energia (inlet) padrado NEMA 5-20P.

23.3. Garantia e Demais Condicoes

23.3.1. Disponibilizada pelo periodo, de no minimo, 5 (cinco) anos e deverd ser
executada exclusivamente pelo fabricante e/ou pela rede de assisténcia técnica autorizada pelo
fabricante. Os equipamentos deverdo ter garantia nacional devidamente reconhecida e
comprovada.

24. ITEM 24 (idem 49 e 67) - Treinamento Oficial do Fabricante da Solucio Contratada

24.1. Fornecimento de 1 (uma) vaga em treinamento oficial do fabricante para instalacao,
configura¢do, administragdo e monitoramento do Sistema de Armazenamento de Dados,
contemplando todos os aspectos essenciais de funcionamento e operacao, além dos softwares
de gerenciamento; sendo executado nos horarios da manha e da tarde, em turnos didrios de, no
maximo, 8h/dia, com carga horaria de, no minimo, 24 horas;

24.2. Entende-se que Transferéncia de conhecimentos, como a fase em que havera a
capacitacdo da equipe técnica da CONTRATANTE na nova solugao;

24.3. Devera ser realizada em ambiente da CONTRATADA e/ou do FABRICANTE.
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24.4. A CONTRATADA arcard com todas as despesas relativas e necessarias, tais como
transporte, hospedagem e didrias dos instrutores/treinandos, infraestrutura (salas,
instalagdes e equipamentos, recursos audiovisuais, material didatico, coffee-break), e
demais gastos para a execucdo do treinamento;

24.5. Todo o material didatico a ser utilizado devera ser fornecido pela Contratada e devera
ser documentagao oficial do fabricante, podendo ser em inglés;

24.6. O instrutor deve ser profissional certificado pelo fabricante dos produtos e com
experiéncia comprovada nos produtos fornecidos;

24.7. A CONTRATANTE resguardar-se-a do direito de acompanhar e avaliar a capacitacao,
com instrumento proprio, € caso a mesma ndo atinja os requisitos minimos da Contratante,
estd devera ser reestruturada e aplicada novamente, sem nenhum custo adicional a
Contratante;

24.8. Devera ser fornecido certificado a cada um dos integrantes da equipe da Contratante que
participar do processo de transferéncia de conhecimentos e obtiver o rendimento adequado;

24.9. Os horarios para inicio e fim da capacitacao serdo conforme disponibilidade do pessoal
da CONTRATANTE, em periodos matutinos, vespertinos ou noturnos;

24.10. A transferéncia de conhecimentos se dara de forma a repassar para responsaveis da
Contratante as informagdes necessarias dos produtos adquiridos e da solucdo instalada e
configurada, com atividades praticas.

25.ITEM 25 (idem 50 e 68) - Servico Técnico Especializado de Apoio e Operacio
Assistida, a Ser Consumido Sob Demanda

25.1. Sera contratado um banco de horas minimo de 40 (quarenta) horas presenciais in loco ou
remotas, pelo periodo de vigéncia do contrato para a prestagdo dos servigos sob demanda.

25.2. Os servicos de suporte técnico serdo realizados contabilizando-se as horas executadas,
sendo estas debitadas de um “banco de horas” contratadas;

25.3. Sao servicos técnicos especializados que ndo estdo inseridos em garantia de produto ou
suporte do fabricante, sendo demandados para sua implementacdo se houver necessidade de
melhoria em atividades de TI, descritas abaixo:

a. Operacao assistida do ambiente a ser contratado;

b. Integra¢do da solu¢do do grupo com demais itens do ambiente de Tecnologia da
Contratante, incluindo novas solugdes que venham a ser adquiridas.

c. Configuragdo e ajustes de melhoria em qualquer solugdo do objeto contratado.

d. Workshops sobre melhorias e introducao de novas funcionalidades nas releases de
software futuras.

e. Resposta a incidentes de indisponibilidade decorrentes, por exemplo, de falhas de
configuragdo ou dos equipamentos.

25.4. Todos estes servicos serao prestados para o ambiente da Contratante, incluido além das
novas aquisigdes o que também sera mantido, dentro do escopo do tema contratado.

25.5. Fica estabelecido que os servigos de suporte técnico sejam prestados em modo de
suporte remoto, presencial “on-site” e/ou por telefone, cabendo ao solicitante determinar o
modo de atendimento no momento da abertura da ordem de servigo;

25.6. Os servicos de suporte técnico serdo realizados no datacenter da Contratante;
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25.7. Os servicos de suporte técnico serdo prestados por profissionais especializados e
certificados pelo fabricante dos softwares adquiridos;

25.8. A Contratante reserva-se o direito de entrevista técnica comprobatoria de experiéncia e
analise dos documentos de certificagdes dos técnicos que prestardo os servigos de suporte
técnico por tratar-se de servigo de alta relevancia.

25.9. Os chamados deverdo respeitar a ordem de servico conforme descrito abaixo:

25.9.1. Serd utilizado o procedimento de abertura de ordem de servico para as
comunicagoes formais;

25.9.2. O Adjudicatario deve ofertar, dentro de seu Projeto Executivo, um modelo de
ordem de servigo para aprovagao pela comissao de recebimento, onde constem, no minimo, os
campos descritos abaixo:

a. Descri¢ao do chamado técnico;

b. Data/hora da abertura do chamado técnico;

c. Data/hora de chegada do(s) técnico(s) ao local do servigo;
d. Registro do atendente;

e. Registro do técnico solicitante;

f. Numero do ticket referente ao chamado;

g. Registro do grau de severidade do chamado;

h. Avaliac¢do da qualidade do atendimento;

i. Tempo total decorrido para o atendimento do chamado técnico (abertura do
ticket a resolucdo do problema);

j. Tempo total decorrido para a resolu¢do do problema (chegada do técnico ao
local do atendimento a resolu¢do do problema);

k. Relatorio descritivo do servigo realizado;
I. Aceite do servigo;

m. Criticidade do servigo; e

n. Grau de satisfacao do cliente/usuario.

25.9.3. As aberturas das ordens de servigo se dardo via 0800, telefone local, site e/ou e-
mail especifico, devendo estas informac¢des de contato constar nos Projetos Executivos do
Adjudicatario.

25.9.4. Os atendimentos para aberturas das ordens de servico deverdo estar disponiveis
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e
cinco) dias por ano.

CONDICOES GERAIS DE INSTALACAO E CONFIGURACAO PARA OS GRUPOS
2,4e6

1. A CONTRATANTE disponibilizard o espago no datacenter, refrigeragdo suficiente para
comportar os equipamentos novos a serem adquiridos e os ja existentes, assim como, a
infraestrutura elétrica até o quadro de energia com capacidades (corrente e tensdo) suficientes
de suportar todos os equipamentos novos € os ja existentes, durante todo o periodo de
instalacdo.
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2. ACONTRATADA devera instalar a solugao ofertada nas instalagdes da Contratante;

3. Todo ferramental necessario para execucdo dos servicos de instalagdo e configuracao,
incluindo softwares, equipamentos ou ferramentas, bem como eventuais materiais necessarios
para ligagdes temporarias, sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA;

4. Entende-se por instalagdo e configuracao, para efeito deste projeto:

4.1.1. Elaboragdo de projeto de instalacdo fisica, elétrica e logica do equipamento no
datacenter do local de entrega, o qual devera ser previamente aprovado pela equipe de TI da
localidade de entrega do equipamento ofertado;

5. O projeto de instalagdes devera contemplar, no minimo:

5.1.1. Rede elétrica do ambiente aos requisitos do equipamento e caracteristicas do
ambiente (rede trifasica, monofasica ou outros), englobando fornecimento de materiais
(cabeamento elétrico, dutos, tomadas, disjuntores, réguas, etc.) necessarios ao perfeito
funcionamento da solucao ofertada, considerando-se como de responsabilidade da Contratada
as interferéncias necessarias a partir da tltima caixa de distribui¢do elétrica, sendo facultado a
empresa a vistoria ao local para verificar a necessidade de adequacao elétrica.

5.1.2. Estratégia de entrada dos equipamentos no datacenter, instalagdo e montagem do
mesmo no rack a ser fornecido, em seu local definitivo, bem como o remanejamento dos
equipamentos existentes, se for o caso;

5.1.3. Proposta de configuracdo do equipamento, seguindo as melhores praticas de
mercado e recomendagdes do fabricante para a nova solucao;

5.1.4. Fornecimento e atualizacdo do firmware do equipamento para a Ultima versdo
validada pelo fabricante;

5.1.5. Configuracdo de todos os equipamentos adquiridos como componentes da
solucao ofertada;

6. Os servicos que eventualmente acarretem risco para os sistemas em produgdo ou requeiram
parada de servidores, equipamentos e rede elétrica, somente poderdo ser executados fora de
expediente, em horarios previamente acordados com a area de TI do local de instalagao;

7. A instalacdo do equipamento, bem como sua configuragdo, devera ser executada pelo
fabricante ou por profissional certificado pelo fabricante na solugdo ofertada.

Manaus-AM, 14 de fevereiro de 2019

WILLARD YOSHIO SHIRAYANAGUI HANADA - 2° Ten
Integrante Técnico da EPC
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ANEXO IT - MODELO DE PROPOSTA FINAL DE PRECOS

EM PAPEL TIMBRADO

PROPOSTA FINAL DE PRECOS
(apenas para itens vencedores)
Ao Cmdo CMA
PREGAO SRP N° xx/20xx-Cmdo CMA/4° CTA

- Razao Social:

- CNPJ: - Insc Est: - Ins¢ Mun:
- Endereco Completo:

-Tel: () -Fax: ()

- e-mail:

- Banco: - Agéncia: - Conta-corrente:

1.A empresa acima qualificada, por seu representante legal, propde o fornecimento dos mate-
riais/servigos definidos no Edital e anexos da Licita¢do indicada, nas seguintes condigdes.

Preco Unit | Precgo Total

Item Descri¢ao / Especificacio Marca/Modelo Unid Qnt (RS) (RS)

2. Prego Total: (por extenso)

3. Prazo e condigdes do fornecimento do objeto: sdo conforme o Edital e seus anexos.
4. Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

5. O/A contrato/ata sera assinado(a), no prazo determinado no Edital, por:

- Nome Completo:

- Cargo/Funcio:

- Idt (n*/UF): - CPF:

6. Os precos contidos nesta proposta incluem todos os custos e despesas, tais como e sem se
limitar a: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxas de administracao, materiais,
servigos, encargos sociais, seguros, bem como todos os encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, fretes e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao
do objeto desta Licitagao.

7. Ha pleno acordo com todas as condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos.
Local e data

Representante Legal
Idt / CPF
OBSERVACOES
A Empresa Licitante devera apresentar, junto a esta proposta:

- Comprovacao formal de que estd apto a comercializar os itens 7 (idem 32 e 57), 10 (idem 35 e 58), 15 (idem
40), 17 (idem 42 e 63), 18 (idem 43), 19 (idem 44) e 21 (idem 46 e 64), conforme Item 8.5.2 do Edital.
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ANEXO III - EXEMPLO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

EM PAPEL TIMBRADO
ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

(Nome do orgdo / Empresa emissor do Atestado), CNPJ
estabelecido(a) no(a) (endereco completo e telefone), declara para fim de comprovagao junto
a qualquer Orgdo publico, que a empresa (razdo social da empresa), CNPJ
................................... , estabelecida no(a) (endereco completo), forneceu/prestou a este
orgdo/empresa/xxx os seguintes materiais/servigos:

(relagdo dos materiais/servigos com descri¢ao de valores, quantitativos e prazos).

Declaramos, ainda que os compromissos foram cumpridos satisfatoriamente, nada constando
em nossos registros, até a presente data, que a desabone comercialmente ou tecnicamente.

Local e data

Representante Legal
Idt / CPF
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO DE PREFERENCIA

EM PAPEL TIMBRADO

DECLARACAO DE CERTIFICACAO DE TECNOLOGIA DESENVOLVIDA NO
PAIS (TP) E PROJETO PRODUTIVO BASICO (PPB)
(apenas para itens vencedores, em que a licitante tenha se beneficiado de possuir TP e/ou
PPB)

Para usufruto dos beneficios de preferéncia na contratacio (Dec n°® 7.174/2010); e/ou de
margem de preferéncia (Dec n° 7.546/2011)

Ao Cmdo CMA
Pregao SRP n° 0xx/20xx-Cmdo CMA

- Razao Social: - CNPJ:

- Endereco Completo:

-Tel: () -Fax: ()
- e-mail:

1. Como representante devidamente constituido da licitante acima qualificada, para fim do
disposto no edital acima especificado, declaro, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do
Cddigo Penal Brasileiro, que, nos termos da Lei n°® 8.248, de 23 de outubro de 1991; do De-
creto n° 5.906, de 26 de setembro de 2006; ou do Decreto n° 6.008, de 29 de dezembro de
2006:

() Possuo a Certificagdo de Tecnologia Desenvolvida no Pais para o(s) item(ns): x,y e (n).

() Possuo a Certificagdo de Processo Produtivo Basico (PPB) para o(s) item(ns): x, y e (n).

2. Declaro, ainda, que estou plenamente ciente do teor e da extensdo desta Declaracdo e que
detenho plenos poderes e informacdes para firma-la.

Local e data

Representante Legal
Idt / CPF

OBSERVACOES:

a. Art. 6° Para os efeitos deste Decreto, consideram-se bens e servicos de informatica e automacdo com tecnologia desenvol -
vida no Pais (TP) aqueles cujo efetivo desenvolvimento local seja comprovado junto ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
na forma por este regulamentada (art. 6° do Dec n°® 7.174/2010).

b. marcar com “X” apenas as certificagdes que possuir.;

c. esta declarag@o deverd ser encaminhada junto a Proposta Final de Pregos, somente pelos licitantes que usufruirem benefi-
cios de preferéncia (§ 4° do art. 8° do Dec n°® 7.174/2010);

d. Consulta a empresas com Reconhecimento de Bens Desenvolvidos no Pais (TP) (http:/www.mctic.gov.br/index.php/con-
tent/view/347280.html) ou (http://www.mctic.gov.br/SISEPIN/leiDelnformatica/empresasProdutosModelosTecnac);

e. Consulta a Empresas Habilitadas, Produtos e Modelos Aprovados (PPB) (http://www.mctic.gov.br/index.php/
content/view/2933.html) ou (http://www.mctic.gov.br/SISEPIN/leiDelnformatica/empresasHabilitadas).
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ANEXO V - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948)

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° xx/2018

O COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA, com sede na Avenida
Coronel Teixeira, 4.715, Ponta Negra, Manaus-AM, CEP 69037-000, inscrito(a) no CNPJ/MF
sob o n° 10.207.029/0001-00, neste ato representado pelo Sr Coronel MARCELO JOSE
VIDAL DOS SANTOS PINTO, Ordenador de Despesas, nomeado pelo Boletim Interno n°
118-Cmdo CMA, de 25/06/18, inscrito no CPF/MF sob o n°® 119.219.578-75, portador da
Carteira de Identidade n°® 020.022.164-6 MD/EB, considerando o julgamento da licitagdo na
modalidade de pregdo, na forma eletronica, para REGISTRO DE PRECOS n° ....... /20xx,
publicada no DOU ......, de ...../...../20....., processo administrativo n® 64192.xxxxxx/20xx-xx,
RESOLVE registrar os precos da empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo
com a classificacdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as
condigdes previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n°® 8.666, de
21 de junho de 1993 e suas alteragdes, no Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e em
conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual aquisicio de
XXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXxxXx, especificados no item 1 do Termo de Referéncia, Anexo I do
Edital de Pregio n° xx/20xx- Cmdo CMA, que ¢ parte integrante desta Ata, assim como a
proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto, a quantidade, fornecedor(es) e as demais
condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

Fornecedor: (CNPJ:)
Endereco:

Domicilio Bancario:
Representante: (Funcio:)
Fone: e-mail:
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- Marca .
Item Descricao Modelo Unid | Quant | Preco (RS)
1
n

3. ORGAO(S) PARTICIPANTE(S)

3.1. Sao orgaos e entidades publicas participantes do registro de pregos:

Item Unid Cmdo CMA HMAM CIE GAPBR IFMA/Reitoria | Qnt Total

1

2

Legenda:

a. Cmdo CMA (Comando do Comando Militar da Amazonia) - UASG 160016
- Av. Coronel Teixeira, 4.715, Ponta Negra, Manaus-AM, CEP 69037-000

- Telefone: (92) 3659-1186/1183 Fax: (92) 3659-1080

b. HMAM (Hospital Militar de Area de Manaus) - UASG 160020
- Rua Professor Ernani Simao, 1.421, Cachoeirinha, Manaus-AM, CEP 69065-390
- Telefone: (92) 2126 - 2032

c. CIE (Centro de Inteligéncia do Exército) - UASG 160062
- Av. Duque de Caxias, s/n, Setor Militar Urbano, Brasilia-DF, CEP 70630-100
- Telefone: (61) 3214-0898

d. GAPBR (Grupamento de Apoio de Brasilia/FAB) - UASG 120006
- Esplanada dos Ministérios, Bloco M, Edificio Anexo, Brasilia-DF, CEP 70045-900
- Telefone: (61) 2023-2582/2700

e. IFMA/Reitora (Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia do Maranhio/Reitoria) - UASG
158128

- Av. Colares Moreira, 477, Jardim Renascenga, Sdo Luis-MA, CEP 65075-441

- Telefone: (98) 3215-1701

4. VALIDADE DA ATA

4.1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 meses, de .......... [oveernn [eviunn
A e v [ , ndo podendo ser prorrogada.

5. REVISAO E CANCELAMENTO

5.1. A Administragdo realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos nao
superiores a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos pregos
registrados nesta Ata.

5.2. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a
Administragdo promover as negociagdes junto ao(s) fornecedor(es).

5.3. Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, a Administragdo convocara o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a redugdo
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dos precos aos valores praticados pelo mercado.

5.4. O fornecedor que nao aceitar reduzir seu preco ao valor praticado pelo mercado sera
liberado do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade.

5.4.1. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos
valores de mercado observara a classifica¢do original.

5.5. Quando o prego de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor nao
puder cumprir o compromisso, o 6rgdo gerenciador podera:

5.5.1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra antes
do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos
motivos e comprovantes apresentados; e

5.5.2. convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociacao.

5.6. Nao havendo éxito nas negociagdes, o o0rgao gerenciador deverd proceder a revogacao
desta ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratagao
mais vantajosa.

5.7. O registro do fornecedor sera cancelado quando:
5.7.1. descumprir as condi¢des da ata de registro de precos;

5.7.2. ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

5.7.3. ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado; ou

5.7.4. sofrer san¢do administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato
administrativo, alcangcando o 6rgdo gerenciador e 6érgao(s) participante(s).
5.8. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos itens 5.7.1, 5.7.2 e 5.7.4 sera
formalizado por despacho do 6rgao gerenciador, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

5.9. O cancelamento do registro de pregos poderd ocorrer por fato superveniente, decorrente
de caso fortuito ou for¢a maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente
comprovados e justificados:

5.9.1. por razdo de interesse publico; ou

5.9.2. a pedido do fornecedor.

6. CONDICOES GERAIS

6.1. As condicdes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do
objeto, as obrigagdes da Administragdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais
condig¢des do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

6.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de pregos,
inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666/93.

6.3. A ata de realizagdo da sessdo publica do pregdo, contendo a relacdo dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais ao do licitante vencedor do certame,
serd anexada a esta Ata de Registro de Pregos, nos termos do art. 11, §4° do Decreto n. 7.892,
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de 2013.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 2 (duas) vias de igual teor,
que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes ¢ encaminhada copia aos
demais 6rgaos participantes (se houver).

Manaus-AM, ...... de xxxxxxxxx de 20xx
XXXXXXXXXXXXXXXXX - XXX XXXXXXXXXXXXXXXXX
Ordenador de Despesas do Cmdo CMA Fornecedor Registrado
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ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO

v",?
SR
MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO

COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948)

TERMO DE CONTRATO COMPRA

TERMO DE CONTRATO DE COMPRA N’ ........ /ee.y QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO COMANDO DO
COMANDO MILITAR DA AMAZONIA E A EMPRESA

CONTRATANTE: Comando do Comando Militar da Amazonia

CONTRATADA:

OBJETO: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

PROCESSO DE ORIGEM: Pregdo SRP n° xx/20xx-Cmdo CMA/4° CTA

PROCESSO DE ORIGEM (NUP): 64192 xxxxxx/20xX-XX

REGIME DE FORNECIMENTO: (X) Integral () Parcelado () Continuo
VALOR TOTAL: R$ xxxX-XXXX

VIGENCIA: xXxXX-XXXX @ XXXX-XXXX

O COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA, com sede na Avenida
Coronel Teixeira, 4.715, Ponta Negra, Manaus-AM, CEP 69037-000, inscrito(a) no CNPJ/MF
sob 0 n° 10.207.029/0001-00, neste ato representado(a) pelo Sr Coronel MARCELO JOSE
VIDAL DOS SANTOS PINTO, Ordenador de Despesas, nomeado pelo Boletim Interno n°
118-Cmdo CMA, de 25/06/18, inscrito no CPF/MF sob o n° 119.219.578-75, portador da
Carteira de Identidade n° 020.022.164-6 MD/EB, doravante denominada CONTRATANTE, e
SR inscrita no CNPJ/MF sob o n® ... , sediado(a) na
................................... , €M ....cceevvvennnnnne....... doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo(a) Sr.(a) .........c..o..... , portador(a) da Carteira de Identidade n°® ................. ,
expedida pela (0) ......ccoeeeee. , € CPF n°® ... , tendo em vista 0o que consta no
Processo n® 64192 xxxxxx/20xx-x x e em observancia as disposi¢oes da Lei
n® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e na Lei n° 8.078,
de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregdo n°® xx/20xx-Cmdo CMA, mediante as cldusulas e condi¢des a seguir
enunciadas.

Comissao Permanente de Atualizagdo de Editais da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Contrato - Modelo para SRP - Pregdo Eletronico - Compras 123
Atualizagdo: maio/2017

(Anexos ao Edital PE SRP n° 58/2018-Cmdo CMA .......... F1101/121)



1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a aquisicdo de XXXXXXXXXX XXXXXXxX, conforme
especificagdes e quantitativos estabelecidos no Edital do Pregao identificado no preambulo e
na proposta vencedora, os quais integram este instrumento, independente de transcrigao.

1.2. Discriminagao do objeto:

Item Descricio Unid | Quant | Vir Unit Vir total
1

Total (RS)

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA (ver edital, 60 meses)

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato tem inicio na data de / / e
encerramento em / / , prorrogavel na forma do art. 57, §1°, da Lei n° 8.666, de
1993.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1. O valor do presente Termo de Contrato ¢ de RS ............ (ceerreereenns ).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagcdo orcamentaria
propria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 201...., na classificagdo abaixo:

Unidade/Gestao Fonte Programa de Trabalho | Natureza de Despesa | Plano Interno

4.2. Para fazer face as despesas inerentes a execugao do presente Contrato foi emitida a nota
de empenho a seguir indicada a conta da dotacdo or¢amentaria especificada nesta clausula.

Ord Nota de Empenho Data UG Valor (RS)
1

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento ¢ demais condigdes a ele referentes encontram-se no Edital.
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6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE E ALTERACOES

6.1. O prego contratado ¢ fixo e irreajustavel.

6.2. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

6.3. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, 0os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

6.3.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de
precos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

6.4. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Nao se aplica.

8. CLAUSULA OITAVA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1. As condi¢des de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia.

9. CLAUSULA NONA - FISCALIZACAO

9.1. A fiscalizagdo da execucdo do objeto serd efetuada por Comissdo/Representante
designado pela CONTRATANTE, na forma estabelecida no Termo de Referéncia.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

10.1. As obrigagdoes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdao aquelas previstas no
Termo de Referéncia.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANCOES ADMINISTRATIVAS.

11.1. As sangdes referentes a execug¢do do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da
Lei n° 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo
das sangdes aplicaveis.

12.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da Contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do
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contrato; nao haja prejuizo a execu¢dao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragdo a continuidade do contrato.

12.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.5. O termo de rescisdo sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

12.5.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.5.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.5.3. Indenizagdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDACOES
13.1. E vedado 8 CONTRATADA:
13.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira;

13.1.2. interromper a execu¢do contratual sob alegaciao de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002, ¢ demais normas federais de
licitagdes e contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢gdes contidas na
Lei n°® 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor - € normas e principios gerais dos
contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato,
no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. E eleito o Foro da Segdo Judiciaria de Manaus-AM (Justica Federal) para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos
pela conciliagao, conforme art. 55, § 2° da Lei n°® 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 3 (trés)
vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Manaus-AM, ...... de xxxxxxxxx de 20xx
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CONTRATANTE:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Ordenador de Despesas do Cmdo CMA

TESTEMUNHAS:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Cargo/Funcao
CPF

CONTRATADA:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Representante Legal

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Cargo/Funcao
CPF
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ANEXO VII - MODELO DE TERMO DE CIENCIA

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948))

TERMO DE CIENCIA
(art. 19, Inc V, alinea b, da IN n° 4/2014-SLTI/MPOG)

1-IDENTIFICACAO

Contrato n°:

Objeto:

Contratante:

Fiscal do Contrato: CPF:
Contratada: CNPJ:
Preposto da Contratada: CPF:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer
o teor do Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo e as normas de seguranca vigentes
na Contratante.

2 - CIENCIA

CONTRATADA - Funcionarios

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>

Modelo: Guia de Boas Praticas em Contratagdo de Solugdes de TI - versdo 3.0 - 2017 - STIC/MPDG
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ANEXO VIII - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO
DE SIGILO

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948))

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO
(art. 19, Inc V, alinea b, da IN n° 4/2014-SLTI/MPOG)

O COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA, com sede na Avenida
Coronel Teixeira, 4.715, Ponta Negra, Manaus-AM, CEP 69037-000, inscrito no CNPJ/MF
sob o n° 10.207.029/0001-00, doravante denominada CONTRATANTE, e, de outro lado, a
.............................. inscrita no CNPJ/MF sob o n° ..............., sediado(a) na
................................... , doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razao do Contrato n° xx/20xx, doravante denominado
Contrato Principal, a CONTRATADA podera ter acesso a informacgodes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagdo destas
informacgdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informacdo da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo,
doravante denominado TERMO, vinculado ao Contrato Principal, mediante as seguintes
clausulas e condigoes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para
regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao
trato de informacdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por for¢a dos
procedimentos necessarios para a execucao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes ¢ em acordo com o que dispdem a Lei n® 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos
n°® 7.724, de 16/05/2012 e n°® 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para
acesso e tratamento de informagao classificada em qualquer grau de sigilo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS CONCEITOS E DEFINICOES
2.1. Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

a. Informacio: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producio e
transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.
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b. Informac¢ao Sigilosa: aquela submetida temporariamente a restrigdo de acesso
publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado.

c. Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA INFORMACAO SIGILOSA

3.1. Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informagao classificada ou
ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado.

3.2. O TERMO abrangera toda informagao escrita, verbal, ou em linguagem computacional
em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo
incluir, mas nao se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatorios, compilacoes,
codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos,
copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des,
informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante
denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e
em razao das atuagdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4. CLAUSULA QUARTA - DOS LIMITES DO SIGILO
4.1. As obrigagdes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

a. sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal
fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

b. tenham sido comprovada e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

c. sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinagdo valida do
Governo, somente até¢ a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de protecdo que julgar cabiveis.

5. CLAUSULA QUINTA - DOS DIREITOS E OBRIGACOES

5.1. As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir
que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO
PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer
alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento
do CONTRATO PRINCIPAL.

5.2. A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de copia da informagao
sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

5.3. A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL
sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagoes.
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5.3.1. A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados
visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dara
ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

5.4. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢do da
informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros,
exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

5.5. Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacgdes reveladas a outra parte em
funcdo deste TERMO.

5.5.1. Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

5.6. A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, soOcios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente
consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas 8 CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a
limitar a utilizacdo das informacgdes disponibilizadas em face da execugao do CONTRATO
PRINCIPAL.

5.7. A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

5.7.1. Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa,
fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada
ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido
de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razio, tenha acesso a elas;

5.7.2. Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras despesas derivadas, a divulgagio ou utilizagio das INFORMACOES por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

5.7.3. Comunicar 8 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de
qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por
determinag¢do judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por Orgdo
competente; e

5.7.4. Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacdes sigilosas.

6. CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1. O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informagdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

7. CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1. A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢des
contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisao
do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA,
estara sujeita, por agao ou omissdo, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos
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sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo
ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme art. 87 da Lei n°.
8.666/93.

8. CLAUSULA OITAVA - DISPOSICOES GERAIS

8.1. Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

8.2. Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a
execucdo das obrigagcdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes
buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

8.3. O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

8.4. Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no
sentido de que:

8.4.1. A CONTRATANTE teré o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

8.4.2. A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente
pela CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL;

8.4.3. A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
condicdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetara
os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

8.4.4. Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela
legislag@o e regulamentacdo brasileiras pertinentes;

8.4.5. O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo
firmado pelas partes;

8.4.6. Alteragdes do nuiimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas
para a CONTRATADA nido descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso € as obrigacdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

8.4.7. O acréscimo, complementacdo, substitui¢do ou esclarecimento de qualquer uma
das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a
mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

8.4.8. Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigagdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem
como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Modelo: Guia de Boas Praticas em Contratagdo de Solugdes de TI - versdo 3.0 - 2017 - STIC/MPDG

(Anexos ao Edital PE SRP n° 58/2018-Cmdo CMA .......... F1110/121)



9. CLAUSULA NONA - DO FORO

9.1. A CONTRATANTE elege o foro da Secdo Judicidria de Manaus-AM (Justica
Federal), onde estd localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas
originadas do presente TERMO, com rentncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 3 (trés) vias
de igual teor e um so efeito.

Manaus-AM, ...... de xxxxxxxxx de 20xx
CONTRATANTE: CONTRATADA:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Cargo/Funcdo Representante Legal
TESTEMUNHAS:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Cargo/Fun¢ao Cargo/Fungao
CPF CPF
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ANEXO IX - MODELO DE ORDEM DE SERVICO/FORNECIMENTO

(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948))

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA

ORDEM DE SERVICO / FORNECIMENTO DE BENS
(art. 2°, Inc XIX, e art. 18, alinea b, da IN n° 4/2014-SLTI/MPOG)

1-IDENTIFICACAO

OS/OFB N°:

Data de Emissao: /

Contrato n°:

Contratada:

Area Requisitante:

Requisitante:

E-mail:

Telefone:

2 - ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS / SERVICOS E VOLUMES

Item

Descricio

Unidade

Quant

Valor Unit
(RY)

Valor Total
(RY)

1

TOTAL (RS)

3 - INSTRUCOES COMPLEMENTARES

- Telefone: (xx) XXXX-XXXX

- Informar na NF/fatura: Banco, Agéncia e Conta corrente para pagamento.
- Referenciar na NF/fatura: esta OS, nota de empenho e/ou contrato.
- Dados para faturamento: iguais aos constantes da nota de empenho.
- Local de execugao: XXxXXXXXXX

- Horario de execugdo: xx:xx h as xx:xx h
- Contato: XXXXXXXXXX

Fax: (xx) XxxXx-Xxxx

4 - CRONOGRAMA

Inicio Fim Prazo
Ord Item do Produto/Servico Previsto Previsto Maximo
1 /] /]
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Inicio Fim Prazo
Ord Item do Produto/Servico Previsto Previsto Maximo \&

/A /]
5 - ARTEFATOS / PRODUTOS / DOCUMENTOS
FORNECIDOS A SEREM GERADOS E/OU ATUALIZADOS
( ) Nota de Empenho NE8xxxxx, de / / ()
() Contrato n° 0xx/20xx-Cmdo CMA ()
() ()
6 - CIENCIA
CONTRATANTE
Requisitante da Solugao Gestor do Contrato
Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx
<Nome> <Nome>
CPF: <CPF> CPF: <CPF>
CONTRATADA
Preposto
Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx
<Nome>
CPF: <CPF>

Modelo: Guia de Boas Praticas em Contratag@o de Solugdes de TI - versédo 3.0 - 2017 - STIC/MPDG

(Anexos ao Edital PE SRP n° 58/2018-Cmdo CMA .......... F1113/121)



ANEXO X - MODELO DE FORMULARIO DE AVALIACAO DE TREINAMENTO

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948))

FORMULARIO DE AVALIACAO DE TREINAMENTO

Treinamento:

Periodo: / / a / / Carga Horaria:

Instrutor:

Instruendo:

ORIENTACOES
1. A finalidade deste instrumento ¢ avaliar o treinamento de que o(a) Sr(a) participou.
2. O objetivo da avaliacao ¢ verificar a qualidade do treinamento.

3. Assinale o grau de satisfagdo, de 0 para menos satisfeito até 4 para mais satisfeito.

Ord Tema Grau de Satisfacao

CONTEUDO PROGRAMATICO 0| 1]2]3]4

Material didatico (apostilas, livros, exercicios, etc)

O conteudo da matéria apresentada

Ordem e distribui¢ao dos assuntos apresentados

W (N -

Duragédo (carga horaria)

INSTRUTOR 0|1 (2|3 ] 4

Dominio do assunto

Facilidade em transmitir o conhecimento técnico (didatica)

Clareza/objetividade para esclarecer davidas (didatica)

Estimulo ao grupo na participacéo das atividades

Relacionamento com os alunos

Pontualidade

N (N[ AW N -

Aproveitamento do tempo no cumprimento da programacao

Assinatura: / /
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ANEXO XI - MODELO DE IMR

EF I

=,

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA

(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948)

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
(art. 20, Inc I, da IN n°® 4/2014-SLTI/MPOG)

Indicador

N° 1 - PRAZO MEDIO DE ATENDIMENTO DE DEMANDAS (OS) - PMAD

Item Descricao
Finalidade Garantir um atendimento célere as chamados técnicos do 6rgdo
Meta a Cumprir até 2 (dois) dias tteis apos o chamado técnico - Ordem de Servigo (OS)

Instrumento de Medicdo |Manual

Forma de Por representante da Contratante designado
Acompanhamento
Periodicidade Por grupo de Ordens de Servigo faturadas

PMAD =) PA/N

PMAD = Prazo Médio de Atendimento.

Mecanismo de Calculo > PA = Somatério dos Prazos de Atendimentos Técnicos. Soma dos periodos
entre o chamado técnico (abertura da Ordem de Servigo) e o primeiro
atendimento técnico de cada chamado, em dias uteis.

N = Quantidade de Ordens de Servigo fechadas no periodo.

Inicio da Vigéncia A partir da data de abertura do chamado técnico - Ordem de Servigo (OS)
Faixas de Aiuste no PMAD <2: ....ccccocvnee. 100% do valor da OS
Pavarmento. 2<PMAD<3: .......... 98% do valor da OS
& 3<PMAD: .................. 97% do valor da OS
Sancgoes As previstas no Termo de Referéncia
- Tolerancia: ndo sera aplicada a faixa de ajuste na redu¢do do pagamento se
~ cumprido o prazo de execucdo, a partir da data de entrega formal da Ordem de
Observacoes . . -
Servigo, ou a partir da data nela indicada;
- Nos calculos serdo considerados os casos de prorrogagdo previstos.
Indicador
N° 2 - PRAZO MEDIO DE EXECUCAO DE DEMANDAS (OS) - PMED
Item Descricao
Finalidade Garantir uma execucdo célere nos chamados técnicos do 6rgao
Meta a Cumprir até 10 (dez) dias uteis apds o chamado técnico - Ordem de Servigo (OS)
Instrumento de Medicdo |Manual
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Forma de
Acompanhamento

Por representante da Contratante designado

Periodicidade

Por grupo de Ordens de Servigo faturadas

Mecanismo de Calculo

PMED =} PED/N

PMED = Prazo Médio de Execu¢do de Demanda.
> PED = Somatorio dos Prazos de Execugdo das Demandas dos chamados
técnicos realizados. Soma dos periodos entre o chamado técnico (abertura da
Ordem de Servico) e a efetiva solucdo de cada chamado, em dias teis.

N = Quantidade de Ordens de Servico fechadas no periodo.

Inicio da Vigéncia

A partir da data de abertura do chamado técnico - Ordem de Servico (OS)

Faixas de Aiuste no PMED<10: ............... 100% do valor da OS
Panae v 10<PMED<I5: ... 98% do valor da OS
g 15<PMED: ................. 97% do valor da OS
Sancgdes As previstas no Termo de Referéncia
- Tolerancia: nao sera aplicada a faixa de ajuste no pagamento se cumprido o
Observacies prazo de execucgdo, considerada a data final prevista caso nao houvesse atraso na
¢ inicializagdo;
- Nos calculos serdo considerados os casos de prorrogagdo previstos.
APLICACAO DO IMR PARA CALCULO DO VALOR DO SERVICO A PAGAR
OS N*: Data de Emissio: / /
Contrato n°:
Contratada:
Faixas de Aiuste no Percentual Valor
Indicador Meta a Cumprir Calculo Pasam e]n to de Reducao de Reducao
g (PR) (VR)
N° 1 - Prazo Médio de até 2 (dois) dias a PMAD <2:100% 0% R$ 0,00
Atendimento de|Partir da data del py T - pMAD <3: 98% 2% RS x,XX
Demandas (OS) - PMAD a})er.tura do chamado
técnico 3 <PMAD: 97% 3% RS$ x,xx
N° 2 - Prazo Médio de at¢ 10 (dez) dias a PMED < 10: 100% 0% R$ 0,00
Execu¢ao de Demandas partir da data  de PMED=x | 10<PMED < 15: 98% 2% RS x,xx
(OS) - PMED abertura do chamado
técnico 15 <PMED: 97% 3% RS x,xx
Total de Reducio para a OS x% RS x,xx
Valor da OS - RS x,xx
Valor da Nota Fiscal (Valor da OS - Total de Redugao para a OS) - RS x,xx

Fiscal do Contrato

Preposto da Contratada

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>
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ANEXO XII - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948)

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
(art. 73 da Lei n° 8.666/1993) - (art. 2°, Inc XXII, e art. 34, Inc I, da IN n°® 4/2014-SLTI/MPOG)

1 - IDENTIFICACAO

Contrato n’:

Contratante:

Contratada:

OS/OFB N°: Data Emissao: / /
Solucio de TI (objeto):

2 - ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS / SERVICOS VOLUMES DE EXECUCAO

Valor Unit Valor Total

Item Descricao Unidade Quant (R$) (RS)

1 | <Descricao igual a da OS/OFB>

TOTAL (RS)

Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto no art. 34, inciso
I, da Instru¢do Normativa n® 4/2014 SLTI/MPOG, que os bens/servicos, relacionados na
OS/OFB acima identificada, foram recebidos nesta data e serdo objeto de avaliagdo quanto
aos ASPECTOS DE QUALIDADE, de acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente
definidos pela CONTRATANTE.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes bens ocorrerd em até xxxx (XXxXx)
DIAS UTEIS, desde que nao ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia correspondente ao Contrato supracitado.

3-DE ACORDO

Fiscal Técnico do Contrato Preposto
Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx
<Nome> <Nome>
CPF: <CPF> CPF: <CPF>
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ANEXO XIII - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948)

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO
(art. 73 da Lei n® 8.666/1993) - (art. 2°, Inc XXIII, e art. 34, Inc VIII, da IN n°® 4/2014-SLTI/MPOG)

1- IDENTIFICACAO

Contrato n°:

Contratante:

Contratada:

OS/OFB N°:

Data Emissao: / /

Solucéo de TI (objeto):

2 - ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS / SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

Item Descricao

Valor Unit
(RY)

Unidade Quant

Valor Total
(R9)

1 |<Descrigdo igual a da OS/OFB>

TOTAL (RS)

Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto no art. 34, inciso
VIII, da Instrugdo Normativa n° 4/2014 SLTI/MPOG, que os bens/servigcos integrantes da
OS/OFB acima identificada, ou conforme definido no Modelo de Execugdo do contrato
supracitado, atendem as exigéncias especificadas no Termo de Referéncia Contrato acima

referenciado.

3-DE ACORDO

CONTRATANTE

CONTRATANTE

Fiscal Requisitante do Contrato

Gestor do Contrato

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>
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ANEXO XIV - HISTORICO DA GESTAO DO CONTRATO

MINISTERIO DA DEFESA
EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948)

HISTORICO DA GESTAO DO CONTRATO
(art. 34, Inc XTIV, da IN n° 4/2014-SLTI/MPOG)

1- IDENTIFICACAO

Contrato n°: Data de Inicio: / /

Gestor do Contrato:

Contratada:

Solucéo de TI (objeto):

o~ Impacto do evento Solucio Responsavel
Data Descrigao do Evento no contrato Adotada pela Solucio
/ / <Descri¢ao do | <De que maneira o evento | <Solug¢do adotada na
ocorrido> afeta o contrato> resolucao>
/ /

2 - PONTOS DE MELHORIA

<Descri¢ao dos pontos que foram observados como deficientes e que devem ser melhorados neste
tipo de contratagao>

3 - BOAS PRATICAS OBSERVADAS NA CONTRATACAO

<Descrigao dos pontos positivos na execu¢dao do contrato ¢ que pode ser considerado como boas
praticas neste tipo de contratagao>

GESTOR DO CONTRATO

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx

<Nome>
CPF: <CPF>
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ANEXO XV - MODELO DE TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO

EXERCITO BRASILEIRO
COMANDO DO COMANDO MILITAR DA AMAZONIA
(Comando de Elementos de Fronteiras - 1948)

TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO
(art. 35 da IN n° 4/2014-SLTI/MPOG)

1 - IDENTIFICACAO DO CONTRATO

Contrato Numero:

Objeto:

Contratante:

Contratada:

2 -TERMOS

Por este instrumento, as partes acima identificadas resolvem registrar o encerramento do
contrato em epigrafe e ressaltar o que segue:

1. O contrato esta sendo encerrado por motivo de < XXXXXXXXXX>.

2. As partes concedem-se mutuamente plena, geral, irrestrita e irrevogavel quitagdo de todas as
obrigagoes diretas e indiretas decorrentes deste contrato, niao restando mais nada a reclamar de
parte a parte.

3. Nao estdo abrangidas pela quitacdo ora lancada e podem ser objeto de exigéncia ou
responsabiliza¢dao, mesmo apds o encerramento do vinculo contratual:

a. As obrigagdes relacionadas a processos iniciados de penalizagdo contratual;

b. As garantias sobre bens e servigos entregues ou prestados, tanto legais quanto
convencionais;

¢. A reclamagdo de qualquer tipo sobre defeitos ocultos nos produtos ou servigos
entregues ou prestados.

<inserir pendéncias, se houver>

E assim tendo lido e concordado com todos seus termos, firmam as partes o presente
instrumento, em 2 (duas) vias iguais, para que surta seus efeitos juridicos.

3-DE ACORDO

Manaus-AM, xxx de xxxxxxx de 20xx
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CONTRATANTE CONTRATADA
Autoridade Competente da Area Administrativa Preposto
<Nome> <Nome>

CPF: <CPF> CPF: <CPF>
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