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TRIBUNAL REGlONA ELEITORAL DA BAHIA

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS
TERCEIRIZADOS, COM CESSAO DE MAO DE OBRA
RESIDENTE, DE APOIO ADMINISTRATIVO FE
OPERACIONAL, COMPREENDENDO AS ATIVIDADES
DE TELEFONISTA, AUXILIAR DE INFORMATICA,
AUXILIAR DE ARQUIVO, AUXILIAR DE ROTINAS
ADMINISTRATIVAS, SUPERVISOR E AUXILIAR DE
SUPERVISAO, PARA ATUACAO NOS SERVICOS DE
PROTOCOLO E EXPEDICAO, ARQUIVO, OUVIDORIA
E ATENDIMENTO AOS CLIENTES INTERNOS E
EXTERNOS DO TRIBUNAL REGIONAIL ELEITORAL
DA BAHIA, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL
DA BAHIA, E A EMPRESA M. PINHEIRO
CONSTRUCOES E SERVICOS LTDA.

CONTRATO N.° 022/2020

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA, com sede
na 1* Avenida do Centro Administrativo da Bahia, n.° 150, Salvador - BA, inscrito no CNPJ/MF sob o n.°
05.967.350/0001-45, doravante denominado Contratante, neste ato representado por seu Diretor-Geral,
Raimundo de Campos Vieira, no uso da competéncia que lhe ¢ atribuida pelo Regulamento Interno da
Secretaria do TRE-BA, e a empresa M. PINHEIRO CONSTRUCOES E SERVICOS LTDA., inscrita
no CNPJ/MF sob o n.° 06.096.502/0001-44, com sede na Travessa Bahia, s/n, Rua Democrata, Lote 24,
Quadra 41, Jardim Petrolar, Alagoinhas - BA, CEP: 48031-080, telefone n.° (075) 3422-2119 / 98190-
7256, e-mail comercial@canonempreendimentos.com, doravante denominada Contratada,
representada neste ato pelo Sr. Alisson Mateus Santos Pinheiro, portador da Carteira de Identidade n.°
972759999 SSP/BA, inscrito no CPF/MF sob n.° 01 1.966.375-98, resolvem celebrar o presente
CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS TERCEIRIZADOS, COM CESSAO DE MAO
DE  OBRA RESIDENTE, DE APOIO ADMINISTRATIVO E OPERACIONAL,
COMPREENDENDO AS ATIVIDADES DE TELEFONISTA, AUXILIAR DE INFORMATICA,
AUXILIAR DE ARQUIVO, AUXILIAR DE ROTINAS ADMINISTRATIVAS, SUPERVISOR E
AUXILIAR DE SUPERVISAO, PARA ATUACAO NOS SERVICOS DE PROTOCOLO E
EXPEDICAO, ARQUIVO, OUVIDORIA E ATENDIMENTO AOS CLIENTES INTERNOS E
EXTERNOS DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA, albergado na Lei n.° 8.666/93
e alteracdes posteriores, resultante do Pregio n.° 03/2020, consoante Processo Administrativo Digital
(PAD) n.° 14998/20109.
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. O objeto do presente contrato € a prestacio de servigos terceirizados, com cessdo de mao de obra
residente, de apoio administrativo e operacional, compreendendo as atividades de telefonista, auxiliar de
informatica, auxiliar de arquivo, auxiliar de rotinas administrativas, supervisor e auxiliar de supervisao,
para atuagao nos servigos de protocolo e expedigio, arquivo, ouvidoria e atendimento aos clientes
internos e externos do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia, conforme as condicoes estabelecidas no
edital de Pregdo n.” 03/2020 e na proposta firmada pela Contratada, que passam a integrar este
instrumento, independentemente de transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR CONTRA TUAL

1. O valor total estimado do presente contrato € de RS 2.694.991,37 (dois milhdes, seiscentos e
noventa e quatro mil, novecentos e noventa e um reais e trinta e sete centavos), incluindo todas as
despesas diretas e indiretas decorrentes da execucio dos servigos, correspondente aos 24 meses do ajuste
(incluindo os valores estimados de horas extras e postos temporirios, para ano eleitoral e ndo eleitoral),
consoante tabela abaixo.

2, O Contratante pagard a Contratada o valor mensal fixo de R$ 72.787,08 (setenta e dois mil,
setecentos e oitenta e sete reais e oito centavos), correspondente ao valor mensal dos postos de servicos
regulares, conforme discriminagéo a seguir.

valor por valor mensal .
. . quantidade | valor mensal
item servicos empregado do posto deipostns (RS)
(RS) (RS)
1 Auxiliar de Arquivo 2.519,02 2.519,02 5 12.595,10
) Auxiliar de Rotinas -
Administrativas 2.495,26 2.495,26 17.466,82
3 Auxiliar de Informatica 3.145,48 3.145,48 8 25.163,84
4 Telefonista 2.724,13 2.724,13 4 10.896,52
5 Supervisor 3.508,38 3.508,38 1 3.508,38
6 Auxiliar de Supervisao 3.156,42 3.156,42 1 3.156,42
Valor total mensal - postos regulares 72.787,08
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Acréscimo temporario de postos
valor valor total
quantidade . yRlorpon mensal do | quantidade do
de meses Servigos Elpresado t de postos résci
(RS) posto po acréscimo
(RS) (RS)
Auxiliar de Rotinas
4 Administrativas - temporario por| 2.461,07 2.461,07 6 59.065,68
até 120 dias - topico 3.1 do TR
Auxiliar  de  Informéatica -
4 temporario por até 120 dias -| 3.102,53 3.102,53 8 99.280,96
topico 3.1 do TR
Telefonista - temporario por até
5 150 dias - (6pico 3?1 0 TRP 243139 | 243139 30 364.708,50
Supervisor - temporario por até
4 ! 2(1)’ dias - t6pico 3?1 o TRP 3.458,90 | 3.458,90 1 13.835,60
Auxiliar  de  Supervisio -
4 temporario por até 120 dias -| 3.112,26 3.112,26 1 12.449,04
topico 3.1 do TR
Total com acréscimo temporario de postos 549.339,78
ANO NAO ELEITORAL
Valor anual - postos regulares - topico 3 873.444,96
Servigo extraordindrio - tépico 4.3.1.5.2.1 61.919,51
Total ano nao eleitoral 935.364,47
ANO ELEITORAL
Valor anual - postos regulares - topico 3 873.444,96
Acréscimo temporario de postos - tépico 3.1 549.339,78
Servigo extraordindrio - tépico 4.3.1.5.2.1 336.842,16
Total ano eleitoral 1.759.626,90
VALOR TOTAL ESTIMADO - POR 24 MESES 2.694.991,37
CLAUSULA TERCEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
1. A despesa correra a conta do elemento 3.3.3.90.37.01 - “Apoio Administrativo, Técnico e

Operacional”, vinculado a Acio 02.122.0033.20GP.0029

— “Julgamento de Causas e Gestio

Administrativa na Justica Eleitoral no Estado da Bahia™, do Programa “Gestao do Processo Eleitoral ™.

2,
2020NE000699, 2020NE000700 € 2020NE000701, em 07 de abril de 2020.

-7

-

Para a cobertura das despesas no presente exercicio, foram emitidas as Notas de Empenho n.°
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CLAUSULA QUARTA — DA EXECUCAQ DO SERVICO E DA GARANTIA DE EXECUCAQ DO
CONTRATO

1. A execucgao do servigo serd efetuada em conformidade com o disposto no Termo de Referéncia,
Anexo I, do Edital, que passa a integrar este instrumento contratual.

2 No prazo méaximo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da via do contrato assinado, a
Contratada prestard garantia em percentual equivalente a 5% sobre o valor total contratado, podendo
optar por qualquer das modalidades previstas no artigo 56 da Lei n.° 8.666/93.

3. A garantia em dinheiro devera ser recolhida pela Contratada, junto a Secretaria de Or¢camento,
Finangas e Contabilidade do TRE-BA, em conta especifica.

4. Em se tratando de seguro-garantia ou fianca bancaria, a Contratada devera encaminha-la,
mediante Protocolo, a Secao de Contratos do TRE-BA.

Ss A garantia prestada pela Contratada respondera pelas multas que lhe venham a ser aplicadas, bem
como pelo pagamento de qualquer obrigacao, inclusive as de ordem trabalhista e previdencidria, e de
indenizacao por danos causados a Contratante ou a terceiros.

6. Nao sera aceita garantia que vede a possibilidade inserta na condicao anterior.

e A instituicdo garantidora atenderd ao disposto no item 5, devendo constar expressamente do
documento de garantia que a cobertura abrange o pagamento de débitos trabalhistas e previdenciarios.

8. A garantia contratual terd vigéncia da data de sua apresentagao até 03 (trés) meses apos expirado
0 contrato.
9. No caso de a garantia ser prestada através de fianca bancaria ou de seguro-garantia, a Contratada

deverd renova-la na hipdtese de ocorrer prorrogacao do contrato, no mesmo prazo e percentual
estabelecidos nesta Clausula.

10. Em se tratando de fianga banciria, do titulo devera constar expressamente que a institui¢ao
garantidora renuncia ao direito previsto no artigo 827 do Cdédigo Civil ou, alternativamente, que se
obriga como devedor principal.

11.  Ocorrendo acréscimos, repactuagdes ou reajustes contratuais ou se a garantia for utilizada nas
situacoes referidas no item 5, o seu valor deverd ser adequado em igual propor¢ao no prazo de 15
(quinze) dias, contados do recebimento, pela Contratada, da via do termo aditivo/apostilamento assinado
ou da notificacao da fiscalizacao do contrato, nos demais casos.

12. A garantia somente serd liberada ante a comprovacao de que a contratada pagou todas as verbas
rescisorias decorrentes da rescisao do contrato de trabalho. Caso esse pagamento nao ocorra apos o
encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd resgatada para o pagamento das verbas trabalhistas
diretamente pelo Tribunal.

13. O atraso superior a 30 (trinta) dias na apresentacdo da garantia autoriza a Administracao a
promover a retencao dos pagamentos devidos a contratada, até o limite de 5% do valor total do contrato,

a titulo de garantia, a serem depositados em conta especifica.
AA? W/VL
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14. A Contratada, a qualquer tempo, poderd substituir o bloqueio efetuado com base no item 13 desta
Clausula por quaisquer das modalidades de garantia previstas na Lei 8.666/9.

15. O bloqueio efetuado com base no item 13 desta Clausula niao gera direito a nenhum tipo de
compensacao financeira a Contratada.

16. O ndimero do contrato garantido e/ou assegurado deverd constar dos instrumentos de garantia ou
de apdlice de seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou segurador.

17. Quando da abertura de processos para eventual aplicacio de penalidade, a Fiscalizacao do
Contrato devera comunicar o fato a seguradora e/ou fiadora paralelamente as comunicagoes de solicitagao
de defesa a Contratada bem como as decisdes finais de 1? e Gltima instincias administrativas.

18. O garantidor ndo € parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pela
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢oes a Contratada.

CLAUSULA QUINTA— DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1. A Contratante obriga-se a:

a) acompanhar e fiscalizar a execucao do ajuste, anotando em registro préprio as ocorréncias
acaso verificadas, determinando o que for necessario a regularizagio das faltas ou defeitos observados;

b) prestar esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;

¢) efetuar os pagamentos nas condi¢des e nos prazos constantes dos instrumentos convocatorio e
contratual;

d) zelar para que, durante a vigéncia do Contrato, a Contratada cumpra as obriga¢oes assumidas,
bem como sejam mantidas as condicoes de habilitagao e qualificagio exigidas no processo licitatorio:

e) colocar a disposigao da contratada local para guarda dos materiais e equipamentos, bem como
para a guarda dos uniformes e outros pertences dos empregados;

f) permitir o livre acesso dos empregados da contratada para execucio dos servicos:

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

1. Sao obrigacdes da Contratada, além daquelas explicita ou implicitamente contidas no presente
contrato, no termo de referéncia e na legislacao vigente:

a) executar o servigo nas especificagdes e na quantidade constantes neste contrato, assim como
com as caracteristicas descritas na proposta;

b) atender as solicitagcoes do Contratante nos prazos estabelecidos neste instrumento;

¢) manter sede, filial ou escritério no local da prestacao dos servigos com capacidade operacional
para receber e solucionar qualquer demanda da Administracio, bem como realizar todos os
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procedimentos pertinentes a selecao, treinamento, admissio e demissao dos funcionarios, comprovando,
no prazo de 60 (sessenta) dias, contados da data do inicio da execugio dos servigos, que cumpriu essa
obrigacao;

d) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, em prazo determinado
pela Fiscalizagao do contrato, os servigos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes;

d.1) Caso a Contratada ndo efetue as reparacoes devidas no prazo estipulado, e esta inércia
estiver causando prejuizos de qualquer natureza ao Contratante, este podera adotar as medidas
com vistas a solu¢do do problema, podendo eventuais custos com os referidos servigos serem
descontados das faturas de servico apresentadas pela Contratada, observado o devido processo
legal, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

e¢) responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus empregados a
Administragao e/ou a terceiros na execucao deste Contrato;

f) manter, durante a execugdo do ajuste, todas as condigdes de habilitagio exigidas para a
contratacao;

g) ndo subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou em parte, o objeto deste contrato;

h) abster-se de contratar servidor pertencente ao quadro de pessoal do Contratante, ativo ou
aposentado ha menos de 5 (cinco) anos, ou ocupante de cargo em comissdo, assim como seu conjuge,
companheiro, parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o 3° grau, inclusive, bem como de
membros ou juizes vinculados ao TRE-BA, durante a vigéncia do contrato;

i) abster-se, durante toda a vigéncia do contrato, de colocar a disposi¢io deste Tribunal, para o
exercicio de funcoes de chefia, pessoas que:

1) Cometeram atos de improbidade administrativa;
2) Cometeram crimes:
I — contra a administracao publica;
IT — contra a incolumidade publica;
III — contra a fé publica;
IV — hediondos;
V — praticados por organizagao criminosa, quadrilha ou bando;
VI —de reducao de pessoa a condigao analoga a de escravo;
VII — eleitorais, para os quais a lei comine pena privativa de liberdade;
VIII - de lavagem ou ocultacao de bens, direitos e valores;

3) Praticaram atos causadores de perda do cargo ou emprego piblico;




4) Foram excluidos do exercicio da profissio, por decisio sancionatério judicial ou
administrativa do 6rgao profissional competente;

5) Tiveram suas contas relativas ao exercicio de cargos ou fungdes publicas rejeitadas por
irregularidade insandavel que configure ato doloso de improbidade administrativa, por decisio
irrecorrivel do 6rgao competente;

6) Nao se aplica a vedacdo prevista na alinea “4” quando o crime tenha sido culposo ou
considerado de menor potencial ofensivo, ou ainda, depois de decorrido cinco anos da:

I - extingdo da punibilidade do crime respectivo, salvo em caso de absolvigao pela instancia
superior, que retroagira para todos os efeitos;

II - decisao que tenha ocasionado a exclusdo do exercicio profissional, a perda do cargo ou
emprego publico;

III - rejeicao das contas relativas ao exercicio profissional, a perda do cargo ou emprego
publico;
IV - cessacdo dos efeitos da suspensao dos direitos politicos.

1) cuidar da disciplina e da apresentagdo pessoal dos seus empregados;

K) realizar os treinamentos que se fizerem necessrios para 0 bom desempenho das atribuicoes de
seus empregados, bem como instrui-los quanto a prevengo de acidentes e de incéndios;

I) treinar seus empregados quanto aos principios bésicos de postura no ambiente de trabalho,
tratamento de informagoes recebidas e manutencéao de sigilo, comportamento perante situacoes de risco e
atitudes para evitar atritos com servidores, colaboradores e visitantes da Contratante;

m) manter os seus empregados devidamente identificados por crachd e uniforme;

n) registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as
ocorréncias havidas, permitindo a Contratante o acesso ao controle de frequéncia;

0) responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal até as dependéncias da Contratante, por meio
proprio ou mediante vale transporte, inclusive em casos de paralisacio dos transportes coletivos, bem
como nas situagdes em que se faca necesséria a execugio dos servicos em regime extraordinario, para
assegurar a continuidade normal dos servigos;

p) adotar providéncias para que todos os empregados, no prazo de 60 (sessenta) dias a contar do
inicio da prestacao dos servios, possuam cartio cidaddo ou outro cartio equivalente, que possibilite
consulta e recebimento de beneficios sociais, expedido por 6rgao/entidade federal responsavel;

q) efetuar o pagamento de saldrios e demais verbas em agéncia banciria localizada na mesma
cidade ou regiao metropolitana em que 0 empregado presta servicos;

r) providenciar, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar do inicio da prestacio dos servicos, junto
ao INSS, senha para todos os empregados com o objetivo de acessar o Extrato de Informacoes
Previdencidrias pela internet; !
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s) adotar, na execugao do objeto contratual, praticas de sustentabilidade e de racionalizagiao no
uso de materiais e servigos, incluindo politica de separacio dos residuos reciclaveis descartados e sua

destinagao as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n.
5.940/2006;

t) comprovar, sempre que determinado pela Contratante, o cumprimento das obrigagdes previstas
na norma coletiva que rege a categoria, e a que esteja obrigada, ou na legislacao pertinente, observado o
disposto nas condigdes 10.13, 10.14 ¢ 10.15 do Edital;

u) Cumprir e fazer cumprir por seus empregados e prepostos o Codigo de Etica do Tribunal
Regional Eleitoral da Bahia (Resolugio Administrativa n° 3/2017).

a3

2 Para dar cumprimento ao disposto na alinea “i”, a Contratada devera apresentar declaracio
simplificada, firmada pelos empregados que exercerio funcdes de chefia neste Tribunal;

3. A critério da Contratante, poder-se- exigir, a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, que
a Contratada apresente Certidoes que corroborem o quanto declarado na forma do Item anterior.

CLAUSULA SETIMA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCA LIZACAQ DO CONTRATO

L. Durante a vigéncia deste contrato, a execugio do objeto serd acompanhada e fiscalizada por
representante da Contratante, devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia de terceiros.

2, Para fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais, exigir-se-a, entre outros,
0s seguintes documentos:

a)  comprovante de recolhimento/pagamento da contribuicio previdencidria estabelecida para o
empregador e seus empregados;

b)  comprovante de recolhimento do FGTS;

¢)  comprovante de pagamento de saldrios dos profissionais que prestaram servigos nas
dependéncias do Contratante, no prazo previsto em Lei;

d)  comprovante de fornecimento de transporte e alimentagio;

e)  comprovante de pagamento do 13° saldrio, da concessiao de férias e do correspondente
pagamento do adicional de férias, na forma da Lei.

3. Para fins de cumprimento das obrigagdes previstas na condicio anterior, a comprovagao sera feita
por documento que permita aferir seu adimplemento em relacio a cada empregado alocado na execugao
do contrato.

4. Considera-se falta grave o nao recolhimento do FGTS dos empregados ¢ das contribui¢oes sociais
previdencidrias, bem como o nao pagamento do salirio ¢ o ndo fornecimento do transporte e da
alimentagao, que poderd dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo da aplicacao de sancao pecunidria
e da declaragao de impedimento para licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei
10.520/2002. / -

~

=
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S, Quando da rescisao contratual, a fiscalizacio do contrato verificard o pagamento pela Contratada
das verbas rescisérias ou a comprovacio de que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestagao de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho.

6. Até que a Contratada comprove o disposto no item 5, desta Clausula, o Contratante devera reter a
garantia prestada e os valores das faturas pendentes de pagamento, podendo utiliza-los para o pagamento
direto aos trabalhadores no caso de a empresa nao efetuar os pagamentos em até 2 (dois) meses do
encerramento da vigéncia contratual.

CLAUSULA OITAVA — DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

1. Nos termos da Portaria n® 4/2016 da Diretoria Geral do TRE-BA, os valores das rubricas de
encargos trabalhistas, relativas a férias, 1/3 constitucional, 13° sal4rio e multa do FGTS por dispensa sem
justa causa, bem como a incidéncia dos encargos  previdencidrios e FGTS (INSS,
SESI/SESC/SENAI/SENAC/INCRA/SALARIO EDUCACAO/FGTS/RAT+FAT/SEBRAE etc) sobre
férias, 1/3 constitucional e 13° salario, serao deduzidos do valor mensal do contrato e depositados em
conta-depésito vinculada, bloqueada para movimentagao, aberta em nome da Contratada, e por contrato,
unicamente para essa finalidade, observados os percentuais constantes da tabela abaixo.

RESERVA MENSAL PARA O PAGAMENTO DE ENCARGOS TRABALHISTAS
PERCENTUAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERACAO

ITEM
13° (décimo terceiro) salario 8,33%
Férias e 1/3 Constitucional 12,10%

Multa sobre FGTS e contribuigao social sobre |5,00 %
0 aviso prévio indenizado e sobre o aviso
prévio trabalhado

Subtotal 25,43%

Incidéncia do |7,39% 7,60% 7,82%
Submddulo 4.1 sobre
férias, um terco

constitucional de
férias e 13° (décimo
terceiro) salario*

Total 32,82% 33,03% 33,25%
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* Considerando as aliquotas de contribuigio de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou 3% (trés por
cento) referentes ao grau de risco de acidente do trabalho, previstas no art. 22, inciso II, da Lei n°® 8.212,
de 24 de julho de 1991.

2. Apo6s a publicagio do extrato do contrato, a licitante vencedora sera formalmente notificada para
adocao das providéncias referentes a abertura da conta-deposito vinculada (assinatura dos documentos de
abertura da conta-depésito vinculada), no prazo de 20 (vinte) dias, a contar da referida notificagio.

3 A Contratada poderd resgatar da conta-depésito vinculada os valores despendidos com o
pagamento das verbas trabalhistas e previdencidrias contempladas nas rubricas indicadas no item 1, desde
que comprovado que esse pagamento se refere aos empregados que desenvolvam suas atividades para a
Justica Eleitoral.

4. Poderd, ainda, a Contratada, movimentar os recursos da conta-depdsito vinculada diretamente para
a conta corrente dos empregados alocados na execugio do contrato, desde que para o pagamento das
mesmas verbas acima indicadas.

S Para resgatar os recursos da conta-depésito vinculada, a Contratada, apos pagamento das verbas
trabalhistas e previdencidrias, deverd apresentar a4 unidade competente do Tribunal os documentos
comprobatorios de que efetivamente pagou a cada empregado o valor correspondente as rubricas em
questao.

6. O Tribunal, por meio de seus setores competentes, expedird, apos a confirmagao do pagamento
das verbas trabalhistas retidas, autorizagio a instituicdo bancaria, no prazo maximo de 10 dias dteis, a
contar da data de apresentacdo dos documentos comprobatérios pela Contratada.

7 Na situacao descrita no item 4, o Tribunal solicitara a instituicao bancaria que, no prazo de dez
dias tteis, contados da data da transferéncia dos valores para a conta corrente do beneficiario, apresente
os respectivos comprovantes de depositos.

8. Quando os valores a serem liberados da conta-depdsito vinculada se referirem a rescisio do
contrato de trabalho entre a empresa contratada e o empregado alocado na execucao do contrato, com
mais de um ano de servico, o Tribunal devera requerer, por meio da Contratada, a assisténcia do sindicato
da categoria a que pertencer o empregado ou da autoridade do Ministério do Trabalho para verificar se os
termos de rescisao do contrato de trabalho estio corretos.

9 No caso de o sindicato exigir o pagamento antes da assisténcia, a empresa contratada podera
adotar um dos procedimentos indicados nos itens 3 e 4 deste edital, devendo apresentar ao Tribunal, na
situagao consignada no item 3, no prazo de 10 dias tteis, a contar do dia da transferéncia dos valores
liberados para a conta corrente do empregado, a documentacio visada pelo sindicato e o comprovante de
deposito feito na conta dos beneficiarios.

10.  Os saldos da conta-depdsito vinculada serdo remunerados conforme indice de correcao da
poupanga pro rata die.

-
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I1. A implementacio do disposto nesta Secdo acarretard acréscimo de eventuais despesas para
abertura e manutencdo da conta-deposito vinculada, que deverio ser suportadas na taxa de administragao
(custos indiretos) constante na proposta comercial da empresa.

12. Seri retido do pagamento mensal devido a Contratada o valor das despesas acima referidas (item
11), caso a institui¢ao bancéria promova o desconto direto na conta-depdsito vinculada.

CLAUSULA NONA — DO PAGAMENTO

18 O pagamento serd efetuado na forma e prazo estabelecidos no Termo de Referéncia, Anexo deste
Contrato.

2. A nota fiscal/fatura deve ser emitida, obrigatoriamente, no més subsequente ao da prestacio do
Servigo.

3. Conforme indicado na Clausula Oitava, os valores referentes as provisdes trabalhistas e
previdencidrias 14 indicadas serao retidos e depositados em conta-depdsito vinculada, deixando de compor
o valor do pagamento mensal a Contratada.

4. O pagamento dos servigos prestados no tltimo més de vigéncia contratual somente ocorrera apos a
comprovagao do cumprimento das obrigacoes trabalhistas por parte da Contratada, haja vista a
possibilidade de implicagdo da responsabilidade subsididria do Contratante, quanto aquelas obrigacoes
(art. 71 da Lei n® 8.666/93 e Stimula n° 331 do TST). A aplicacio do disposto neste item nao gerard
reajustamento de precos.

S. Condiciona-se o pagamento a declaragao da fiscalizagio do contrato de que os servicos foram
executados na forma avencada;

6. A Contratada indicard na nota fiscal/fatura o nome do Banco e os niimeros da agéncia e da conta
corrente para efetivacao do pagamento.

7. Observados os principios do contraditério e da ampla defesa, a Contratante poderd deduzir os
valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes, devidos pela Contratada, do montante
a ser-lhe pago.

8. Caso a Contratada nao honre com os encargos trabalhistas e previdenciarios concernentes a este
contrato, fica a Contratante autorizada a deduzir dos pagamentos devidos aquela os valores referentes aos
saldrios, auxilios e eventuais direitos trabalhistas.

9. Ocorrendo as situagdes previstas nos itens 4 e 7 e sendo a nota fiscal/fatura emitida no més de
competéncia, serd ela encaminhada a Secretaria de Orcamento, Finangas e Contabilidade para que sejam
providenciadas as retencdes tributdrias, com vista a ndo incidéncia de juros moratérios.

10. A nota fiscal/fatura apresentada em desacordo com o estabelecido neste Contrato, na nota de
empenho ou quando observada qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento serd devolvida 2
adjudicatdria e nesse caso o prazo previsto no item 1 sera interrompido. A contagem do prazo previsto
para pagamento sera reiniciada a partir da respectiva regularizacio.
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11.  Por ocasiao do pagamento, deverd ser verificada a regularidade da Contratada perante a Fazenda
Nacional (Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao), o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (Certificado de Regularidade do FGTS — CRF), a Justica
Trabalhista (Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT) e a Fazenda Municipal (Certidao de
Quitagao de Tributos Municipais ou Certidao que comprove a regularidade com o ISS, emitida pelo 6rgao
competente).

12. No caso de atraso de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma
para tanto, serao devidos pela Contratante encargos moratérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento
ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

13. O valor dos encargos serd calculado pela formula: EM = I x N x VP, onde: EM = Encargos
moratérios devidos; N = Nimeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438; ¢ VP = Valor da prestacio em atraso.

CLAUSULA DECIMA — DA REPACTUACAO E DO REAJUSTE

1. Sera admitida a repactuagao de pregos desde que seja observado o interregno minimo de um ano, a
contar da data do orcamento a que a proposta se referir ou, quando for o caso, da data da dltima
repactuagao.

2. Sera adotada como data do or¢camento a que a proposta se referir, a data do acordo, convencio,
dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, que estipular o saldrio vigente a época da apresentacio da
proposta.

2.1.  Inexistindo acordo, convengao ou dissidio coletivo, a repactuagio dos pregos da mao de
obra terd como base a pesquisa de precos realizada na mesma fonte utilizada para a fixacio da
remuneracao inicial, devendo ser observados os mesmos critérios fixados quando da elaboracio da
estimativa de precos, neste caso contando-se o interregno minimo da data de apresentagio da proposta.

2.2.  Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do
fato gerador que deu ensejo a tltima repactuagao.

2.3. Quando a contratacao envolver mais de uma categoria profissional, com datas-base
diferenciadas, a repactuagdo devera ser dividida em tantas quanto forem os acordos, dissidios ou
convengoes coletivas das categorias envolvidas na contratacio.

3 As repactuagdes serao precedidas de solicitacao da Contratada, acompanhada de demonstragio
analitica da alteragao dos custos, por meio de apresentagdo das planilhas de composicao de custos e
formacao de pregos, do novo dissidio, acordo ou convengdo coletiva da categoria que fundamenta a
repactuagao, e, se for o caso, dos documentos indispensaveis a comprovagao da alteragio dos precos de
mercado de cada um dos itens da planilha a serem alterados.

3.1.  Os pregos de insumos de mao de obra decorrentes de dissidio, convencio, acordo coletivo
de trabalho ou definidos pelo poder pﬁbli7, tais como auxilio alimentacao e vale transporte,

]




TRIBUNAL REGIONA ELEITORAL DA BAHIA

serao reajustados com base nos respectivos instrumentos legais, no mesmo momento — e por
meio do mesmo instrumento — em que ocorrer a repactuacio da mio de obra, com efeitos
financeiros das datas das efetivas alteragdes de custos de cada item, nos termos dos itens 1 e
2 desta clausula.

3.2. O item “aviso prévio trabalhado™ serd pago somente no primeiro ano de vigéncia do
contrato.

4. E vedada a inclusdo, por ocasiao da repactuacao, de beneficios ndo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal, sentenca normativa, acordo ou
convengao coletiva, e sobre os quais nao incidird o percentual de lucro previsto na proposta da contratada
€ no contrato.

3 A solicitagao de repactuagao somente serd deferida por meio de negociacao entre as partes,
considerando-se:

[ — os precos praticados no mercado e em outros contratos da Administragao;
I — as particularidades do contrato em vigéncia;

III — 0 novo acordo ou convengao coletiva das categorias profissionais;

IV —a nova planilha com a variagao dos custos apresentada; e

V — indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas pablicas ou
outros equivalentes.

6. A decisdo sobre o pedido de repactuacio deve ser tomada no prazo maximo de sessenta dias,
contado o prazo a partir da solicitagao e da entrega dos comprovantes de variagao dos custos.

8 O Tribunal podera realizar diligéncias para conferir a variagio de custos alegada pela contratada.

8. O prazo de sessenta dias acima referido ficard suspenso enquanto a contratada nio cumprir 0s atos
ou apresentar a documentagao solicitada pelo Tribunal para a comprovacio da variacio dos custos.

9. Na superveniéncia de prorrogacao da vigéncia ou extingao do contrato, em que nao seja requerido
o direito a repactuagao por parte da Contratada, operard a preclusio desse direito, ressalvadas apenas as
situagOes nas quais as negociagdes para a celebracio do acordo ou da convencao de trabalho ou a solucao
do dissidio coletivo ultrapassem a data-base e, nesse interim, a Administracao convoque o contratado para
a prorrogagao ou sobrevenha extingao do contrato.

10.  E admitido, por ocasidao da repactuacdo, o reajuste dos pregos dos insumos e dos materiais,
observado o interregno minimo de um ano, contado da data limite para apresentacao da proposta.

10.1 Se, no momento da repactuacdo, a Contratada ainda nio fizer jus ao reajuste, nos termos
deste item, ocorrera somente a repactuagao, podendo, a Contratada, em momento oportuno,
apos o implemento da condi¢ao (interregno minimo de um ano), solicitar o reajuste de

direito.

{//
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10.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade ser4 contada a partir da data do fato
gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste.

11.  Para os reajustes de insumos e materiais seré utilizada a variagao do IPCA, mantido pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, acumulado em 12 (doze) meses, adotando-se a seguinte
formula:

Formula de calculo:
Pr=P+([PxV)

Onde:

Pr = preco reajustado, ou preco novo;
P = prego atual (antes do reajuste);

V = variagao percentual obtida na forma do item 11 desta clausula, de modo que (P x V) significa
0 acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do reajuste.

12. Caso a Contratada nao requeira tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleited-lo,
ocorrera a preclusao do direito.

13. A Administracao devera assegurar-se de que os precos contratados sio compativeis com aqueles
praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratacdo mais vantajosa.

14. A repactuacao serd formalizada por meio de termo aditivo e o reajuste por meio apostilamento ao
contrato e, quando ocorrerem simultaneamente, constarao do mesmo aditivo contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES PELO DESCUMPRIMENTO DAS
OBRIGACOES CONTRATUAIS

1. De acordo com o disposto no art. 7° da Lei n® 10.520/2002, ficara IMPEDIDA DE LICITAR E DE
CONTRATAR com a Uniao e serd descredenciada do SICAF e dos sistemas de cadastramento de
fornecedores do TRE-BA, PELO PRAZO DE ATE S (CINCO) ANOS, sem prejuizo das multas previstas
em edital e no contrato e das demais cominagoes legais, garantidos o contraditério e a ampla defesa, a

licitante que:
a) ndo mantiver a proposta, injustificadamente;
b) comportar-se de modo inidoneo;
¢) fizer declaragao falsa;
d) cometer fraude fiscal,;
e) falhar ou fraudar na execucao do contrato;
f) ndo encaminhar documentagao exigida no certame ou entregar documentagio falsa;

g) nao executar o objeto licitado;
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h) retardar a execugdo do objeto licitado;

i) executar objeto que nao atenda a especificacao exigida no edital.

23 Para os fins da alinea “b”, reputar-se-ao inidoneos atos como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94,
95 € 97 da Lei n° 8.666/93.
3. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato, aceitar ou retirar 0 instrumento

equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragao, caracteriza o descumprimento total da
obrigagao assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

4. Qualquer penalidade somente podera ser aplicada mediante processo administrativo, no qual se
assegurem a prévia defesa e o contraditério, consoante rito estabelecido no art. 87, § 2° da Lei 8.666/93,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 9.784/99 e a Portaria n® 305/2019, da Presidéncia do TRE-BA.

5. Pelo inadimplemento total ou parcial das obrigagoes assumidas, a Contratada estard sujeita a
multa prevista no Termo de Referéncia, Anexo deste Contrato.

6. O Contratante poderd reter dos pagamentos devidos a Contratada, como medida cautelar,
independentemente de sua manifestacao prévia, valor relativo a eventual multa a ser aplicada em razao de
inadimplemento contratual, com base no artigo 45 da Lei n°® 9.784/99 ¢ no artigo 26, § 1°, da Portaria n°®
305/2019, da Presidéncia do TRE/BA.

7. O valor da multa aplicada sera descontado dos pagamentos eventualmente devidos 2 licitante
vencedora ou da garantia prestada, quando houver, ou ainda, quando for o caso, cobrado judicialmente.

8. Aplicada a penalidade de multa, apés regular processo administrativo, observado o disposto nos
itens 6 e 7, desta Clausula, seré a Contratada, se for o caso, intimada para efetuar o recolhimento do seu
valor por meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU, no prazo de 30 dias, contados da intimacao.

9. As situagdes mencionadas nos incisos I a XII, XVII ¢ XVIII do art. 78 da Lei 8.666/93 podem
ensejar, a critério da Administragio, a rescisio unilateral do contrato.

10. Os recursos contra a aplicacdo de san¢des em decorréncia de inadimplemento contratual serdo
dirigidos a Presidéncia do TRE-BA, sendo interpostos na forma ¢ nos prazos estabelecidos no art.109 da
Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

1 8 Este contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei 8.666/93, com a
apresentacao das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA— DA RESCISAQ CONTRATUAL

1. A inexecucao total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisao, conforme disposto nos artigos 77
a 80 da Lei 8.666/93, sem prejuizo da aplicacio das penalidades aqui estabelecidas.

1
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2. Os casos de rescisao contratual serdao formalmente motivados nos autos do processo, assegurados
o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA VIGENCIA

j 8 A vigéncia do Contrato serd de 24 meses contados da data da sua assinatura, podendo ser
prorrogado até o limite legal.

2 A vigéncia do presente contrato poderé ser prorrogada, mediante termo aditivo, até o limite de 60
(sessenta) meses, caso sejam preenchidos os requisitos abaixo enumerados de forma simultanea:

2.1. Prestacao regular dos servigos;
2.2. Manutengéo do interesse pela Administragio na realizacio do Servigo;
2.3. Manutengao da vantagem econdmica do valor do contrato para a Administragao; e

2.4. Concordancia expressa da Contratada pela prorrogagio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

1. O presente contrato sera publicado, em extrato, no Didrio Oficial da Unido, conforme prescreve o
art. 61, paragrafo tnico, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DO FUNDAMENTO LEGAL

i B O presente Contrato ¢ celebrado com fulcro nas normas insertas na Lei 8.666/93 ¢ suas alteracoes,
tendo por base as condigdes estabelecidas no Pregio n® 03/2020 e os termos da proposta apresentada pela
Contratada.

CLAUSULA DECIMA SETIMA—- DO FORO

1% Fica eleito o foro da Secao Judiciaria da Justica Federal de Salvador, capital do Estado da Bahia,
para dirimir qualquer divida oriunda da execugio deste contrato.

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento, em (2 (duas) vias de
igual teor e forma, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Salvador, 16 de abril de 2020. /

{

/ZMQ& @m« % // (,jm

Diretor-Geral doT -BA /% NTRATADA
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacao de empresa especializada para prestacao
continua de servigos terceirizados, com cessio de mio de obra residente, de apoio administrativo e
operacional, para alocagio de postos de trabalho de telefonista, auxiliar de informaitica, auxiliar de

arquivo, auxiliar de rotinas administrativas, supervisor e auxiliar de supervisio, para atuacao nos
servicos de protocolo e expedigio, arquivo, ouvidoria e atendimento aos clientes internos e externos do
Tribunal Regional Eleitoral da Bahia, com prazo de vigéncia de 24 meses e possibilidade de prorrogacao,
a critério da Contratante, até o limite legal.

2. JUSTIFICATIVA

As secoes que integram as Coordenadorias de Gestio da Informagdo, documentagio e Memoria, de
Gestao de Aquisi¢oes, Material e Patrimonio, de Servigos Administrativos e de Registros e Informacoes
Processuais, bem assim, 4 Central de Atendimento ao Pablico e a Ouvidoria do Tribunal Regional
Eleitoral da Bahia competem, dentre outras atividades, o recebimento, o registro, a distribuicio e o
arquivamento de correspondéncias, documentos e processos, bem assim, o atendimento ao cliente interno

¢ externo, seja por telefone seja por outros meios, tais como WhatsApp corporativo, OTRS, correio
eletronico etc. Tais atividades contemplam no seu bojo atividades auxiliares, que apesar de
imprescindiveis para o bom funcionamento do Orgio, nao sdo inerentes as categorias funcionais que
integram o Tribunal, a exemplo de: recebimento, triagem e registro de dados contidos nos documentos
protocolizados ou expedidos; operagio em equipamentos de fac-simile, de reprografia e de digitalizacao
(scanner); recebimento, limpeza e registro de grande quantidade de documentos e anexos; preenchimento
de livro de protocolo; acondicionamento e preparacao de documentos e processos para arquivamento;
captacao e indexagdo de informagdes constantes de arquivos digitalizados e rastreamento de material
arquivado fisicamente para informacio a terceiros; descarte de documentos depois de decorrido o prazo
de guarda; triagem de atendimento, de forma a racionalizar e agilizar a recepcao aos eleitores, através da
verificagao de documentos pessoais e emissio e entrega de senhas, bem como a realizacio de atividades
de atendimento telefonico, leitura de e-mail, atendimento de “chamados” em sistemas proprios para
registro de demandas de servigos (a exemplo do OTRS, ASI e do sistema da Ouvidoria) etc.

A terceirizagdo desses servigos possibilitard a redugdo do envolvimento de servidores em tarefas
acessorias, instrumentais ou complementares as atividades finalisticas, proporcionado o acréscimo de
produtividade e a qualidade na execucio das acoes inerentes aos cargos efetivos desta Justica
Especializada, especialmente no que tange s atividades de planejamento e controle.

Especificamente no que se refere ao atendimento telefonico, teremos como efeitos imediatos a
desoneragao dos cartérios eleitorais da Capital e das unidades do Edificio-Sede quanto ao atendimento do
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publico externo através do uso do telefone e WhatsApp corporativo, uma vez que as informagoes serdo
prestadas por atendentes capacitados para tal fim; reducio da perda de ligagdes telefonicas nao atendidas
e diminui¢ao do atendimento presencial de eleitores que busquem orientagoes apenas para realizagio de
procedimentos simples; facilitacao do acesso aos servicos prestados pelo TRE-BA, através da Ouvidoria;
adequagao do atendimento telefonico a atual estrutura do Tribunal e & crescente demanda de Servicos
administrativos, judiciais e cartorarios.

Ainda no que tange ao atendimento aos clientes internos e externos, convém ressaltar que existem
diversos meios utilizados para registro de demanda, a exemplo do OTRS, do correio eletronico e da
chamada telefonica. Esses registros precisam ser tratados para que a demanda seja efetivamente atendida.

3. RELACAO DEMANDA PREVISTA E QUANTIDADE A SER CONTRATADA

2

1 Auxiliar de Arquivo 40 horas semanais 5
2 Auxiliar de Rotinas Administrativas 40 horas semanais 7
3 Auxiliar de Informatica 40 horas semanais 8
4 Telefonista 30 horas semanais 4
S Supervisor 40 horas semanais 1
6 Auxiliar de Supervisao 40 horas semanais 1

3.1. ACRESCIMO DE POSTOS EM ANO ELEITORAL

Em ano eleitoral, assim entendido aquele em que ocorrerem eleigoes, plebiscito ou referendo, inclusive
eleigoes suplementares, poderd haver o acréscimo de postos, no periodo que antecede o encerramento do
cadastro e nos periodos que antecede e sucede a eleigio, a critério da Contratante.

Nos anos em que ocorrem eleicoes regulares (eleicoes gerais ou municipais), o dia do pleito recai no
primeiro domingo de outubro, em primeiro turno, e no tltimo domingo do mesmo més, em segundo
turno. O encerramento do cadastro nesses anos ocorre 150 (cento e cinquenta) dias antes da data do pleito.
As datas das eleigdes suplementares, dos referendos e dos plebiscitos sdo estabelecidas nas normas que

determinarem a sua realizagao.




Aucxiliar de Rotinas Administrativas | 6 Até 120 dias
Auxiliar de Informética 8 Até 120 dias
Telefonista 30 Até 150 dias
Supervisor 1 Até 120 dias
Auxiliar de Supervisio 1 Até 120 dias

OBS:

1. Os postos de trabalhos serdo alocados na sede do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia, localizada

em Salvador/BA.
2. O quantitativo e o periodo de acréscimo em ano eleitoral sio estimados.

4. ESPECIFICACAO DO SERVICO
4.1. ESPECIFICACOES GERAIS
4.1.1. PREPOSTO

4.1.1.1. A Contratada devera indicar, mediante declaragdo, um preposto, aceito pela Fiscalizacao do
Contrato, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente
sempre que for necessdrio. Na declaracio devera constar o nome completo, n° do CPF e do

documento de identidade, além dos dados relacionados 3 sua qualificacao profissional.

4.1.1.2. O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administracio do Tribunal, devera
apresentar-se no Edificio-Sede do TRE-BA, situado & 1* Avenida do CAB, 150, Paralela,
Salvador-BA, até o quinto dia itil apés o recebimento, pela Contratada, da via do Contrato
assinado, para firmar, juntamente com o(s) servidor(es) designado(s) para esse fim, aqui
denominados Fiscais do Contrato, 0 Termo de Abertura do Livro de Ocorréncias, destinado a
registrar as principais ocorréncias durante a execucao do contrato. Nessa oportunidade, deverio
ser tratados os demais assuntos pertinentes a implantacdo de postos e a execugao do contrato,

relativos a sua competéncia.

4.1.1.3. O preposto devera estar apto a esclarecer as questoes relacionadas as notas fiscais/faturas dos

servigos prestados.

4.1.1.4. A Contratada orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagoes da

Contratante, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas do Orgao.
N




4.1.2. FORNECIMENTO DE UNIFORMES E MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

4.1.2.1. A Contratada deverd providenciar para que os profissionais indicados apresentem-se ao Servigo
trajando uniformes, bem como utilize os equipamentos de protecio individual adequados a cada
atividade, fornecidos as expensas da empresa.

4.1.2.2. O primeiro conjunto de uniforme deveri ser entregue com antecedéncia suficiente para que os
empregados iniciem as atividades ja uniformizados.

4.1.2.3. Os uniformes deverao ser entregues aos empregados mediante recibo (relagdo nominal), cuja
copia devera ser entregue a Contratante, sempre que solicitado pela Fiscalizacao do Contrato.

4.1.2.4. O custo do uniforme ou dos EPIs ndo podera ser repassado ao ocupante do posto de trabalho. A
Contratada nao poderd exigir do empregado o uniforme usado, quando da entrega dos novos.

4.1.3. DESCRICAO DO UNIFORME

4.1.3.1. A Contratada devera responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os itens de uniformes nas
quantidades necessdrias a perfeita execucao dos servigos. Os itens que compoem o conjunto do
uniforme, que deverdo ser fornecidos antes do inicio da prestagio dos servigos e substituidos
sempre que necessario, estao descritos a seguir (masculino ou feminino):

4.1.3.1.1. ESPECIFICACAO E QUANTIFICACAO DO UNIFORME
Item Descricao Unidade Quantidade
1 Camisa Unidade 2
P Calca Unidade 2
3 Cinto Unidade 1
4 Meia de algodao Par 3
5 Sapato fechado ou ténis Par 2
6 Cracha Unidade 1
7 Jaleco (somente para o auxiliar de arquivo) Unidade 2

“
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4.1.3.1.2. MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

4.1.3.1.2.1. A Contratada devera disponibilizar um (OT) headset Giant USB PH245 (modelo utilizado
pela Ouvidoria do Tribunal) ou similar, para uso por cada um dos profissionais alocados
nos postos de trabalho de telefonista.

4.1.3.1.2.2. A Contratada dever4 disponibilizar, no minimo, os seguintes equipamentos de protecio
individual: luvas e mascaras para os auxiliares de rotinas e de arquivo.

4.2. NORMAS GERAIS DE CONDUTA

Os profissionais indicados pela Contratada deverio cumprir todas as normas gerais a seguir relacionadas,
e ainda as atribuigdes especificas de cada servico contratado, conforme consta das especificagcoes técnicas
deste termo de referéncia:

a) Ser pontual e permanecer no posto de trabalho determinado, ausentando-se apenas quando
substituido(a) por outro(a) profissional ou quando autorizado pela chefia ou pelo supervisor;

b) Apresentar-se devidamente identificado(a) por crachd e uniformizado(a);

¢) Cumprir as normas de seguranga para acesso as dependéncias da Contratante:

d) Comunicar & autoridade competente qualquer irregularidade verificada;

e¢) Observar normas de comportamento profissional e técnicas de atendimento ao publico;

f) Cumprir as normas internas do 6rgio;

g) Entrar em dreas reservadas somente em caso de emergéncia ou quando devidamente autorizado;

h) Zelar pela preservacio do patrimonio do Tribunal sob sua responsabilidade, mantendo a higiene, a
organizacao e a aparéncia do local de trabalho, solicitando a devida manuten¢ao, quando necessario;

i) Operar, sempre que necessirio ¢ de forma adequada, equipamentos e sistemas informatizados
disponiveis para a execugdo dos servicos;

J) Assumir o posto com todos 0s acessorios necessarios para 0 bom desempenho do trabalho;

k) Receber/passar o servigo, ao assumir/deixar o posto, relatando todas as situagoes encontradas, bem
como as ordens e orientacoes recebidas;

1) Guardar sigilo de assuntos dos quais venha a ter conhecimento em virtude do Servigo;
m) Manter atualizada a documentagao utilizada no posto;

n) Buscar orientagio com seu superior, em caso de dificuldades no desempenho das atividades,
repassando-lhe o problema;

0) Adotar todas as providéncias ao seu alcance para sanar irregularidades ou agir em casos emergenciais;

p) Levar ao conhecimento do superior, imediatamente, qualquer informagao considerada importante;

e
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q) Evitar tratar de assuntos particulares ou que nio tenham afinidade com o servico desempenhado,
durante o horario de trabalho, a fim de evitar o comprometimento e interrupgoes desnecessarias nas
suas atividades;

r) Tratar a todos com urbanidade;

s) Nao abordar autoridades ou servidores para tratar de assuntos particulares, de servigo ou atinentes ao
contrato;

t) Nao participar, no dmbito da Contratante, de grupos de manifestacoes ou reivindicagoes, evitando
espalhar boatos ou tecer comentarios desairosos ou desrespeitosos relativos a outras pessoas.

4.3. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS
4.3.1. NORMAS GERAIS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.3.1.1. O horario de prestagao dos servicos serd das 7 as 19 horas, de segunda a sexta-feira, cabendo a
Contratante definir as escalas de horario para o cumprimento da jornada de trabalho que podera,
inclusive, ser estabelecida fora do horario de expediente informado, a depender da necessidade do
Servico.

4.3.1.2. Em cariter excepcional podera haver servigos aos sabados, domingos e feriados e em horario
noturno, sempre observando-se a jornada legal diaria e semanal.

4.3.1.3. O cumprimento da jornada diaria de trabalho serd controlado pela Contratada, através de
assinatura manual de folha de ponto em formuldrio fornecido pela Contratada ou através de
qualquer dispositivo ou meio eletronico que a Contratada coloque a disposi¢ao dos empregados
para tal fim.

4.3.1.4. As frequéncias dos postos de trabalho serdo diariamente registradas, fazendo constar os horérios
de chegada, saida e intervalo para refeicio.

4.3.1.5. HORAS EXTRAS

4.3.1.5.1. Excepcionalmente, a Contratante poderd autorizar a execucao de servigos extraordindrios
(horas-extras) com o escopo de atender a situagdes de aumento excepcional de atividade, que
nao puderem ser realizadas no horario normal de trabalho.

4.3.1.5.2. Os servigos extraordinarios poderao ser realizados em dias dteis, bem como aos sabados,
domingos e feriados e serdo requisitados 2 Contratada de acordo com a necessidade,
observando-se os limites estabelecidos na legislacio trabalhista e as quantidades mensais
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maximas apresentadas a seguir:




4.3.1.5.2.1. Estimativa mensal por posto de trabalho:

QTD.
POSTO
Ano Niao Eleitoral Ano Eleitoral

Dias tteis | Domingos e | Dias tteis e | Domingos ¢

e sabados feriados sabados feriados
Supervisor 6 8 48 32

6 8 48 32

Auxiliar de Supervisao
Auxiliar de Arquivo 6 8 48 32
Auxiliar de Rotinas Administrativas 6 8 48 32
Auxiliar Informadtica 6 8 48 32
4.3.1.5.2.2. CALCULO DA HORA EXTRA

A contratada sera remunerada pela prestacio de horas-extras utilizando-se da seguinte formula:
VHE =[Sx(1+ES)x (1+)x (1 +Cl)x (1+ L) + D]/ (1-T), onde:
VHE = Valor da Hora Extra;
ES = Encargos sociais relativos ao submédulo 4.1 da planilha de custo e formagdo de pregos:;
S = Saldario;
1 = Indice referente ao acréscimo legal sobre a hora normal;
D = Divisor - de acordo com a jornada mensal;

T = Tributos incidentes sobre o faturamento;

s

CI = Custos indiretos:

L = Lucro.
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4.3.2. ATRIBUICOES ESPECIFICAS DOS SERVICOS

4.3.2.1. DESCRICAO DOS SERVICOS

4.3.2.1.1. SUPERVISOR

a) Ter conhecimento de todos os servigos a serem executados;

b) Orientar os profissionais na execucio das tarefas;

¢) Repassar aos profissionais orientagdes corretivas em cariter particular e individual;
d) Conhecer regras bésicas de seguranga do trabalho;

e) Ter bom relacionamento interpessoal;

f) Fazer cumprir a planilha de servicos, executando a supervisao dos mesmos, de forma a obter uma
operacao correta e eficaz, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias da contratante;

g) Apresentar comunicados/relatérios dos servicos executados sempre que solicitados pela fiscalizagao;

h) Controlar a frequéncia diaria dos profissionais, solicitando as reposicoes dos mesmos nos casos de
falta de qualquer natureza;

i) Repassar aos profissionais as informagoes e orientacdes do contratante que forem passadas pelos
fiscais do contrato;

J) Fiscalizar se as normas e os procedimentos do Tribunal, relativos a prestacao dos servigos, estao sendo
cumpridos pelos profissionais da contratada;

k) Informar a fiscalizagao do contrato as ocorréncias relativas a cada profissional;

1) Apresentar comunicados/relatorios dos servicos executados sempre que solicitado pela fiscalizagao;
n) Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada;

0) Verificar o cumprimento, pelos profissionais, da obrigatoriedade do uso dos EPTI’s, se for o caso;

p) Executar atividades pertinentes aos seus supervisionados:

q) Executar outras atividades correlatas e que obedecam a natureza da contratacio.

4.3.2.1.2. AUXILIAR DE SUPERVISAO

a) Ter conhecimento de todos os servicos a serem executados;

b) Orientar os profissionais na execucio das tarefas;

¢) Repassar aos profissionais orientacdes corretivas em carater particular e individual;
d) Conhecer regras basicas de seguranca do trabalho;

) Ter bom relacionamento interpessoal; /
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f) Fazer cumprir a planilha de servigos, executando a supervisao dos mesmos, de forma a obter uma
operagao correta e eficaz, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias da contratante;

g) Apresentar comunicados/relatérios dos servigos executados sempre que solicitados pelo Supervisor;

h) Auxiliar o Supervisor no controle da frequéncia diaria dos profissionais, solicitando as reposicoes dos
mesmos nos casos de falta de qualquer natureza:

i) Repassar aos profissionais as informagdes e orientacdes do contratante que forem passadas pelos
fiscais do contrato e pelo Supervisor;

J) Auxiliar o Supervisor na fiscalizagao do cumprimento, pelos empregados, das normas e dos
procedimentos do Tribunal, relativos a prestacao dos servigos;

K) Informar ao supervisor as ocorréncias relativas a cada profissional;

I) Apresentar comunicados/relatérios dos servicos executados sempre que solicitado pelo Supervisor;
n) Exercer o poder de mando sobre o0s empregados da Contratada;

0) Verificar o cumprimento, pelos profissionais, da obrigatoriedade do uso dos EPI’s, se for o caso:

p) Executar outras atividades correlatas e que obedegam a natureza da contratacio.

4.3.2.1.3. TELEFONISTA
a) Realizar o atendimento de eleitores;
b) Atender com prontidao os chamados telefonicos internos e externos, operando ramais;

¢) Efetuar triagem de ligagées telefonicas, recepcionando-as e transferindo-as as pessoas e aos setores
demandados;

d) Esclarecer davidas de usudrios/cidadios em geral;

e) Consultar os servidores responsaveis a fim de repassar dados precisos e corretos aos usudrios, quando
desconhecer as informacoes solicitadas e;

f) Receber, anotar e transmitir recados;
g) Lancar informagdes e dados nos sistemas proprios utilizados na execucio dos Servigos;

h) Executar outras atividades correlatas e que obedegam a natureza da contratacio.

4.3.2.1.4. AUXILIAR DE ARQUIVO
a) Organizar documentos para posterior arquivamento;
b) Auxiliar no arquivamento de documentos;

¢) Auxiliar na busca de documentos arquivados;
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d) Movimentar unidades de acondicionamento de documentos no arquivo de acordo com a necessidade;

e) Registrar a retirada de documentos da Secio de Processamento e Arquivo, por empréstimo ou
consulta, pelas demais unidades do TRE e 6rgios da Justica Eleitoral, bem como as devidas
devolucoes;

f) Auxiliar na catalogacdo de documentos;
8) Zelar pela conservacao de documentos arquivados;
h) Executar trabalhos, em equipamentos de tecnologia da informagao, referentes as atividades de arquivo;

i) Executar tarefas relacionadas ao descarte de documentos, utilizando-se, inclusive de meios mecénicos
como fragmentadoras de papel;

i) Outras atividades correlatas e que obedecam 2 natureza da contratacao.

4.3.2.1.5. AUXILIAR DE INFORMATICA

a) Transcrever dados contidos nos documentos através do uso de equipamentos e sistemas especificos;
b) Manter banco de dados;

¢) Recuperar informacoes em microcomputadores;

d) Operar scanner de mesa, para digitalizacio de documentos e processos para posterior inclusao em
sistemas de acompanhamento de documentos e processos;

e¢) Consultar e operar sistemas administrativos;
f) Elaborar planilhas estatisticas;
g) Captar e indexar informagoes constantes de arquivos digitalizados;

h) Outras atividades correlatas e que obedecam a natureza da contratacao.

4.3.2.1.6. AUXILIAR DE ROTINAS ADMINISTRATIVAS
i) Auxiliar no recebimento, conferéncia e triagem de documentos;
J) Registrar a entrada e saida de documentos;

k) Conferir documentos e processos;

1) Acompanhar o tramite de processos e documentos:
m)Acompanhar a utilizacao de material no 4mbito da unidade;

n) Preencher livro de protocolo;

o) Elaborar planilha de controle de recebimento de documentos:

p) Preencher planilha de estatisticas diversas; /

-
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q) Operar equipamentos de fac-simile, telefonia, fotocopiadoras e scanner;

r) Atender chamadas telefonicas;

s) Anotar e transmitir recados;

t) Auxiliar na embalagem, desembalagem, etiquetagem e postagem de caixas, volumes de processos;
u) Cuidar da preparagio dos documentos;

v) Receber, orientar e encaminhar o publico;

w) Preparar documentagio e correspondéncias para distribuicao externa;

x) Preparar e controlar expedigio de correspondéncia, documento e processo;

¥) Auxiliar no controle de correspondéncias;

z) Outras atividades correlatas e que obedegam a natureza da contratacio.

4.3.3. QUALIFICACAO DOS PROFISSIONAIS A SEREM ALOCADOS NOS POSTOS DE
TRABALHO

Os profissionais que executario os servicos deverio apresentar, no minimo, a seguinte qualificacio:

4.3.3.1. SUPERVISOR
a) Idade minima de 18 (dezoito) anos completos;
b) Possuir o Ensino Médio completo e experiéncia na fungao;

¢) Experiéncia na utilizagdo de ferramentas de escritério (editor de texto, planilhas eletrdnicas, correio
eletronico, internet).

4.3.3.2. AUXILIAR DE SUPERVISAO
a) Idade minima de 18 (dezoito) anos completos;
b) Possuir 0 Ensino Médio completo e experiéncia na funcéo;

¢) Experiéncia na utilizagao de ferramentas de escritério (editor de texto, planilhas eletronicas, correio
eletronico, internet).

4.3.3.3. AUXILIAR DE INFORMATICA
a) Idade minima de 18 (dezoito) anos completos;

b) Possuir o Ensino Médio completo e experiéncia na funcao;
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¢) Experiéncia na utilizagao de ferramentas de escritério (editor de texto, planilhas eletronicas, correio
eletronico, internet);

d) Capacidade de sintese, de anilise e de concentracao;

e) Cursos de sofiwares para Windows (sistema operacional utilizado pelo TRE), que somados apresentem
a carga horaria minima de 80 horas.

4.3.3.4. AUXILIAR DE ROTINAS ADMINISTRATIVAS
a) Idade minima de 18 (dezoito) anos completos:
b) Possuir o Ensino Médio completo e experiéncia na funcao;

¢) Experiéncia na utilizagio de ferramentas de escritério (editor de texto, planilhas eletrdnicas, correio
eletronico, internet).

4.3.3.5. AUXILIAR DE ARQUIVO

a) Idade minima de 18 (dezoito) anos completos;

b) Possuir o Ensino Médio completo e experiéncia na funcao;
¢) Curso de arquivo, com carga hordria de 35 horas;

d) Experiéncia na utilizagao de ferramentas de escritério (editor de texto, planilhas eletronicas, correio
eletronico, internet).

4.3.3.6. TELEFONISTA

a) Idade minima de 18 (dezoito) anos completos, conforme previsto pelas normas eleitorais vigentes;
b) Nivel de escolaridade: ensino médio completo;

¢) Curso na drea de atendimento telefonico:;

d) Conhecimentos bésicos de informatica.

4.3.3.7. Todos os profissionais alocados nesses servicos deverao demonstrar capacidade de concentragao,
desenvoltura, organizagao, atencio, polidez, zelo, discricao, presteza e responsabilidade na
execugao das atividades.

4.3.3.8. Todos os profissionais alocados para a prestacao de servigos estardo subordinados as normas que
disciplinam a seguranga da informagio e do patrimonio da Justica Eleitoral.

5. REMUNERACAO E OUTROS BENEFICIOS DOS PROFISSIONAIS

5.1. REMUNERACAO W/,




3.1.1. A remuneracao dos profissionais observara o que for estabelecido na respectiva norma coletiva, se
houver, na legislagiao trabalhista e na proposta da Contratada, observadas as disposicoes
constantes do item 6 deste Termo de Referéncia.

5.2. ALIMENTACAO

5.2.1. O fornecimento da alimentacio dos profissionais observara a forma prevista na norma coletiva da
categoria, se houver, na legislacio trabalhista e na proposta da Contratada.

5.3. TRANSPORTE

3.3.1. O transporte compreenderd o valor integral da condugdo necessdria ao deslocamento do
empregado de sua residéncia para o local da prestagio do servigo e vice-versa. O valor devera ser
pago, integralmente, no primeiro dia ttil do més da prestagao dos servicos.

6. PROPOSTA DE PRECO

6.1. O regime de execugio dos servicos sera por empreitada por preco unitario, assim, os interessados
deverdo observar as seguintes regras na elaboragao da sua proposta:

6.1.1. Nao serdo aceitas propostas com valor global superior ao estimado pela Administracao ou com
precos manifestamente inexequiveis. Também nio serdo aceitas propostas com valor unitario da
mao de obra (total da planilha de custos e formacdo de precos de um posto de trabalho) maior do
que o valor orcado pela Administracio.

6.1.2. A Contratada considerara, quando do faturamento, o valor efetivamente pago aos empregados a
titulo de transporte e alimentacio, observado o valor maximo proposto.

6.1.3. Os interessados devem ter atencio especial na indicagdo dos saldrios dos empregados, com vista a
garantir a contratacao de profissionais qualificados para a execucgao das tarefas. Ficando cientes
que caso cotem salarios baixos e nao consigam contratar profissionais qualificados, nao podera se
valer dessa situagdo para embasar pedido de revisio contratual ou como justificativa para
descumprir o contrato.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1.  Sao obrigacoes da Contratante, além daquelas explicita ou implicitamente contidas no presente
termo de referéncia e na legislagao vigente:

a) Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados, desde que cumpridas PELA
Contratada as exigéncias contratuais;
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b) Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, através de servidor especialmente designado
para este fim, nos termos do art. 67 da Lei n.° 8.666/93;

¢) Programar os servigos periodicamente através da equipe de gestao do Contrato, os quais
deverao ser cumpridos pela Contratada;

d) Notificar, por escrito, a Contratada, da ocorréncia de eventuais imperfei¢oes no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para sua corregao;

e) Colocar a disposicio da Contratada local para guarda dos uniformes e outros pertences dos
empregados;

f) Permitir o livre acesso dos empregados da Contratada para execucio dos servicos contratados;
g) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;

h) Zelar para que, durante a vigéncia do contrato, a Contratada cumpra as obrigacoes assumidas,
bem como sejam mantidas as condigoes de habilitacio e qualificacao exigidas no processo
licitatorio.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1.

Sao obrigacdes da Contratada, além daquelas explicita ou implicitamente contidas no presente
termo de referéncia, no Contrato e na legislacao vigente:

a) Cumprir, e fazer cumprir por seus prepostos ¢ colaboradores, o Codigo de Etica do Tribunal
Regional Eleitoral da Bahia, Resolucao Administrativa n° 3/2017.

b) Prestar os servicos, de modo regular, consoante as especificagoes deste Termo de Referéncia,
fornecendo todos os materiais e equipamentos e alocando todo o pessoal necessirio ao
cumprimento das obrigacoes assumidas;

¢) Iniciar os servigos no prazo pactuado;
d) Empregar na execucio dos servigos, pessoal devidamente qualificado:

€) Zelar pela conservacio e bom funcionamento dos equipamentos de propriedade do TRE-BA
utilizados nos servigos, dando ciéncia de eventuais avarias;

f) Prover o pessoal necessério para garantir a execuc¢ao continua dos Servigos, nos regimes
contratados, sem interrupgio, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, falta ao
servigo, demissao e outros andlogos, obedecidas as disposicoes da legislacio trabalhista
vigente;

g) Responder por danos causados por seus empregados ao TRE-BA ou a terceiros, em
decorréncia da execugao dos servicos, decorrentes de culpa ou dolo;

h) Reunir-se, sempre que necessario, com os responsaveis pela gestao do Contrato para tratar de

assuntos pertinentes a contratacio; W
|
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Relatar ao gestor do Contrato toda e qualquer irregularidade observada em virtude da
prestagao dos servigos;

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante, cujas reclamacgoes
obriga-se prontamente a atender;

Providenciar, em caso de greve ou quaisquer outras formas de paralisacao do sistema de
transporte publico, o deslocamento dos empregados ao servigo e seu retorno a residéncia;

Substituir, no prazo maximo de cinco dias uteis, sempre que exigido, qualquer empregado
Cuja atuacao, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais ou incompativeis
com o exercicio das fungdes que Ihe foram atribuidas;

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato;

Efetuar o pagamento dos funcionirios impreterivelmente até o quinto dia dtil do més
subsequente ao da prestacio dos Servicos;

Fornecer a alimentacio e o transporte dos empregados;

Fornecer uniformes e crachd aos empregados envolvidos na prestacio dos Servigos, em
quantidade suficiente, de acordo com a descricao apresentada neste Termo de Referéncia;

Arcar com todos 0s encargos sociais previstos na legislacdo vigente ¢ de quaisquer outros
encargos decorrentes de sua condicio de empregadora, apresentando mensalmente 3
Contratante, nas datas convencionadas, a comprovagao do recolhimento dos tributos devidos,
bem como a comprovacio dos demais valores que compoem a fatura, para que possam ser
liberadas para pagamento pela Fiscalizagao do Contrato;

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os empregados quando
em servigo, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdencidrias lhes assegurem e, ainda,
responsabilizar-se pelas demais exigéncias legais para o exercicio da atividade de seus
profissionais;

Efetuar a reciclagem dos seus empregados de modo que eles sempre estejam em condicoes
legais e técnicas para a execugio do Servigo;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, em prazo determinado
pela Fiscalizacao do contrato, os servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregoes;

a. Caso a Contratada nio efetue as reparagoes devidas no prazo estipulado, e esta inércia
estiver causando prejuizos de qualquer natureza ao Contratante, este podera adotar as
medidas com vistas a solugio do problema, podendo eventuais custos com os referidos
servigos serem descontados das faturas de servico apresentadas pela Contratada, observado
o devido processo legal, sem prejuizo das penalidades cabiveis.
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u) Submeter a Contratante, previamente, a relagdo nominal dos empregados em atividade no
local de prestagao dos servigos, devendo comunicar qualquer alteracao que venha a ocorrer
nos dados fornecidos, de imediato;

v) Manter vinculo empregaticio formal ¢ CXpresso com os seus empregados, sendo responsavel
pelo pagamento de salarios e todas as demais vantagens, recolhimento de todos os encargos
sociais e trabalhistas, fiscais e parafiscais, emolumentos, além de seguros e indenizacoes,
conforme a natureza juridica da Contratada, incidentes sobre o objeto do Contrato, ficando
ressalvado que a inadimpléncia da Contratada para com estes encargos nao ird transferir i
Contratante a responsabilidade por scu pagamento, nem podera onerar o objeto do Contrato, e
poderd ensejar a rescisio do Contrato, caso a Contratada, uma vez notificada para regularizar
as pendéncias, permaneca inadimplente:

w) Nao repassar aos seus empregados os custos de qualquer dos itens do uniforme, EPI ou
crachds que lhe forem entregues;

x) Fornecer, se for o caso, todos os Equipamentos de Protecao Individual, necessirios e
adequados ao desenvolvimento de cada tarefa na prestacao dos servigos, conforme previsto na
NR-06 e NR-18 da Portaria n° 3214 do Ministério do Trabalho, bem como demais

dispositivos de seguranga;

y) Diligenciar para que seus empregados trabalhem com os EPIs, se for o caso, evitando assim a
suspensao dos servicos. O onus da paralisagao correrd por conta da Contratada, caso os
servigos sejam interrompidos pela falta do uso dos equipamentos de seguranca;

z) Realizar o controle de frequéncia de seus funciondrios, encaminhando os registros,
mensalmente, ao Contratante e mantendo-os em local de ficil acesso para fiscalizacao externa
¢ interna, responsabilizando-se, ainda, pela aquisi¢ao, instalagio e manutencao do
equipamento pertinente, se for o caso;

aa) Comunicar a Fiscalizagio, por escrito, a substituigao de qualquer profissional alocado no
posto de trabalho;

bb) Em qualquer hipétese de substituicdo de empregado, comprovar que o substituto atende a
todas as condigbes de qualificagio constantes neste Termo de Referéncia;

c¢) Comunicar a Fiscalizagio do Contrato qualquer anormalidade de carater urgente, bem como
prestar os esclarecimentos necessarios, de maneira direta através do seu preposto ou,
extraordinariamente, através de telefone celular, cujo nimero serda fornecido pela
Fiscalizagao.

9. VIGENCIA DO CONTRATO, PRAZOS DE EXECUCAO E DE INiCIO DOS SERVICOS

9.1. O contrato terd a vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data da sua assinatura, podendo

L

ser prorrogado até o limite legal;




9.2.

@
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A Contratada terd o prazo de 10 (dez) dias dteis, a contar do recebimento da Ordem de Servico
(OS), para iniciar a execucio dos SEervigos.

10. PAGAMENTO

10.1.

10.2.

10.3.
10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

O pagamento seré efetuado mensalmente, sem qualquer acréscimo financeiro, mediante depésito
bancério até o décimo dia util apos a apresentacao da nota fiscal/fatura relativa a prestacao dos
servicos executados no més imediatamente anterior ao da sua emissdo, observada a ordem
cronoldgica estabelecida no art. 5° da Lei 8.666/93.

A Contratada estara sujeita aos ajustes no pagamento pelas metas nio atendidas, conforme
estabelecido no Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) constante deste Termo de Referéncia.

A nota fiscal/fatura deve ser emitida, obrigatoriamente, no més subsequente a prestacao do servigo.

Para a efetivacao do pagamento por parte da Contratante, além das exigéncias constantes do Edital e
do Contrato, deveré a Contratada apresentar:

a)  comprovante de pagamento de saldrios dos profissionais que prestaram servicos nas
dependéncias da Contratante, no prazo previsto em Lei, referente a0 més a que se refere a
nota fiscal/fatura;

b)  folha de frequéncia dos empregados referente a0 més da prestacio do Servico;

¢)  cOpia do comprovante de recolhimento da contribuigao previdencidria estabelecida para o
empregador e seus empregados, do més anterior ao que se refere a nota fiscal/fatura;

d)  copia do comprovante de recolhimento do FGTS, referente ao més anterior ao que se refere
a nota fiscal/fatura;

€)  comprovante de pagamento do 13° salario, da concessdao de férias e do correspondente
pagamento do adicional de férias, na forma da Lei.

O pagamento dos servigos prestados no tltimo més de vigéncia contratual somente ocorrera apos a
comprovagao do cumprimento das obrigagdes trabalhistas por parte da Contratada, haja vista a
implicacdo da responsabilidade subsidiaria da Contratante, quanto aquelas obrigacoes (art. 71 da
Lei n° 8.666/93 ¢ Siimula n° 331 do TST). A aplicagao do disposto neste item nio gerara
reajustamento de precos.

Condiciona-se 0 pagamento, ainda, a declaragdo da Fiscalizacao do Contrato de que 0S servigos
foram executados na forma avencada.

Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragio,
o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracio se far4 desde a data de
seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados i taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacao das seguintes

formulas: / ,




11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.
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[ = (TX/100)/365

EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizacao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e

VP = Valor da parcela em atraso.

INEXECUCAO CONTRATUAL E PENALIDADES

Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar com a
Unido e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa,
sem prejuizo da rescisao unilateral do contrato ¢ da aplicacao de multa de até 5% sobre o valor total
da contratagao, a Licitante ou a Contratada que:

11.1.1. Apresentar documentagio falsa;
11.1.2. Fraudar a execugio do contrato:
11.1.3. Comportar-se de modo inidoneo;
11.1.4. Cometer fraude fiscal;

11.1.5. Fizer declaragio falsa.

Com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520/2002, a Contratante podera aplicar a Contratada, pela
inexecucao das obrigacoes assumidas e pelo retardamento ou pela falha na execucao do Contrato,
isoladamente ou juntamente com as multas definidas neste Termo de Referéncia, o impedimento de
licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento
de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo de até
cinco anos.

O retardamento da execucio do contrato ficara configurado quando a Contratada deixar de iniciar,
sem justa causa, a execu¢ao dos servicos no prazo pactuado.

11.3.1. Pelo atraso injustificado na execugao do Contrato, podera ser aplicada a Contratada,
garantida a ampla defesa e o contraditério, a multa de 1% sobre o valor mensal do posto
de trabalho cuja alocacio se deu com atraso, por dia de atraso, até o limite de 10 dias.

A falha na execugio do contrato estari configurada quando a Contratada se enquadrar em pelo
menos uma das situagdes previstas na tabela 3, respeitada a graduacao de infracoes conforme a
tabela 1, e alcancar o total de 50 pontos, cumulativamente.

ey
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Tabela 1
GRAU PONTOS DA INFRACAO
1 2
2 3
3 4
4 5
5 8
6 10

11.5.  Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, garantida a ampla defesa e o contraditdrio, a
Contratante aplicard multas conforme graduacao estabelecida nas seguintes tabelas:

Tabela 2
CORRESPONDENCIA
% do valor mensal do
GRAU Contrato, quando nido
indicada outra base de
célculo
1 0,1%
2 0,2%
3 0,3%
4 0,5%
5 1%
6 2%
Tabela 3
DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
Por empregado e por
1 Manter empregado sem qualificagao para a execucao dos 5 dia, sobre o valor do
© | servigos. posto de trabalho, até
o limite de 5% ao




&y

TRIBUNAL REG]ONA ELEITORAL DA BAHIA

DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
més.
Retirar das dependéncias do TRE-BA quaisquer Por item e por
equipamentos ou materiais, previstos em contrato, sem 2 ocorréncia, até o
autorizacao prévia do Contratante. limite de 1% ao més.
Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de 3 Por ocorréncia, até o
seus agentes. limite de 3% ao més.
Por dia e por posto,
Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca 4 até€ o limite de 5% ao
maior ou caso fortuito, os servigos contratuais. més, sem prejuizo da
glosa na fatura.
Utilizar as dependéncias da Contratante para fins 5 Por ocorréncia, até o
diversos do objeto do contrato. limite de 4% ao més.
Por ocorréncia, até o
limite de 10% ao
Recusar-se a executar servico determinado pela 6 més, sem prejuizo da
Fiscalizacao, sem motivo justificado. glosa na fatura pelo
Servico nao
executado.
Por empregado e por
ocorréncia, sobre o
valor do posto de
trabalho, até o limite
ol . 0 A
Retirar empregados ou encarregados do servigo durante o 4 de 4% a0 més, sem

expediente, sem a anuéncia prévia da Contratante.

prejuizo da glosa na
fatura pelo posto de
trabalho
desguarnecido.

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:

Substituir empregado faltoso, deixando o

desguarnecido.

posto

Por empregado e por
dia, sobre o valor do
posto de trabalho, até
o limite de 4% ao
més, sem prejuizo do
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efetivamente.

DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
desconto
proporcional no
pagamento pelo posto
desguarnecido.

Por empregado e por
Registrar e controlar, reiteradamente, a assiduidade e a dia, sobre o valor do
9. |pontualidade de seu pessoal. ) posto de trabalho, até
o limite de 2% ao
mes.
Por empregado e por
L . . dia, sobre o valor do
Substituir empregado que tenha conduta inconveniente .
10. ou inc tivel ribuics 5 posto de trabalho, até
u incompativel com suas atribuicoes. o
P - o limite de 5% ao
mes.
Cumprir determinacao da Fiscalizagao para controle de '
11. |acesso de seus empregados. 2 Por ocorréncia, até o
limite de 2% ao més.
12 Cumprir  determinacao formal ou instrucao 4 Por ocorréncia, até o
" | complementar da Fiscalizacio. limite de 4% ao més.
Apresentar, quando solicitado, documentacio fiscal, L
. ) .y Por ocorréncia e por
trabalhista, previdencidria e outros documentos . ) o
13. PP _ . . 5 dia, até o limite de
necessarios a comprovagao do cumprimento dos demais 50 140 més
. 0 ¢ S.
encargos trabalhistas.
Por ocorréncia e por
Creditar os saldrios nas contas bancarias dos empregado, sobre o
14. |empregados, em agéncias localizadas na cidade do local 6 valor do posto de
da prestagao dos servigos ou em outro definido no Edital. trabalho, até o limite
de 10% ao més.
Entregar (ou entregar com atraso) os esclarecimentos .
. . . S Por ocorréncia e por
formais solicitados para sanar as inconsisténcias ou . ) o
15. . . - . 3 dia, até o limite de
diavidas suscitadas durante a analise da documentacao R
. 3% ao més.
exigida por forca do contrato.
Fornecer EPIs (Equipamentos de Prote¢do Individual) Por empregado e por
16. |aos seus empregados e atuar para que eles os utilizem 6 dia de

indisponibilidade do
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Social ou do FGTS, bem como arcar com quaisquer
despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugao
do contrato nas datas avencadas.

ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
EPI ou pelo nao uso,
sobre o wvalor do
posto de trabalho, até
o limite de 10% ao
mes.

Efetuar o pagamento de salérios, vales transporte, vales
. L . Por empregado e por
refeicdo, seguros, encargos fiscais e sociais, como .
. 0 . . ocorréncia, sobre o
recolhimentos das contribui¢oes sociais da Previdéncia
17. 6 valor do posto de

trabalho, até o limite
de 10% ao més.

11.6. A Contratante podera aplicar a Contratada que der causa a rescisao do contrato do contrato a multa

de 5% do valor remanescente do ajuste. Caso ja tenha havido aplicacao de multa a Contratada, pelas

infracoes que culminaram na rescisdo unilateral do ajuste, ndo se aplicard o quanto previsto neste

item.

11.7. Pela inexecugao total do objeto, garantida a ampla defesa e o contraditorio, a Contratada estara
sujeita a multa de 5% do valor total do contrato.

12. GARANTIA CONTRATUAL

12.1.

1

No prazo de 15 dias, a contar do recebimento da sua via do Contrato assinado, a Contratada
prestard garantia contratual equivalente a 5% do valor contratado, observadas as regras
estabelecidas no Edital.
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13. MEDIDAS ACAUTELADORAS

13.1.

13.2.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Ocorrendo inadimplemento contratual, a Administragao poderd, com base no artigo 45 da Lei n®
9.784/1999 e artigo 26, § 1°, da Portaria n° 305/2019, do TRE/BA, reter, de forma cautelar, dos
pagamentos devidos a Contratada, valor relativo a eventual multa a ser-lhe aplicada.

Finalizado o processo administrativo de apuragao das faltas contratuais cometidas pela Contratada,
tendo a Administracao decidido pela penalizacio, o valor retido cautelarmente serd convertido em
multa. Nao havendo decisao condenatéria, o valor sera restituido, monetariamente corrigido pelo
mesmo indice de reajuste dos pagamentos devidos 2 Contratada.

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Sera adotado, durante toda a vigéncia do contrato, “Instrumento de Medi¢ao de Resultados - IMR™
estabelecido na IN n® 05/2017 — SLTI - MPOG e Portaria DG n° 103/2018 do TRE-BA,
contemplando indicadores e respectivas metas a cumprir, que serdo acompanhados pela fiscalizacao
designada pela Contratante, visando a qualidade da prestacao do servigo e respectiva adequagio de
pagamento (Anexo A).

Os indicadores eleitos refletem fatores que estdo sob controle da Contratante e da Contratada no
acompanhamento e na execugao do Contrato, que sio essencialmente relevantes para obtencao de
resultados positivos dos servigos.

Os indicadores sao:
14.3.1. Assiduidade e Pontualidade;
14.3.2. Urbanidade e cortesia;
14.3.3. Eficiéncia.

Os servigos serdo avaliados trimestral e consecutivamente como forma de verificacao da qualidade
de sua prestagdo. No 1° dia util do més subsequente aquele em que se completar o trimestre, a
Fiscalizacéo do Contrato formalizard a avaliagio.

14.4.1. A equipe de gestao do contrato podera utilizar-se de pesquisa de satisfagao, com perguntas
objetivas que permitam avaliar o cumprimento das metas relacionadas a cada indicador.

O fiscal do contrato acompanhara mensalmente o cumprimento das obrigacoes previstas na tabela
IT (anexo A).

Apurado o nimero de ocorréncias do IMR conforme tabela II (anexo A), na fatura do més da
formalizagdo prevista no item 15.4, a Contratante providenciard a glosa conforme tabela I (anexo
A). -
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14.7. A Contratante notificara a Contratada quanto a formalizacao mencionada no subitem 15.4, até o 5°
(quinto) dia itil imediatamente posterior ao da formalizacao.

14.8. A Contratada terd 3 (trés) dias dteis, antes do pagamento da fatura, para apresentar recurso quantos
aos apontamentos do IMR.

14.9.  Os pagamentos deverdo ser proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas no Instrumento
de Medigao de Resultados - IMR.

14.10. O Instrumento de Medigio de Resultados (IMR) ¢ parte integrante do Contrato.

7




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA
INSTRUMENTOS DE MEDICAO DE RESULTADOS
INDICADORES DE DESEMPENHO

TABELA 1

Garantir que a prestagao dos servigos se dé de forma regular, plena e eficiente
Finalidade ¢ que os profissionais alocados nos postos de trabalho demonstrem urbanidade
¢ cortesia no trato com os servidores e o pablico em geral.

100% dos servigos, sem ocorréncias que estejam na esfera de controle da

Meta a cumprir
p Contratada.

Planilha de controle dos servicos executados, conforme modelo abaixo

Instrumento de medicao o
¢ indicado.

A fiscalizagdo do contrato acompanhard mensalmente o cumprimento das
Forma de acompanhamento obrigagoes apontadas como indicadores, conforme perspectiva da Contratante,
para posterior langamento do resultado na planilha de controle.

Periodicidade Trimestral

O nimero de ocorréncias no trimestre refletira o percentual de atingimento da

Mecanismo de Cilculo L
meta (%) ou, a glosa, pelo nao atingimento.

Inicio de Vigéncia Data estabelecida para o inicio da execugio dos servigos.

0 a 6 ocorréncias: 100% da meta = recebimento de 100% da fatura;
7 a 12 ocorréncias: 98% da meta = recebimento de 98% da fatura;

Faixas de ajuste no pagamento
13 a 20 ocorréncias: 95% da meta = recebimento de 95% da fatura;

21 a 30 ocorréncias: 90% da meta = recebimento de 90% da fatura.

A cexisténcia de mais de 30 (trinta) ocorréncias, em um mesmo trimestre,
Sancao faculta a Contratante a rescisao unilateral do ajuste, com as consequéncias dela
decorrentes.

<
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TABELA 11

N° de
ocorréncias

Qtd.

Permitir que o empregado apresente-se¢ com
atraso para assumir 0 posto ou o deixe antes do
final da jornada, sem justa causa e¢ sem que seja
compensada a jornada mensal.

2. |Permitir que o empregado assuma o posto sem o0s
materiais ¢ equipamentos necessérios a perfeita
execugao dos servigos, ou sem uniforme e/ou
cracha.

3. |Dispensar tratamento descortés a servidor ou ao
publico em geral, na execugio dos servigos.

4. |Nao atingir, por culpa ou dolo, a produtividade
esperada, conforme acordado entre Contratante ¢
Contratada.

5. |Permitir que o empregado envolva-se em
atividades alheias ao objeto da prestacao dos
servigos ou demonstre falta de conhecimento das
tarefas a serem executadas.

6. | Descumprir prazo, estabelecido especificamente
neste termo de referéncia ou definido em comum
acordo entre a Contratante ¢ a Contratada, para
conclusdo de atividades relativas a execucio dos
servigos contratados.

7. |Demonstrar falta de habilidade na operacio de
equipamentos e sistemas utilizados na execugao
das tarefas inerentes aos servigos contratados.

TOTAL




