PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos de desenvolvimento de tour virtual 360° e imersdo em realidade
virtual, conforme especificacdes constantes do Anexo A deste termo.

1.2. Sera adotado como critério de julgamento o de menor preco global.
2. HABILITACAO
2.1. VISTORIA PREVIA FACULTATIVA

2.1.1. A vistoria prévia é facultativa, ndo se consubstanciando em condicdo para a
contratacdo. Contudo, ficam os interessados cientes de que, ap0s a apresentacdo das
propostas, ndo serdo admitidas, em nenhuma hipétese, alegagdes posteriores de
desconhecimento do objeto a ser contratado, bem como de dificuldades técnicas néo
identificadas ou previstas.

2.1.2. Caso o fornecedor opte pela realizacdo da vistoria, devera manter contato com a
SEBLIM — Secéo de Biblioteca, Memorial e Arquivo por meio dos telefones (71) 3373-7152,
(71) 3373-7188 ou e-mail seblim@tre-ba.jus.br, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias,
da data marcada para a sess@o de realizacdo da contratacdo direta, visando ao respectivo
agendamento..

2.2. QUALIFICACAO TECNICA

2.2.1. Devera ser apresentado, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica, fornecido
por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove a execu¢do com éxito de
objeto pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto previsto neste
Termo de Referéncia, assim entendida a que demonstra a execucao de um tour virtual 360°,
com recursos de audio, video, texto e libras.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O Tribunal Regional Eleitoral da Bahia trabalha com incentivo a cidadania,
promovendo acles de estimulo a sociedade, com objetivo de fomentar o interesse no
exercicio da democracia. Neste sentido, o TRE tem o intuito de promover praticas
educativas, por meio de plataformas digitais interativas, com o objetivo de incentivar e
conscientizar o publico a exercer a pratica democratica.

Este projeto tem o intuito de oportunizar a difusdo do conhecimento e estimulo a
populacdo no que se refere a Justica Eleitoral. Uma das formas de difundir a acéo
proposta é através de exploracdo de técnicas, plataformas e ferramentas tecnoldgicas
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interativa e/ou imersivas.

Por este motivo o Tribunal Regional Eleitoral da Bahia tem o objetivo de desenvolver
solugbes por meio de projeto de digitalizacdo da jornada do eleitor. Este projeto visa
aplicar as tecnologias de fronteira como Realidade Virtual (RV) e Tour 360 para
proporcionar uma experiéncia imersiva e interativa do publico em questdo, buscando
aproximacao com a Justica Eleitoral e incentivo pratica do voto.

2.2. A justificativa para a contratacdo estd alinhada ao seguinte objetivo estratégico:
Consolidar a boa imagem do TRE-BA junto a sociedade.

2.3. A relacdo entre os servicos a serem contratados, previstos neste Termo de Referéncia, e a
demanda a ser suprida, restou demonstrada no Estudo Técnico Preliminar.

3. FORMA E PRAZOS DE EXECUCAO

3.1. No prazo de até 5 (cinco) dias Gteis, a contar do recebimento pela contratada da via do
contrato assinado, conforme o caso, a fiscalizacdo do ajuste expedira a Ordem de Servico
(0S).

3.2. O prazo para execucdo do servico iniciar-se-4& em 2 (dois) dias Uteis a contar do
recebimento da OS.

3.3. Os servicos serdo prestados de forma hibrida: a captacdo das imagens sera feita em
Salvador/BA e a criagdo dos ambientes virtuais podera ser feita de forma remota.

3.4. O prazo para execugdo do servico serd de 90 (noventa) dias corridos.

3.5. Durante o periodo do Recesso Forense (entre 20 de dezembro e 6 de janeiro), havera a
suspensdo dos prazos de entrega em favor da Contratada.

3.6. Os servicos poderdo ser entregues de forma parcelada, desde que cada item entregue
esteja completo e funcional.

4. RECEBIMENTO DO SERVICO

4.1. O recebimento ocorrera em duas etapas:

a) Recebimento provisorio: o servico sera recebido provisoriamente para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especifica¢fes constantes deste Termo de Referéncia
e da proposta, ficando, nesta ocasido, suspensa a fluéncia do prazo de execucéo inicialmente
fixado.
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b) Recebimento definitivo: no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds o recebimento provisorio, a
Fiscalizacdo do Contrato avaliaré as caracteristicas do servico que, estando em conformidade
com as especificacdes exigidas, sera recebido definitivamente.

4.2. A Contratada garantira a qualidade do servico prestado, obrigando-se a reexecutar
aqueles que se revelarem improprios ou inadequados em decorréncia de vicios ou defeitos na
execucdo ou de materiais empregados.

4.3. Em caso de irregularidades apuradas no momento do recebimento, o servico podera ser
recusado de pronto, mediante termo correspondente, ficando dispensado o recebimento
provisorio, e fazendo-se disso imediata comunicacéo escrita ao fornecedor.

4.4. Se, ap6s o recebimento provisorio, constatar-se que a prestacdo do servico se deu em
desacordo com o pactuado, a fiscalizacdo notificara por escrito a Contratada para que
providencie a reexecuc¢do do servico no prazo que lhe restar daquele indicado no subitem 3.4.

4.5. Se apenas parte dos servicos foi executada em desconformidade com o edital e ndo tendo
a Contratada promovido a complementac&o, o fiscal do contrato glosara a nota fiscal, no valor
do servico ndo prestado ou recusado, e a encaminhard para pagamento, acompanhada de
relatorio circunstanciado, informando, ainda, o valor a ser retido cautelarmente, para fazer
face a eventual aplicacdo de multa.

5. GARANTIA TECNICA

5.1. Independentemente da apresentacdo de termo expresso, a garantia legal pelos vicios
aparentes ou de facil constatacdo sera de noventa dias do recebimento definitivo do servico.

5.2. Sera exigida a garantia contratual, complementar a legal, pelo prazo minimo de 24 (vinte
quatro) meses, contado do recebimento definitivo.

5.2.1. A garantia e manutencdo do projeto compreende o total funcionamento da plataforma,
poderdo ser solicitadas corregdes como: grafias incorretas, links que ndo funcionam ou
imagens trocadas.

5.3. Na vigéncia da garantia, a Contratada obrigar-se-a a reparar, sem dnus para a Contratante,
0 objeto contratado que apresentar vicios ou incorrecdes resultantes da execucdo ou de
materiais empregados, ou do seu uso correto, que o tornem impréprio ou inadequado para o
consumo a que se destina ou Ihe diminuam o valor, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a
contar do primeiro dia atil seguinte ao do recebimento, pela Contratada, da comunicacéo de
inconformidade.

5.4. O término do atendimento ocorrera no dia de conclusdo do reparo e da disponibilidade do
objeto em perfeito estado de uso nas dependéncias da Contratante.
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5.5. O pedido de reparo ou de reexecuc¢do do objeto contratado, durante o periodo de garantia,
podera ser formalizado por telefone, e-mail ou outro meio habil de comunicacao.

5.6. N&o sendo o vicio sanado no prazo do subitem 6.3, a Contratada sera notificada para que
reexecute o objeto contratado, em no maximo 3 (trés) dias, a contar do primeiro dia util
seguinte ao do recebimento da notificacdo, sob pena de serem-lhe aplicadas as sancoes
previstas neste Termo de Referéncia.

5.7. A garantia, em todos 0s casos, engloba a protecao contra vicios, defeitos ou incorrecdes
advindos da execucdo do servigo.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. S&o obrigacbes da Contratada, além daquelas explicita ou implicitamente contidas no
presente termo de referéncia e na legislacdo vigente:

a) executar o servico nas especificacdes e na quantidade constantes neste instrumento,
assim como com as caracteristicas descritas na proposta;

b) atender as solicitacbes da Contratante nos prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

c) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou reexecutar, as suas expensas, no total ou em
parte, 0 objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes;

d) responder pelos encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e comerciais resultantes
da execucdo do contrato;

e) responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus empregados a
Administracdo e/ou a terceiros na execucao do contrato;

f) manter, durante a execucdo do ajuste, todas as condi¢des de habilitacdo exigidas para a
contratacao;

) ndo subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou em parte, o objeto do contrato, salvo
se houver autorizacao neste termo de referéncia;

h) ndo contratar servidor pertencente ao quadro de pessoal da Contratante, ativo ou
aposentado ha menos de 5 (cinco) anos, ou de ocupante de cargo em comissao, assim como de
seus conjuges, parentes ou afins, até o 3° grau, durante a vigéncia do contrato.

i) conferir garantia dos servi¢os (qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho), em
conformidade com as condi¢Oes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

J) cumprir os requisitos de protecdo de dados pessoais e de seguranga da informacao previstos
neste Termo de Referéncia e na legislagédo propria;

k) observar as diretrizes previstas em normas técnicas aplicadas ao objeto deste Termo de
Referéncia, quando couber.
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7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. A Contratante obriga-se a:

a) acompanhar e fiscalizar a execucdo do ajuste, anotando em registro proprio as
ocorréncias acaso verificadas, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas ou
defeitos observados;

b) prestar esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;

C) efetuar os pagamentos nas condi¢cbes e nos prazos constantes deste termo de
referéncia;

d) zelar para que, durante a vigéncia do contrato, a Contratada cumpra as obrigacfes
assumidas, bem como sejam mantidas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas;

e) solicitar o reparo, a correcdo, a remocao, a reconstrucdo ou a reexecuc¢do do objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes.

8.VIGENCIA DO CONTRATO

8.1. A vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses contados da data de sua
assinatura.

9. INADIMPLEMENTO E PENALIDADES

9.1 A Administracdo podera aplicar a Contratada, pelo descumprimento total ou parcial das
obrigacOes assumidas, as sancdes previstas na Lei e no Contrato, sendo a multa calculada
dentro dos seguintes parametros:

a) atrasar injustificadamente o inicio da execucdo dos servicos ou a conclusao destes — 1%,
sobre o valor do servico, por dia de atraso, até o0 maximo de 10 (dez) dias;

b) atrasar, até no maximo 3 (trés) dias, o atendimento para a reparacdo ou a reexecucao do
objeto que apresentou, dentro do prazo de garantia, vicios ou incorre¢des decorrentes da
execucdo ou de materiais empregados, ou do seu uso correto, que o tornem improprio ou
inadequado para 0 consumo a que se destina ou lhe diminuam o valor — 1,5% do valor do
servigo, por dia de atraso;

c) nédo realizar a reparacdo ou a reexecucdo do objeto que apresentou, dentro do prazo de
garantia, vicios ou incorrecdes decorrentes da execucdo ou de materiais empregados, ou do
seu uso correto, que o tornem impréprio ou inadequado para o consumo a que se destina ou
Ihe diminuam o valor — 10% do valor da parcela inadimplida.
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d) entregar apenas parte do objeto contratado - 15% do valor da parcela inadimplida.
e) inexecugdo total — 20% sobre o valor total contratado.

9.2. Ultrapassado o prazo estabelecido na alinea “a”, do subitem 10.1, a Administracédo
podera ndo receber o servico.

9.3. A aplicagdo da penalidade estabelecida no subitem 10.1, alinea “c”, ndo afasta a
obrigacdo da devolucdo do valor pago pelo servico.

10. MEDIDAS ACAUTELADORAS

10.1. Ocorrendo inadimplemento contratual, a Administracdo podera, com base no artigo 45
da Lei n°® 9.784/1999 e inciso | da artigo 26, da Portaria n® 112/2023, do TRE/BA, reter, de
forma cautelar, dos pagamentos devidos a Contratada, valor relativo a eventual multa a ser-lhe
aplicada.

10.2. Finalizado o processo administrativo de apuracdo das faltas contratuais cometidas pela
Contratada, tendo a Administracdo decidido pela penalizacdo, o valor retido cautelarmente
sera convertido em multa. Ndo havendo decisdo condenatoria, o valor sera restituido,
monetariamente corrigido pelo mesmo indice de reajuste dos pagamentos devidos a
Contratada.

11. PAGAMENTO

11.1. Observada a ordem cronoldgica estabelecida no art. 141 da Lei n® 14.133/2021, o
pagamento sera efetuado sem qualquer acréscimo financeiro, mediante depdsito através de
ordem bancéria, apos o recebimento definitivo de cada item, até o 5° dia dtil subsequente a
apresentacao da nota fiscal.

11.2.  Condiciona-se 0 pagamento a:
| — Apresentacéo da nota fiscal/fatura discriminativa da execugéo do objeto contratado;

Il — Declaracdo da Fiscalizacdo do Contrato de que a execucdo se deu conforme
pactuado.

11.3. A Contratada indicara na nota fiscal/fatura 0 nome do Banco e 0s nimeros da agéncia e
da conta corrente para efetivagdo do pagamento.

11.4. A Contratante, observados os principios do contraditorio e da ampla defesa, podera
deduzir, do montante a pagar a Contratada, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos
ou indenizagdes por esta devidos.
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11.5. Por ocasido do pagamento, devera ser verificada a regularidade da Contratada perante a
Fazenda Nacional (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido), o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (Certificado de Regularidade do FGTS —
CRF), a Justica Trabalhista (Certiddo Negativa de Deébitos Trabalhistas - CNDT) e a Fazenda
Municipal (Certiddo de Quitacdo de Tributos Municipais ou Certiddo que comprove a
regularidade com o ISS, emitida pelo 6rgdo competente).

12. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

12.1. As notificacBes emitidas pela Administracdo que implicarem abertura de prazo para
cumprimento de obrigacgdes, assim como as intimacgdes dos despachos ou decisdes que imponham
deveres, restricdes de direito ou sancfes a Contratada, deverdo ser feitas preferencialmente por
meio eletrénico, ou ainda pessoalmente, com confirmacao inequivoca do recebimento.

12.1.1. Frustradas as tentativas de comunicacdo pelos meios acima citados, esta devera ser
realizada por correspondéncia com aviso de recebimento ou por qualquer outro meio idoneo que
assegure a certeza da ciéncia do interessado, ou ainda, em caso de aplicacdo de sancdo, por edital,
no Diario Oficial da Unido — DOU, quando ignorado, incerto ou inacessivel o lugar em que o
fornecedor se encontrar.

12.1.2. A comunica¢do dos atos processuais sera dispensada quando o representante da
Contratada revelar conhecimento de seu contetdo, manifestado expressamente por qualquer
meio.

13. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANCA DA INFORMACAO

13.1. Em observancia ao disposto na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a Contratada compromete-se juntamente com este Tribunal
a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, atuando da seguinte forma:

a) a coleta de dados pessoais indispenséveis a propria execucdo do objeto, se houver, serd
realizada mediante prévia e fundamentada aprovacdo do Contratante, responsabilizando-se a
Contratada por obter o consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra hipétese
legal de tratamento). Os dados assim coletados s poderdo ser utilizados na execucdo do objeto
especificado neste Termo de Referéncia, e em hipdtese alguma poderéo ser compartilhados ou
utilizados para outros fins;

b) encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados
pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a Contratada providenciara seu descarte de forma segura.
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13.2. A Contratada, sempre que necessario, dara conhecimento formal aos seus empregados das
obrigacdes e condigBes acordadas neste item, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do
TRE-BA, cujos principios deverao ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais de que
trata o presente item.

13.3. O eventual acesso, pela Contratada, as bases de dados que contenham ou possam conter
dados pessoais ou segredos de negdcio implicard para a mesma e para seus prepostos — devida e
formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso da execucao
contratual e pelo prazo de até 10 anos contados de seu termo final.

13.4. Representante da Contratada mantera contato formal com representante do TRE-BA, no
prazo de um dia util da ocorréncia de qualquer incidente que implique violacdo ou risco de
violacdo de dados pessoais, para que este possa adotar as providéncias devidas, na hipotese de
questionamento das autoridades competentes.

13.5. A critério do Contratante, a Contratada podera ser provocada a preencher um relatorio de
impacto, conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servicos objeto deste contrato, no tocante
a dados pessoais.

13.6. Sem prejuizo de observancia as demais disposicdes da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011, a Lei de Acesso a Informacao (LAI), as informagBes produzidas ou custodiadas por este
Tribunal devem ser tratadas em funcdo do seu grau de confidencialidade, criticidade e
temporalidade, garantindo-se a sua integridade, autenticidade, disponibilidade e a cadeia de
custodia dos documentos.

13.7. Serdo protegidas quanto a confidencialidade as informacdes classificadas e as que possuem
sigilo, observando-se o disposto na LAl e na LGPD, na Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014, na
Resolucdo CNJ n° 396, de 07 de junho de 2021, na Resolugdo TSE n° 23.644, de 1° de junho de
2021, na Portaria da Presidéncia do TRE-BA n° 405, de 17 de agosto de 2021 e, subsidiariamente,
no Decreto n° 9.637, de 26 de dezembro de 2018, sem prejuizo da observancia de outros
normativos que regem a matéria.

14. PARTICIPACAO DE CONSORCIO DE EMPRESAS NA LICITACAO

14.1. Nao serd admitida a participacdo de consorcio na licitacdo, uma vez que se trata de objeto
gue pode ser executado por uma Unica empresa.

15. SUBCONTRATACAO

15.1. N&o seré admitida a subcontratacdo, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar.
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Salvador, 01 de agosto de 2023

André Luiz Cavalcanti e Cavalcante
Secretario da STI
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ANEXO A

ESPECIFICACOES

ITEM | CATSER ESPECIFICACAO UNIDADE DE |QUANTIDADE
MEDIDA
Tour virtual 360° do depdsito de
1. a - UNIDADE 1
urnas eletronicas.
Criacdo de uma Galeria virtual do
museu do TRE-BA em 3D, com as
2 . L. UNIDADE 1
obras e pecas disponiveis no centro
de memdria do TRE-BA
Experiéncia virtual do eleitor em
3 uma secdo eleitoral. Totalmente UNIDADE 1
renderizado e 3D, conforme roteiro.
1. Detalhamento

1.1. Item 1 - Tour virtual 360° do deposito de urnas eletronicas

1.1.1. No minimo, 10 fotos panoramicas 360° (Depdsito de urnas eletronicas);

1.1.2. No minimo, 3 fotos panoramicas 360° aéreas com drone (caso se aplique);

1.1.3. Layout responsivo para smartphones, tablets e computadores;

1.1.4. Opcdo para 6culos de realidade virtual,

1.1.5. Integracdo com o Google Maps da localizagdo

1.2. Item 2 - Galeria virtual do museu do TRE-BA em 3D.

1.2.1. Design de interface interativa para navegacdo na web ou telas de toque;

1.2.2. Captacéo fotografica de imagens panoramicas 360° de alta defini¢cdo (12.000 px)
com cadmera DSLR com o objetivo de cobrir todo o espago;

1.2.3.  No minimo, 40 imagens panoramicas 360° aéreas feitas em 3D. (TRE-BA em 3D);

1.2.4. Layout responsivo para smartphones, tablets e computadores;

1.2.5. Opcdo para oculos de realidade virtual,

1.2.6. Integracdo com o Google Maps da localizagdo

1.2.7. Insercdo de links para pontos de interacdo em cada imagem panoramica (textos,
audios, libras, fotos e arquivos PDF).
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1.2.8. Trés objetos 360°.

1.2.9. Jogo Quiz com até 20 perguntas, com contelido disponibilizado pelo TRE-BA,

apos a contratacao.

1.3. Item 3 - Experiéncia virtual do eleitor em uma secao eleitoral.

1.3.1. 100% renderizado em 3D;

1.3.2. Layout responsivo para smartphones, tablets e computadores;

1.3.3. Opcdo para 6culos de realidade virtual;

1.3.4. Roteiro para a imersdo em realidade virtual:

1.3.4.1.  Eleitor caminha por um corredor existem 4 salas 3 com filas e uma sem.

1.3.4.2.  Se o eleitor olhar para a identificacdo de uma das secdes com fila, devera
ser exibida a mensagem, vocé ndo pertence a esta se¢do, va para a se¢ao 3;

1.3.4.3. Ao chegar a secdo 3, o eleitor olha para uma pessoa que esta na porta da
secdo com cracha escrito 1° secretério.

1.3.4.4. Ao focar na pessoa, 0 personagem informa que é o primeiro secretario,
informa qual o papel dele, diz que o eleitor pertence a essa secao e o eleitor é
autorizado a entrar;

1.3.45. O eleitor entra na secdo, onde estdo 3 pessoas sentadas o presidente da
secdo, 0 1° mesario e 0 2° mesario.

1.3.4.6. Ao olhar para cada um dos componentes da mesa, cada a um diz seu papel.
ao olhar para o presidente, além de informar o papel, o presidente diz que viu
que ele pertence aquela secdo, digita algo no microterminal

1.3.4.7. O presidente diz para o eleitor dirigir-se a cabina de votacao
1.3.4.8. O eleitor se dirige a cabina de votagdo. |4 existe uma urna modelo 2020

1.3.4.9. Acima da urna, afixada na cabine tem uma lista de candidatos com 3
opcdes de candidato a vereador e trés de candidatos a prefeito.

1.3.4.10. O eleitor procede a votacdo e ao sair da cabine dirige-se ao primeiro
secretario que lhe entrega o comprovante de votacdo, o eleitor sai da se¢do e
encerra-se a simulagéo. aparece uma pergunta perguntando se desejar encerrar,
recomecar ou se dirigir a algum dos tours virtuais do TRE-BA.

1.3.5. O TRE-BA devera fornecer medidas ou acesso (fotos desenhos) aos principais

equipamentos de votagdo (microterminal e urna 2020) para a construgdo dos
modelos tridimensionais.
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2. ENTREGA DE ARQUIVOS
2.1. Ap6s aprovacao final do tour virtual, a contratada devera:

2.1.1. Encaminhar os arquivos de todos os itens contratados, zipados e encaminhados
para serem colocados no servidor do TRE-BA.

2.1.1.1. O ambiente virtual devera ser desenvolvido em HTMLS5, CSS e Javascript.

2.1.2. A contratada devera hospedar os trés itens em servidor proprio, por um periodo de
2 (dois) anos, sem custo para 0 TRE-BA.



