TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA
12 Av. do Centro Administrativo da Bahia, 150 - Bairro CAB - CEP 41.745-901 - Salvador - BA

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo do fornecimento de café e bebidas quentes, por meio de maquina automatica ou
semiautomatica de autoatendimento (self service), incluindo suprimento de insumos, manuten¢do € outros
materiais, bem como o emprego dos servigos e equipamentos necessarios a execucao do contrato, conforme
especificagdes e quantitativos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.2. Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns nos termos do inciso XIII do art.
6° da Lei n° 14.133/2021, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
mediante especificacdes reconhecidas e usuais de mercado.

1.3. Sera adotado como critério de julgamento o de MENOR PRECO GLOBAL, ¢ o regime de execucdo
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, conforme regras estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A demanda por servico de copeiragem na sede do TRE, o que denota preparagdo e distribuicao de café
solivel nos ambientes de trabalho, vem crescendo vertiginosamente. A instalacio de maquina de café
expresso na Sala de Sessdes do TRE evitard possivel aditamento de mais um posto de trabalho para
atendimento a Corte, havendo que se considerar que os custos de uma maquina se faz inferior ao acréscimo
de mais um posto de trabalho.

2.3. A justificativa para a contratagdo esta alinhada ao seguinte objetivo estratégico: Aprimorar a Gestao de
Pessoas.

2.4. A relagdo entre os servigos a serem contratados, previstos neste Termo de Referéncia, e a demanda a ser
suprida, restou demonstrada no Estudo Técnico Preliminar.

3. FORMA E PRAZOS DE EXECUCAO

3.1. No prazo de até 2 (dois) dias uteis, a contar do recebimento, pela Contratada, da via do contrato
assinado, a Fiscalizagdo do ajuste expedird a Ordem de Servigo (OS).

3.2. A maquina devera ser instalada pela Contratante, com a supervisdo da Contratada, a quem cabera apontar
eventuais condi¢des inadequadas encontradas ou iminéncia de ocorréncias que possam prejudicar o perfeito

funcionamento do equipamento.
3.2.1. A maquina sera instalada na Sala de Sessdes do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia.

3.2.2 A localizagdo da maquina podera ser alterada pela Contratante, bem como o mecanismo de

fornecimento de dgua (por galdo ou por sistema de filtro externo), sem 6nus adicional.

3.3 A entrega da maquina deverd ser realizada, perante a Fiscalizagdo, em até 5 (cinco) dias uteis apds o
recebimento da OS.



3.3.1 O equipamento devera ser instalado pela Contratante em data combinada com a Contratada, no prazo
até 3 (trés) dias uteis do recebimento.

3.3.2 Na mesma data de instalagdo do equipamento, este devera ser abastecido pela Contratada com os
insumos e descartaveis previstos, para a realizagdo de testes e demonstragdo sobre o manuseio da maquina.

3.3.2.1 A Contratada devera fornecer o manual do equipamento, bem como prestar instrugdes técnicas e

treinamento sobre o equipamento ao pessoal indicado pela administragao.
3.3.3 Finalizada essa etapa, a maquina estara disponivel para pleno uso.

3.4 As solicitagdes do Contratante a Contratada deverao ser efetuadas no horario padrdo de funcionamento do
Tribunal, que atualmente ¢ de segunda a sexta-feira das 8h as 14h. Eventualmente, poderdo ocorrer
solicitacdes em dias e horarios diversos dos acima informados, inclusive aos sabados, domingos e feriados.

3.5. Em até 2 (dois) dias uteis apos o recebimento da OS, a Contratada devera nomear pelo menos um
preposto que ficard responsavel pela comunicagdo entre a empresa e os Fiscais do Contrato, devendo ser
informado nimero de telefone celular e e-mail.

4. DO ABASTECIMENTO DA MAQUINA

4.1 A Contratada devera assegurar o devido abastecimento da maquina de modo a evitar a falta de insumos
para o seu adequado funcionamento.

4.1.1 Na ocorréncia de falta de qualquer insumo, a Contratada devera providenciar de imediato a respectiva
reposicao.

4.2 A qualidade do produto sera avaliada diariamente pela Fiscalizagdo.

4.2.1 Caso a Fiscalizagdo detecte qualquer problema na qualidade do produto, como dgua em excesso ou falta
de algum insumo, o fato serd comunicado & empresa, por telefone, que terd até 4 (quatro) horas para
solucionar o problema.

4.3 O calibre de cada produto devera ser efetuado quando solicitado pela Contratada.
4.4 A qualidade dos insumos sera supervisionada pela Fiscalizagdo no ato da entrega dos produtos.

4.4.1 Caso o insumo esteja fora da especificacdo contratual, ndo serd permitido o seu descarregamento nas
dependéncias do Tribunal, efetuando a Fiscalizac¢do o registro em relatorio de entrega de material de consumo

para maquina de café e bebidas quentes.

4.5 A Fiscalizagdo devera acompanhar, a seu critério, se o estoque de insumos ¢ suficiente para o
abastecimento da maquina.

5. DA MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DA MAQUINA

5.1 A Contratada responsabilizar-se-a pela conservacao técnica, mecanica e operacional da maquina instalada
nas dependéncias do Tribunal, de modo a manté-la em plena capacidade produtiva, substituindo quaisquer
pecas ou componentes que se tornarem necessarios, sem Onus adicional, devendo, os servigos serem
executados, preferencialmente, de segunda a sexta-feira, das 8h as 14h, salvo autorizagdo da Contratante.

5.2 A Contratada devera, no momento da manuten¢do preventiva ou corretiva, executar os devidos testes,
lubrificacdes, regulagens, ajustes e reparos necessarios, sem para tal solicitar qualquer dose de bebida a ser
paga pela Contratante.



5.3 Os chamados para realizagdo de manutencgdo corretiva deverdo ser atendidos, de segunda a sexta-feira,
das 8h as 14h, em até 2 (duas) horas apds a solicitacdo da Contratante.

5.4 Na ocorréncia de problemas eletromecanicos, como: substituicio de pegas, impossibilidade de
funcionamento de equipamento, a Contratante solicitara a Contratada o correspondente conserto por telefone,
correio eletronico ou outro meio idoneo de comunicagao, caso essa ainda ndo o tenha providenciado.

5.4.1 A Contratada terd no maximo 24 (vinte e quatro) horas a contar da solicitagdo para reparar o
funcionamento eletromecanico do equipamento ou efetuar a sua substitui¢ao;

5.4.2 As pegas, partes e componentes que serdo utilizados na maquina deverdo ser necessariamente originais,
novos e com garantia de fabrica/fornecedor/distribuidor.

5.5 Correrdo por conta da Contratada, despesas com remocao parcial ou integral de qualquer equipamento
para local de assisténcia técnica, bem como seu retorno ao local de uso.

5.5.1 Neste caso, a Contratada deverd, a suas expensas, substituir a maquina danificada por outra nova (1?
utilizagdo), de igual ou superior capacidade operacional, com as mesmas exigéncias e especificacdes dos
equipamentos instalados inicialmente.

5.6 A Contratada devera substituir, em um periodo de 30 (trinta) dias corridos, os equipamentos que tenham
motivado mais de 3 (trés) chamados para assisténcia técnica, referentes a um mesmo problema, ou mais de 5
(cinco) chamados referentes a problemas distintos.

5.7 A Contratada devera promover adequadamente a limpeza de quaisquer residuos decorrentes da realizagao
dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos.

5.8 A Contratada devera garantir que os servigos de assisténcia técnica e manutengdo sejam prestados sem

interrupgao.

6. DOS INSUMOS

6.1 Todas as despesas dos insumos utilizados para abastecimento (exceto agua, se obtida da rede hidraulica
do TRE-BA), limpeza e manutengdo da maquina serdo de responsabilidade da Contratada.

6.2 A validade e a integridade dos insumos fornecidos serdo de total responsabilidade da Contratada, cabendo
a Fiscalizagdo inspeciona-los no momento da entrega.

6.3 Os insumos a serem utilizados na maquina deverao estar devidamente adequados as normas de vigilancia
sanitaria em vigor, devendo possuir registros nos 6rgaos de controle competentes.

6.4 Além disso, os insumos deverdo ser de boa qualidade e previamente aprovados pela Contratante, tais

como:
a) agucar refinado ou cristalizado, marca Unido, Cristal ou similar;
b) café em graos de categoria superior:

b.1) Caracteristicas do Produto

Café, em grao, torrado, constituido de graos tipo 6 COB, com no maximo 10% em peso de grios com
defeitos, pretos, verdes e ou ardidos (PVA) e ausente de graos preto-verdes e fermentados, gosto
predominante de café arabica, com classificagdo de bebida Mole a Rio, isento de gosto Rio Zona.

b.2) Caracteristicas Sensoriais Recomendaveis e Nota de Qualidade Global da Bebida



Cafés com Categoria de Qualidade Superior devem apresentar Aroma e Sabor caracteristico do produto,
podendo ser Suave ou Intenso e obter em analise sensorial da bebida, Nota de Qualidade Global na faixa de

6,0 a 7,2 pontos, realizada por equipe selecionada e treinada, em laboratdrios credenciados, fazendo uso de
escala de 0 a 10 para Qualidade Global.

b.3) Caracteristicas quimicas (exigidas para cada g/100g)

Umidade em 5% no maximo; residuo mineral fixo em 5% no maximo; residuo mineral fixo, insoluvel em
acido cloridrico a 10% v/v em 1,0% no maximo; cafeina em 0,7% no minimo; extrato aquoso em 25% no
minimo; extrato etéreo em 8,0% no minimo.

b.4) ponto de torra

Cafés com Categoria de Qualidade Superior podem apresentar pontos de torra numa faixa de moderadamente
clara (Agtron /SCAA #75) a moderadamente escura (Agtron /SCAA #45), evitando cafés com pontos de torra
muito escuros.

Ficha Técnica — Torra¢ao|N° Disco Agtronl|Classificagao

Escura 45 Moderadamente Escura
55 Média Clara

Média
65 Média Clara

Clara 75 Moderadamente Clara

¢) chocolate em po, por¢ao minima de 20g por dose, com as seguintes caracteristicas:

Valores
Composicao

minimo|maximo

'Valor calodrico 74 Kcal||83 Kcal

Carboidratos 16g 20g

Proteinas 0,4g |0,8¢g

Gorduras totais 0,0g |0,6g

Gorduras saturadas|0,0g  |0,2g

Gorduras trans 0,0g 0,0g

Sédio 20mg |29mg

Fibra alimentar  ||0,0g ||1,0g

d) leite em pd integral que contenha o selo do Servico de Inspecdo Federal (SIF) do Ministério da
Agricultura, por¢ao minima de 20g por dose;



e) adocante: Adocante, tipo liquido limpido transparente, & base de ciclamato de sédio e sacarina sddica. Em
frasco com 100ml, em quantidade mensal de 1 unidade, validade residual minima de 6 meses e om as
seguintes caracteristicas:

Valores

Composicao

minimo |[maximo

'Valor caldrico (|0,0 Kcal|0,007 Kcal

Carboidratos ||0,0g 0,003g

Proteinas 0,0g 0,0g

Gorduras totais||0,0g 0,0g

Sédio 0,53mg ||0,81mg

f) copo de papel, com capacidade de 160 ml, de boa resisténcia e qualidade, de material apropriado para o
uso ao qual se destina, devendo ser compativel com o equipamento e atender, no minimo, as especificagdes
da NBR/ABNT 14.865/2002, NBR/ABNT 15.448 -1 e 2/2008;

g) palheta de madeira de qualidade comprovada (misturador) para o uso ao qual se destina, compativel com o
equipamento;

h) todos os insumos a serem utilizados deverao ser vistoriados, conferidos e aprovados pela Fiscalizagdo, que
somente aceitard aqueles que se encontrem de acordo com as especificagdes estabelecidas nestas
Especificagdes Técnicas;

1) para a preparacao das bebidas serdo consideradas as seguintes quantidades minimas, por dose:
1) café expresso e longo = 7 gramas;

2) leite = 20 gramas de leite;

3) café com leite = 7 gramas de café¢ e 20 gramas de leite;

4) cappuccino = 7 gramas de café e 7 gramas de leite;

5) cappuccino com chocolate = 7 gramas de café, 7 gramas de chocolate e 7 grama de leite;

6) chocolate = 20 gramas de chocolate;

7) cha = 11g de cha (sabor a critério);

8) 4gua mineral = volume da respectiva dose (envasada em galdes de 20 litros).

7. DAS CONDICOES GERAIS

7.1 Nao serdo aceitos, em hipdtese alguma, fardos, caixas ou frascos violados ou com outros danos que
prejudiquem o acondicionamento e a qualidade do produto e que causem vazamento do agucar refinado e/ou
do adogante dietético.

7.2 Os lacres e selos de seguranca das embalagens e frascos deverdo estar de acordo com as normas da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.



7.3 As marcas de café deverdo possuir, preferencialmente, o Selo de Pureza da ABIC e/ou Certificado de
Qualidade na Categoria Superior emitido pela também pela ABIC.

7.3.1 Pode-se aceitar, na auséncia do item acima, laudo de andlise emitido por laboratorio habilitado pela
Reblas/Anvisa ou Laudo de Anélise emitido por laboratorio/credenciado pelo Ministério da Agricultura e/ou
Ministério da Saude.

7.4 As marcas de café que ndo apresentarem o Selo de Pureza da ABIC ou o Certificado de Qualidade na
Categoria Superior emitido pela ABIC deverao comprovar a qualidade especificada para o produto, por meio
de Laudo emitido em laboratério credenciado pela ABIC, correndo, todos os custos por conta da empresa
Contratada.

7.4.1 O laudo a ser emitido, de acordo com o subitem 7.4, deverd ocorrer a cada lote de café a ser entregue a
este Tribunal;

7.4.2 Para atendimento do subitem acima, as amostras de café devem necessariamente, ser retiradas dos lotes
jéa entregues e na presenga de um representante da Fiscalizacdo da Contratante.

7.5 Os custos com analises laboratoriais do produto — café torrado em grao — correrdo a expensas da empresa

Contratada.
7.6 A Contratada deve obedecer as seguintes regulamentagdes adicionais relativas ao café:
a) Resolucdao RDC n° 277/05 ANVISA, de 23 de setembro de 2005.

b) Resolugcdo SAA-37, de 09/11/01, acrescida da SAA-07 de 11/03/2004 da SAAESP (Norma Técnica para
Fixacdo da Identidade e Qualidade do Café Torrado em Grao), no que se refere especificamente a
metodologia de prova dos atributos sensoriais e da qualidade global.

¢) Instrugdo Normativa n° 08 do Ministério da Agricultura.

7.7 A indicagdo de marca dos materiais ¢ utilizada pela Administra¢ao visando acolher a qualidade minima
para o consumo:

7.7.1 Caso a licitante informe em sua proposta de pregos uma marca diferente daquelas indicadas nestas
Especificagdes Técnicas, o produto deverd possuir padroes de qualidade, no minimo, igual ou superior aos
indicados, que deverdo ser comprovados por meio de Laudo emitido em laboratorio credenciado, sem 6nus
adicional.

7.7.2 Na hipotese do subitem 7.7.1, o laudo devera ser submetido a avaliacdo da administracdo para fins de
aceitabilidade.

7.8 A ndo aceitagdo pela Administracdo do produto indicado pela licitante, ndo acarretard, em hipotese
alguma, aumento dos custos do contrato.

8. DO CONSUMO

8.1 A Contratante garantird a Contratada, por periodo de 30 (trinta) dias corridos, uma franquia de 500
(quinhentas) doses, no minimo.

8.2 Para efeito de pagamento da franquia minima e do real consumo serdo consideradas as doses
efetivamente consumidas, no periodo de 30 dias corridos, mediante a leitura do contador geral dos
equipamentos, desde que tenham sido verificadas as condi¢des estabelecidas para a aceitacdo da medigao.

8.3 A quantidade mensal a ser fornecida pela Contratada é estimada por esta Administragio em 650
(seiscentas e cinquenta) doses.



8.4 O pagamento de doses excedentes a essa quantidade poderd ser autorizado pela Fiscalizacdo, conforme
definido em contrato, respeitando o limite maximo do valor anual estimado para o contrato.

8.5 Nao serdao computadas, para fins de faturamento, as quantidades (doses identificadas pelo registrador do
equipamento) ndo utilizadas para fins de consumo, em decorréncia de procedimentos de manutengdo ou de
higienizagdo da maquina, bem como de doses ndo completadas.

8.5.1 Entende-se como situagdes de doses ndao completadas a falta de produto, copo ou ingrediente, produto
aguado ou o fornecimento de doses em medigdes inferiores ao estabelecido no item 6.

8.5.2 Para cada ocorréncia mencionada no subitem 8.5.1, sera glosado o valor de R$ 5,00 (cinco reais) por
dose perdida e por ocorréncia.

8.5.3 Em caso de reincidéncia de ocorréncia no mesmo equipamento o abatimento a que se refere o subitem
acima sera efetuado em dobro.

8.5.4 O controle de doses perdidas podera ser feito pela Contratante, inclusive a partir de célculo por
amostragem.

8.6 A elaboragdo do relatorio mensal de leitura das doses consumidas sera de responsabilidade da Contratada

e da Fiscalizagdo da Contratante, que deverdo apor as suas respectivas assinaturas.

9. RECEBIMENTO DO SERVICO

9.3.1. O recebimento ocorrera em duas etapas:

a) Recebimento provisdrio: apds instalacio da maquina, serd recebida provisoriamente para efeito de
posterior verificagdo de sua conformidade com as especificacdes constantes deste Termo de Referéncia e da
proposta, ficando, nesta ocasido, suspensa a fluéncia do prazo de execucao inicialmente fixado.

b) Recebimento definitivo: no prazo de até 5 (cinco) dias uteis apos o recebimento provisorio, a Fiscalizagdo
do Contrato avaliara as caracteristicas do funcionamento da maquina que, estando em conformidade com as
especificagdes exigidas, sera recebido definitivamente.

9.3.2. A Contratada garantird a qualidade do servigo prestado, obrigando-se a reexecutar aqueles que se
revelarem improprios ou inadequados em decorréncia de vicios ou defeitos na execug¢do ou de materiais
empregados.

9.3.3. Em caso de irregularidades apuradas no momento do recebimento, o servigo podera ser recusado de
pronto, mediante termo correspondente, ficando dispensado o recebimento provisorio, e fazendo-se disso
imediata comunicagao escrita ao fornecedor.

9.3.4. Se, apds o recebimento provisorio, constatar-se que a prestagdo do servico se deu em desacordo com o
pactuado, a fiscalizagdo notificara por escrito a Contratada para que providencie a reexecugdo do servigo no
prazo que lhe restar daquele indicado no subitem 3.3.1.

10. QUALIFICACAQ TECNICA

10.1. Devera ser apresentado, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoas
juridicas de direito publico ou privado que comprovem a execucdo com ¢&xito de objeto pertinente e
compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto previsto neste Termo de Referéncia, ou seja, que

realizou servicos de fornecimento automatico de café e bebidas quentes.



11. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou
parcial.

11.2. As comunicagdes entre o Tribunal e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

11.3. A Contratante poderd convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

11.4. ROTINAS DE FISCALIZACAO
11.4.1. Fiscal(is) do Contrato

11.4.1.1. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato ou, na
auséncia deste(s), pelo(s) substituto(s), atentando-se ao estabelecido neste Termo de Referéncia, sem prejuizo
de observancia ao disposto em normativo interno proprio.

11.4.1.2. O fiscal acompanhard a execug¢do do contrato para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

11.5.1.3. O fiscal anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo contratual e ao fornecimento dos bens, com a descri¢ao do que for necessario para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados.

11.4.1.4. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitira notificagdes, determinando prazo
para a correcao.

11.4.1.5. O fiscal informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as providéncias necessarias e
saneadoras, se for o caso.

11.4.1.6. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.

11.4.1.7. O fiscal comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, a data de término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagdo contratual, se for o caso.

11.4.1.8. O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada,
acompanhard a execu¢ao do empenho, os pagamentos, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamentos e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario.

11.4.1.9. Caso ocorra descumprimento das obrigagcdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, iniciando o respectivo processo de apuragdo de responsabilidade
contratual, observando normativo interno proprio, dando conhecimento ao gestor.

11.5. Gestor do Contrato

11.5.1. Cabe ao gestor do contrato, atentando-se ao que foi estabelecido neste Termo de Referéncia, e sem
prejuizo de observancia ao disposto em normativo interno proprio:

11.5.1.1. Coordenar os fiscais do contrato e a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo, o
qual devera conter todos os registros formais da execucdao no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servi¢o ou pedido de fornecimento, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das



prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracgao.

11.5.1.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

11.5.1.3. Acompanhar a manuten¢do das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, atuando para solucionar problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa, anotando-os, se necessario, no relatdrio de riscos eventuais.

11.5.1.4. Assegurar-se de que foi instaurado o processo administrativo de apuragdo para fins de aplicacdo de
san¢des, observando o disposto em normativo interno.

11.5.1.5. Elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecu¢do dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao,
devendo contar com o auxilio dos fiscais.

11.5.1.6. Encaminhar a documentagdo pertinente a Secretaria de Orgamento, Finangas e Contabilidade para
adocao dos procedimentos de liquidacdao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos
termos do contrato.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Sao obrigagdes da Contratada, além daquelas explicita ou implicitamente contidas no presente termo de
referéncia e na legislagdo vigente:

a) executar o servigo nas especificagdes e na quantidade constantes neste instrumento, assim como com as

caracteristicas descritas na proposta;
b) atender as solicitagdes da Contratante nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

¢) reparar ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem

vicios, defeitos ou incorregoes;
d) manter, durante a execuc¢do do ajuste, todas as condi¢des de habilitacdo exigidas para a contratagao;
e) ndo subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou em parte, o objeto do contrato;

f) conferir garantia dos servigos (qualidade, seguranga, durabilidade e desempenho), em conformidade com
as condigOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

g) cumprir os requisitos de protecdo de dados pessoais e de seguranca da informagdo previstos neste Termo
de Referéncia e na legislacao propria;

h) observar as diretrizes previstas em normas técnicas aplicadas ao objeto deste Termo de Referéncia,
quando couber.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. A Contratante obriga-se a:

a) acompanhar e fiscalizar a execucdo do ajuste, anotando em registro proprio as ocorréncias acaso
verificadas, determinando o que for necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados;

b) prestar esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;

¢) efetuar os pagamentos nas condi¢des e nos prazos constantes deste termo de referéncia;



d) zelar para que, durante a vigéncia do contrato, a Contratada cumpra as obrigacdes assumidas, bem como
sejam mantidas as condi¢des de habilitacao e qualificacao exigidas.

14. VIGENCIA DO CONTRATO

14.1. O contrato terad vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por igual periodo.

15. INADIMPLEMENTO E PENALIDADES

15.1 A Administragdo poderd aplicar a Contratada, pelo descumprimento total ou parcial das obrigacdes
assumidas, as sangdes previstas na Lei e no Contrato, sendo a multa calculada dentro dos seguintes

parametros:

a) atrasar injustificadamente o inicio da execugdo dos servigos — 5,0% (cinco por cento), sobre o valor mensal
estimado do Contrato, por dia de atraso, até o0 maximo de 10 (dez) dias;

b) atrasar, até no maximo 3 (trés) dias, o atendimento para a reparacdo ou a substitui¢do do objeto contratado
que apresentou vicio ou incorrecdo decorrente de falha do equipamento que o torne improprio ou inadequado
para o consumo a que se destina — 5% (cinco por cento), sobre o valor mensal estimado do Contrato, por dia
de atraso, até o maximo de 10 (dez) dias;

¢) ndo realizar a reparacdo ou a substituicdo do objeto que apresentou vicio ou incorre¢do decorrente de falha
do equipamento que o torne improprio ou inadequado para o consumo a que se destina — 10,0% (dez por

cento) do valor total do servigo.
d) inexecucdo total — 20,0% (vinte por cento) sobre o valor total contratado.

15.2. A aplicagdo da penalidade estabelecida no subitem 15.1, alinea “d”, ndo afasta a obrigacao da devolucao
do valor pago pelo servigo.

16. MEDIDAS ACAUTELADORAS

16.1. Ocorrendo inadimplemento contratual, a Administragdo podera, com base no artigo 45 da Lei n°
9.784/1999 e artigo 26, inciso I, da Portaria n°® 112/2023, do TRE/BA, reter, de forma cautelar, dos
pagamentos devidos a Contratada, valor relativo a eventual multa a ser-lhe aplicada.

16.2. Finalizado o processo administrativo de apuragdo das faltas contratuais cometidas pela Contratada,
tendo a Administra¢do decidido pela penalizagdo, o valor retido cautelarmente sera convertido em multa. Nao
havendo decisdao condenatéria, o valor serd restituido, monetariamente corrigido pelo mesmo indice de
reajuste dos pagamentos devidos a Contratada.

17. LIQUIDACAO E PAGAMENTO

17.1. Recebida a nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, apds o recebimento definitivo dos
servigos, correrd o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidag¢do e pagamento, na forma deste item.

17.2. A liquidacdo da despesa consiste na verificagdo do direito adquirido pelo credor tendo por base os
titulos e documentos comprobatorios do respectivo crédito, com o fim de apurar a origem e o objeto do que
se deve pagar, a importancia exata a pagar € a quem se deve pagar a importancia para extinguir a obrigacao,
observando o que foi firmado no contrato, na nota de empenho e nos comprovantes da prestacao efetiva do
servigo, consoante disposto no art. 63 da Lei n® 4.320/1964.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L4320compilado.htm

17.2.1. Para fins de liquidacdo, o setor competente da Secretaria de Or¢amento, Financas e Contabilidade
deve verificar se a nota fiscal ou fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato, da Contratada e do 6rgdo Contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
17.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal/fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o

prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem Onus a Contratante, cabendo ao gestor e/ou aos
fiscais diligenciarem para saneamento das pendéncias.

17.4. A nota fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

17.5. Constatando-se a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

17.6. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.7. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

17.8. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a Contratado ndo regularize sua situagao.

17.9. Observada a ordem cronologica estabelecida no art. 141 da Lei n® 14.133/2021, o pagamento sera
efetuado sem qualquer acréscimo financeiro, mediante depdsito através de ordem bancéria, no prazo
estipulado no item 17.1.

17.10. Condiciona-se o pagamento a(ao):
a) apresentacdo da nota fiscal/fatura discriminativa da execu¢do do objeto contratado;

b) declaragdo da fiscalizagdo e do gestor do contrato de que a execugao ocorreu conforme pactuado, o
que se dard mediante os Termos de Recebimento Provisérios e Definitivo emitidos.

17.11. A Contratada indicara na nota fiscal/fatura o nimero do contrato firmado com o TRE-BA, o periodo de
faturamento ao qual se refere, 0 nome do banco e os nimeros da agéncia e da conta corrente para efetivagao
do pagamento.

17.12. Sera considerada a data do efetivo pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéaria
para pagamento.

17.13. No caso de atraso no pagamento imputado exclusivamente a Contratante, os valores devidos a
Contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua



efetiva realizagdo, sendo os juros de mora calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis
por cento) ao ano, mediante aplicagdo da seguinte formula:

I =(TX/100)/365

EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizacio financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da parcela em atraso.

17.14. Observados os principios do contraditorio e da ampla defesa, a Contratante podera deduzir os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizacdes, devidos pela Contratada, do montante a ser-lhe

pago.
17.15. Por ocasido do pagamento, deverd ser verificada a regularidade da Contratada perante a Fazenda
Nacional (Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), o Fundo
de Garantia do Tempo de Servigo (Certificado de Regularidade do FGTS — CRF), a Justica Trabalhista

(Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT) e a Fazenda Municipal (Certiddo de Quitacdo de
Tributos Municipais ou Certidao que comprove a regularidade com o ISS, emitida pelo 6rgao competente).

18. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

18.1. As notificagdes emitidas pela Administragdo que implicarem abertura de prazo para cumprimento de
obrigagdes, assim como as intimagdes dos despachos ou decisdes que imponham deveres, restri¢des de
direito ou sangdes a Contratada, deverdo ser feitas preferencialmente por meio eletronico, ou ainda
pessoalmente, com confirmacao inequivoca do recebimento.

18.1.1. Frustradas as tentativas de comunicagdo pelos meios acima citados, esta devera ser realizada por
correspondéncia com aviso de recebimento ou por qualquer outro meio idoneo que assegure a certeza da
ciéncia do interessado, ou ainda, em caso de aplicacdo de sanc¢do, por edital, no Didrio Oficial da Unido —
DOU, quando ignorado, incerto ou inacessivel o lugar em que o fornecedor se encontrar.

18.1.2. A comunicagdo dos atos processuais serda dispensada quando o representante da Contratada revelar
conhecimento de seu contetido, manifestado expressamente por qualquer meio.

19. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANCA DA INFORMACAQ

19.1. Em observancia ao disposto na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD), a Contratada compromete-se juntamente com este Tribunal a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, atuando da seguinte forma:

a) a coleta de dados pessoais indispensaveis a propria execucao do objeto, se houver, serd realizada mediante
prévia e fundamentada aprovagdo do Contratante, responsabilizando-se a Contratada por obter o
consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra hipotese legal de tratamento). Os dados
assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execucdo do objeto especificado neste Termo de Referéncia, e
em hipdtese alguma poderdo ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

b) encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados pessoais, sejam
eles sensiveis ou ndo, a Contratada providenciara seu descarte de forma segura.



19. A Contratada, sempre que necessario, dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e
condigdes acordadas neste item, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do TRE-BA, cujos principios
deverao ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais de que trata o presente item.

19.3. O eventual acesso, pela Contratada, as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais
ou segredos de negocio implicara para a mesma e para seus prepostos — devida e formalmente instruidos
nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso da execu¢do contratual e pelo prazo de até 10 anos
contados de seu termo final.

19.4. Representante da Contratada mantera contato formal com representante do TRE-BA, no prazo de um
dia util da ocorréncia de qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violagcdo de dados pessoais,
para que este possa adotar as providéncias devidas, na hipotese de questionamento das autoridades
competentes.

19.5. A critério do Contratante, a Contratada podera ser provocada a preencher um relatério de impacto,
conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servi¢os objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

19.6. Sem prejuizo de observancia as demais disposigdes da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, a Lei
de Acesso a Informagdo (LAI), as informagdes produzidas ou custodiadas por este Tribunal devem ser
tratadas em func¢do do seu grau de confidencialidade, criticidade e temporalidade, garantindo-se a sua
integridade, autenticidade, disponibilidade e a cadeia de custddia dos documentos.

19.7. Serdo protegidas quanto a confidencialidade as informacdes classificadas e as que possuem sigilo,
observando-se o disposto na LAI e na LGPD, na Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, na Resolugdo CNJ n°
396, de 07 de junho de 2021, na Resolugdo TSE n° 23.644, de 1° de junho de 2021, na Portaria da Presidéncia
do TRE-BA n° 405, de 17 de agosto de 2021 e, subsidiariamente, no Decreto n°® 9.637, de 26 de dezembro de
2018, sem prejuizo da observancia de outros normativos que regem a matéria.

20. SUBCONTRATACAQO

20.1. Nao sera admitida a subcontratagao, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar.

Giulianna Souza Gusmao Ladeia

Chefe da SEAC
ANEXO A
ESPECIFICACOES
VALOR
UNIDADE
~ QTDE VALOR TOTAL
ITEM | CATSER ESPECIFICACAO DE
MEDIDA TOTAL | MENSAL (12
meses)
1 20648 Servico de fornecimento Dose 650

automatico de café e
bebidas quentes,
incluindo insumos,
materiais, descartaveis,
manutengao preventiva




maquina*)

‘ ‘ ‘ e corretiva (1 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

*O Equipamento de auto-servico deverd ser de fécil operacdo e limpeza, preparando automaticamente as
variagdes de bebidas quentes com apenas um toque em seu painel frontal. O painel frontal terd no minimo opgdes
de bebidas quentes na alinea “i” do item 6 (Dos Insumos). Ter a op¢ao sem aglcar para todas as bebidas, com
adicionamento de agucar/adogante automatico na propria maquina, ou pelo usudrio apds o preparo da bebida. O
equipamento devera ter dispositivo de programacao de limite de doses por produto(s), bem como de bloqueio de
fornecimento de produtos sem necessidade de desligamento do equipamento.
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Documento assinado eletronicamente por Giulianna Souza Gusmio Ladeia, Chefe de Secio, em 05/01/2026,
as 15:21, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

~ A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-ba.jus.br/autenticar informando o codigo
verificador 3662426 ¢ o codigo CRC 0F51CE1F.
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