TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

TERMO ADITIVO - PRE/DG/SGA/COGELIC/SECONT

QUARTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO
PARA PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUADOS DE SUPORTE E
ATENDIMENTO TECNICO AOS USUARIOS NA
AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO (TIC) COM CENTRAL DE
ATENDIMENTO REMOTO E PRESENCIAL AOS
USUARIOS NA MODALIDADE SERVICE DESK,
BEM COMO SUPORTE, SUSTENTACAO E
OPERACAO DOS SERVICOS E DA
INFRAESTRUTURA DE TIC E EXECUCAO DE
TAREFAS DE DEMANDA NAO ROTINERIAS DO
TRE-BA QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO,
POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DA BAHIA, E A EMPRESA
INTEROP INFORMATICA LTDA.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA, com sede na 1* Avenida do
Centro Administrativo da Bahia, n.° 150, Salvador - BA, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 05.967.350/0001-45, doravante
denominado Contratante, neste ato representado por seu Diretor-Geral, Raimundo de Campeos Vieira, no uso da
competéncia que lhe ¢ atribuida pelo Regulamento Interno da Secretaria do TRE-BA, ¢ a empresa INTEROP
INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 86.703.337/0001-80, com sede na Rua General Jodo Manoel,
n® 50, 5° Andar, Centro Historico, Porto Alegre/RS, CEP: 90010-030, telefone n.° (51) 32167000, e-mail
negocios@interop.com.br, doravante denominada Contratada, representada neste ato pelo Sr. Sécrates Slongo,
resolvem celebrar o presente TERMO ADITIVO AO CONTRATO 007/2022, albergado na Lei n.° 8.666/93 ¢
alteragoes, resultante do Pregao n.° 01/2022, consoante Processo (SEI) n.° 0011931-77.2021.6.05.8000 ¢ 0013331-

87.2025.6.05.8000.

CLAUSULA PRIMEIRA

1. Este termo aditivo tem a finalidade de promover a repactuacdo de pregos relativos aos postos de servigos no
Contrato n° 007/2022, a partir de 01/05/2023, em funcdo da Convengdo Coletiva de Trabalho 2023/2025 (CCT

2023/2025), que provocou:

a) majoracdo dos saldrios dos postos de: Atendente de Equipe Especializada II — Atendimento Presencial;
Analista de Suporte em 3° Nivel - Equipe especializada V — Redes Locais, Metropolitanas e de Longa Distancia;
e Analista de Suporte em 3° Nivel - Equipe especializada VII — Sistemas Operacionais e Orquestragdo de

Servidores;

b) Reajuste da rubrica "Uniforme".

CLAUSULA SEGUNDA

1. Por forca das alteragdes listadas acima (clausula primeira), o valor total inicial do contrato sofreu a seguinte variagao,

nos termos da planilha abaixo:



a) A partir de 01/05/2023, com o reajuste da CCT 2023/2025 ¢ com o 1° reajuste do 1° termo de apostilamento:

valor estimado dos profissionais - item 2

nivel

profissional

valor mensal
por
profissional

quantidade
estimada de
profissionais

valor mensal

N2

Atendente de Equipe Especializada I — Atendimento Presencial

ao Usuario

4.635,29

6,0

27.811,74

N3

Analista de Suporte em 3° Nivel - Equipe especializada V — Redes

Locais, Metropolitanas e de Longa Distancia

21.262,33

1,0

21.262,33

N3

Analista de Suporte em 3° Nivel - Equipe especializada VII — Sistemas

Operacionais e Orquestragdo de Servidores

21.262,33

2,0

42.524,66

N3

Lider Técnico Equipes Il a X

9.124,46

2,0

18.248,92

valor estimado servigo regular

109.847,65

item

servico

unidade
de
medida

quantidade
de meses

valor mensal

valor total

Servico de Central de Suporte e Servicos (Service Desk) e
suporte, sustentacdo e operagdo de servigos e infraestrutura
de TIC para organizagdo, desenvolvimento, implantagio e
execugdo continuada de tarefas compreendendo atividades
de suporte técnico remoto de 1° Nivel, a usuarios de
solugdes de TIC do TRE-BA, abrangendo a execugio de
rotinas periddicas, registro, documentagao, orientagdo e
esclarecimento de duvidas, bem como analise, diagnostico e
atendimento de solicita¢des e incidentes de usuarios

valor fixo
mensal

30,0

37.516,50

1.125.495,00

Servico de Central de Suporte e Servigos (Service Desk) e
suporte, sustentacdo e operagdo de servigos e infraestrutura
de TIC para organizagdo, desenvolvimento, implantacdo e
execucdo continuada de tarefas compreendendo atividades
de suporte técnico presencial de 2° e 3° Niveis, a usuarios de
solugdes de TIC do TRE-BA, abrangendo a execugdo de
rotinas periddicas, registro, documentagao, orientagdo e
esclarecimento de duvidas, bem como andlise, diagnostico e
atendimento de solicitagdes ¢ incidentes de usuarios,
sustentacdo da infraestrutura tecnologica , conforme
especificagdes e condigdes deste Termo de Referéncia e seus
Anexos.

valor fixo
mensal

30,0

109.847,65

3.295.429,50

Servico de Central de Suporte e Servicos (Service Desk) e
suporte, sustentacdo e operagdo de servigos e infraestrutura
de TIC para organizagdo, desenvolvimento, implantagio e
execug¢do continuada de tarefas compreendendo atividades
de suporte técnico remoto de 3° Nivel, a usuarios de
solugdes de TIC do TRE-BA, abrangendo a execugio de
rotinas periddicas, registro, documentagao, orientagdo e
esclarecimento de duvidas, bem como analise, diagnostico e
atendimento de solicita¢des e incidentes de usuarios,
sustentagdo da infraestrutura tecnologica , conforme
especificagdes e condi¢des deste Termo de Referéncia e seus
Anexos.

valor fixo
mensal

30,0

37.516,50

1.125.495,00




Monitoramento remoto de Redes, Servicos e Aplicacdes,

4 conforme especificagdes e condigdes deste Termo de valor fixo 30,0 9.366,09(280.982,70
N mensal
Referéncia e seus Anexos.
~ . . . HST -
Tarefas de demanda — para execugdo de projetos e atividades Horas de
5 ndo rotineiras, conforme especificagdes e condi¢des deste . 2.400,0 75,03|180.072,00
N Servigo
Termo de Referéncia e seus Anexos ‘o
Técnico
Valor total (1+2+3+4+5) 6.007.474,20
b) A partir de 14/12/2023, com a celebracao do 1° termo aditivo:
valor estimado dos profissionais - item 2
valor mensal| quantidade
nivel profissional por estimada de | valor mensal
profissional | profissionais
N2 Atende{lt.e de Equipe Especializada II — Atendimento Presencial 4.635.29 6.0 27.811.74
ao Usuario
Analista de Suporte em 3° Nivel - Equipe especializada V — Redes
N3 Locais, Metropolitanas e de Longa Distancia 21.262,33 1.0 21.262,33
N3 Anahstg de .Suporte em 3 }\hvel - Eq}llpe especializada VII — Sistemas 2126233 0.0 0,00
Operacionais e Orquestracdo de Servidores
N3  [Lider Técnico Equipes IT a X 9.124,46 2,0 18.248,92
67.322,99
valor estimado servico regular
unidade .
. . quantidade
item servico de valor mensal | valor total
. de meses
medida
Servico de Central de Suporte e Servigos (Service Desk) e
suporte, sustentacdo e operagdo de servigos e infraestrutura
de TIC para organizagdo, desenvolvimento, implantagao e
execu¢do continuada de tarefas compreendendo atividades valor fixo
1 de suporte técnico remoto de 1° Nivel, a usuarios de mensal 30,0 37.516,50(1.125.495,00
solucdes de TIC do TRE-BA, abrangendo a execugdo de
rotinas periddicas, registro, documentagéo, orientagdo e
esclarecimento de davidas, bem como analise, diagnostico e
atendimento de solicitagdes e incidentes de usuarios
Servico de Central de Suporte e Servigos (Service Desk) e
suporte, sustentacdo e operagdo de servigos e infraestrutura
de TIC para organizagdo, desenvolvimento, implantacdo e
execu¢do continuada de tarefas compreendendo atividades
de suporte técnico presencial de 2° e 3° Niveis, a usuarios de
5 sol.uc;oes de.:VHC do TRE-BA, abrangend~o a e).(ecu(;aNO de valor fixo 30,0 67.322.9902.019.689,70
rotinas periddicas, registro, documentagio, orientagdo e mensal
esclarecimento de davidas, bem como analise, diagnostico e
atendimento de solicitagdes e incidentes de usuarios,
sustentacdo da infraestrutura tecnologica , conforme
especificagdes e condigdes deste Termo de Referéncia e seus
Anexos.
3 Servico de Central de Suporte e Servigos (Service Desk) e | valor fixo 30,0 75.033,00{2.250.990,00
suporte, sustentacdo e operag@o de servigos e infraestrutura | mensal




de TIC para organizacgdo, desenvolvimento, implantacao e
execugdo continuada de tarefas compreendendo atividades
de suporte técnico remoto de 3° Nivel, a usuarios de
solucdes de TIC do TRE-BA, abrangendo a execugdo de
rotinas periddicas, registro, documentacdo, orientacao e
esclarecimento de duvidas, bem como analise, diagnostico e
atendimento de solicita¢des e incidentes de usuarios,
sustentagdo da infraestrutura tecnoldgica , conforme
especificacdes e condigdes deste Termo de Referéncia e seus
Anexos.

Monitoramento remoto de Redes, Servicos e Aplicacdes,

4 conforme especificagdes e condigdes deste Termo de valor fixo 30,0 9.366,09(280.982,70
N mensal
Referéncia e seus Anexos.
. . .. HST -
Tarefas de demanda — para execugdo de projetos e atividades Horas de
5 ndo rotineiras, conforme especificagdes ¢ condigdes deste . 2.400,0 75,03|180.072,00
N Servico
Termo de Referéncia e seus Anexos ..
Técnico
Valor total (1+2+3+4+5) 5.857.229,40
c) A partir de 21/01/2024, com o 2° reajuste do 2° termo de apostilamento:
valor estimado dos profissionais - item 2
valor mensal| quantidade
nivel profissional por estimada de | valor mensal
profissional | profissionais
N2 Atende{lt.e de Equipe Especializada II — Atendimento Presencial 4.635.29 6.0 27.811,74
ao Usudrio
N3 Anah.sta de Sup01.’te em 3° Nivel - Eqplpze e.spemahzada V —Redes 2126233 1.0 2126233
Locais, Metropolitanas e de Longa Distancia
N3 Anahst..al de .Suporte em 3 }\hvel - Eq}llpe especializada VII — Sistemas 2126233 0.0 0,00
Operacionais e Orquestracdo de Servidores
N3 Lider Técnico Equipes IT a X 9.124,46 2,0 18.248,92
67.322,99
valor estimado servico regular
unidade .
. . quantidade
item servico de valor mensal | valor total
. de meses
medida
Servigo de Central de Suporte e Servigos (Service Desk) e
suporte, sustentacdo e operagdo de servigos e infraestrutura
de TIC para organizagdo, desenvolvimento, implantacdo e
execu¢do continuada de tarefas compreendendo atividades valor fixo
1 de suporte técnico remoto de 1° Nivel, a usuarios de mensal 30,0 37.955,4411.138.663,20
solucdes de TIC do TRE-BA, abrangendo a execugdo de
rotinas periddicas, registro, documentacdo, orientacao e
esclarecimento de davidas, bem como analise, diagnéstico e
atendimento de solicitagdes e incidentes de usuarios
2 Servico de Central de Suporte e Servicos (Service Desk) e | valor fixo 30,0 67.322,99[2.019.689,70
suporte, sustentacdo e operagdo de servigos ¢ infraestrutura | mensal

de TIC para organizagdo, desenvolvimento, implantagdo e
execugdo continuada de tarefas compreendendo atividades
de suporte técnico presencial de 2° e 3° Niveis, a usuarios de




solucdes de TIC do TRE-BA, abrangendo a execugdo de
rotinas periddicas, registro, documentagéo, orientagdo e
esclarecimento de davidas, bem como analise, diagnéstico e
atendimento de solicitagdes e incidentes de usuarios,
sustentacdo da infraestrutura tecnologica , conforme
especificacdes e condigdes deste Termo de Referéncia e seus
Anexos.

Servico de Central de Suporte e Servigos (Service Desk) e
suporte, sustentacdo e operagdo de servigos e infraestrutura
de TIC para organizagdo, desenvolvimento, implantacdo e
execu¢do continuada de tarefas compreendendo atividades
de suporte técnico remoto de 3° Nivel, a usuarios de
solucdes de TIC do TRE-BA, abrangendo a execugdo de valor fixo
rotinas periddicas, registro, documentacdo, orientacao e mensal
esclarecimento de davidas, bem como analise, diagnostico e
atendimento de solicitagdes e incidentes de usuarios,
sustentacdo da infraestrutura tecnologica , conforme
especificagdes e condigdes deste Termo de Referéncia e seus
Anexos.

30,0 75.910,88(2.277.326,40

Monitoramento remoto de Redes, Servicos e Aplicacdes,

4 conforme especificagdes e condigdes deste Termo de valor fixo 30,0 9.475,67|284.270,10
N mensal
Referéncia e seus Anexos.
~ . .. HST -
Tarefas de demanda — para execugdo de projetos e atividades Horas de
5 ndo rotineiras, conforme especificagdes e condigdes deste . 2.400,0 75,91|182.184,00
A Servico
Termo de Referéncia e seus Anexos ..
Técnico
Valor total (1+2+3+4+5) 5.902.133,40

CLAUSULA TERCEIRA

1. Para a cobertura das despesas, no presente exercicio, foi emitida a Nota de Empenho n° 2025NE001526, e foram
complementadas as de n° 2025NE000089 e 2025NE000316, em 12 de novembro de 2025, por conta dos elementos
3.33.90.40.10 - "Suporte a usuarios de TIC" e 3.33.90.40.11 - "Suporte de infraestrutura de TIC", vinculados a Agao
02.122.0033.20GP.0029 - "Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa na Justi¢a Eleitoral no Estado da Bahia", do
Programa "de Gestao e Manuteng@o do Poder Judiciario".

CLAUSULA QUARTA

1. No prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contatos do recebimento da via do termo aditivo assinado, devera a
Contratada apresentar nova garantia, adequada ao novo valor pactuado para o ajuste.

CLAUSULA QUINTA

1. As demais cldusulas e condigdes ajustadas no instrumento original permanecem inalteradas, desde que compativesis,
sendo ratificadas neste ato pelas partes contratantes.

CLAUSULA SEXTA

1. Este Termo Aditivo, atendendo a disciplina inserida na inserida na clausula décima do instrumento contratual
originario, e tendo como base no artigo 55, III, da Lei n® 8.666/93, tera publicado seu extrato no Diario Oficial da
Unido, conforme dispde o paragrafo tnico do artigo 61, da supracitada lei.

2. E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Termo Aditivo, depois de o terem lido e achado
conforme, para que produza seus juridicos e legais efeitos



ANEXO
PLANILHAS DE CUSTO E FORMACAO DE PRECO APROVADOS

Doc. n° 3491366

pr
JEI! lj Documento assinado eletronicamente por Socrates Slongo, Usuario Externo, em 19/11/2025, as 14:31, conforme art. 1°, §
2° 1II, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrbnica

-

.
JE'! t1| Documento assinado eletronicamente por Raimundo de Campos Vieira, Diretor Geral, em 19/11/2025, as 16:02, conforme
Pl art. 10, § 2°,1I1, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrinica

< A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-ba.jus.br/autenticar informando o cddigo verificador
3599159 e o codigo CRC C8779DSB.
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