ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) DA CONTRATACAO
ANEXO | - GESTAO DE RISCOS E CONTROLES DA CONTRATACAO

UNIDADE DEMANDANTE (GESTORA DOS RISCOS DA CONTRATAGAO):

1- CONTEXTO

Aqui se define o ESCOPO desta andlise de riscos. Qual a contratagdo a ser analisada? Qual objetivo da contratagdo? Qual o processo (caminho) resumido da contratagdo e a que fase dele se

refere a gestdo de riscos e controles aqui desenvolvida?

Secdo de Apoio Administrativo da Capital (SEAC)/COSAD/SGS

Qual o bem/servigo que se pretende contratar?

Qual o objetivo da contratacdo?

Qual o processo (caminho) resumido da contratagéo e a que fase dele
se refere a gestdo de riscos e controles aqui desenvolvida?

IContratagdo de empresa especializada para prestagdo continua de
servigos terceirizados, com cessdo de mao de obra residente,
compreendendo copa e cozinha, mensageiro, auxiliar técnico e
operacional e recepgdo, para atendimento aos clientes internos e
externos do Tribunal Regional Eleitoral da Bahia

Prestar servigos auxiliares que ndo sdo atividades
finalisticas nas dependéncias do Tribunal Regional
Eleitoral da Bahia.

Contratual

Planejamento da Contratagdo - Selegdo do Fornecedor - Execugdo

*0 objetivo de uma contratagdo néo é a "contratagdo em si", mas

o fim para o qual foi iniciada que é contratar um bem ou servico necessdrio ao 6rgdo.
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Figura 1: Desenho do Macroprocesso de Aquisigdo Publica.

2 - IDENTIFICACAO DOS EVENTOS DE RISCO*

* Evento de risco é QUALQUER SITUACAO que, se ocorrer, poderd prejudicar o alcance do objetivo da contratagdo (indicado no item 1 - CONTEXTO).De outra forma, TODO EVENTO que

puder prejudicar o EXITO na contratacdo (bem/servico contratado na data certa, feito com o trémite processual mais adequado e com o melhor custo-beneficio) é um evento de risco.

contratacdo .

Quais os possiveis eventos de risco que podem ocorrer NESTA contratagdo?*
*Ndo obstante existirem eventos de riscos comuns a todo macroprocesso de contratagéo, cada demanda possui suas peculiaridades, portanto existem eventos de risco particulares a cada

2.1 IDENTIFICAGAO DE EVENTOS RISCO COMUNS*

* Eventos de Risco levantados e sugeridos pela COGELIC (lista exemplificativa). Ver Guia/Aba desta planilha: "EXEMPLOS DE RISCOS COMUNS".

Atos normativos regulamentadores das
contratagdes; modelos de ETP

Deficiéncia na identificagdo da
necessidade (demanda da
Administragdo)

Treinamento e capacitagdo

Deficiéncia na escolha da solugdo
mais viavel, técnica e
economicamente, para satisfazer
ademanda

Atos normativos regulamentadores das
contratagGes; modelos de ETP; check list

Repeticdo de estudos anteriores
sem que haja pesquisa sobre
novas solugdes de mercado

Normativo interno que disciplina a fase de
planejamento da contratagdo e a
elaboragdo do ETP

Falta de orientagdo acerca dos
normativos internos e do
fluxograma do processo de
planejamento

Estruturagdo da governanga de
contratagdes; sistema de gestdo colegiada
(Comité Gestor de Orgamento e Aquisigdes)

Ineficiéncia na comunicagdo
entre atores envolvidos no
processo

Treinamento e capacitagdo

Desinteresse no conhecimento
dos normativos e dos modelos de
artefatos

Realizagdo de Estudo Técnico Preliminar;
Modelos de ETP

Deficiéncias na andlise da
necessidade (demanda da
Administragéo)

Parecer Juridico

Deficiéncia na pesquisa da
legislagdo atinente ao objeto;
deficiéncia na fixagdo de
requisitos de qualificagdo

Treinamento e capacitagdo

Deficiéncia na pesquisa de
mercado realizada durante o
estudo e na identificagdo das

solugdes disponiveis

Estudo Técnico
Preliminar - ETP
insatisfatorio

Desconhecimento do
rito procedimental
do planejamento da
contratagio

Contratagdo de
fornecedorsema
qualificagdo
necessdria

Inconsisténcias no termo de
referéncia/projeto basico

Revisdo do ETP; revisdo do termo de
referéncia/projeto basico

Dificuldade de estimar o prego

Revisdo do ETP; revisdo do termo de
referéncia/projeto basico

Excesso de diligéncias durante a tramitagdo
que atrasam a concluséo e a entrega final do
processo: bem/servigo contratado

Revisdo do ETP; revisdo do termo de
referéncia/projeto basico

Atraso na deflagragdo do processo de
planejamento e na elaboragdo do ETP

Treinamento dos servidores das unidades
demandantes

Atraso na deflagragdo da contratagdo

Prorrogagdo excepcional de contrato
vigente; celebragdo de contrato
emergencial

Devolugdo de recursos orgamentarios
disponibilizados para atender a despesa

Remanejamento de dotagdo orcamentdria

Inexecugdo contratual

Contratagdo de remanescente

Rescisdo contratual

Contratagdo emergencial

Reiteradas apuragdes de responsabilidade
contratual

Norma interna que dispensa a apuragdo
nos casos de aplicagdo de multa de valor
irrisério




Estudo Técnico Preliminar

Definigdo, no termo de
referéncia/projeto basico, de
prazos de execugdo inexequiveis

Contratagdo

Parecer juridico

Excessos na definigdo da
qualificagdo exigida para o
licitante

fracassada

Pesquisa de pregos normatizada; painel de
pregos

Valor maximo admitido para a
contratagdo inexequivel

Estudo técnico preliminar

Deficiéncia na fixagdo de
qualificagdo do fornecedor

Treinamento e capacitagdo

Defini¢do, no termo de
referéncia/projeto basico, de
prazos de execugdo inexequiveis

Mora contratual

Definigdo de qualificagdes técnicas e
econdmico-financeiras

Despreparo do fornecedor

Estudo técnico preliminar

Deficiéncias na fixagdo de
qualificagdo do fornecedor

Treinamento e capacitagdo

Defini¢do, no termo de
referéncia/projeto basico, de
prazos de execugdo inexequiveis

Rescisdo unilateral
do contrato

Definigdo de qualificagdes técnicas e
econdmico-financeiras

Reiterados descumprimentos de
clausulas contratuais pelo
contratado

Instancias de controle da aplicagdo da LGPD
criadas; treinamento e capacitagdo

Desconhecimento das normas de
protegdo de privacidade e de
dados pessoais

Violagdo de

Treinamento e capacitagdo

Negligéncia, imprudéncia ou
impericia no tratamento de
dados pessoais

privacidade e de
dados pessoais

Canais de denuncia (Ouvidoria, Encarregado
- DPO)

Dolo

Politica de Prevencgéo e Enfrentamento do
Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminagdo instituida; Comiss&o de
Enfrentamento do Assédio Moral, do

Assédio Sexual e da Discriminagdo
constituida

Desconhecimento do que
caracteriza assédio moral,
assédio sexual e discriminagdo
no ambiente de trabalho

Treinamento e capacitagdo

Deficiéncia na defini¢do das
atribuigdes dos postos de
trabalhos

Canais de denuncia (Ouvidoria, Comisséo de
Enfrentamento do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminagao)

Dolo

Ocorréncia de prdtica
de assédio moral,
assédio sexual ou
discriminagéo no
ambiente de
trabalho

N&o atendimento ou atendimento
insatisfatério da necessidade da
Administragdo

Dispensa em decorréncia de licitagdo
deserta/fracassada

Repetigdo da licitagdo

Contratagdo emergencial

Nao atendimento ou atendimento
insatisfatorio da necessidade da
Administragdo

Contratagdo do remanescente;
contratagdo emergencial

Reiteradas apuragdes de responsabilidade
contratual

Reunides com preposto da contratada;

Norma interna que dispensa a apuragdo

nos casos de aplicagdo de multa de valor
irrisorio

Resciséo contratual

Contratagdo do remanescente;
contratagdo emergencial

N&o atendimento ou atendimento
insatisfatério da necessidade da
Administragdo

Contratagdo do remanescente;
contratagdo emergencial

Reiteradas apuragdes de responsabilidade
contratual

Reunides com preposto da contratada;
Norma interna que dispensa a apuragdo
nos casos de aplicagdo de multa de valor

irrisorio

Devolugdo de recursos orgamentarios
disponiveis para a contratagdo

Remanejamento de dotagdo orgamentaria

Dano a imagem do drgdo

Comunicagdo tempestiva ao titular dos
dados e a ANPD

Dano ao titular dos dados

Responsabilizagdo do infrator

Dano a imagem do 6rgdo

Dano fisico, psiquico e social a vitima

Responsabilizagdo do infrator




3- ANALISE/AVALIACAO DO NiVEL DE RISCO DOS EVENTOS

Considerando os controles existentes, para cada evento de risco listado no item 2, informe:

IMPACTO*
*DICA: impacto da
ocorréncia de um
PROBABILIDADE* evento de risco NOS
EVENTO DE RISCO *DICA: a probabilidade de ocorréncia de um OBJETIVOS da RISCO RESIDUAL ACOES ResPOSTAAO
(R1, R2, ETC.) evento de risco relaciona-se com contratagdo relaciona- C RISCO
probabilidade de ocorréncia de suas CAUSAS se com a (ASER TRATADO)
(ver item 2). probabilidade de
ocorréncia de suas
CONSEQUENCIAS (ver
item 2).
R1 Estudo Técnico Preliminar - ETP insatisfatério 2 5 10 Médio -TRATAR Mitigar
Desconhecimento do rito procedimental do
R2 2 5 10 S Mitigar
planejamento da contratagdo Médio -TRATAR
Contratagdo de fornecedor sem a qualificagdo L
R3 2 8 16 S Mitigar
necessaria Médio -TRATAR
Ra Contratacdo fracassada 2 2 4 (Muito)Baixo - MONITORAR aeeta
B> Mora contratual 2 & 16 Meédio -TRATAR Mitigar
RO Rescisdo unilateral do contrato d 8 8 (Muito)Baixo - MONITORAR Mitigar
R7 Violagdo de privacidade e de dados pessoais 2 8 16 Meédio -TRATAR Mitigar
Ocorréncia de pratica de assédio moral,
R8 assédio sexual ou discriminagdo no ambiente 1 10 10 L Mitigar
Meédio -TRATAR
de trabalho

4- TRATAMENTO E COMUNICAGAO DOS EVENTOS DE RISCO

Considerando os controles existentes, para cada evento de risco listado no item 3, informe:

COMUNICAGAO

como acerca da existéncia do Cédigo de Etica do TRE-BA.

ACOES DE TRATAMENTO PRAZOS DAS AGOES
EVENTO (O que pode ser feito para que esse evento de risco ndo ocorra OU tenha seu impacto (Quando serdo realizadas as lidpecessidadeldeplovidenciasideloutio sy dadesy
fefieft ~ 2- Como ird se comunicar com essa unidade?
minimizado?) agdes?) L
3- Com qual frequéncia?
1. Capacitagdo continua dos servidores das unidades demandantes acerca dos .
e - 2eref - 1. Continuo
requisitos para elaboragdo de estudos técnicos preliminares; Ty S - "
R1 2. Consulta as unidades usudrias do servigo para alinhamento dos quantitativos e 3' Anl?lof.a |a;ef € p:nejamen ° EFAj »dprocesslo.SEla i i 1
especificacdes dos itens solicitados; | te'o |nat a fase de Unidades usudrias do bem/servigo - emai
3. Estudo atual do mercado, ndo se valendo de pesquisas realizadas em anos planejamento
anteriores.
1. Treinamentos sobre planejamento das contratagdes;
R2 2. Campanha de comunicagdo interna acerca da disponibilidade de modelos de Continuo EFAS, processo SEI; ASCOM, e-mail
artefatos do planejamento das contratagdes, normativos e manuais.
1. Reunido com a unidade usudria do servigo para alinhar os requisitos para a
contratagdo L. . ) L. ) i
R3 . . L . . Até o final da fase de planejamento |Unidades usuérias do bem/servigo email
2. Analisar as caracteristicas dos bens demandados pela Administragdo em cotejo
com normas ABNT, se houver, regulamentos, leis etc.
R4 Reunido com a unidade usuaria do servigo para alinhar os requisitos para a contratagdo. [Até o final da fase de planejamento |-
R5 Reunido com a unidade usuaria do servigo para alinhar os requisitos para a contratagdo. |Até o final da fase de planejamento |Unidades demandantes, email
R6 Reunido com a unidade usudria do servigo para alinhar os requisitos para a contratagdo. [Até o final da fase de planejamento |-
Reunido com a Contratada para orientd-la e adverti-la acerca das normas constante da
R7 Politica de Combate a Pratica de Assédio Moral e Sexual no Ambiente de Trabalho, bem |Até o final da fase de planejamento |-
como acerca da existéncia do Cédigo de Etica do TRE-BA.
Reunido com a Contratada para orienta-la e adverti-la acerca das normas constante da
R8 Politica de Combate a Pratica de Assédio Moral e Sexual no Ambiente de Trabalho, bem |Até o final da fase de planejamento |-




