ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) DA CONTRATACAO
ANEXO | - GESTAO DE RISCOS E CONTROLES DA CONTRATAGCAO

UNIDADE DEMANDANTE (GESTORA DOS RISCOS DA CONTRATACAO):

1- CONTEXTO

SEPROB/COMA

NP/SGS

Qual o bem/servico que se pretende contratar?

Elaboragdo de projetos, orgamentos para obras, reformas e manutencgao, pareceres e fiscalizagdo de obras

2 - IDENTIFICACAO DOS EVENTOS DE RISCO*

* Evento de risco é QUALQUER SITUACAO que, se ocorrer, poderd prejudicar o alcance do objetivo da contratacdo.De outra forma, TODO EVENTO que puder prejudicar o EXITO na contratacdo (bem/servigo contratado na data certa, feito com o trdmite processual mais

2.1 IDENTIFICAGAO DE EVENTOS RISCO COMUNS*

adequado e com o melhor custo-beneficio) é um evento de risco.

* Eventos de Risco levantados e sugeridos pela COGELIC (lista exemplificativa). Ver Guia/Aba desta planilha: "EXEMPLOS DE RISCOS COMUNS".

CONTROLES PREVENTIVOS

CAUSAS

CONSEQUENCIAS

CONTROLES CORRETIVOS

1) Estruturagdo da governanga de contratagdes
2) Sistema de gestdo colegiada, expressa por meio do Comité
Gestor de Orgamento e Aquisicdes — CgeOA, apoiado pelo

Diretor-Geral, e pelo Conselho de Governancga

3) Plano Anual de Contratagbes — PLANCONT, contendo
cronograma das contratagdes do exercicio

4) Atos normativos regulamentadores das contratacGes
5) Modelos de ETP Disponibilizagdo de check lists
6) Assinatura do gestor convalidando os atos praticados

7) Planejamento estratégico, tatico ou operacional

diretrizes claras e objetivas para os gestores Sistema de

com

controles internos estruturados ao longo do processo
Treinamento e capacitagdo

8) Segregacdo de fungdes

1)Deficiéncia na identificagdo da necessidade
(demanda da Administragdo)

2) Deficiéncia na fixagdo dos requisitos minimos da
contratagao

3) Deficiéncia na pesquisa de mercado realizada
durante o estudo e na identificagdo das solugdes
disponiveis

4) Elaboragdo de referéncia de pregos inadequada
em face da solugdo escolhida

5) Deficiéncia na escolha da solugdo mais vidvel,
técnica e economicamente, para satisfazer a
demanda

6) Elaborar ETP com agrupamento indevido ou
parcelamento inadequado.

7) ETP usado como mera formalidade

8) Repeticdo de estudos anteriores sem que haja
pesquisa sobre novas solugdes de mercado e/ou
normativos existentes ou demonstragdo de que a
solugdo anteriormente escolhida alcangou os
resultados esperados e continua sendo a mais
viavel

Estudo Técnico Preliminar
Insatisfatdrio

1) Inconsisténcias no termo de referéncia/projeto
basico

2) Dificuldade de estimar preco
3) Insuficiéncia de recursos
dimensionamento do objeto

3) Excesso de diligéncias durante a tramitacdo que
atrasam a conclusdo e a entrega final do processo:
bem/servico contratado

4) Restrigdo indevida a competividade

5) Impugnacgbes e pedidos de esclarecimentos durante
a licitagado

6) Mandados de seguranca/representacdes em face do
edital de contratagdo

5) Contratagdes desertas ou fracassadas

5) Contratagdo de solugdo inadequada ou insuficiente
para atendimento da necessidade do Tribunal

6) Sucessivas alteragGes contratuais para adequagdo da
solugdo a real necessidade do drgéo

7) PenalizagGes decorrentes de
descumprimentos contratuais em razdo da inviabilidade
de execucdo do objeto

em face do mal

reiterados

1) Revisdo do ETP
2) Revisdo do TR/PB
3) Revisdo da minuta do edital

4) Apurar responsabilidade contratual e executar penalizagdes
previstas no TR

5) Responsabilizagdo do agente
6) Repeticdo da licitagdo
7) Realizar nova licitagdo

8)C elebrar contrato emergencial

CONTROLES PREVENTIVOS

CAUSAS

CONSEQUENCIAS

CONTROLES CORRETIVOS




1) Correta identificagdo da necessidade (demanda da

Administragdo)

2) Realizagdo de estudo técnico preliminar consistente
Utilizagdo dos modelos de ETP

3) Correta delimitagdo no ETP da qualificagdo necessaria a
execucdo do objeto, em face da legislagdo vigente e da
realidade de mercado

1)
(demanda da Administragdo)

Deficiéncias na andlise da necessidade

2) Deficiéncia na pesquisa da legislagdo atinente ao

objeto

3)
qualificagdo

Deficiéncia na fixagdo de requisitos de

4) Deficiéncia na pesquisa de mercado realizada
durante o estudo e na identificagdo das solugdes
disponiveis

Contratagdo de fornecedor sem
qualificacdo necessaria

1) Inexecugdo contratual

a 2) Rescisdo do contrato

3) Reiteradas apuragdes de responsabilidade contratual

4) Apontamentos pelos controles interno e externo

Contratagdo de remanescente

CONTROLES PREVENTIVOS CAUSAS — CONSEQUENCIAS CONTROLES CORRETIVOS
2.2 IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO PECULIARES A ESTA CONTRATAGAO
CONTROLES PREVENTIVOS CAUSAS _ CONSEQUENCIAS CONTROLES CORRETIVOS

1) Andlise rigorosa da qualificagdo técnica e econdmico-
financeira;

2) exigéncia de garantia contratual;

3) fiscalizagdo eficiente

1) Inadimpléncia da contratada;
2) baixa capacidade técnica ou financeira;
3) ma gestdo do contrato

Inexecugdo total parcial dos

servigos contratados

ou

1) Atrasos no cronograma;
2 necessidade de rescisdo contratual;
3 prejuizo a imagem institucional

1) Aplicagdo de penalidades;
2) substituicdo da empresa;
3) acionamento de garantias contratuais

CONTROLES PREVENTIVOS

CAUSAS

CONSEQUENCIAS

CONTROLES CORRETIVOS

detalhado e alinhado com o plano anual de contratagdes.

2) Gestdo ativa do processo de contratagdo, com cronograma
de atividades e responsaveis definidos.

3) Checklists padronizados para documentagdo necessaria a
contratagdo e a emissdo de ordens de servigo.

4) Acompanhamento sistemdtico de prazos com alertas
automaticos (uso de sistema informatizado de gestdo).

5) Insergdo de cldusulas contratuais com datas-limite para inicio

1) Demora na contratacdo de fornecedores
(licitagdo, contratagdo direta ou adesdo a ata).

2) Atrasos na assinatura de contratos ou emissdo
de ordens de servigo.

3) Falta de planejamento prévio adequado das
atividades e prazos.

4) Problemas com a documentacgdo exigida para
inicio do servico.

Atraso no inicio da execugdo dos
servigos causando transtornos a
regularidade das atividades do
Tribunal para execugdo

1) Interrupgdo ou atraso em atividades essenciais do
Tribunal.

2) Dificuldade no cumprimento de prazos legais ou
regimentais.

3) Impacto negativo nos indicadores de desempenho e
metas estratégicas;

4) Prejuizos a Qualidade dos Servigos Prestados;

5) Sobrecarga de trabalho para os servidores que

1) Envio imediato de notificagdo solicitando justificativa e
exigindo o cumprimento do contrato;

2) Imposicdo de sangles previstas contratualmente (multa,
adverténcia, suspensao);

3) Redirecionamento de servidores, recursos ou processos para
manter o funcionamento das atividades afetadas;

das atividades e penalidades. . _ precisam compensar a auséncia dos servicos|4) Ajuste dos prazos e entregas em comum acordo com o

5) Auséncia de definigdo clara de cronograma e R .
. contratados; contratado, apds justificativa aceita;
. . . marcos contratuais.

6) Reunides de alinhamento com empresa antes da assinatura

do contrato (pré-start meeting). . N L. 5) Monitoramento refor¢ado do contrato com reunies
6) Mudangas de escopo ou indefini¢des técnicas no L. : L

roieto frequentes, relatdrios e fiscalizagdo direta
7) Andlise prévia de riscos no processo de contratagdo, projeto.
incluindo analise de riscos do fornecedor.
CONTROLES PREVENTIVOS CAUSAS _ CONSEQUENCIAS CONTROLES CORRETIVOS




1) Realizar diagnéstico completo da real necessidade dos
servicos e volumes a serem atendidos;

2) Considerar aspectos técnicos, legais e operacionais antes de
definir escopo e prazos;

3) Estabelecer cronogramas que considerem sazonalidade,
fases do projeto e tempo minimo necessdrio.;

4) Garantir que pessoas com conhecimento técnico contribuam
na defini¢do dos requisitos.;

5) Utilizar dados e ligdes aprendidas de contratagdes anteriores
similares;

6) Validar escopo, prazos e viabilidade com as dreas
responsaveis.

1) Equipe ndo possui dominio suficiente para
definir a demanda com precisdo.

2) Inexisténcia de uma metodologia clara para
planejar as contratagdes.

3) Demandas urgentes forgam decisGes apressadas
e mal planejadas.;

4) Termo de referéncia incompleto ou pouco
especifico;

5) A natureza técnica, regulatéria ou operacional
do servigo é subestimada

Planejamento

execugao

inadequado das
demandas dos servicos em relagdo a
quantidade e complexidade dos
objetos x tempo disponivel para

TJ Atraso na execucao doS Servicos Contratado nao
consegue cumprir prazos devido a subavaliagdo do
escopo;

2) Inexecugdo parcial ou total do objeto contratado
Impossibilidade de execugdo integral por falhas no
planejamento.;

3) Aditivos contratuais desnecessarios ou frequentes
Necessidade de estender prazos e valores por ma
previsdo inicial;

4) Danos a imagem institucional Tribunal pode ser visto

como ineficiente ou desorganizado.;

5) Responsabilizacdo administrativa dos gestores Risco
de sanc¢bes a responsaveis por falhas na fase de
planejamento;

6)Prejuizo a continuidade e qualidade dos servigos

Servicos essenciais podem ser paralisados ou prestados

1) Revisdo imediata do planejamento e escopo do contrato
Ajustar o escopo com base nas reais condi¢des operacionais e
renegociar prazos.;

2) Aditamento contratual com justificativa técnica Alterar
contrato, de forma legal e fundamentada, para adequar escopo
e tempo;

,|3) Substituicdo de empresa (se cabivel e necessario) Rescisdo e

nova contratagdo caso o contratado ndo atenda a demanda;

4) Instauracdo de processo administrativo para apuragdo
Verificar falhas de planejamento e adotar medidas corretivas e
disciplinares;

5) Implementagdo de medidas emergenciais internas
Mobilizacdo de equipes e recursos internos para evitar
descontinuidade.;

3- ANALISE/AVALIAGAO DO NIVEL DE RISCO DOS EVENTOS

Considerando os controles existentes, para cada evento de risco listado no item 2, informe:

IMPACTO*
*DICA: impacto da
PROBABILIDADE* ocorréncia de um
evento de risco NOS
EVENTO DE RISCO *DICA: a probabilidade de ocorréncia de um evento de risco OBJETIVOS da RISCO RESIDUAL ACGES ResposTA AO RISCO
(Rl, R2, ETC_) relaciona-se com a probabilidade de ocorréncia de suas contratagdo relaciona- (A SER TRATADO)
CAUSAS (ver item 2). se com a probabilidade
de ocorréncia de suas
CONSEQUENCIAS (ver
item 2).
R1- Estudo Técnico Preliminar Insatisfatorio 5 5 25 Meédio -TRATAR MITIGAR
R2 - Contratagdo de fornecedor sem a qualificagdo necessaria 5 8 40 Alto - TRATAR MITIGAR
R3 - Inexecugdo total ou parcial dos servigos contratados 5 8 40 Alto - TRATAR MITIGAR
R4 - Atraso no inicio da execugdo dos servigos causando transtornos a regularid 5 8 40 Alto - TRATAR MITIGAR
R5 - Planejamento inadequado das demandas dos servigos em relagdo a quantig 5 8 40 Alto - TRATAR MITIGAR
R6 - 0 (Muito)Baixo - MONITORAR
R7 - 0 (Muito)Baixo - MONITORAR
R8 - 0 (Muito)Baixo - MONITORAR
R9 - 0 (Muito)Baixo - MONITORAR
R10 - 0 (Muito)Baixo - MONITORAR
4- TRATAMENTO E COMUNICAGAO DOS EVENTOS DE RISCO
Considerando os controles existentes, para cada evento de risco listado no item 3, informe:
COMUNICAGCAO
ACOES DE TRATAMENTO PRAZOS DAS ACOES 1- Hd necessidade de providéncias de outras unidades?

EVENTO

(O que pode ser feito para que esse evento de risco ndo ocorra OU tenha seu impacto minimizado?)

(Quando serdo realizadas as agoes?)

2-Como ird se comunicar com essa unidade?

3-Com qual frequéncia?

Estudo Técnico Preliminar

Insatisfatorio Sera realizada assim que verificada a N3o
ocorréncia da causa que demostra que
R1 o ETP apresenta deficiéncia.
Contratacdo de fornecedor sem a qualificagdo necessaria Sera realizada assim que verificada a Nio

R2

ocorréncia da causa que demostra a
ocorréncia do fato




Sera realizada assim que verificada a

Inexecucdo total ou parcial dos servigos contratados . Ndo
ocorréncia do fato
R3
Imediata. A fiscalizagdo atuara para
Atraso no inicio da execugdo dos servigos causando transtornos a regularidade das atividades do Tribunal para execugdo corrigir o problema no momento em Nzo
R4 que for verificado.
Imediata. A fiscalizagdo atuara para
Planejamento inadequado das demandas dos servigos em relagdo a quantidade e complexidade dos objetos x tempo disponivel| corrigir o problema no momento em N3o
RS que for verificado.
R6
R7
R8
R9

R10




