JUSTICA ELEITORAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL - BA

TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO

Contratacdo de servico de videoconferéncia com funcdo de webmeeting (reunides remotas).

2. JUSTIFICATIVA

O estado de pandemia global do Novo Coronavirus declarado pela Organizacdo Mundial da Saude
levou as autoridades publicas a decretarem restricdes de contato social, o que implicou na
necessidade de realizacdo de trabalho remoto para a grande maioria de servidores, bem como a
realizacdo de sessdes do Pleno do Tribunal, partes e advogados em formato de videoconferéncia.

Diante desse fato, o Tribunal Regional Eleitoral da Bahia, em 2020, o servico Zoom Webmeeting
para realizacdo das sess@es plenarias, audiéncias em cartorio eleitoral e de reunibes de trabalho na
modalidade a distancia, por meio de conexdo de Internet, visando minimizar os impactos causados
pelas restricdes nas atividades do Orgao.

O objeto desta contratacdo ja é utilizado pelo Tribunal e atende satisfatoriamente aos requisitos dos
demandantes, seguem padrBes de mercado e podem ser considerados plataforma como servicgo, que
seguem termos de uso e contratos padrbes, portanto, faremos uma abordagem simplificada da
especificacdo dos requisitos, apenas onde necessario.

3. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. ESPECIFICACOES

ITEM CATSER ESPECIFICACAO QUANTIDADE

1 26069 Zoom Meetings 25
Plano CORPORATIVO (Business)

Para o provimento da funcdo de webmeeting, o servico deve possuir, no minimo, os seguintes
recursos:

3.1.1. Sem limite de quantidade de eventos remotos que poderéo ser realizados por cada licenca;



3.1.2. Sem limite de participantes com camera ativa simultaneamente;
3.1.3. Possibilidade de exibir apenas participantes com camera ligada;

3.1.4. Possibilidade de exibir, no minimo, 20 (vinte) participantes a0 mesmo tempo em uma mesma
tela na versdo desktop;

3.1.5. Possibilidade de manter em destaque o participante que estiver falando;

3.1.6. Sala de espera para o participante aguardar autorizagdo para ingresso no evento;
3.1.7. O ingresso de participantes ocorrer somente apds o ingresso do anfitrido/organizador;
3.1.8. Possibilidade de participacdo de até 300 (trezentas) pessoas por reunido;

3.1.9. Possibilidade de o participante pedir a palavra por meio de uma acéo ou icone no ambiente da
ferramenta e de o anfitrido/organizador controlar a ordem para fala;

3.1.10. Possibilidade de os participantes baterem papo de forma privada e publica;
3.1.11. Possibilidade de o anfitrido/organizador bloquear o bate papo privado ou publico;
3.1.12. Possibilidade de excluir participante;

3.1.13. Possibilidade de desativar microfone e camera de participante de modo que ele tenha que
pedir permissao para reativar;

3.1.14. Possibilidade de gravar os eventos, inclusive bate-papo, em nuvem e localmente;
3.1.15. Possibilidade de compartilhar tela de apresentacéo;
3.1.16. Possuir encriptacdo de dados nas comunicacoes;

3.1.17. Possibilidade de encriptacdo de dados do cliente armazenados na nuvem, de modo que
somente o cliente tenha acesso ao seu conteido;

3.1.18. Possihilidade de uso de senha Unica de acesso a cada evento;

3.1.19. Possibilidade de transmissao do evento ao vivo pelo canal do Contratante no Youtube.

4. FORMA E PRAZOS DE EXECUCAO

4.1 O fornecedor deverd habilitar as licengas em até 24 (vinte e quatro) horas apds a celebracéo do
ajuste.

4.2 O servico deverd estar disponivel em tempo integral, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
todos os dias do ano.

5— RECEBIMENTO DO SERVICO

5.1. O recebimento ocorrera em duas etapas:



a) Recebimento provisorio: o servico serd recebido provisoriamente para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes deste termo de referéncia e da
proposta, ficando, nesta ocasido, suspensa a fluéncia do prazo de execucdo inicialmente fixado.

b) Recebimento definitivo: no prazo de 3 (trés) dias Uteis ap6s o recebimento provisorio, a
Fiscalizacdo do Contrato avaliara as caracteristicas do servi¢co que, estando em conformidade com as
especificacOes exigidas, serd recebido definitivamente.

5.2. A Contratada garantird a qualidade do servico prestado, obrigando-se a reexecutar aqueles que se
revelarem impréprios ou inadequados em decorréncia de vicios ou defeitos na execucdo ou de
materiais empregados.

5.3. Em caso de irregularidades apuradas no momento do recebimento, o servigco podera ser recusado
de pronto, mediante termo correspondente, ficando dispensado o recebimento provisério, e fazendo-
se disso imediata comunicacao escrita ao fornecedor.

5.4. Se, apbs o recebimento provisorio, constatar-se que a prestacdo do servico se deu em desacordo
com o que foi pactuado, a fiscalizacdo notificara por escrito a Contratada para que providencie a
reexecucdo do servigo no prazo que lhe restar daquele indicado no subitem 4.1.

5.5. Se apenas parte dos servigos foi executada em desconformidade com o que foi pactuado e ndo
tendo a Contratada promovido a complementacéo, o fiscal do contrato glosara a nota fiscal, no valor
do servico ndo prestado ou recusado, e a encaminharad para pagamento, acompanhada de relatorio
circunstanciado, informando, ainda, o valor a ser retido cautelarmente, para fazer face a eventual
aplicacdo de multa.

5.6. Em caso de paralisacdo das atividades dos setores responsaveis pelo recebimento dos servicos
durante 0 Recesso Forense (entre 20 de dezembro e 6 de janeiro do ano subsequente), havera a
suspensdo dos prazos de entrega em favor da Contratada. Neste caso, a empresa sera previamente
notificada pela Fiscalizagdo do Contrato.

6 — HABILITACAO

6.1. HABILITACAO JURIDICA

6.1. Além daquelas previstas neste termo de referéncia, a proponente deverd comprovar o
atendimento da seguinte habilitacédo:

a) Ser uma revenda autorizada da Zoom Video Communications com permissdo para intermediar a
contratacdo com entidades governamentais. Este requisito sera verificado através do acesso ao sitio
de parceiros certificados (Zoom Certified Partners): https://partner.zoom.us/partner-locator/?partner-
type[]=reseller-partners&region[]=latin-america&state[]=&country[]=brazil.

7 — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Séo obrigacGes da Contratante, além daquelas explicita ou implicitamente contidas no
presente Termo de Referéncia e na legislagéo vigente:


https://partner.zoom.us/partner-locator/?partner-type%5b%5d=reseller-partners&region%5b%5d=latin-america&state%5b%5d=&country%5b%5d=brazil
https://partner.zoom.us/partner-locator/?partner-type%5b%5d=reseller-partners&region%5b%5d=latin-america&state%5b%5d=&country%5b%5d=brazil

a) acompanhar e fiscalizar a execucdo do ajuste, anotando em registro proprio as ocorréncias
acaso verificadas, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados;

b) prestar esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;
C) efetuar os pagamentos nas condic¢Oes e nos prazos constantes deste termo de referéncia;

d) zelar para que, durante a vigéncia do contrato, a Contratada cumpra as obriga¢0es assumidas,
bem como sejam mantidas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a contratacao;

e) solicitar o reparo, a correcdo, a remocdo, a reconstrucdo ou a reexecucdo do objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes.

8 — OBRIGACOES DA CONTRATADA

A contratada obriga-se a manter o servigo disponivel e acessivel conforme especificado no item 4.2.

9 - VIGENCIA DO CONTRATO

9.1. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da sua assinatura.

10 — PENAL IDADES PELA INEXECUCAO DAS OBRIGACOES

10.1 A Administracdo poderd aplicar a contratada vencedora, pelo descumprimento total ou parcial
das obrigagdes assumidas, as san¢Oes previstas na Lei e no Contrato, sendo a multa calculada dentro
dos seguintes parametros:

a) atrasar injustificadamente a entrega do objeto contratado — 1%, sobre o valor do servico
entregue em atraso, por dia de atraso, até o maximo de 30 dias;

b) inexecugéo total — 5% sobre o valor total contratado;

10.2. Ultrapassado o prazo estabelecido na alinea “a”, a Administragdo podera nao receber os itens
pendentes de entrega.

11. MEDIDAS ACAUTELADORAS

11.1. Ocorrendo inadimplemento contratual, a Administracdo podera, com base no artigo 45 da Lei
n° 9.784/1999 e artigo 7°, paragrafo Unico, da Portaria n® 455/2016, do TRE/BA, reter, de forma
cautelar, dos pagamentos devidos a Contratada, valor relativo a eventual multa a ser-lhe aplicada.

11.2. Finalizado o processo administrativo de apuracdo das faltas contratuais cometidas pela
Contratada, tendo a Administracdo decidido pela penalizacdo, o valor retido cautelarmente sera



convertido em multa. Ndo havendo decisdo condenatOria, o valor sera restituido, monetariamente
corrigido pelo mesmo indice de reajuste dos pagamentos devidos a Contratada.

12. PAGAMENTO

12.3. A Contratada indicard na nota fiscal/fatura 0 nome do Banco e 0s nimeros da agéncia e da
conta corrente para efetivacéo do pagamento.

12.4. A Contratante, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, poderé deduzir, do
montante a pagar a Contratada, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizacoes por
esta devidos.




Salvador, 04 de junho de 2021

Marco Videro/Téc. Judiciario/SEMIN



