TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA
Secretaria de Gestéo de Pessoas
Coordenadoria de Educacéo e Desenvolvimento
Escola de Formagdo, Aperfeicoamento e Desempenho de Servidores

PROJETO BASICO
CURSO IN COMPANY:
“FORMACAO EM ANALISE DE PONTOS DE FUNCAO”
1. Objeto a ser contratado

Trata-se de contratacdo do curso "Capacitacdo Em Apf: Medicdes E Estimativas De Software" e
da “Preparacdo Para Exame Cfps - Certificacdo Do Ifpug - 4.3”, a ser realizado pela empresa
FATTO CONSULTORIA E SISTEMAS LTDA - EPP (CNPJ: 02.434.797/0001-60), na
modalidade online, in company, no periodo de 01/06/2023 até 31/08/2023 com carga horaria de
112h/a, e serd ministrado pela instrutora Denize Aline da Silva Rodrigues Nabarro.

2. Apresentacgéo

A contratacdo em questdo visa suprir o Tribunal da capacidade de utilizacdo do Ponto de Funcgéo
como unidade de medicdo de servicos em software para fins de remuneracdo e no estabe-
lecimento de niveis de servico em contratos de desenvolvimento e manutencéo de sistemas, bem
como insumo para o planejamento de prazos, escopo e custos de projetos dessa natureza.

Dessa forma, a unidade demandante, juntamente com a empresa, propde 0s cursos de
“Capacitacdo em Analise de Pontos de Fungdo: Medi¢do e Estimativa de Software” e
“Preparacao para o Exame CFPS”.

Além desses cursos, a contratacdo abrange o Exame de Certificacdo CFPS e a Filiacdo
Corporativa ao IFPUG. A certificacdo CFPS (Certified Function Point Specialist) do IFPUG ¢é
reconhecida internacionalmente, agregando valor ao curriculo do profissional. Ela é exigida por
varias empresas como requisito para servicos de Analise de Pontos de Fun¢do (APF). O mais
importante é que o processo de preparacdo gera profissionais melhores, ganhando velocidade e
assertividade ao fundamentar as medigdes e ao questionar as outras.

Por se tratar de treinamento in company através de web aulas ao vivo, consta na proposta a
recomendacéo do limite para 15 participantes. Assim, a inten¢do é possibilitar a participacdo dos
14 servidores da SEDESC (um na iminéncia de tomar posse) em ambos o0s cursos da formacéo
em analise de pontos de fungéo e a aplicagdo do exame de certificacdo para trés servidores.

A Empresa esclareceu que, para a realizagdo do exame, os candidatos a certificacdo deverdo estar
associados ao IFPUG (International Function Points Users Group). No presente caso, a
associacao devera ser a corporativa regular, que garante a todos os servidores da STI, dentre
outros beneficios, 0 acesso aos manuais, aos foruns de discussdo de membros e a reducdo nas
tarifas de participacdo em conferéncias e workshops, além de tornar todos elegiveis a
certificacdo.

Somente pessoas filiadas ao IFPUG podem se inscrever para o exame de certificacdo CFPS.



Dessa maneira, 0s custos para a certificacdo e filiacdo fazem parte dessa contratacdo. A unidade
demandante expressou que ndo sera necessario ao Tribunal renovar a associa¢do ao IFPUG,
visando apenas a certificacdo dos 03 servidores que realizacdo o exame.

Vale ressaltar que a taxa de filiagdo ao IFPUG e as taxas de inscricdo dos exames serdo
compradas em dolar através de cartdo de credito pela empresa prestadora do treinamento, o que
incluiu as devidas despesas, impostos e outros no valor da contratacdo. 1sso se fez necessario
tendo em vista que o IFPUG ndo aceita Nota de Empenho como método de pagamento.

3. Justificativa

A técnica da Andlise de Pontos de Funcdo (APF) é considerada a principal ferramenta para a
medicdo funcional de produtos de software e dos processos envolvidos na sua confecgdo. Ela
compreende conceitos que podem ser entendidos tanto pelo desenvolvedor quanto pelos
usuarios. Consequentemente, a quantificacdo da producdo passa a ser expressa em termos
significativos para ambas as partes. Dentre as principais aplicacdes da técnica empregada na
indUstria de software pode-se destacar:

« Estimativas de projetos de desenvolvimento e manutencdo de software;

« Ferramenta para medicdo e remuneracdo de contratos de desenvolvimento e manutengéo

de software;
« Suporte na geracédo de indicadores para iniciativas de melhorias de processos de software.

O objetivo deste curso de Analise de Pontos de Funcéo é ensinar a medir (e também estimar) o
tamanho funcional de um software, abordando todo o processo de contagem de pontos de funcéo
definido pelo Grupo Internacional de Usuarios de Pontos de Funcdo - IFPUG (organizacao
respon-savel pela padronizacdo da APF) e métodos relativos a estimativa de tamanho a partir de
requisitos ainda incompletos.

Ao final do curso os alunos:
- Estardo capacitados na teoria que fundamenta a Analise de Pontos de Funcdo e exercitado a
contagem de pontos de funcdo de uma aplicacdo, projeto de desenvolvimento e manutencéo de
software;
- Saberdo reconhecer os cenarios onde a aplicacao da APF € possivel;
- Terdo o entendimento do que estd compreendido na medicdo em PFs e de fatores que afetam
taxa de entrega (H/PF) e custo unitéario ($/PF) para sua organizacao.

A certificagdo CFPS (Certified Function Point Specialist) do IFPUG, reconhecida internacional-
mente, agrega valor ao curriculo do profissional e também € exigida por varias empresas como
pré-requisito para a prestacao de servicos de Analise de Pontos de Funcdo (APF). Os requisitos
de aprovacdo sao muito rigorosos; para ser aprovado o candidato deve acertar no minimo 90%
das questdes das trés partes que compdem a prova; sendo que o tempo disponivel para a
resolucdo das questdes é de no maximo 3 horas. De acordo com o IFPUG, menos de 60% das
pessoas que prestam 0 exame conseguem a aprovacao.

Sendo assim, o objetivo deste curso é oferecer aos participantes as condi¢fes para que tenha
sucesso no rigoroso exame de certificagdo como Especialista em Pontos de Funcdo (CFPS) do
IFPUG. Isto envolve:

» Preparar o participante para o exame de certificacdo como especialista em pontos de

funcdo do IFPUG (CFPS);

« Apresentar o processo de certificacdo e a estrutura da prova;

« Fornecer orientagOes para a preparacao e dicas para a prova;

» Praticar exames simulados;

» Revisar conceitos, regras, procedimentos e praticas de contagem da Analise de Pontos



de Funcao;
» Provocar e esclarecer duvidas sobre a técnica de pontos de fungédo
 ldentificar itens de aprofundamento de estudo;
« Disciplinar o participante ao tempo disponivel para a resolucéo do exame CFPS.

Este curso fornece muito mais que um conjunto de exames simulados da prova. Preparar-se para
0 exame CFPS ndo se restringe a fazer simulados. Através do apoio e acompanhamento dos
tutores do curso, ha uma orientagdo especifica quanto a preparacdo para cada aluno, conforme
seu de-sempenho nos exercicios.

Caso o participante do curso ndo seja aprovado no exame do IFPUG, podera assistir mais uma
edicdo do curso em turma aberta gratuitamente. Garantia valida somente para os alunos que cum-
prirem integralmente as atividades do curso.

Os servidores indicados para o treinamento sdo os 14 servidores da SEDESC (um na iminéncia
de tomar posse), e lidam diariamente com a matéria a ser abordada.

A empresa que se pretende contratar € a FATTO CONSULTORIA E SISTEMAS LTDA - EPP.
A empresa ja foi contratada por outros 6rgdos publicos desenvolvendo servicos com qualidade,
pontualidade e profissionalismo.

Ao longo de mais de quinze anos atuando com a disseminacdo de métricas de software, a FAT-
TO criou um programa que traz melhores resultados com a integracdo modular de servigos de
treinamento e consultoria.

Vale ressaltar que os treinamentos dessa empresa foram altamente indicados pelo TRE-SE e
TRE-TO. Ambos os Tribunais se capacitaram na FATTO em cursos da mesma tematica, que séo
a especialidade da empresa.

Quanto & Instrutora do treinamento, Denize Aline da Silva Rodrigues Nabarro: atua como
Analista de Métricas/Consultora, é Bacharel em Sistemas de Informacéo e certificada CFPS —
Certified Function Point Specialist pelo IFPUG desde 2015.

Deste modo, levando em consideracdo a figura do docente e da empresa promovente da
capacitacdo e com base no que estabele o artigo 74, IlI, f, da Lei n°® 14.133/2021, entendemos
que a modalidade que se aventa como a mais apropriada € a do permissivo legal da
inexigibilidade de licitacdo, com contratacdo direta, inclusive para evitar desperdicio de dinheiro
publico ao se aventurar contratar empresa desconhecida mediante licitagdo “menor preco”.

Art. 74 E inexigivel a licitagdo quando inviavel a competicdo, em especial nos
casos de:

(-.)

1l — contratagdo dos seguintes servi¢os técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notoria
especializacdo, vedada a inexigibilidade depara servicos de publicidade e
divulgacéo:

(..)

f — treinamento e aperfeicoamento de pessoal

Quando & demonstragdo da notdria especializagdo necessaria para contratar na modalidade
prevista pelo artigo 74, da Lei n® 14.133/2021, o § 3° dispde:

Art. 74
(.)



83° Para fins deo disposto no inciso Il do caput deste artigo, considera-se de
notdria especializacdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de
sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia,
publicagdes, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial
e reconhecidamente adequado a plena satisfacdo do objeto do contrato (grifo
Nosso).

Deixa aqui o legislador uma margem a discricionariedade do Administrador Publico para aferir
outros elementos néo arrolados, mas suficientes para demonstrar notoriedade do profissional ou
empresa (no caso em questdo a FATTO CONSULTORIA E SISTEMAS LTDA — EPP).

Ademais, nas contratacdes diretas por inexigibilidade de licitacdo, o conceito de singularidade
nédo pode ser confundido com a ideia de unicidade, exclusividade, ineditismo ou raridade. Assim,
o fato de o objeto poder ser executado por outros profissionais ou empresas nao impede a
contratagdo direta com esteio no artigo 74, Ill, da Lei n° 14.133/2021. Neste caso a
inexigibilidade se da da impossibilidade de se fixar critérios objetivos de julgamento.

Destarte, entendemos que a contratacdo de cursos in company enquadra-se no artigo 74, 111, da
Lei n® 14.133/2021, sempre que a intervencdo do instrutor for determinante para a obtencao dos
resultados desejados.

O treinamento consta no PAC TIC — Plano Anual de Capacitacdo e Desenvolvimento na
Area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo — Exercicio 2023.

A verba para o custeio do evento saird da dotagdo de “Acdo de Capacitagdo de Recursos
Humanos — Treinamentos em Geral”.

4. Objetivos

O objetivo do curso de Anélise de Pontos de Funcdo é ensinar a medir (e também estimar) o
tamanho funcional de um software, abordando todo o processo de contagem de pontos de funcéo
definido pelo Grupo Internacional de Usuéarios de Pontos de Funcdo - IFPUG (organizacao
respon-savel pela padronizacdo da APF) e métodos relativos a estimativa de tamanho a partir de
requisitos ainda incompletos.

O objetivo do curso de Preparacdo para Exame CFPS é oferecer ao participante as condi¢bes
para gque tenha sucesso no rigoroso exame de certificagdo como Especialista em Pontos de
Funcéo (CFPS) do IFPUG. Isto envolve:
Preparar o participante para o exame de certificagdo como especialista em pontos de
funcédo do IFPUG (CFPS);
« Apresentar o processo de certificacdo e a estrutura da prova;
« Fornecer orientagOes para a preparacéo e dicas para a prova,;
+ Praticar exames simulados;
» Revisar conceitos, regras, procedimentos e praticas de contagem da Andlise de Pontos
de Funcao;
» Provocar e esclarecer duvidas sobre a técnica de pontos de fungédo
 ldentificar itens de aprofundamento de estudo;
« Disciplinar o participante ao tempo disponivel para a resolu¢éo do exame CFPS.

5. Contetdo Programatico

CAPACITACAO EM APF: MEDICOES E ESTIMATIVAS DE SOFTWARE



+ O Método de Medicdo do Tamanho Funcional (FSM — Functio-nal Size Measurement);
» Beneficios da Andlise de Pontos de Fun¢do (APF);

* O Processo de Contagem;

« Documentacdo disponivel;

* Visdo do Usuério;

» Requisitos Funcionais e N&o funcionais;

 ldentificacdo do Proposito da contagem;

» Determinacgéo do Tipo de Contagem;

+ ldentificacdo do Escopo da Contagem;

 ldentificacdo da Fronteira da Aplicacéo;

* Medigéo das Fungdes Tipo Dado;

» Arquivo Légico Interno (ALI);

« Arquivo de Interface Externa (AIE);

» Dados de Caodigo;

 Identificagdo dos Processos Elementares e Logicas de Processamento;
* Medicéo das Funcdes Tipo Transacgdo;

» Entrada Externa (EE);

» Saida Externa (SE);

« Consulta Externa (CE);

» Estudo de Caso - Medicdo de um Projeto de Desenvolvi-mento/Aplicacéo;
+ Calculando o Tamanho Funcional;

» Documentando e Reportando o resultado da Medi¢éo Funcional;

* Medindo Projetos de Melhoria e Manutenc¢do Funcional;

» Estudo de Caso - Medicdo de um Projeto de Melhoria;

« Estimativa de Tamanho Funcional;

« Contagem Indicativa — NESMA;

« Contagem Estimativa— NESMA;

« Estimativas de Esforco (h/PF), Prazo e Custo ($/PF).

PREPARACAO PARA EXAME CFPS - CERTIFICACAO DO IFPUG - 4.3
Comentérios e Dicas sobre o Exame;

Revisdo Geral da Técnica da Andlise Pontos de Funcéo;

Estudo do Glossario de APF;

Teste de Revisdo de Vocabulario, Conceitos e Defini¢bes (100 questdes);

Estudo Dirigido do Manual do IFPUG (9 modulos);

Avaliacdo por Assunto do manual do IFPUG (em média 30 questbes por médulo, total de 280
ques-toes);

Mini exame simulado (93 questes);

Exame simulado 1 (178 questdes);

Exame simulado 2 (180 questdes);

Exame simulado 3 (184 questdes);

Exame simulado 4 (178 questdes);

Exame simulado 5 (183 questdes);

Exame simulado 6 (171 questdes);

Exame simulado 7 (180 questdes).

6. Local

Curso ministrado de forma online em plataforma de videoconferéncia com materiais no ambiente
virtual de aprendizagem do curso.

7. Periodo, horario de realizacdo e carga horaria



Periodo: 01/06/2023 até 31/08/2023;
Horério: A definir;
Carga horaria total: 112h.

8. Publico Alvo

Serdo 14 (quatorze) participantes, servidores do quadro da Secretaria do TRE/BA: os 14
servidores da SEDESC (um na iminéncia de tomar posse).

9. Metodologia

Trata-se da mesma dindmica de um curso presencial por meio de recursos de teleconferéncia
pela internet.

CAPACITAC}AO EM APF: I\/IEDIC}CES E ESTIMATIVAS DE SOFTWARE

O curso segue uma abordagem interativa, onde o participante ndo € apenas espectador dos assun-
tos apresentados. Ao final de cada sessdo tedrica sdo realizados exercicios. Quase metade da
carga horaria do curso é dedicada a realizacdo de estudos de caso didaticamente projetados (além
dos exercicios de fixacdo) onde o participante tem a oportunidade de aplicar a teoria aprendida
em casos similares a situacdes reais.

PREPARACAO PARA EXAME CFPS - CERTIFICACAO DO IFPUG - 4.3

Este curso é oferecido na modalidade de ensino a distancia (EAD). Ao longo dos anos em que
temos atuado na preparacao de profisisonais para a certificacdo CFPS, este formato tem se mos-
trado como o mais eficaz para esse objetivo.

O curso possui um forum de discussdo exclusivo para a turma, monitorado constantemente por
varios instrutores. O férum permite que a turma interaja entre si e também com os instrutores a
gualquer momento. Além disto, a interacdo com o instrutor pode se dar de maneira
individualizada (de acordo com a necessidade do aluno) através de e-mail, chat, ou telefone. A
abordagem do curso segue o método “Robinson” (EPL2R), que ¢ um processo metodologico
composto por cinco mo-mentos: explorar, perguntar, ler, rememorar e repassar.

A proposta do curso consiste em explorar o Manual de Praticas de Contagem (que é a referéncia
para 0 exame) em partes, onde em cada tépico o assunto é abordado de maneira aprofundada,
com exercicios ao estilo da prova. Ap6s passar por todos os topicos, 0 aluno encontra varios exa-
mes simulados da prova, que mesclam todos os assuntos estudados, explorando conceitos, regras
e estudos de caso.

Na modalidade a distancia o aluno tem liberdade para caminhar no seu ritmo, alem da
flexibilidade e conveniéncia de datas e horarios para se dedicar ao estudo (ndo ha atividades
sincronizadas).

10. Instrutoria

O treinamento serd ministrado pela instrutora Denize Aline da Silva Rodrigues Nabarro, cujo
curriculo esta detalhado no item 3.

11. Avaliagao

A avaliacdo da capacitacdo (feed back) sera realizada através de formulério de avaliagcdo de
reacdoda EFAS — COEDE.



12. Coordenacéo

Coordenadoria de Educagdo, Desempenho e Desenvolvimento — COEDE através da Escola
de Formacdo deFormacéo e Aperfeicoamento de Servidores — EFAS.

13. Investimento

R$ 35.701,05 (trinta e cinco mil, setecentos e um reais e cinco centavos) da proposta da
empresa, a serem pagos até o 10° (décimo) dia atil apds o recebimento do recibo pela
contratante.

O pagamento sera realizado em sua totalidade apds a conclusdo dos dois cursos In Company
(CAPACITACAO EM APF: MEDIQ@ES E ESTIMATIVAS DE SOFTWARE e
PREPARACAO PARA O EXAME CFPS), realizados no periodo de 01/06/2023 a 31/08/2023,
em uma nota fiscal Unica contemplando o valor geral contratado (cursos + filiagdo + 03 exames
de certificacdo).

A taxa de filiacdo serd paga juntamente com 0S cursos, pois para se comprar 0S exames é
necessario ser filiado ao IFPUG, levando isso em consideragdo, & oportuno pagamento
antecipado da filiacdo. Quanto as taxas dos exames, também serdo pagas junto com 0S Cursos,
pois so sera efetuada a compra apds a conclusdo dos cursos e ap6s filiagdo ao IFPUG.

Investimento — Web aula ao vivo

Objeto Duracao Valor Total (R$)

Capacitagcdo em APF 4 aulas de 4 horas R$ 8.640,00

5 aulas de 4 horas + 90 dias de

Preparacédo para o Exame CFPS 2cesso 20 EAD R$ 12.960,00
Investimento — Exame e Filiacdo

Objeto Quantidade Unitario (R$) Valor Total (R$)
Exame de certificacdo CFPS 3 R$ 2.635,54 R$ 7.906,62
Filiacdo Corporativa R$ 6.194,43

Somente pessoas filiadas ao IFPUG podem se inscrever para o exame de certificacdo CFPS.
Dessa maneira, 0s custos para a certificacdo e filiacdo fazem parte dessa contratacdo. A unidade
demandante expressou que ndo sera necessario ao Tribunal renovar a associacdo ao IFPUG,
visando apenas a certificacdo dos 03 servidores que realizacdo o exame.

Vale ressaltar que a taxa de filiagdo ao IFPUG e as taxas de inscricdo dos exames serdo
compradas em dolar através de cartdo de crédito pela empresa prestadora do treinamento, o que
incluiu as devidas despesas, impostos e outros no valor da contratacdo. I1sso se fez necesséario
tendo em vista que o IFPUG néo aceita Nota de Empenho como método de pagamento.

Salientamos que, conforme tabela de comparacdo da proposta atual com contratacdes anteriores
realizadas pela empresa contratada, em que pese o limite de até 01 ano da contratacdo, a empresa
informou n&o ter prestado muitos servicos de treinamento dentro desse periodo. Por esse motivo,
foi juntada uma nota fiscal de um treinamento de Preparacdo para o Exame CFPS de 2018.

14. Responséavel pela execucdo do treinamento

Empresa: FATTO CONSULTORIA E SISTEMAS LTDA — EPP
CNPJ: 02.434.797/0001-60
Endereco: Av. Jerénimo Monteiro,1000 salas 701 a 704 - Centro - Vitéria/ES




CEP: 29010-004

E-mail: eliane.lopes@fattocs.com.br;
Telefone: +55 (27)3026-6304;

Dados Bancérios: 001-Banco do Brasil
Agéncia: 0021-3

Conta Corrente: 22946-6

15. Condig0es para contratagdo

Apresentacdo pela Contratada de Proposta para prestacao de servico de treinamento;
Ciéncia e de acordo no Projeto Basico elaborado pelo TRE BA,

Apresentacdo dos seguintes documentos: Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de
Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido; Certiddao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT; Certificado de Regularidade do FGTS — CRF; Certiddo Negativa ou Positiva
com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Municipais;
Certiddo Negativa do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas; Certiddo
Negativa do Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade; Consulta ao Sistema de Cadastramento de
Fornecedores (SICAF), demonstrando a inexisténcia de eventual imputacdo de
penalidade de proibic¢do de contratar com a Administragéo.

16. Obrigagdes da contratada

Material didatico;

Metodologia aplicada / Resultados alcangados;

Certificados: Ao final dos Treinamentos sera fornecido um certificado de participacdo
aos alunos com 75% de presenca nos cursos e um certificado profissional aos alunos que
obtiverem os certificados de participacdo e realizarem as provas dos cursos.

Relatorio final apos a realizacdo do curso (percentual de participagcdes / assiduidade /
comentarios / principais davidas / sugestdes);

Manter, na mais absoluta confidencialidade, todas as informacdes, dados, documentos,
metodologia e demais elementos a que tiver conhecimento ou acesso em razdo da
execucdo deste curso;

N&o divulgar as informacGes acima referidas, a quem quer que seja em época ou sob
hipo6tese alguma, salvo mediante autorizacéo por escrito do TRE-BA;

Encaminhar nota fiscal ap0s a realizacdo dos cursos.

17. Obrigag0es da contratante

Acesso a rede mundial de computadores (Internet) aos participantes inscritos;
Responsavel pela exatiddo e atualizacdo das informagdes cadastradas pelo participante
no portal, tais como, nome completo, RG, CPF, endereco, telefone, cargo e
departamento;

Informar os servidores envolvidos sobre as datas e os locais do treinamento;
Confeccionar as folhas de frequéncia;

Efetuar o pagamento no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, apds apresentacdo da nota
fiscal;

Apoio no treinamento (recepcao/ credenciamento/ apoio ao facilitador).

18. Sang0es em caso de atraso na execugdo ou de inexecucao total ou parcial do contrato



e Atraso injustificado de até 5 (cinco) dias na execucdo do objeto contratado — multa de
1% sobre o valor total do contrato por dia de atraso. Ultrapassado esse prazo, 0 servico
poderd ndo mais ser recebido, a critério da Administrag&o;

e Cumprimento parcial do objeto contratado — multa de 10% sobre o valor total do
contrato;

e Descumprimento total do objeto contratado — multa de 20% sobre o valor total
contratado;
19. Prazo para entrega do Certificado Eletrénico

e 5 (cinco) dias Uteis apds a finalizacdo pelo servidor.

Salvador, 25 de Maio de 2023

FELIPE CRAVO BOREL
Estagiario

ROSANGELA SANTANA DOS REIS
Técnico Judiciario



