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b) Atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando
implanta¢do de solu¢do de OCR de no minimo 250.000 (duzentos e cinquenta mil) imagens digitais
processadas.

C) Atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando
implantag¢do de solugdo de Gerenciamento Eletronico de Documentos.

d) Atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando o
armazenamento temporario de documentos no quantitativo minimo correspondente a 20% (vinte por cento)
do volume a ser processado neste Termo de Referéncia.

e) Tais atestados deverdo ser firmados pelos Contratantes dos servigos e deverdo conter, no minimo:
razao social do emitente; descrigdo do cargo exercido e principais atividades desenvolvidas; local ¢ periodo
(inicio e fim) de realizagdo das atividades; assinatura e identificagio do emitente (nome completo legivel,
cargo/ fungdo, niimero de telefone e/ou enderego cletronico para eventual consulta);

f) A empresa devera disponibilizar todas as informagdes necessdrias a comprovacdo da legitimidade
dos atestados solicitados.

g) Declaragdo de ciéncia dos requisitos técnicos para o cumprimento das obrigacdes objeto deste
Termo de Referéncia;

h) Juntamente com a citada declaragdo de requisitos técnicos a empresa devera apresentar curriculo de
cada profissional a ser alocado ao projeto para comprovacio da sua experiéncia, nas categorias abaixo,
devendo os mesmos pertencerem ao quadro de pessoal da empresa;

Gerente de Projeto - curso superior completo: Apresentar Declaragio Individual de Gerente de Projeto
para atuar no presente projeto; ter experiéncia como Gerente de Projeto em periodo igual ou superior a 3
(trés) anos; Certificagdo de PMP (Project Management Professional - profissional de gerenciamento de
projeto).

Especialista em Gestdo Documental: Responséavel técnico para a implantagdo do fluxo de trabalho e
execugdo dos servigos, bem como sera o responsavel por coletar requisitos de negdcio, analisar processos,
recomendar e ou desenvolver solugdes e planejar implementagdes de gestdo de documentos e imagens
envolvendo todos os processos de gestdo de documentos e a qualidade dos documentos processados, com
curso superior completo e certificagdo valida AIIMECMSpecialist emitido pela AIIM.

Analista de TI: responsavel por transmitir ¢ monitorar envios de imagens ¢ dados aos sistemas do TRE-
BA com Certifica¢do Six Sigma Green Belt, emitido pela Six Sigma Institute.

A graduagio escolar dos profissionais designados sera comprovada por meio da apresenta¢do de diplomas
ou certificados que tenham afinidade com objeto do termo de referéncia, devidamente registrados e
fornecidos por institui¢des reconhecidas pelo MEC.

1) No curriculo dos profissionais designados deve constar, pelo menos, o escopo dos servigos
realizados, periodo e o local de realizagio, atribui¢des exercidas, relagdo e sumario dos trabalhos e, se for o

caso, artigos publicados;
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) Qualquer duvida acerca das informagdes apresentadas sobre o corpo técnico podera ser objeto de
verificacdo pelo 6rgdo com vistas a comprovar a veracidade das informacgdes e recusar, caso entenda estar
em desacordo com a necessidade dos trabalhos;

k) Os documentos apresentados emitidos em idioma estrangeiro deverdo ser apresentados devidamente
traduzidos para a lingua portuguesa, por tradutor juramentado e firma autenticada em Cartdrio de
Documentos;

1) Os documentos apresentados para a habilitagdo técnica devem ser originais ou copia autenticada;

m) Nio serdo aceitos documentos cujas datas ¢ caracteres estejam ilegiveis ou rasurados de tal forma
que ndo possam ser entendidos.

n) A comprovagdo de que o pessoal técnico indicado pela empresa ¢ integrante do seu quadro de
funciondrios, devera ser feita através de carteira de trabalho, contrato de presta¢do de servigos, vinculo
societario (cotista, acionista ou administrador)ou ficha cadastral.

0) A empresa deverd apresentar a documentagdo comprobatoria relacionada a equipe de trabalho que
coordenara e supervisionara as atividades aqui descritas

A empresa vencedora deverd indicar no prazo de 08 (oito) dias o local onde serdo executado os servigos,
devidamente acompanhado do Auto de Vistoria Técnica Contra Incéndio e Panico (AVCB) emitido pelo
Corpo de Bombeiros da Bahia, demonstrando que todas as exigéncias apontadas na vistoria foram
cumpridas, com validade néo superior a | (um) ano.

O imovel indicado devera possuir licenga ou autorizag¢do de funcionamento, de acordo com a legisla¢do
vigente.

A exigéncias de comprovacdo de imovel localizado em Salvador devidamente acompanhado do Auto de
Vistoria Técnica Contra Incéndio e Panico (AVCB) se destina a comprovar a viabilidade objetiva da
execucdo da atividade objeto do contrato, considerando as caracteristicas da prestacdo do servigo e a
urgéncia da contratagao.

A empresa vencedora sera comunicada para realizar a Prova de Conceito, no prazo maximo de até 02
(dois) dias uteis, objetivando a comprovagdo de conformidade técnica com os pardmetros definidos no
Anexo I deste Termo, onde a empresa devera comparecer a Sede do TRE-BA munida de todos os
equipamentos de informatica e digitaliza¢do, a fim de realizar os servigos listados a seguir:

a) Digitalizacdo de documentos;

b) Compressao de arquivos;

c) Reconhecimento optico de caracteres — OCR;

d) Indexagdo automatica dos documentos;

e) Apresentacdo de recursos de melhoria na imagem:

e Remogio de sujeiras;
e Eliminagdo ¢ limpeza de bordas pretas;
e Alinhamento da imagem;
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e Remogao de sombras.

f) Software de compressio de arquivos e OCR:
* Deve prover alta compressio de arquivos TIFF e JPEG com conversdo para PDF;
e Deve suportar varios niveis de arquivos PDF/A-1 ¢ PDF/A-2;

g) Software de captura, indexagdo, controle de qualidade e gestio:
O software deve realizar captura com scanner integrado ao processo.

h) Apresentacdo dos recursos para melhoria de imagens:

Alinhamento da imagem;

Remocio de sujeiras;

Remocao de sombras;

Remogao de linhas horizontais e verticais;

Eliminagdo/limpeza de bordas pretas;

Melhoramento da imagem de zonas previamente definidas;

Classificagdo automatica dos documentos;

Classificacdo ndo identificada: realizar a classificagdo manual e o sistema deve aprender a
classificar automaticamente novos documentos iguais que serdo processados;

1) Extragdo automatica dos campos através de OCR;
* Informagdes disponiveis nos relatérios e dashboards para acompanhamento da produgio;

J) Ambiente web para auditoria dos documentos processados online, definindo um percentual de
amostragem para gerar a fila.

7 — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigag¢des do Contratante, além daquelas explicita ou implicitamente contidas no presente termo de
referéncia e na legislagdo vigente:

a) acompanhar e fiscalizar a execu¢@o do ajuste, anotando em registro proprio as ocorréncias acaso
verificadas, determinando o que for necessério a regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

b) prestar esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;
c) efetuar os pagamentos nas condigdes e nos prazos constantes deste termo de referéncia;
d) zelar para que, durante a vigéncia do contrato, a Contratada cumpra as obrigagdes assumidas, bem

como sejam mantidas as condig¢des de habilitagdo e qualificag¢io exigidas;
€) solicitar o reparo, a corregio, a remog¢ao, a reconstru¢do ou a reexecu¢do do objeto do contrato em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes.

f) A Contratante fornecera a infraestrutura para o armazenamento (grupo de storages alocados no

Datacenter TRE-BA) definitivo dos documentos digitalizados. %



k)
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Infraestrutura que permita fazer a migragdo/upload dos dados digitalizados para o sistema

processual da Contratante, com um segmento de rede necessario a execu¢io dos servigos.

)

Toda a logistica de movimentagio da documentagio da Sede do TRE até a Sede da Contratada sera

de responsabilidade da Contratante, em quantitativos didrios suficientes para cumprimento das metas de
produtividade.

8 — OBRIGACOES DA CONTRATADA

Séo obrigagdes da Contratada, além daquelas explicita ou implicitamente contidas no presente Termo de
Referéncia e na legislagio vigente:

a)

b)
c)

d)
e)

f)
g)

h)

k)

D

Executar o servigo nas especificagdes e na quantidade constantes neste instrumento, assim como
com as caracteristicas descritas na proposta;

Atender as solicitagdes do Contratante nos prazos estabelecidos neste termo de referéncia;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou reexecutar, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des;

Responder pelos encargos previdencidarios, trabalhistas, fiscais e comerciais resultantes da execuc¢io
do contrato;

Responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus empregados a Administracio
e/ou a terceiros na execugio do contrato;

Manter, durante a execugdo do ajuste, todas as condigdes de habilitagdo exigidas para a contratacio;
Nao subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou em parte, o objeto do contrato, salvo se houver
autorizacdo neste Termo de Referéncia;

Néo contratar servidor pertencente ao quadro de pessoal do Contratante, ativo ou aposentado ha
menos de 5 (cinco) anos, ou de ocupante de cargo em comissdo, assim como de seus cOnjuges,
parentes ou afins, até o 3° grau, durante a vigéncia do contrato.

Prestar garantia de adequagdo dos servigos (qualidade, seguranga, durabilidade e desempenho), em
conformidade com as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Disponibilizar solucéo sistémica que englobe a digitalizacio dos processos fisicos incluindo sua
captura, higienizacdo, tratamento, visualizacio, armazenamento de imagens, migracio entre
os sistemas SADP e PJE, indexacio e classificacio de contetido digitalizado, garantindo a total
integridade do processo de conversio e tratamento digital de documentos;

Comprovar o cumprimento de todos os requisitos técnicos exigidos, a qualquer momento, a critério
da Contratante;

Providenciar a imediata substituicdo dos equipamentos em desconformidade com os requisitos
técnicos estabelecidos;

m) Manter todos os equipamentos e materiais necessarios a execu¢do dos servicos em perfeitas

n)

o)

p)

condig¢des de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas.
Responsabilizar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos manuseados por seus funcionarios,
ficando vedada expressamente a retirada de qualquer material ou documento do ambiente de
trabalho.

Responsabilizar-se pelo zelo de todos 0os documentos manuseados por seus funcionarios, evitando a
danificacdo, mudan¢a de ordem e o extravio de folhas.

Sujeitar-se a todas as normas de seguranga estabelecidas pela Contratante a fim de garantir a

seguranga dos processos fisicos ¢ das informac;ées/nipuladas pelas eﬂpjpc da Contratada.
/ i V
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q) Registrar todas as indisponibilidades ocorridas que prejudiquem a execu¢do do servigo, fazendo
constar a data/hora inicial e final da indisponibilidade, a descrigdo do fato ocorrido e sua
repercussao, bem assim a quem atribui a ocorréncia.

r) Guardar e disponibilizar & Contratante o registro de todas as ocorréncias realizadas no banco de
dados provisorio e das interagdes realizadas com banco de dados definitivos (“logs™), pelo periodo
que durar a garantia dos servigos a serem realizados.

s) Disponibilizar mensalmente via e-mail, aos enderecos eletronicos indicados pela Contratante, as
informagdes referentes ao numero de processos digitalizados, indexados e inseridos no PJE, sempre
que necessario.

t) A Contratada devera responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal, por meios proprios ou
mediante vale-transporte, inclusive em casos de paralisagdes dos transportes coletivos.

u) Reparar, ou quando isto for impossivel, indenizar quaisquer perdas e danos, pessoais ou materiais,
em virtude de culpa ou dolo, decorrentes da execugdo deste Contrato, de sua responsabilidade ou de
seus prepostos, ainda que tdo somente objetiva, desde que sobrevenha prejuizo para a Contratante
ou terceiros, o que propiciard o desconto do valor correspondente no faturamento ou da garantia
oferecida, a critério da Contratante, sem prejuizo das medidas judiciais cabiveis.

v) A Contratada devera observar a possivel necessidade de manter reserva técnica para cumprir a meta
minima de produtividade didria e mensal estabelecida pela Contratante, caso haja risco ao seu
cumprimento.

w) Qualquer acidente de trabalho na execugdo dos servigos contratados, ainda que resultante de caso
fortuito, mesmo ocorrido na via pablica, bem como as indenizagdes que possam vir a ser devidas a
seus empregados ou a terceiros, em decorréncia da execugdo do presente Contrato.

x) Firmar Termo de Responsabilidade e Manuten¢do de Sigilo pelas informagdes a que tiver acesso
durante a execucdo dos servigos, arcando judicialmente pelas consequéncias do uso indevido das
mesmas.

y) Responsabilizar-se por todos os recursos ¢ insumos necessarios ao perfeito cumprimento do objeto
contratado, devendo estar incluidas no pre¢o proposto todas as despesas com materiais,
equipamentos, insumos, seguros, impostos, taxas, encargos ¢ demais despesas necessarias a perfeita
execucao do objeto.

z) A Contratada deverd manter, durante a execu¢do do Contrato, todas as condi¢des de habilitacio e
qualificacdo exigidas, sob pena de aplica¢do das penalidades cabiveis.

aa) Comunicar, imediatamente, por escrito, qualquer anormalidade que impeca ou prejudique o
funcionamento ou andamento dos servigos, prestando ao contratante os esclarecimentos técnicos
e/ou procedurais necessarios para a normalizagdo dos servigos.

bb)Fornecer, em sendo necesséario, Equipamentos de Protegado Individual (EPI’s) exigidos legalmente
para cada tipo de servigo.

cc) Possuir apdlice relativa a contratagdo de seguro visando a cobertura total dos danos causados em
caso de sinistros em suas instalagdes que possam causar danos aos documentos sob sua guarda,
devendo essa ap6lice vigorar durante toda vigéncia do contrato.

dd) Possuir seguro com cobertura contra sinistros tais como incéndios, raios, explosdes, danos e roubo,
referente as suas instalagdes.

9 — GARANTIA

9.1. Os servicos devem ter 06 (seis) meses de garantia, a contar da data de recebimento definitivo.

/
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10 - DA GARANTIA

A Contratada obriga-se a apresentar garantia no percentual de 5% (cinco por cento) do valor global do

contrato em até 02 (dois) dias apos a sua assinatura, podendo optar por uma das modalidades previstas na
Lei n® 8.666/93.

11 - VIGENCIA DO CONTRATO

A vigéncia do contrato serd de 60 (sessenta) dias, contados a partir da sua assinatura.

12 — PENALIDADES PELA INEXECUCAO DAS OBRIGACOES

12.1 A Administragdo podera aplicar a empresa vencedora, pelo descumprimento total ou parcial das
obrigagdes assumidas, as sangdes previstas na Lei e no Contrato, sendo a multa calculada dentro dos
seguintes parametros:

a) atrasar injustificadamente a entrega do objeto contratado — 1% (Hum por cento) sobre o valor do
material entregue em atraso, por dia de atraso, até o maximo de 15 (quinze) dias;

b) atrasar, até o maximo 05 (cinco) dias, o atendimento para a reparagdo ou a reexecucao do servigo feito
em desacordo — 0,6% (zero virgula seis por cento) sobre o valor dos servigos, por dia de atraso, at¢ 15
(quinze) dias;

¢) inexecucdo total — 20% (vinte por cento) sobre o valor total contratado;

d) Caso o cumprimento da obrigagdo principal, uma vez iniciado, seja descontinuado, sera aplicado o
percentual de 10% (dez por cento) sobre o saldo do contrato, ou seja, sobre a diferenca entre o valor global
e o valor da parte do fornecimento ja realizado.

12.2. Ultrapassado o prazo estabelecido na alinea “a”, a Administragdo podera ndo receber os itens
pendentes de entrega.

12.3. A aplicagio das penalidades estabelecidas ndo afasta a obrigagdo de reexecutar o servico ou do
pagamento do seu equivalente.

13. MEDIDAS ACAUTELADORAS

o

13.1. Ocorrendo inadimplemento contratual, a Administragdo poderd, com base no artigo 45 da Lei n
9.784/1999 e artigo 7°, pardgrafo unico, da Portaria n® 305/2019 do TRE/BA, reter, de forma cautelar, dos
pagamentos devidos a Contratada, valor relativo a eventual multa a ser-lhe aplicada.

13.2. Finalizado o processo administrativo de apuragdo das faltas contratuais cometidas pela Contratada,
tendo a Administracio decidido pela penalizacdo, o valor retido cautelarmente sera convertido em multa.
Nio havendo decisdo condenatdria, o valor sera restituido a Contratada/, '
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14. PAGAMENTO

14.1. Observada a ordem cronoldgica estabelecida no art. 5° da Lei 8.666/93, o pagamento sera efetuado sem
qualquer acréscimo financeiro, mediante deposito através de ordem bancdria, nos seguintes prazos ¢ condigdes:

14.1.1. Para valor igual ou inferior a R$ 17.600,00: até o 5° dia util subsequente a apresentagdo da nota
fiscal;

14.1.2. Para valor superior a R§ 17.600,00: até o 10° dia util subsequente a apresentagdo da nota fiscal.
14.2.  Condiciona-se o pagamento a:
I — Apresentacgdo da nota fiscal/fatura discriminativa da execu¢o do objeto contratado;
IT— Declaragao da fiscalizagao do contrato de que a execugdo se deu conforme pactuado;

14.3. A Contratada indicard na nota fiscal/fatura o nome do Banco e os nimeros da agéncia e da conta-
corrente para efetivagido do pagamento.

14.4. A Contratante, observados os principios do contraditério ¢ da ampla defesa, podera deduzir, do
montante a pagar a Contratada, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes por esta
devidos.

14.5. O pagamento sera efetuado a Contratada apos a conclusdo dos servigos, conforme demanda
efetivamente executada, apds conferéncia, atesto ¢ aceite do que atuara como responsavel, de acordo com
os servicos descritos em relatorio, apresentacio das Notas Fiscais/Faturas devidamente atestadas,
descontadas eventuais glosas.

14.6. Para efeito de pagamento, observar-se-a ainda:

a) Servigos de Digitalizacio e Indexagio: O faturamento ocorrera apos a apresentacdo por parte da
Contratada, do relatorio com o numero de imagens digitalizadas no periodo. Deverdo ser
observadas as seguintes formulas:

a.1) Servico de Digitalizacdo: 50% (cinquenta por cento) do prego unitario ofertado, multiplicado
pela quantidade de imagens ou arquivos digitalizados;

b.1) Servicos de Migracdo e indexacdo ao PJe: 50% (cinquenta por cento) do prego unitdrio
ofertado, multiplicado pela quantidade de imagens e/ou arquivos migrados e indexados ao Ple.

14.7. A Contratada devera entregar a fatura referente a prestagdo dos servigos, acompanhada de relatorio de
produtividade.

15 - DO REGIME DE EXECUCAO

Os servigos serdo executados em regime de execu¢do indireta mediante empreitada por preco unitario.

16 - DA SEGURANCA DA INFORMACAO /

W,
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A Contratada devera assinar Termo de Confidencialidade e Nao-Divulgagio, comprometendo-se a nao divulgar
sem autorizacdo quaisquer informagdes a que tenha acesso no processo de digitalizagdo junto a Contratante.

Todos os equipamentos utilizados para a realizagdo dos servicos objeto deste contrato deverdo ter seus dados
temporarios apagados e conferidos pela equipe técnica da Contratante apos o término dos servigos.

Nao serd permitida a utilizagao de qualquer tipo de tecnologia e midia movel pelos empregados da Contratada,
para garantir a seguranga e evitar a cdpia de informagoes.

Nao serd permitida a retirada de documentos de dentro do ambiente reservado para g préstacao dos servigos.



