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1 ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO

Contextualizacéo

Visando reduzir e tornar mais eficiente seus gagtoddministracdo Publica vem buscando adotar

modernas praticas de gestdo, que redundem no igparfeento dos servigos prestados.

Dentro desse contexto, a contratacdo do servicbadegov foi ventilada pela primeira vez neste
Tribunal em agosto de 2017, quando a Presidéndrayés do Memorando 94/2017 (PAD
11065/2017), deu ciéncia a esta Unidade da depisferida pelo Conselho Nacional de Justica nos
autos do Procedimento de Competéncia de ComissEi0a626-31.2014.2.00.0000.

Na referida decisdo, o CNJ enumerou medidas insgadgue vem sendo adotadas no ambito da

Administracao Publica, na seara da logistica stésteh

Entre as medidas ali elencadas, consta o sistentpalotrata este estudo, que, de forma sintética,
consiste num servico de transporte de servidorddicpd por meio de agenciamento de taxis.
Implantado pioneiramente no Poder Executivo doriDisEederal, o sistema melhorou a eficiéncia do
gasto daquele 6rgdo, com economia estimada de R%ilBGes por ano. Apelidado de TaxiGov,

permite maior controle e transparéncia sobre dgede transporte, com informag6es mais precisas

sobre o uso dos veiculos.

Tendo em vista os resultados obtidos pelo Podecuixe do DF, a Presidéncia do TRE-BA, em
despacho do n°® 57939/2018, encaminhou o PAD 1106B3/2 Secretaria de Gestdo de Servigos
(SGS), determinando a realizagéo de estudos visandplantacdo de medidas que reduzissem as

despesas com transporte.

A demanda foi, entdo, incluida no PLANCONT 2019ap8kcretaria de Gestao de Servigos, hoje

Secretaria de Gestdo Administrativa e Servicosotor se verifica no doc. 213135/2018.

1.1 Definicdo e Especificacdo dos Requisitos da Demanda

1.1.1 Requisitos Funcionais

Servico de agenciamento e intermediacdo do tratesgerpassageiros através de taxi por meio de

aplicativo para smartphone e ambiente web.
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1.1.2 Requisitos N&o Funcionais
a) De Capacitacao

N&o haveré necessidade de capacitacdo de servidwlaborador para a utilizacdo da solugéo
escolhida.

b) Legais

N&o ha.

¢) De Manutencao

N&o h4, por tratar-se de uma solucgéo logica.
d) Temporais

O prazo para implantacdo e inicio da execucdo dpsces contratados sera de 10 (dez) dias

Uteis contados da assinatura do contrato.
e) De Seguranca da Informacéo

N&o se aplica

f) Sociais, Ambientais e Culturais

N&o se aplica

1.2 Identificacdo de Solu¢des que Atendem aos Requigito

A contratacdo se confunde com a solucéo, send@pory inica. No entanto, existem varias empresas

no mercado que prestam o servico.

1.2.1 Solucédo Disponivel no Mercado e/ou Contratadas p@utros Orgéos

SOLUCAQ: — Servico de agenciamento e intermediacéo do tratesgerpassageiros através de

taxi por meio de aplicativo para smartphone e ambieeb

Descri¢cdo: Conforme especificado abaixo.
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Fornecedor: Inovadora 2A Servicos AS (empresa gast® atualmente o mesmo servico aos

TRE's de Pernambuco e Parand).

Orcamento estimado: Documento n°® 91368/2019

Item Quantida | Valor Periodo Taxa de Custo Custo
de (km | estimado Administra¢ | mensal Total
por més) R$ ao R$ R$
Servigo del 3.600 km 8712,00 12 3,0% 8973,36| 107.680,32
agenciamento D meses | (R$ 261,36)

intermediacdo  do
transporte de
passageiros atraves
de taxi por meio de¢
aplicativo para
smartphone e
ambiente web.
CUSTO POR QUILOMETRO: R$ 2,49

1.2.2 Alternativas

N&o vislumbramos alternativas para a solucdo. Aicgal almejada e o servico a ser contrato

coincidem.

1.3 Analise dos Custos Totais da Demanda

Como as solicitacBes de transporte possuem destar@dos, estabelecemos como parametro uma
saida de ida e volta para o Centro do Apoio TécdicoTRE-BA (CAT), que é uma das mais
requisitadas a esta ATRAN, cuja distancia é dexamadamente 30 km. Estimamos como demanda
diaria o equivalente a 06 viagens, totalizando KBOpor dia, 900 por semana e 3600 por més. O
valor da bandeira 01 no municipio de Salvador é2R®. Assim, chegamos ao valor mensal de
R$ 8712,00. Pesquisando contrata¢des realizadasupras Orgaos Publicos, verificamos que a taxa
maxima de administracdo praticada no mercado peigsesas de agenciamento e intermediagéo é de
3%. Assim, o custo total estimado para a contratagde R$ 107.680,32.
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1.4 Escolha e Justificativa da Solugéo

Nos ultimos anos a demanda pelo servico de Tramspmr TRE-BA experimentou um aumento
significativo, e a ATRAN n&do acompanhou tal evoluclpesar de possuir uma quantidade razoavel
de condutores (dezessete) e veiculos (trinta ¢, seiformato de atendimento da demanda tem se

mostrado insatisfatério para cumprimento das deasnd

Num cenario onde as restricbes or¢camentarias si#ovea mais elevadas e o volume de servigo cada
vez maior, torna-se necessario que a Administragate praticas modernas de gestdo, que redundem

numa maior eficiéncia dos servicos prestados.

Diante da dificuldade de se aumentar a frota pagmor conta dos altos custos de operagao envolvidos
(aquisicdo de veiculo, contratacdo de condutoresbastivel, manutencao, etc), varios Tribunais
Eleitorais vem instituindo, como alternativa, a tcatacdo de servico de agenciamento e
intermediacdo do transporte de passageiros, atoevésxi, por se tratar de uma solucao capaz de se
adequar as demandas nas diversas formas e condigdedas se apresentam, sem a necessidade de
alteracdo da estrutura ja existente.

Para efeito de comprovacdo da vantajosidade daratagdio proposta, em relacdo ao modelo
atualmente praticado, analisamos os numeros reéfsreao exercicio do ano 2018 (Questionario

Sécioambiental PAD 1535/2018), onde o TRE possbiige®ulos, obtendo os seguintes resultados:

- Foram percorridos 799.862 quildmetros, média #26662,07 por veiculo;

- Os gastos com manutenc¢do foram R$ 527.656,6dardédL7588,55 por veiculo;

- O gasto estimado com combustivel foi de R$ 42712 média de 14.057,57 por veiculo;

- O valor do seguro da frota foi de R$ 26.000,06dia de 866,66 por veiculo;

- O gasto total com o contrato de motoristas delédrR$ 928.368,95;

- Custo de aquisi¢do da frota: para efeito de &@lda valor de aquisicdo dos bens, pegando como
parametro um veiculo Chevrolet Spin, que custa&9,00;

- Custo de depreciagéo da frota: para efeito daulwatdo valor depreciado dos bens, pegando como
parédmetro um veiculo Chevrolet Spin, que custa&®,00, temos R$ 13.798,00 (20%) de custo de

depreciacao.

Compilando os nameros acima, para efeito de caldolousto por quilometro, obtemos o seguinte

resultado:
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CUSTOS VALOR (R$)
Manutencao 527.656,62
Combustivel 421.757,23
Seguro 26.000,00
Contrato de motoristas 928.368,95
Aquisi¢ao (valor estimativo) 2.069.700,00
Depreciacéo (valor estimativo) 413940,00
Licenciamento anual 1.507,27
TOTAL 4.388.930,071
CUSTO POR QUILOMETRO R$ 5,49

Como se verifica no quadro acima, o custo por qekdo do Tribunal no exercicio 2018 foi de
R$ 5,49. Esse valor € 120,48% superior ao estirpadi contratagdo atraves TaXIGOV (R$ 2,49)
conforme se verifica no item 12.1.

Além de apresentar um custo bastante inferior w80 ora analisada possui grande volatilidade, o
que permite ao 6rgdo aumentar significativameng@i@ncial de seu atendimento. IsSso porque a
ferramenta possibilita que a oferta de veiculoamnselde a necessidade que se apresenta no momento,
ndo havendo geracdo de custos durante o periodoiogdade, ja que o consumo é por demanda,
diferentemente do que ocorre com o uso da frotariaréquando dispéndios como seguro, motorista e

licenciamento sdo incorridos, independente do odoeth.

1.4.1 Descricédo da Solucéo

Contratacdo de empresa de agenciamento e inteighedit servico de taxis via platafornvaeb e
aplicativo paramartphones. O sistema devera dispor, no minimo, das seguimtesonalidades:

- Prévia identificacdo e cadastro dos usuariosAges®s para uso dos servicos por meidode e
senha pessoal, vinculados a centros de custos;

- Deverd ter a opcao de gerenciar os usuarios ttadas, podendo incluir/excluir usudrios a qualquer
momento;

- Possibilidade de se definir, com antecedéncida cauario e os limites de utilizacdo em cada centr

de custo, estabelecendo perfis por centro de eusto perfil individual;
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- Possibilidade de solicitacdo de corrida atrav@splicativo instalado ersmartphone compativel,
pelo menos, com os sistemas operacionais Andri@iSee através de plataformeb por meio de
ultrabook, notebook, desktop ou tablet;

- O sistema devera também possibilitar abertureodgda no aplicativo do taxista, validada mediante
login/senha do usuario cadastrado;

- Monitoramento da solicitacdo desde o0 momento tdanada — com mapa de acompanhamento e
movimentacao do veiculo que aceitou a corridaavés do qual seja possivel identificar a estimativa
do tempo de espera até embarque, bem como recetificagdo no celular quando da chegada do
veiculo ao local de partigda

- Identificacé@o do taxista por nome, telefone epassivel, fotografia, apos o aceite da corridsinas
como identificagéo e descri¢cdo do veiculo respectiém da possibilidade de contatar o condutor por
mensagem e/ou chamada telefonica;

- Avaliacdo, por parte do usuério, do servico aestem cada corrida pelo aplicativo ou ambiente
web;

- Opgéo de cancelamento da corrida sem 6nus pERE(BA, desde que devidamente justificado pelo
USUuario;

- Emisséo de correspondéncia eletronieammail — ao final de cada atendimento/corrida ao usuaao,
gestor do centro de custo e ao gestor do contcaim ppcéo de inibicdo do envio no caso deste)
contendo o histérico do atendimento: endereco dalpeae destino, quilometragem percorrida, tempo
decorrido, identificacdo do carro utilizado e dadator, valor da corrida e justificativa apreseatad

- Cobranca e processamento do pagamento da cpeldaaplicativo do taxista, apds validacdo do
usuario previamente cadastrado meditogs/senha pessoal;

- A empresa deverd oferecer alternativa para qeétema processe o pagamento mesmo que a
internet ndo esteja ativa no local de destino, seja porafaltio préprio sistema, da operadora de
telefonia, sinal, satélite, mau tempo, sem qualgossibilidade de fraude e manipulacéo,

mediante confirmacéo do atendimento por meidoden e senha pessoal do usuario, ainda que em
momento posterior a chegada no destino final;

- Disponibilizacdo de relatorios com as informag@as avaliacdes realizadas pelos usuarios, para o
acompanhamento da qualidade do servigo pelo TRE/BA.

- Disponibilizacdo de relatérios de gestdo no anibieveb para o gestor da contratagdo com
detalhamento de todas as corridas realizadas paympanhamento da utlizacdo do servigo,
conferéncia de valores e outros dados referentesliagacdes e faturamento dos pedidos

realizados.
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1.4.2 Alinhamento da Solugo com os instrumentos de Plajamento do Org&o.

E certo que a contratagdo ndo € um fim em si mebi&#a.se pode compreender o desembolso de

recursos publicos que ndo seja aliado a um objetivo

Assim, verifica-se que h& um alinhamento da caméai com o Planejamento Estratégico do

Tribunal, principalmente, em face dos seguintestoigs do 6rgéo:
- Aperfeicoar a qualidade do gasto publico;
- Prestar atendimento de exceléncia ao publiconiate

- Melhorar o desempenho dos processos organizaionai

1.4.3 Beneficios Esperados

Beneficios superiores: gestdo eficiente do serygblico, diminuicdo do gasto publico, maior

transparéncia no uso dos recursos.

Beneficios especificos: diminuicdo dos custos comhuistivel, diminuicdo dos custos com horas-
extras, diminuicdo dos custos agregados ao tramesimstitucional, aumento do potencial da frota de
veiculos, maior controle da utilizacdo da prestadas servicos, celeridade no atendimento as

solicitacdes, transparéncia.

1.4.4 Relagdo Demanda/Quantidade

Como as solicitacdes de transporte possuem dest@miaslos, utilizamos como base uma saida de ida
e volta para o Centro do Apoio Técnico do TRE-BMATT, que é uma das mais requisitadas a esta
ATRAN, cuja distancia é de aproximadamente 30 kstinlEamos como demanda diaria o equivalente

a 06 viagens, totalizando 180 Km por dia, 900 panana e 3600 por més.

1.5 Adequacéo do Ambiente

N&o se aplica.
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2 SUSTENTACAO DO CONTRATO

2.1 Recursos Materiais e de Pessoal

N&o se aplica.

2.2 Continuidade Contratual

Sugerimos a incluséo da contratagdo como serviginem, com 0 objetivo de mudanca de paradigma

da forma de prestacao do servico.

2.3 Transigéo e Encerramento Contratuais

N&o se aplica.

2.4 Independéncia Tecnolégica

N&o se aplica.

3 ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO

3.1 Natureza do Objeto

Aquisicdo de servigo comum, nos termos do dispost@rt. 1° da Lei 10.520/2002, devendo ser

licitado na modalidade de pregéo, na forma eletedni

3.2 Parcelamento e Adjudicacédo do Objeto

N&o se aplica.

3.3 Modalidade e Tipo de Licitacéo

Licitacdo para realizacdo de contrato, na modadidatgao, na forma eletrbnica, por se tratar de

servico comum, nos termos do disposto no art. 1®da® 10.520/2002.
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3.4 Classificac¢éo e Indica¢éo Orcamentéria

Classificagdo orcamentaria: Elemento 3.3.9.0.3.3'Passagens e despesas com locomogao”,
vinculado & Acdo 02.122.0570.20GP.0029 - “Julgametd Causas e Gestdo Administrativa na

Justica Eleitoral - no Estado da Bahia”

3.5 Vigéncia da Prestacdo de Servigo

12 meses, podendo ser prorrogado nos limites legais

3.6 Equipe de Apoio a Contratacdo

No ambito deste Tribunal, a equipe de apoio a atagéio serd composta pelos membros da equipe de

planejamento.

3.7 Equipe de Gestdo da Contratacdo

No ambito deste Tribunal, a equipe de apoio a atagéio sera composta pelo Gestor do Contrato e
pelos fiscais. A indicagdo do fiscal e seu sulistisera feita no Formulario Padrao para Contratagdo

de Bens e Servicos.

4 DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO

A equipe de planejamento entende ser viavel aatagtio.

5 PROPOSTA DE AVALIACAO DA CONTRATACAO

Os usuéarios serdo instados a avaliarem o servifioaale cada corrida.
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ANALISEBRISCOS

Integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagé

Papel Nome Completo Lotacéo Ramal
Integrante 1 Raul Almeida da Paz ATRAN 7110
Integrante 2 Katzaman Paulino da Silva ATRAN 7110
Integrante 3 Rafael Ramos Moraes ATRAN 7110

Plano de Resposta aos Riscos
. Probabilidade Impacto
Causa raiz do risco Efeito P
de acontecer
Fracasso na Licitacdo | Impossibilidade de | (X) 1-Baixo ( ) 1-Baixo
para aquisicao dos bens. | disponibilizacao do servico | ( ) 2-Médio ( ) 2-Médio
as unidades demandantes. | () 3-Alto () 3-Alto
() 4-Muito (X) 4-Muito
alto alto
Plano de Resposta
Acgdes Data limite Responsavel Area
Ampl i d R avel
mpla  pesquisa e 30.08.2019 espons‘ave SEAQUI
precos. pela Unidade
Ampla divulgacdo da
licitagdo por meio do
encaminhamento do
edital  publicado a 1010.2019 Responsiével SEAQUI
empresas do  ramo, pela Unidade
inclusive aquelas que
nao ofereceram cotacdo
de precos.
Repeticao da Licitagdo e,
em caso de novo
f , trataca R avel
r‘acasso contratagdo 10129019 espons‘ave COGELIC
direta com fundamento pela Unidade

no art. 24, V ou VII da
Lei 8.666/93.
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) ) . Probabilidade Impacto
Causa raiz do risco Efeito
de acontecer
Mora contratual por | Atraso na disponibilizagdo | (X) 1-Baixo ( ) 1-Baixo
parte da empresa | do servigo (ndo () 2-Médio (X) 2-Médio
contratada para | cumprimento do () 3-Alto () 3-Alto
fornecimento dos | cronograma). () 4-Muito ( ) 4-Muito
servigos. alto alto
Plano de Resposta
Acoes Data limite Responsavel Area
Contactar empresa
contratada antes da .
o Fiscal do
emissao da nota de 05.12.2019 ATRAN
. Contrato
empenho para alinhar o
pedido.
. Probabilidade Impacto
Causa raiz do risco Efeito P
de acontecer
Inadimplemento total da | Impossibilidade de | (X) 1-Baixo ( ) 1-Baixo
obrigacdo pela | disponibilizagao do servico | () 2-Médio () 2-Médio
Contratada para | as unidades demandantes. | () 3-Alto () 3-Alto
fornecimento dos bens. () 4-Muito (X) 4-Muito
alto alto
Plano de Resposta
Acgdes Data limite Responsavel Area
Operacionalizar 0
Cadastro de Reserva ou .
. ~ Fiscal do
realizar nova contratacdo 03.02.2019 SEGEP
< Contrato
se ndo houver cadastro
de reserva.
Efei Probabilidade Impacto
Causa raiz do risco eito d
e acontecer
Contratacdo de servico | Dano ao erdrio; ndo | (X) 1-Baixo ( ) 1-Baixo
sem qualidade. atendimento as | () 2-Médio () 2-Médio
necessidades dos usudrios. | () 3-Alto () 3-Alto
( ) 4-Muito (X) 4-Muito
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| | alto alto
Plano de Resposta

Acoes Data limite Responsavel Area
Ampla pesquisa de
mercado para escolha de .

e o Equipe de
especificacoes que 17.05.2019 ) ATRAN
L planejamento.

garantam a aquisi¢do de
bem de qualidade.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

Salvador, 6 de Junho de 2019.

A
SECRETARIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E DE SERVICOS

Aprovo os estudos preliminares realizados com vistas a contratacao do servi¢co de
taxi-gov.

A SGA, para ciéncia e adog&o das providéncias cabiveis.

WILSON RAIMUNDO DULTRA PEREIRA
ASSESSORIA DE SEGURANCA E TRANSPORTE
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