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Informacdes Iniciais

Para elaboracéo dos estudos preliminares, considere que:

Sustentacdo do Contrato, Estratégia para a Contratagdo e Andlise de Riscos

Cabe ao Integrante Demandante a coordenacéo dos trabalhos necessarios para
a efetiva concretizacdo da demanda de Solucao de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao.

O Integrante Administrativo devera verificar se 0s aspectos administrativos da
contratacdo constam dos documentos produzidos durante as fases do
planejamento, os quais fundamentardo as decisdes das demais areas do 6rgéo
envolvidas no processo administrativo de contratacdo.

O Integrante Administrativo devera comunicar aos integrantes Demandante e
Técnico quando informacfes devidas ndo constarem dos documentos.

Quando néo for possivel definir os requisitos exigidos, o Integrante Demandante
e/lou o Integrante Técnico devera(do) apresentar justificativa, conforme a
responsabilidade de cada um.

Estes documentos ndo sao obrigatorios para as contratacdes ou prorrogacoes,
cuja estimativa de precos seja inferior ao disposto no art. 23, inciso Il, alinea
"a", da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993.
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1 SUSTENTACAO DO CONTRATO

1.1 Recursos Materiais e de Pessoal
Nota: descrever os recursos materiais e de pessoal necessarios a continuidade do objeto contratado.

RECURSOS MATERIAIS
Nota: recursos materiais necessarios para suportar a contratacao da solucgéo.

Recurso 1: | N&o se aplica. Aquisi¢do simples de programa de computador.

Quant. - Disponibilidade: -

Acdes para Obtencdo do Recurso
Id | Nota: comunicar necessidades de aquisi¢éo e Responsavel
de reposicao.

1 - -

RECURSOS DE PESSOAL

Nota: pessoal necessario para suportar a contratacdo da solucao, por parte do contratante e da
contratada.

Nota’: papel relativo ao pessoal necessario a execucao e continuidade do objeto contratado.

Nota’: formacao profissional necessaria.

Nota®: atividades a serem desempenhadas.

Nota®: diaria/semanal/mensal.

x1 2 2 : G s Carga
Id Funcao Formacéao Atribuicdes Horaria®
N&o se 1 - -
Aplica. Do
lado da 2 - -
contratada
ndo ha 2
1 |cargos i

especificos.
Do lado da
contratante,
apenas
fiscais
nomeados.

1.2 Continuidade Contratual

Nota: descrever como se dara a continuidade do fornecimento e/ou manutencdo da Solucdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo em eventual interrupcdo contratual, apresentando as acdes
preventivas, de preparacéao e de contingéncia e 0s respectivos responsaveis.

Como se trata de um fornecimento de produto com suporte técnico eventual, e por ndo
se tratar de servigo continuo, ndo se aplica.

1.3 Transicao e Encerramento Contratuais
Nota: descrever como se dardo as atividades de transicdo e de encerramento contratuais, incluindo, no
minimo, os itens abaixo. Acrescentar outras atividades eventualmente necessarias.

Sustentacdo do Contrato, Estratégia para a Contratagdo e Andlise de Riscos 4
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1.3.1 Definir forma de entrega de versdes finais dos produtos alvos da
contratacao
O produto é entregue eletronicamente, através de chave de acesso (por e-mail).

1.3.2 Definir forma de transferéncia final de conhecimentos sobre a execucéo e a
manutencdo da Solucéo de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao

Ha a previsdo de treinamento formal do fabricante a posteriori, para aprofundar o

conhecimento.

1.3.3 Definir forma de devolucé&o de recursos materiais
N&o se aplica.

1.3.4 Definir forma de revogacao de perfis de acesso e de eliminacéo de caixas
postais
N&o se aplica.

1.4 Independéncia Tecnolbgica
Nota: descrever as regras para estratégia de independéncia do érgdo com relacdo a empresa
contratada, que contemplem, no minimo, os itens abaixo.

1.4.1 Definir regras de transferéncia de conhecimento tecnoldgico nos casos de
contratacdo de desenvolvimento de softwares sob encomenda no mercado
de TIC

N&o se aplica.

1.4.2 Definir regras acerca dos direitos de propriedade intelectual e autorais da

Solucao de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
Nota: deve incluir os diversos produtos gerados ao longo do contrato, tais como documentacao, modelos
de dados e bases de dados, justificando os casos em que tais direitos sdo exclusivos da empresa
contratada.

N&o se aplica, pois é um software de prateleira (embora especializado), com suporte
técnico.
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ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO
1.5 Objeto

Nota: descrever o objeto com a indicacédo dos elementos necessarios para caracteriza-lo.

Renovacdo de licencas de programa de computador com suporte técnico por 60
meses.

1.6 Parcelamento do Objeto

Nota: verificar se é técnica e economicamente viavel dividir a solucao a ser contratada, informando se o
objeto pode ou ndo ser dividido em itens ou em grupos e/ou adjudicado a mais de um fornecedor,
devendo apresentar a devida justificativa para a escolha.

N&o se aplica, visto se tratar de um unico software, indivisivel.
1.7 Forma de Contratacéo

Nota: informar a modalidade e o tipo de licitacéo (pregéo tradicional, pregdo para registro de precos etc.)
ou de contratacao direta, com a indicagao e a justificativa para as escolhas.

Aquisicao por pregéo eletronico.
1.8 Classificacao Contabil e Indicacao de Fonte Orcamentaria
Nota: informar a classificacdo contabil e a fonte orcamentéria prevista para atender a necessidade de

contratacdo de Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo demandada, inclusive para
remanejamento de orcamento.

4.4.90.36.46— Aquisicado de softwares. Agao 02.122.0033.20GP.0001 — Julgamento de
Causas e Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral.

1.9 Vigéncia Contratual
Nota: informar o prazo da vigéncia do contrato, em se tratando de prestacédo de servicos.

60 meses.

1.10 Equipe de Apoio a Contratagéao
Equipe de planejamento da contratacao.

1.11 Equipe de Gestao da Contratacao

No ambito deste Tribunal, a equipe de apoio a contratacdo serd composta pelo Gestor
do Contrato e pelos fiscais demandante, técnico e administrativo. A indicacdo dos
fiscais e seus substitutos sera feita no Formulério Padréo para Contratacdo de Bens e
Servigos.

Sustentacdo do Contrato, Estratégia para a Contratagdo e Andlise de Riscos 6
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2 ANALISE DE RISCOS
Referencial para a anélise de riscos™:

Risco — possibilidade de que um evento ocorrera e afetara negativamente a realizacao
dos objetivos. (NBR ISSO 31000:2009, p. 2)

Evento — um ou mais incidentes ou ocorréncias, proveniente do ambiente interno ou
externo, ou mudangca em um conjunto especifico de circunstancias, podendo também
consistir em algo ndo acontecer (incidente/acidente/omissdo). Um evento € a
materializacao do risco;

Consequéncia — resultado de um evento que afeta os objetivos. Um mesmo evento
pode levar a uma série de consequéncias.

Probabilidade — chance de algo acontecer.
Impacto — resultado de um evento que afeta os objetivos.

Nivel do risco — medida da importancia ou significancia do risco, considerando a
probabilidade de ocorréncia do evento e 0 seu impacto nos objetivos.

Escala de Probabilidade — define como a probabilidade sera medida. A probabilidade
esta associada as chances de um evento ocorrer. No ambito do TRE-BA, a
probabilidade sera avaliada utilizando-se a tabela a seguir, contendo a escala de
probabilidade:

PROBABILIDADE DESCRICAO NIVEL

Improvavel. Em situacbes excepcionais, 0 evento
podera até ocorrer, mas nada nas circunstancias
normais indica essa possibilidade. Podera ocorrer em
circunstancias excepcionais.

Muito Baixa

Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera
Baixa ocorrer, pois as circunstancias pouco indicam essa 2
possibilidade. Nao se espera que ocorra.

Possivel. O evento podera ocorrer, pois as
Média circunstancias  indicam moderadamente  essa 5
possibilidade. Pode ocorrer em algum momento.

Provavel. De forma até esperada o evento podera
Alta ocorrer, pois as circunstancias indicam fortemente 8
essa possibilidade. Provavelmente ocorrera.

Praticamente certa. De forma inequivoca, 0 evento
ocorrerd, as circunstancias indicam claramente essa
possibilidade. Certamente ocorrerd na maioria das
circunstancias.

Muito Alta 10

! Fonte: Manual de Gest#o de Riscos do TRE/BA, disponivel em http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tre-ba-
manual-de-gestao-de-riscos-versao. Acesso em 13 fev 2019.

Sustentacdo do Contrato, Estratégia para a Contratagdo e Andlise de Riscos 7
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Escala de Impacto — define natureza e tipos de consequéncias, e como elas seréao
medidas nas diversas é&reas. O impacto estd associado as consequéncias da
materializacdo do evento de risco ocorrido. No ambito do TRE-BA, o impacto sera
avaliado utilizando-se a tabela “Escala de Impacto”, consoante parametros abaixo
estabelecidos (grau de impacto):

IMPACTO

DESCRICAO

NIVEL

Muito Baixo

Irrelevante para o alcance do objetivo organizacional e/ou
do processo de trabalho associado; ndo compromete a
execucdo do processo associado; e/ou causa guantidade
insignificante de desconformidades com a legislagéao
vigente; e/ou ndo leva a responsabilizacdo do gestor por ato
de improbidade.

Baixo

Pouco importante para o alcance do objetivo organizacional
e/ou do processo de trabalho associado; ndo compromete a
execucdo do processo associado; e/ou causa pequena
guantidade de desconformidades com a legislacéo vigente;
e/ou ndo leva a responsabilizagcdo do gestor por ato de
improbidade.

Médio

Importante para o alcance do objetivo organizacional e/ou
do processo de trabalho associado; ndo compromete a
execucdo do processo associado; e/ou causa média
guantidade de desconformidades com a legislacéo vigente;
e/lou leva a responsabilizacdo do gestor por ato de
improbidade em baixo grau.

Alto

Muito importante para o alcance do objetivo organizacional
e/ou do processo de trabalho associado; dificulta a
execucdo do processo associado; e/ou causa grande
guantidade de desconformidades com a legislagcéo vigente;
e/lou leva a responsabilizacdo do gestor por ato de
improbidade em médio grau.

Muito Alto

Essencial para o alcance do objetivo organizacional e/ou do
processo de trabalho associado; impede a execucao do
processo associado; elou causa multiplas
desconformidades com a legislacdo vigente; e/ou leva a
responsabilizacdo do gestor por ato de improbidade em alto
grau.

10

Matriz ‘Impacto X Probabilidade’ — define o nivel de risco a partir dos
probabilidade e impacto, conforme parametros da tabela a seguir.
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Matriz Impacto X Probabilidade (Nivel de Risco)
Probabilidade

Nivel de Risco 1 2 5
Muito Baixa Baixa Média

10
Muito Alta

10
Muito Alto

8
Alto

5
Médio
2
Baixo

1
Muito Baixo

10 20 50

Impacto

Niveis de risco:
Risco muito baixo ou baixo

10 — 39,99 | Risco médio
40 — 79,99 | Risco alto

Risco muito alto

Tratamento de riscos — compreende a adocdo de acdes para modificar o nivel do
risco. Esta atividade envolve as seguintes respostas: evitar o risco; transferir ou
compartilhar o risco; mitigar ou reduzir o risco; e aceitar o risco. No tocante ao processo
de contratacao de solucdes de TIC, a resposta padrao sera a de mitigacao.

Mitigar ou reduzir o risco — reduzir a possibilidade de o evento acontecer e prever
meios de minorar o impacto, caso o0 evento se concretize.

Acdes de contingéncia — acdes a serem adotadas em caso de ocorréncia do evento.

Evento 1: Termo de referéncia ndo alinhado . . ~
. Fase: Planejamento da contratacdo
com os estudos preliminares.
Id Consequéncias Probabilidade | Impacto N|v_el 2
Risco
1 At!raS(? na tramitagao do processo 5 5 Médio
licitatorio.
2 | Descumprimento de normas 8 8 Alto
3 Contrat_a(;ao de servico distinto da 1 10 Médio
necessidade.

Acdes de Mitigacédo

Sustentacdo do Contrato, Estratégia para a Contratagdo e Andlise de Riscos 9
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Id aA Acdes Responsavel
Consequéncia

1

> Atentar ao alinhamento entre os estudos e 0 Equipe de

termo de referéncia. planejamento
3
Acdes de Contingéncia

Id ~ .
Consequéncia Aclbes Responsavel

1 Revisar os estudos preliminares ou o termo de | Equipe de

7 referéncia planejamento

3 Rescisao contratual Gestor

Evento 2: Preco inexequivel

Fase: Processo licitatorio

Id Consequéncias Probabilidade | Impacto N'V.el ke
Risco
Licitacdo sem vencedor 1 Baixo
2 | Resciséo contratual 8 Alto
Acbes de Mitigacao
Id ~ .
Consequéncia Acoes Responsavel
1
) Cotacédo de mercado SEAQUI
Acg0Oes de Contingéncia
Id ~ .
Consequéncia Acdes Responsével
1 Revisar cotacoes SEAQUI
2 Nova licitacao Equipe de

planejamento

Sustentacdo do Contrato, Estratégia para a Contratagdo e Andlise de Riscos
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Evento 2: Licitacdo deserta

Fase: Processo licitatdrio

Id Consequéncias Probabilidade | Impacto ngl.el eE
isco
1 | Licitacdo sem vencedor 1 8 Baixo
Acbes de Mitigacao
Id ~ .
Consequéncia Acoes Responsavel
1 Cotacédo de mercado
P . : SELIC e SEAQUI
2 Verificacdo de obrigagdes contratuais
Acdes de Contingéncia
Id ~ .
Consequéncia Acoes Responsavel
1 Revisar causas de desinteresse e TR. Equipe .
planejamento

Sustentacdo do Contrato, Estratégia para a Contratagdo e Andlise de Riscos
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Equipe de Planejamento da Contratagéo
Documento assinado eletronicamente via PAD

Integrante Integrante Demandante Integrante
Técni (Coordenador dos Administrat
écnico trabalhos) ministrativo
THIAGO FREIRE SIDNEY DORIA ADA'LDQAMNAT%TS{NS DOS
SEINFRA SEINFRA GAB-CRE

Salvador, 23 de Agosto de 2021
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